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Radny Rady Miejskiej w Tarnowie

W odpowiedzi na Pana interpelacje w sprawie wykorzystania rozwigzan opartych na sztucznej
inteligencji (Al) w funkcjonowaniu miasta Tarnowa informuje, ze dostawcy systemow
teleinformatycznych dla usprawnienia proceséw administracyjnych UM, adekwatnie do mozliwosci
wynikajgcych z wymagan prawnych, wykorzystujg rozwdj technologii Al. W przypadku zarzadzania
ruchem Tarndw podobnie jak Krakdw wykorzystuje systemy analizujgce dane miejskie oraz narzedzia
wspierajgce zarzadzanie ruchem. Ponizej odpowiedzi na zapytania.

1. Czy w Urzedzie Miasta Tarnowa lub jednostkach organizacyjnych miasta wykorzystywane sg
obecnie rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji.
Odpowiedz: Tak.

2. Jezeli tak — jakie to sg rozwigzania oraz w jakich obszarach sg stosowane (np. obstuga
mieszkancodw, analiza danych, zarzadzanie ruchem, bezpieczeAstwo, administracja
wewnetrzna)?

Odpowiedz: Obszar zarzadzania ruchem tj. system ITS, analizujgcy dane m.in. w zakresie ruchu
pojazdow i zarzadzania ptynnoscig jazdy. Obszar analizy danych —wykorzystywane sg dostepne modele
Al dla celéw analiz pomocniczych danych publicznych, czy na etapie opracowan, koncepcji,
standaryzacji rozwigzan, procedur. Obszar obstugi mieszkaricéw — na etapie przygotowania wersji
jezykowych tresci portali. Obszary bezpieczenstwa i administracji wewnetrznej podobnie jak
wiekszosci proceséw administracyjnych , gdzie wymagany jest balans miedzy innowacjg a rygorem
prawnym (RODO, KRI, Ustawa o informatyzacji), stosowanie modeli Al ograniczone jest do etapu
analizy tresci orzeczen, dostepnych adekwatnych decyzji (Lex Al).

W zakresie budowania i eksploatacji lokalnej chmury samorzadowej realizowane sg prace centralizacji
danych miejskich w oparciu o infrastrukture i systemy CUW UM Tarnowa.

3. Czy miasto Tarndw prowadzi obecnie projekty pilotazowe lub prace analityczne dotyczace
wdrozenia Al.
Odpowiedz: Tak.
Obecnie w ramach organizacji centrum bezpieczenstwa wdrazane bedzie swoisty ekosystem SIEM +
EDR + Al. Stanowi¢ to bedzie uzupetnienie dotychczasowych dziatan w zakresie centralnego
przetwarzania danych m. Tarnowa w lokalnej chmurze danych.

4. Czy opracowywana jest strategia cyfryzacji lub transformacji cyfrowej miasta uwzgledniajaca
wykorzystanie sztucznej inteligenc;ji.?
Odpowiedz: Tak.
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Obecnie realizowane prace nad strategia, sg odpowiedzig na krajowg ,,Polityke rozwoju Al w Polsce do
2030 roku” oraz unijny ,Akt o Sztucznej Inteligencji”. Réwnoczesnie z uwagi na obszar
cyberbezpieczenstwa, szczegdlnie uwzgledniony w projekcie , Idea-Tarndw”, prowadzona jest analiza
ryzyka rowniez w kontekscie wykorzystania Al.

5. Czy miasto analizowato doswiadczenia innych samorzaddéw, w tym Krakéw, w zakresie
wdrazania rozwigzan Al?

Odpowiedz: Tak. Analizowano plany dziatania miast tj. Krakéw, Wroctaw, Poznan, Warszawa jednak
polityka i opracowywane strategie tych miast wynikajg z ujecia tych miast w ,Polityce rozwoju Al
w Polsce do 2030 roku” ich akademickiego charakteru, potencjatu istniejgcych osrodkéw badawczych
czy juz funkcjonujacych ,cloud danych”.
Urzad sledzi postepy w uruchamianiu platformy Al HUB Poland, ktéra ma dostarcza¢ gotowe chatboty
i systemy automatyzacji dla samorzagdéw jak i pozostaje w kontakcie z przedstawicielami MC i NASK
w zakresie wykorzystania potencjatu i doswiadczenia CUW UM Tarnowa.

6. Jakie sg planowane kierunki rozwoju Tarnowa w obszarze wykorzystania nowych technologii,
w tym Al, w perspektywie najblizszych lat?
Odpowiedz: Tarnéw, dzieki unikalnej strukturze CUW (Centrum Ustug Wspdinych)
i scentralizowanemu systemowi zarzgdzania JO gminy, ma szanse stac sie jednym z pierwszych miast,
ktore wdrozy model Al jako ustuga komunalna. Zamiast budowa¢ kosztowng infrastrukture od zera,
Tarndw moze staé sie operacyjnym satelitg krakowskiej Fabryki Al.

Planowane s3 3 kierunki integracji Tarnowa z ogélnopolskim ekosystemem:

a) Tarnow jako ,Living Lab” dla krakowskiej Fabryki Al. Krakow dysponuje potezng moca
obliczeniowg (Cyfronet AGH), ale jako metropolia ma skomplikowang, rozproszong
strukture danych. Tarnéw jest ,czysty” technologicznie (posiada ujednolicone,
eksploatowane systemy).

b) Woykorzystanie GovTech i Al HUB Poland. Ministerstwo Cyfryzacji promuje standaryzacje.
Tarndéw, majgc juz scentralizowane systemy, jest idealnym kandydatem do wdrozenia
modutéw z Al HUB Poland.

c) Model ,Tarnowski Prompt” — Standard Pracy Urzednika. Zgodnie z politykg panstwa,
kluczowe jest bezpieczenstwo. Tarndéw realizuje waziny komponent bezpieczenstwa
w ramach ,Idea-Tarndw” i moze wyznaczy¢ standardy dla miast sredniej wielkosci.
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