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1. WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Tarnowie, przedstawia w niniejszym dokumencie
informacje na temat realizowanych dziatan statutowych i ponadstandardowych Ponadto, jako
jednostka bedaca Organizatorem Rodzinnej Pieczy Zastepczej, przedklada réwniez
informacje dotyczace realizacji zapisOw ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, z uwzglednieniem lokalnego Programu Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla
Miasta Tarnowa na lata 2018 — 2020.

Material obejmuje rowniez zadania i inicjatywy, jakie podejmowane byly przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej funkcjonujace w miescie, nad ktérymi nadzoér sprawuje

MOPS.

2. INFORMACJE OGOLNE DOTYCZACE JEDNOSTKI

Obszar dzialania i lokalizacja Osrodka na terenie miasta
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Zrodlo: Opracowanie wlasne

Obszarem dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest miasto Tarndw.

Glowna siedziba Osrodka miesci si¢ w budynku przy al. Matki Bozej Fatimskiej 9.
Tu usytuowani sag miedzy innymi pracownicy:
— Dzialu Organizacji i Kadr,
— Dziatu Finansowo — Ksiggowego,



—  Dzialu Swiadczen,

— Dziatu Swiadczen Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych w sktad, ktorego wchodza:
Zespot ds. Funduszu Alimentacyjnego, Zespot ds. Dhuznikow Alimentacyjnych, Zespot
ds. Swiadczen Wychowawczych,

— Dzialu Pomocy Osobom Starszym i Niepetnosprawnych, realizujacy zadania finansowane
ze srodkéw PFRON.

Osrodek dysponuje rowniez pomieszczeniami w budynku przy:

— ul. Granicznej 8A, gdzie zlokalizowany jest Zespo6t Pracy Socjalnej Rejonu 11 1 V oraz
Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

— ul. Goldhammera 3, gdzie swoja siedzibe maja pracownicy Zespotu Pracy Socjalnej
Rejonu 11, Zespotu ds. Pomocy Osobom Bezdomnym oraz Dziatu Pomocy Osobom
Starszym i Niepetnosprawnym;

— ul. Gumniskiej 25, gdzie mieSci si¢ Zesp6l Pracy Socjalnej Rejonu 1V;

— ul. Chemicznej 10A, gdzie zlokalizowany jest Zespdt Pracy Socjalnej Rejonu 11 Zespot
ds. Pomocy Specjalistycznej i Asysty Rodzinnej,

— ul. Goslara 5, w ktorym znajduje si¢ siedziba Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej.
W budynku przy ul. Goslara 5, do konca 2019 r. miescita si¢ siedziba Zespotu
Zarzadzajacego Projektem pn. ,,Aktywnie dzialamy. Pozytywnie wspieramy. Lokalnie
zmieniamy”.

— ul. Warynskiego 10, Sktadnica akt Dziatu Swiadczen Rodzinnych

Z kolei w budynku przy ul. Spytki 1a/5-6, od sierpnia 2018 r., znajduje si¢ Placowka
Wsparcia Dziennego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Tarnowie ,,Akademia
aktywnosci”. Placowka miesci si¢ w lokalu dostosowanym do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych i do prowadzenia zaj¢¢ z dzie¢mi.

Struktura organizacyjna, stan zatrudnienia 1 wsparcie rozwoju zawodowego
pracownikow

Strukture organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz podziat
zadan zawiera Regulamin Organizacyjny stanowigcy zalacznik do zarzadzenia
Nr 2/2017 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z dnia 3 marca
2017 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Tarnowie z p6z. zm. W sktad struktury organizacyjnej Osrodka wchodza dziaty, zespoty
I samodzielne stanowiska pracy. Prace dzialdéw nadzorujg kierownicy, a prace zespotow
wspieraja koordynatorzy.

Ponizej zobrazowano szczegdtowa strukture organizacyjna:



*Zespoly Pracy Socjalnej

*Zespol ds. pomocy specjalistycznej i asysty rodzinnej
Dzial Specjalistycznej *Zespol ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Pomocy Srodowiskowej *Zespol ds. pomocy osobom bezdomnym

*Placowka Wsparcia Dziennego "Akademia
Aktywnos$¢i"

Dzial Swiadczen

*Zespol ds. swiadczen rodzinnych i z funduszu

Dzial Swiadczen alimentacyjnego
Rodzinnych i Dodatkow *Zespol ds. swiadczen wychowawczych
Mieszkaniowych *Zesp6t ds. dodatkéw mieszkaniowych

*Zespo6l ds. dluznikéw alimentacyjnych

Dzial Pomocy Osobom Starszym
i Niepelnosprawnym

*Zespol ds. Swiadczen pieczy zastepczej

Dzial ds. Pieczy Zastepczej
Y epezel *Zespol ds. rodzinnej pieczy zastepczej

Dzial Finasowo - Ksiggowy Dzial Organizacji i Kadr

[ Radca prawny J [ Inspektor Ochrony Danych ]

[ Specjalista ds. BHP ]

Zrodto: Opracowanie wiasne

Zasoby kadrowe MOPS w omawianym okresie czasu, przedstawia ponizsza tabela

Etaty Stan na 31.12.2019 r.
Ogotem, w tym: 169,75
Pracownicy socjalni, z tego: 58
Bezposrednio realizujgcy prace socjalng 55
w Srodowisku
Laczacy zadania administracyjne z praca 3
socjalng
Asystenci rodziny 6,75




Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej 5
Specjalisci (radca prawny, psycholog, 5,75
pedagog, Specjalista BHP)

Pracownicy na stanowiskach 92,25
administracyjnych

Gltowny specjalista 2

Zrodto: Opracowanie wiasne

W 2019 r. pracownicy tut. Osrodka uczestniczyli w cyklu superwizji pracy socjalnej,
organizowanych przez SYNERGIA Wsparcie i Edukacja. W terminie od marca 2019 r. do
listopada 2019 r. - tacznie 31 pracownikow socjalnych oraz asystentow rodziny odbyto cykl
superwizji obejmujacy 7 spotkan, w wymiarze 4 godzinnym dla dwoch grup superwizyjnych.
Lacznie zrealizowano 56 godzin superwizji pracy socjalne;j.

Trzech koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej uczestniczylo w grupowej superwizji
pracy socjalnej organizowanej przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,
ktora obejmowata 5 spotkan trwajacych po 4 godziny.

Dodatkowo grupa 9 pracownikéw ukonczyta cykl 6 spotkan trwajacych po 3 godziny

w zakresie superwizji dla zespoldw interdyscyplinarnych do spraw przeciwdzialania
przemocy w rodzinie, zorganizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;j
w Krakowie.
W ramach szkolen dla pracownikoéw realizujacych na co dzien zadania z zakresu przemocy
w rodzinie zorganizowano 3 specjalistyczne szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie - uczestniczyto w nich 10 os6b. Organizatorem szkolen byt Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie.

Grupa 20 pracownikow brata udzial w szkoleniu ,,Naduzycia seksualne wobec dzieci”.
Pracownicy MOPS brali réwniez udzial w warsztatach ,,Wehikut Czasu”, w ktorych
wykorzystywany byt symulator staroSci GERT dzigki ktoremu mozna lepiej rozumieé
potrzeby o0sob starszych. Celem przedsigwzigcia byto zwigkszenie empatii 1 zmniejszenie
barier miedzypokoleniowych. W szkoleniu wzigto udziat 11 pracownikéw. Projekt
zorganizowany byt przez Fundacj¢ ,,Zielona Przystan”.

Ponadto 8 pracownikow uczestniczyto w szkoleniach w ramach projektu pn.
»opecjalizacja | stopnia w zawodzie pracownik socjalny - szansa na rozwdj zawodowy”,
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020
wspotfinansowanego ze $rodkow  Europejskiego Funduszu Spolecznego, ktorego
organizatorem byla Tarnowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. Wszechnica
Edukacyjna. Uczestnictwo w ww. szkoleniu zakonczyto si¢ uzyskaniem specjalizacji | stopnia
w zawodzie pracownik socjalny. Natomiast w ramach projektu ,,Specjalista pracy socjalnej
z osobg i rodzing z problemem przemocy” - szkolenie w zakresie Il stopnia specjalizacji
w zawodzie pracownik, realizowanym przez Wyzsza Szkole Pedagogiczng im. Janusza
Korczaka w Warszawie, 2 pracownikow zakonczyto w 2019 r. - w tym zakresie, w tym 1
z nich uzyskat specjalizacj¢ II stopnia w zawodzie pracownik socjalny.

W 2019 r. MOPS, sktadal wniosek do Powiatowego Urzedu Pracy o wspotfinansowanie
dziatah na rzecz ksztalcenia ustawicznego pracownikow z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. Z przyznanych funduszy 1 pracownik ukonczyt 60-godzinny Kkurs



,Rachunkowos$¢ budzetowa, rachunkowo$¢ jednostek budzetowych oraz samorzadowych
zaktadow budzetowych wg aktualnie obowigzujacych przepisow prawa”, organizowany przez
Suprema Lex Centrum Szkolenia Kadr i Samorzadéow oraz 1 pracownik rozpoczal kurs
., 1erapia skoncentrowana na rozwigzaniach - szkolenie zaawansowane” W wymiarze 150
godzin.

Podsumowujac organizacj¢ szkolen w 2019 r. w 48 szkoleniach lacznie uczestniczyto
77 pracownikow. Ponadto oprocz szkolen pracownicy mieli mozliwos¢ uczestniczenia
w 6 konferencjach, 9 studiach szkoleniowych, seminariach i spotkaniach.

Zagadnienia informatyzacji w Osrodku

W 2019 r. w MOPS, zapewniono przedtuzenie wsparcia technicznego uzytkowanych przez
Osrodek systemow dziedzinowych. Zakupiono licencje oprogramowania antywirusowego dla
155 stacji roboczych i 5 serweréw. Zakupiono przedluzenie wsparcia technicznego dla
uzytkowanej przez O$rodek zapory sieciowej sktadajacej si¢ z wielu funkcjonalnosci takich
jak antyspam, antywirus, wykrywania wtaman, filtrowania tresci, filtrowania NAT, IPS itd. -
urzadzenie typu UTM.

W 2019 r. kontynuowano wymiang stacji roboczych, na ktérych ze wzgledu na
ograniczenia technologiczne, przestarzata architektur¢ i zblizajaca si¢ date zakonczenia
wsparcia technicznego systemu operacyjnego Microsoft Windows 7, uniemozliwiona byta
w pehni efektywna praca. Zakupiono réwniez nowe drukarki, ktorymi zastgpowano juz
wystuzone urzadzenia. Nowe drukarki ze wzgledu na swoje funkcje umozliwiajg sprawniejsza
prace (druk dwustronny).

Wykonywano biezace naprawy sprzetu komputerowego oraz jego konserwacje.

Osrodek tak samo jak w roku ubieglym korzystal w dalszym ciaggu z Samorzadowe;j
Elektronicznej Platformy Informacyjnej (SEPI) do pobierania informacji o osobach
bezrobotnych, koordynowanej przez Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie.

W ramach porozumienia z ww. Urzedem wykonywano konserwacj¢ i drobne naprawy
infokioskow prezentujacych oferty pracy udostepnianych przez PUP w Tarnowie, ktore
znajduja si¢ w budynkach przy al. Matki Bozej Fatimskiej 9 oraz ul. Granicznej 8A.

Zakres zadaniowy jednostki

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, funkcjonuje w strukturach miasta od
1990 r., udzielajac mieszkancom/klientom wsparcia (nie tylko finansowego), ktére umozliwia
im samodzielng egzystencje, dajac szans¢ na zaspokojenie podstawowych potrzeb, wiaczenie
spoteczne, skuteczng realizacje rol spotecznych, a takze szanse na rozwo;.

Jako samodzielna jednostka budzetowa, powotana do realizacji zadan w zakresie pomocy
spolecznej, realizuje zadania wlasne i zlecone gminie oraz zadania powiatu. Ponadto Osrodek
realizuje réwniez zadania powiatowego centrum pomocy rodzinie.



Zadania realizowane przez Os$rodek wynikajg m.in. z nastepujacych ustaw:

Ustawa o rehabilitacji

Ustawa

opracanaaunie || LTI | Vst veper
W rodzinie niepelnosprawnych i rodzin "Za zyciem"
Ustawa o pomocy 3
w Wy%?]gmaniu ] Ustawa o ustaleniu

i wyplacie zasitkow
dla opiekunow

Ustawa
0
éwiadgzeniach ( Ustawa
rodzinnych o ochronie
Ustawa 2d r_owia
0 pomocy osobom \} ,_psychicznego
uprawnionym do ( Ustawa
alimentow o dodatkach ]
N

dzieci

Ustawa USTAWA mieszkaniowych
shotin ) 5[
rodziny stawa prawo
i systemie pieczy :> <: energetyczne ]
zastepcezej N

J/

Zrodlo: Opracowanie wilasne

3. BENEFICJENCI OBJECI WSPARCIEM W RAMACH DZIALAN
REALIZOWANYCH PRZEZ OSRODEK

W 2019 r. MOPS przyznawal §wiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zne w ramach:
— zadan wiasnych dla 4.735 oséb/rodzin,
— zadan zleconych dla 29 os6b/rodzin.

Swiadczenia pienigzne otrzymato 3.864 osoby/rodziny, $wiadczenia niepienigzne 3.077
osoOb/rodzin.

Na podstawie ustawy 0 pomocy spolecznej $wiadczenia przyznano 5.999 osobom,
w tym: zasilek staty dla 645 osob; zasitek okresowy dla 869 osob; zasitek celowy dla 760
0sob; zasitek celowy specjalny dla 530 osob; zasilek celowy na zywnos$¢ z Wieloletniego
rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023” dla 1.427 osob; pomoc
w formie dozywiania dorostych oraz dozywiania dzieci i mlodziezy w przedszkolach

1 szkotach w ramach Wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu na lata
2019-2023” dla 784 o0sob, w tym dla 719 dzieci i mtodziezy; opat z przywozem dla 575 o0sob;
pomoc finansowa dla 8 peholetnich wychowankéw mlodziezowych osrodkow
wychowawczych; ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 563 o0sob;
skierowania do doméw pomocy spolecznej dla 81 osob; ustalenie odplatnosci za pobyt
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w domu pomocy spotecznej dla 81 osob; oplacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla
600 osob; udzielenie schronienia dla 115 oséb; sprawienie pogrzebu dla 19 osob.

Dziataniami w ramach pracy socjalnej objeto 5.443 osoby (2.820 rodzin).

Ponadto Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej, objat pomoca finansowa i rzeczowa na
podstawie cytowanej ustawy 68 rodzin zastepczych, 64 usamodzielnianych wychowankéw
roznych form pieczy zastepczej oraz 8 petnoletnich wychowankow instytucji, o ktorych
mowa w art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Mowigc o beneficjentach korzystajacych z systemu wsparcia spotecznego nie mozna
poming¢ tych, ktorzy ubiegali sie o Swiadczenia na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny
i _systemie pieczy zastgpczej. Lacznie na podstawie tej ustawy pomocag objetych bylo 280
osob/rodzin. I tak pomoca finansowg i rzeczowa Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej
objat 68 rodzin zastepczych i 33 usamodzielnianych wychowankéw rodzin zastepczych.
Ponadto pomocag =zostalo objetych 23 usamodzielnianych wychowankow placowek

opiekunczo - wychowawczych oraz 8 wychowankow mlodziezowych os$rodkow
wychowawczych. Ponadto z dodatku wychowawczego z art 80 ust.1 cytowanej ustawy,
korzystato 69 rodzin zastepczych, i rodzina pomocowa.

Pomoca przystugujaca na podstawie Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu 0so0b _niepetnosprawnych, realizowang przy udziale srodkow PFRON objeto

2.039 s$wiadczeniobiorcow, w tym: dofinansowaniem do wuczestnictwa w turnusach
rehabilitacyjnych - 602 osoby niepetnosprawne i ich opiekunow; dofinansowaniem
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze - 747
osoOb; dofinansowaniem likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ 1 barier
technicznych - 38 os6b; dofinansowaniem sportu, kultury, rekreacji i turystyki - 522 osob;
dofinansowaniem kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowej - 130 0sob.

O $wiadczenia wynikajace z ustaw: o Swiadczeniach rodzinnych, pomocy panstwa
W wychowywaniu dzieci, wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”
zasitkow dla opiekundw, pomocy 0sobom uprawnionym do alimentow, dodatkach
mieszkaniowych oraz prawie energetycznym, korzystato odpowiednio z ustawy o:
— $wiadczeniach rodzinnych - 5.126 os6b/rodzin,
— pomocy panstwa w Wychowywaniu dzieci - 10.400 osob/rodzin,
— wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” - 9 os6b/rodzin,

ustaleniu i wyplacie

— ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunéw - 63 osdb/rodzin,
— pomocy osobom uprawnionym do alimentéw - 577 os6b/rodzin,
— dodatkach mieszkaniowych - 1.712 oséb/rodzin,
— prawo energetyczne - 1.014 osob/rodzin.
Ponadto na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie szczegdlowych
warunkow realizacji rzgdowego programu “Dobry start”, korzystato 7.859 osob/rodzin.



4. ZASADY OBOWIAZUJACE PRZY UDZIELANIU

Z. SYSTEMU POMOCY SPOLECZNEJ

SWIADCZEN

Kryteria dochodowe uprawniajace do korzystania ze Swiadczen z systemu pomocy

spolecznej

Prawo do $wiadczen pieni¢znych przystugiwato osobom i rodzinom, ktérych dochody nie
przekraczaly okreslonych kryteriow dochodowych (w przypadku osoby w rodzinie 528 zt,
osoby samotnie gospodarujacej 701 zt), przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej
z wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej okolicznosci. W szczeg6lnie

uzasadnionych przypadkach pomoc mogla by¢ przyznana osobom i rodzinom, ktorych
dochdd nie przekraczal 150 % kryterium dochodowego. Kryteria dochodowe podlegaja
weryfikacji co 3 lata. Ostatnia weryfikacja miala miejsce w pazdzierniku 2018 r.

Powody trudnej sytuacji klientow uprawniajace do korzystania z pomocy spolecznej
Swiadczeniobiorcy MOPS ubiegali si¢ o pomoc z nastepujacych przyczyn:

Bezdomnosc¢ -

180

Potrzeba ochrony

271
w tym:

wielodzietnos¢ -

\_ 152

macierzynstwa — ogétem -

Dlugotrwata lub
ciezka choroba -

1.993

Niepelnosprawnos¢ -
1.287

Bezrobocie -
735

Alkoholizm - Narkomania -
231 9
Przemoc
w rodzinie - e ™~
33 Trudnos$ci
W przystosowaniu
do zycia po
zwolnieniu

4 Bezradnosé )
w sprawach opiekunczo
-wychowawczych
i prowadzenia
gospodarstwa
domowego — ogoltem -

103
w tym:

rodziny niepelne -
57
rodziny wielodzietne

Zrodlo: Opracowanie wlasne

z zakladu karnego

23

\- J

Zdarzenie losowe

6

\_ 12 Y,

Sytuacja kryzysowa

23
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Wywiady $rodowiskowe, decyzje administracyjne, w sprawach swiadczen

Pracownik socjalny przeprowadzajac wywiad Srodowiskowy, niejednokrotnie wnioskuje
w jednym wywiadzie $rednio o 2 - 3 formy pomocy. Wsrod wywiadow przeprowadzanych na
potrzeby innych o$rodkéw pomocy spolecznej, czy innych instytucji wymieni¢ mozna:
wywiady dotyczace ubiegania si¢ o ubezpieczenie zdrowotne, zasitki state, zasitki celowe,
zasitki na pokrycie kosztow pobytu w Schronisku dla Os6b Bezdomnych ,,Dom dla
Bezdomnych Mezczyzn Caritas Diecezji Tarnowskiej”, o umieszczenie w domach pomocy
spolecznej, o specjalny zasitek opiekunczy, o zasitek dla opiekunow, w zwigzku z weryfikacja
swiadczen z Programu Rodzina 500+ oraz wywiady ,alimentacyjne” z osobami
zamieszkalymi w Tarnowie, ktorych bliscy ubiegaja si¢ o $§wiadczenia z pomocy spolecznej,
a mieszkaja poza Tarnowem.

W 2019 r przeprowadzono:

Wywiady/notatki Liczba
ogoélem wywiady §rodowiskowe, w tym: 10.960
wywiady ,,alimentacyjne”, u krewnych osob
ubiegajacych sie o $wiadczenia z systemu 149
pomocy spolecznej
wywiady srodowiskowe dla $wiadczen 487

rodzinnych i1 §wiadczen wychowawczych

wywiady przeprowadzone na potrzeby
innych osrodkéw pomocy spotecznej, czy 363
innych instytucji

notatki w sytuacjach kiedy nie mozna byto
przeprowadzi¢ wywiadéw z osobami 129
wskazanymi w pismach z innych Osrodkoéw

Zrodlo: Opracowanie wiasne

W prowadzonych w 2019 r. sprawach wydano tacznie 27.081 decyzji administracyjnych.

5. ANALIZA WYDATKOW NA REALIZACJE ZADAN I UTRZYMANIE
OSRODKA

Srodki na realizacje zadah pomocy spolecznej pochodza z budzetu Gminy Miasta
Tarnowa, dotacji celowych z budzetu panstwa oraz ze srodkéw Unii Europejskie;j.

Zadania realizowane w ramach budzetu MOPS (z kosztami utrzymania Osrodka),
wyniosty 138.510.441 zt, w tym:

Srodki finansowe Wydatkowana kwota %
na realizacj¢ zadan MOPS ogolem (zh)
Budzet GMT 18.979.102 13,70
Zadania zlecone - srodki dotacji 111.739.495 80,67
Zadania wlasne dofinasowane $rodkami dotacji 7.791.844 5,63

Zrodto: Opracowanie wiasne
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Szczegoélowe zestawienie Srodkow wydatkowanych na realizacje zadan w zlotych

Nazwa Kwota ogolem | Srodki wlasne | Srodki dotacji
wydatkowana miasta na zadania
wlasne i zlecone

Utrzymanie O$rodka 7.799.105 6.818.835 980.270

Swiadczenia z pomocy spotecznej 11.830.576 5.311.238 6.519.338

Swiadczenia rodzinne, fundusz 33.390.384 45,753 33.344.631

alimentacyjny, zasitki dla

opiekuna, $wiadczenia

rodzicielskie, ustawa

,,Za zyciem” sktadki na

ubezpieczenie spoteczne

I zdrowotne - wraz z kosztami

obslugi zadania

Swiadczenia wychowawcze 500+ 74.127.146 0 74.127.146

wraz z kosztami obstugi zadania

Wspieranie rodziny i systemu 2.656.282 1.877.649 778.633

pieczy zastepczej oraz dodatek

wychowawczy (500+) dla rodzin

zastepczych

Dobry start 300+ (Gmina) wraz z 3.319.330 0 3.319.330

kosztami obshugi

Dobry start 300+ (rodziny 41.540 0 41.540

zastepcze) wraz z kosztami

obstugi

Dodatki mieszkaniowe 4.975.311 4.860.035 115.276

i energetyczne

Projekt dofinansowany ze 245.590 57.984 187.606

srodkow RPO -

»Aktywnie dziatamy. Pozytywnie

wspieramy. Lokalnie zmieniamy”

Projekt dofinansowany ze 125.177 7.608 117.569

srodkow RPO -
,Nowa Kamienica - Aktyna
Dzielnica Akademia aktywnosci”

Zrodlo: Opracowanie wlasne

6. REALIZOWANE SWIADCZENIA MATERIALNE I RZECZOWE NA

RZECZ BENEFICJENTOW SYSTEMU POMOCY SPOLECZNEJ

Realizacjag $wiadczen materialnych 1 rzeczowych na rzecz beneficjentow objetych

wsparciem zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej zajmuje sie Dzial Swiadczer .

Pomoc przyznawana jest glownie w drodze decyzji administracyjnych na podstawie
przeprowadzonych przez pracownikow socjalnych wywiadow srodowiskowych w miejscu

zamieszkania os6b ubiegajacych si¢ o wsparcie.
W 2019 r. realizowano nastgpujace Swiadczenia:




Zasilek staly

Jest zadaniem wlasnym gminy dofinansowanym z budzetu panstwa.
Byt wyptacany osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci.

Zasilek staly Swiadczeniobiorcy/Srednia wysoko$¢
zasilku w zl
Liczba osob, ktorym przyznano decyzja 645
$wiadczenie 553
w tym: osoby samotnie gospodarujace
Liczba rodzin 641
Liczba przyznanych $wiadczen 6.386
Zrédta finasowania/wydatkowana na Dotacja z budzetu panstwa
Swiadczenia kwota 3.310.798
Srednia wysoko$¢ zasitku 520

Zrodto: Opracowanie wiasne

Zasilek okresowy

Jest zadaniem wilasnym gminy, wspotfinansowanym z budzetu panstwa. Przyznawany byt
glownie ze wzgledu na bezrobocie, dtugotrwalg chorobg, niepetnosprawnos¢ oraz z uwagi na

oczekiwanie na decyzj¢ o orzeczeniu stopnia niepelnosprawnosci.
Wydatkowana kwota na realizacj¢ $wiadczenia, oprécz dotacji z budzetu panstwa,

obejmowata rowniez $rodki wlasne.

Zasilek okresowy

Swiadczeniobiorcy/Srednia wysokos$¢
zasitku w zl

Liczba 0so6b, ktorym przyznano decyzja 869
Swiadczenie 410
W tym: osoby samotnie gospodarujace
Liczba rodzin 845
Liczba przyznanych $wiadczen 5.690
Zrbdta finasowania/wydatkowana na Dotacja z budzetu panstwa
$wiadczenia kwota 1.594.953
Srodki wiasne

1.665

Srednia wysokos¢ zasitku 281

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Zasilek celowy

Przyznawano na zaspokojenie podstawowych potrzeb - migdzy innymi na zakup zywnosci,
lekéw, opatu, odziezy, zakup niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych

remontOw 1 napraw w mieszkaniu oraz leczenie.

Zasilek celowy

Swiadczeniobiorcy/Srednia wysokos¢
zasitku w zi

Liczba os6b, ktérym przyznano decyzja

760

swiadczenie
W tym: osoby samotnie gospodarujace

460
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Liczba rodzin 750

Liczba przyznanych $wiadczen 1.746

Kwota wydatkowana na $wiadczenia 250.147

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Specjalny zasitek celowy

Przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe,
W szczegblnie uzasadnionych przypadkach (np. ponoszenie wysokich kosztow lekow
i leczenia).

Zasilek celowy dla os6b i rodzin, ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego

W 2019 r. zasitki takie zostaty przyznane w zwiazku z uszkodzonym dachem po wichurze,
pozarach czy z zwigzku z intensywnymi opadami atmosferycznymi - zalanie domu w wyniku
niedroznej kanalizacji (6 przypadkéw). Wydatkowano na ten cel taczng kwote 33.100 zt.

Specjalny zasilek celowy i na pokrycie Swiadczeniobiorcy/$rednia wysoko$¢
wydatkow powstalych w wyniku zasitku w zl
zdarzenia losowego

Liczba os6b, ktorym przyznano decyzja 536

Swiadczenie 339

W tym: osoby samotnie gospodarujace

Liczba rodzin 530

Liczba przyznanych $wiadczen 1.016

Zrédlo: Opracowanie wlasne
Swiadczenie w formie bonéw towarowych

MOPS realizowal rowniez $§wiadczenia w formie bondéw towarowych w przypadku
stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznawanych §wiadczen, ich
celowego niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny z przeznaczeniem. Dotyczyto to
takze osob, ktore nie wspdipracowatly z pracownikiem socjalnym. Bony towarowe mozna
byto zrealizowa¢ w sieci sklepéw TESCO na terenie miasta Tarnowa. Swiadczeniami objeto
w 2019 r. 42 osoby, wydano 5.825 sztuk bondéw, za kwotg 58.250,00 zt.

Zasilek celowy w ramach Wieloletniego rzadowego programu ,Posilek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023
Przyznawany byl w formie swiadczen pieni¢znych na dofinansowanie zakupu positku lub

Zywnosci.
Zasilek celowy na zakup positku lub Swiadczeniobiorcy/§rednia wysoko§¢
ZywnoSCi zasitku w z}
Liczba os6b, ktorym przyznano decyzja 1.427
swiadczenie 652
w tym: osoby samotnie gospodarujace
Liczba rodzin 1.381
Liczba przyznanych §wiadczen 4.238
Zrodta finasowania/wydatkowana na Dotacja z budzetu panstwa
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swiadczenia kwota 1.109.151
Srodki wlasne
287.940

Srednia wysokos¢ zasitku 330

Zrodto: Opracowanie wiasne

Dozywianie dzieci i mlodziezy w przedszkolach i szkolach w ramach: Wieloletniego
rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Pomoca w formie positkdw objete byly dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej.

Pomoca ta objetych bylo 719 dzieci. W 2019 r. wydawanie positkow szkolnych
zorganizowane bylo w 42 punktach na terenie Tarnowa. Dozywianiem objetych bylo 44
podmioty w tym: 25 przedszkoli (23 publiczne i 1 w Specjalnym Osrodku Szkolno -
Wychowawczym oraz 1 przedszkole niepubliczne); 19 szko6t podstawowych (17 publicznych,
2 niepubliczne).

Nadto nalezy doda¢, ze 2019 r. - 19 dzieciom, uczeszczajacym do przedszkoli
niepublicznych oraz dzieciom bedagcym mieszkancami Tarnowa, a uczeszczajacym do szkot
poza miejscem zamieszkania, udzielono pomocy w formie $wiadczenia pieni¢znego -
zasitkow celowych na zakup obiadow.

Pomoc dla oséb dorostych w formie goracego positku w ramach Wieloletniego
rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy migdzy innymi
zapewnienie positku osobom, ktére wlasnym staraniem w zwigzku z przestankami
obiektywnymi (bezdomnos$¢, brak kuchni, pradu, gazu, choroba, brak srodkéw finansowych
itp.), czy tez subiektywnymi (nieumiej¢tnos¢ przygotowania positku) - nie mogg go sobie
zapewnic.

Swiadczenie ustugi zywienia polegato na przygotowaniu i wydawaniu jednego goracego
positku dziennie lub suchego prowiantu osobom, ktoére (doraznie lub okresowo), wlasnym
staraniem nie mogly go sobie zapewnic.

Realizatorem pomocy byl Caritas Diecezji Tarnowskiej, ktory dla 65 osob, wydat 4.768
positki, o lacznej wartosci 23.837 zl. Udzial srodkéw wlasnych gminy w realizacji zadania
wynosit 4.337 zi.

Laczny koszt realizacji pomocy w formie dozywiania dla dzieci i mlodziezy
w przedszkolach i szkotach oraz dozywiania 0s6b dorostych w formie gorgcego positku
w ramach Wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-
2023, wyniost 270.969 zt w tym: dotacja z budzetu panstwa 207.642 zt i Srodki wtasne 63.327
zt.

Pomoc w naturze w formie opalu z przywozem do domu

Pomoc przyznawano w wigkszosci osobom niepetnosprawnym i starszym oraz rodzinom
wielodzietnym.

W 2019 r. rozdysponowano 685 ton opatu, dla 575 §rodowisk, na ktory wydatkowano
kwote 501.317,25 zt.
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Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu odbywato si¢ w sposob ustalony przez Gming Miasta Tarnowa -
w drodze uchwaty Nr LIX/725/2014 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 6 listopada 2014 r.
W sprawie sposobu sprawienia pogrzebu osobom zmartym na terenie Gminy Miasta Tarnowa
(Dz. Urz. Woj. Matop. poz. 6642).

W 2019 r. sprawiono pogrzeb 19 osobom nie posiadajagcym rodziny, ktéra mogtaby si¢
zajgc organizacjg pochowku. Po raz czwarty zorganizowano roéwniez pochowek dzieci
martwo urodzonych. Wydatkowano na ten cel tgczng kwotg 55.146,00 z1.

Oplacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, optacano za osoby, ktore nie posiadaty innego tytulu
do ubezpieczenia zdrowotnego.

Laczna kwota wydatkowana na finasowanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne to
284.803 zt.

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
L.aczna liczba oséb 600*
Zatrudnienie socjalne 49
Kontrakty socjalne 6
Osoby pobierajace zasitki state 550

Zrédlo: Opracowanie wlasne

*Liczba 0sob wykazanych w wierszu ogdtem nie stanowi sumy wierszy, poniewaz osoby pobierajgce
zasilek staly nie posiadajace ubezpieczenia z innego tytulu, mogly zosta¢ zakwalifikowane do CIS
(Centrum Integracji Spotecznej) lub projektow finansowanych z RPO, a w zwiazku z tym nastgpita
zmiana podstawy optacania sktadek zdrowotnych.

7. DZIALANIA PODEJMOWANE W RAMACH SPECJALISTYCZNEJ
POMOCY SRODOWISKOWEJ

Pracownicy Dzialu Specjalistycznej Pomocy Srodowiskowej, w szczegdlnoéci pracownicy
socjalni Zespotow Pracy Socjalnej, podejmowali dziatania na rzecz mieszkancoOw miasta
borykajacych si¢ z r6znymi problemami jednostkowymi i1 spotecznymi, w tym ofiar przemocy
1 osob bezdomnych przebywajacych na terenie Tarnowa. Dzialania podejmowane byly
niejednokrotnie we wspotpracy z pracownikami Dziatu ds. Pieczy Zastgpczej, Dziatu Pomocy
Osobom Starszym 1 Niepelnosprawnym oraz podmiotami zewnetrznymi W tym:
pracownikami Wydzialu Zdrowia 1 Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Tarnowa
1 organizacjami spotecznymi.

Zadania realizowano w oparciu 0 zapisy ustaw: 0 pomocy spotecznej, o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz przeciwdziataniu przemocy w rodzinie a takze
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Praca socjalna
Jednym z obowigzkowych zadan gminy wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej, jest

prowadzenie pracy socjalnej - dziatalnosci zawodowej, majgcej na celu niesienie pomocy
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osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolno$ci do funkcjonowania
W spoteczenstwie, poprzez petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna, jest gtownym narzedziem pozamaterialnego
wsparcia klientéw pomocy spoteczne;.

Dziatania podejmowane w ramach pracy socjalnej prowadzone byly przede wszystkim
W nastepujacych obszarach:
— zapewnienie/uzyskanie niezbednych srodkéw materialnych,
— zapewnienie odpowiednich warunkow mieszkaniowych,
— przeciwdziatanie problemowi bezrobocia,
— poprawa stanu zdrowia,
— zapewnienie opieki osobom starszym i niepetnosprawnym,
— wykorzystanie uprawnien osob niepetnosprawnych,
— zapewnienie wlasciwego rozwoju psychospolecznego dzieci i mtodziezy,
— poprawa funkcjonowania: rodziny, o0sOb z zaburzeniami psychicznymi, 0s6b

uzaleznionych od alkoholu/narkotykéw, oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia,
— poprawa funkcjonowania rodzin biologicznych w celu powrotu dzieci z pieczy zastgpczej,
— monitorowania rodzin po zamknigciu procedury ,,Niebieskie Karty”,
— motywowania do prowadzenia zdrowego stylu zycia wolnego od nalogdéw oraz podjecia

dzialan zmierzajacych do wyjs$cia z natogu,

— wspdlpracy z Policja, o§wiata, jednostkami stuzb medycznych, kuratorami, sagdami.

Kontrakt socjalny

Kontrakt socjalny jest pisemng umowa pomiedzy osoba zglaszajaca si¢ z prosba
o udzielenie pomocy spolecznej a pracownikiem socjalnym.

Okresla sposob wspotdziatania: w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej lub
w celu wzmocnienia aktywnos$ci 1 samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu.

Strony umowy wspolnie dokonujg oceny sytuacji zyciowe] wnioskodawcy poprzez
ustalenie przyczyn trudnej sytuacji zyciowej, mozliwosci osoby pozwalajace na pokonanie
tejze sytuacji, posiadane ograniczenia powodujace utrudnienie w rozwiktaniu trudnej sytuacji.
Okreslany jest cel gtowny, ktory chcemy osiggna¢ poprzez zawarcie kontraktu socjalnego
oraz cele szczegdtowe. Zardwno §wiadczeniobiorca pomocy spotecznej, jak i pracownik
socjalny dokonuja zobowigzania wykonania okre$lonych dzialan w wyznaczonym terminie.
Realizacja kontraktu socjalnego jest poddawana systematycznej ocenie. Jezeli wystapia
trudnosci w jego realizacji lub zaistniejg nowe okolicznosci, dokonuje si¢ zmian w kontrakcie
socjalnym poprzez okreslenie nowych dzialan w wyznaczonych terminach. Zakonczeniem
kontraktu socjalnego jest ocena realizacji dziatan ustalonych w kontrakcie socjalnym.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej odmowa zawarcia przez wnioskodawce kontraktu
socjalnego lub niedotrzymanie jego postanowien moze stanowi¢ podstawe do ograniczenia
Swiadczen z pomocy spolecznej lub odmowy przyznania $wiadczenia.

Realizacja ustalen zawartych w 175 kontraktach socjalnych przyczynita si¢ do odzyskania
zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku i prawidtowego petnienia rél
spotecznych wnioskodawcow.
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Poradnictwo specjalistyczne i interwencja kryzysowa

Wsréd pozostatych form wsparcia pozamaterialnego, wymieni¢ nalezy poradnictwo

specjalistyczne i interwencj¢ kryzysowag. W ramach realizowanego poradnictwa

specjalistycznego czy interwencji kryzysowej na uwagge zastuguja:

wsparcie rodzin niepelnych i wielodzietnych, przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczych poprzez szeroko dostepng informacj¢, poradnictwo
specjalistyczne w sytuacji zdarzen losowych,

doradztwo 1 terapia $wiadczona przez pracownikow socjalnych, psychologa, pedagoga,
prawnika - zaréwno na terenie Osrodka jak i w srodowisku zamieszkania potrzebujacych
tej formy pomocy rodzin,

przeciwdziatanie bezrobociu wsrod wnioskodawcow MOPS, poprzez szeroko pojete
dziatania informacyjno - doradcze, upowszechnianie ofert pracy, informowanie
0 ustugach poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach,

pomoc rodzinom zagrozonym réznymi rodzajami patologii spotecznej i przestepczosci,
udzielanie specjalistycznego poradnictwa 1 wsparcia psychologicznego dla 0sob
doznajacych przemocy w rodzinie i rodzin w kryzysie,

udzielanie specjalistycznego poradnictwa i psychoedukacja dla osob stosujacych przemoc
w rodzinie,

state informowanie o prawach i uprawnieniach oraz organizacjach $wiadczacych pomoc
dla rodzin korzystajacych z pomocy, w tym dla rodzin zagrozonych patologia spoteczna,
udzielanie specjalistycznego poradnictwa 1 wsparcia pedagogicznego dla rodzicow w celu
rozpoznawania indywidualnych probleméw 1 potrzeb ich dzieci oraz dostarczanie wiedzy
rodzicom na temat procesu wychowawczego dzieci,

informowanie o Punktach Nieodptatnej Pomocy Prawnej

informowanie 0 mozliwosci skorzystania z pomocy Okregowego Osrodka Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem w Tarnowie,

zapewnienie pomocy 1 wsparcia klientom O$rodka w szczegdlnosci w ramach grup
wsparcia,

organizowanie i prowadzenie szkolen wewnetrznych dla osob korzystajacych ze wsparcia
Osrodka,

prowadzenie konsultacji 1 terapii w obszarze uzaleznienia od alkoholu (zatrudniony
pedagog jest certyfikowanym terapeutg uzaleznien),

opracowywanie scenariuszy i prowadzenie warsztatow wewnetrznych dla osob i rodzin
korzystajacych ze wsparcia MOPS,

prowadzenie poradnictwa i terapii dla os6b sprawujacych rodzinng pieczg zastepcza i ich
dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

prowadzenie dzialalno$ci diagnostyczno-konsultacyjnej, ktorej celem jest pozyskiwanie,
szkolenie 1 kwalifikowanie os6b zglaszajacych gotowos$¢ do pelnienia funkcji rodziny
zastepcze] zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowe] oraz prowadzenia rodzinnego
domu dziecka, a takze szkolenie i wspieranie psychologiczno - pedagogiczne oséb
sprawujacych rodzinng piecze zastepcza oraz rodzicow dzieci objetych ta piecza,
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— przeprowadzanie badan pedagogicznych oraz analizy, o ktérej mowa w art. 42 ust. 7,
dotyczacych kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka,

— zapewnianie rodzinom zastgpczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzacym
rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich
kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.

Wohpieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
zapewniano wsparcie, ktore polegato w szczeg6lnosci na:

— analizie sytuacji rodziny i sSrodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
— wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

— rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

— podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

— pomocy w integracji rodziny;

— przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

— dazeniu do reintegracji rodziny.

Wspieranie rodziny bylo prowadzone w formie pracy z rodzing i jej poszczegdlnymi
cztonkami. W celu osiggnigcia poprawy sytuacji rodziny bardzo wazne bylo, aby wspieranie
rodziny prowadzone byto za jej zgoda i aktywnym udziatlem, z uwzglednieniem zasobow
wlasnych oraz mozliwosci wsparcia zewngtrznego.

Dodatkowo Osrodek nadal podejmowat dziatania w celu pozyskania rodzin wspierajacych.

Wsparcie asystenta rodziny

Dla rodzin z terenu miasta Tarnowa przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, MOPS, organizuje pomoc w formie wsparcia asystenta
rodziny. MOPS w 2019 r. zatrudnit 7 asystentéw rodziny (W tym 1 z ustawy ,,Za Zyciem”).
Koszty wynagrodzenia asystentow rodziny zatrudnionych w oparciu o0 umowg o pracg zostaty
dofinansowane ze $§rodkéw otrzymanych od Wojewody Matopolskiego w ramach ,, Programu
asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019”, ogtoszonego przez
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

W 2019 r. asystenci rodziny wspotpracowali z 96 rodzinami (w tym z 88 rodzinami na
wniosek pracownika socjalnego, a z 8 na wniosek rodziny), w ktérych wychowywato si¢
tacznie 212 dzieci. Do pracy z asystentem rodziny Sad zobowigzal 14 rodzin. SzeSciu
zatrudnionych asystentow monitorowato w 2019 r. sytuacj¢: 15 rodzin, z ktérymi asystent
zakonczyl wspolprace w 2018 r. i 18 rodzinami, z ktoérymi asystent zakonczyl wspotprace
w 2019r.

Praca z rodzing byla prowadzona takze w formie:

— konsultacji o charakterze edukacyjnym, np. w zakresie prawidlowego wychowywania

1 opieki nad dzieckiem czy gospodarowania budzetem.

— poradnictwa specjalistycznego (psychologicznego, pedagogicznego);
— terapii psychologicznej;
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— ushug dla rodzin z dzieémi, w tym uslug opiekunczych (przyznawanych w oparciu
0 zapisy ustawy o pomocy spotecznej);

— pomocy prawnej, szczegolnie w zakresie prawa rodzinnego;

— organizowania dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiang ich do$wiadczen oraz
zapobieganie izolacji, w ramach ,,Grupy wsparcia dla rodzicow” oraz ,,Grupy wsparcia
dla Rodzicow dzieci z niepetnosprawnoscig lub trudnosciami adaptacyjnymi”;
Organizowanie dla osob zaje¢ edukacyjnych w ramach: Warsztatow edukacyjnych dla

rodzicow ,,Wychowanie bez klapsa”, ,, Treningu budzetowego”, ,,Uzywki w cigzy - Fakty

mity”.

MOPS dla rodzin wspodlpracujagcych z asystentem rodziny, w szczegdlnosci rodzicow
dzieci umieszczonych w pieczy zast¢pcze] oraz rodzicow przezywajacych trudnosci
w realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych, prowadzit projekt socjalny ,,Intensywna
praca asystenta rodziny z rodzing przezywajqcq trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych”.

Dzigki podjeciu wspodtpracy przez rodziny z asystentem rodziny nastgpila czesciowa
poprawa funkcjonowania rodzin lub utrzymanie na tym samym poziomie, glownie
w zakresach kompetencji rodzicielskich, umiejetnosci prawidlowego prowadzenia
gospodarstwa domowego czy umiejetnosci spotecznego funkcjonowania.

Placowki wsparcia dziennego

Cze$¢ zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wykonuje Wydzial Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Tarnowa, do ktoérego zadan
nalezy migdzy innymi organizowanie wspierania rodziny, poprzez prowadzenie placowek
wsparcia dziennego w formie specjalistycznej. Wydzial sprawuje réwniez nadzor nad
placowkami opiekuficzo - wychowawczymi funkcjonujacymi na terenie miasta Tarnowa.

Placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej
W 2019 r. w ramach wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, a takze w ramach
realizacji zadan Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
I Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Tarnowa na 2019 rok, Gmina Miasta Tarnowa
wspierata finansowo 3 placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej (tacznie 230
miejsc), prowadzone przez:
— Stowarzyszenie Siemacha - Placowka pn. ,,SIEMACHA Spot Gemini Park”, ul. 16 Putku
Piechoty 12 w Tarnowie - dotacja w wysokos$ci 537.600 zt dla 140 dzieci,
— Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Diecezji Tarnowskiej - Placoéwka pn. ,,Placowka
Wsparcia Dziennego” w formie specjalistycznej, ul. Gumniska 25 w Tarnowie - dotacja
w wysokosci 172.800 zt dla 45 dzieci,
— Katolickie Centrum Edukacji Mlodziezy KANA - Placowka pn. ,Placowka
Specjalistyczna Wsparcia Dziennego KANA”, ul. Moscickiego 12 w Tarnowie - dotacja
w wysokosci 172.800 zt dla 45 dzieci.
Wszystkie wyzej wymienione placowki dzialaly zgodnie z przepisami ustawy
0 wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej oraz rozporzadzeniem Ministra Pracy
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i Polityki Spotecznej w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spetnia¢ lokal,
w ktorym ma by¢ prowadzona placéwka wsparcia dziennego.

Placowki dziataty od poniedziatku do pigtku przez co najmniej 4 godzinny dziennie, przez
caly rok w dni robocze (w tym rowniez w wakacje i ferie).

Oferta placowek skierowana byla przede wszystkim do dzieci z rodzin znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej, z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym, z niepowodzeniami edukacyjnymi wynikajagcymi z zaniedban srodowiskowych,
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, z zaburzeniami komunikacji jezykowej,
zaburzeniami zachowania. W placowce dokonywano okresowej oceny sytuacji kazdego
dziecka oraz zapewniano dzieciom zgodnie z potrzeba m.in. pomoc w nauce, organizacj¢
wolnego czasu, rozwo0j zainteresowan, zajecia sportowe, zajgcia socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne oraz profilaktyczne. Dzieci
w trakcie pobytu w placowce otrzymywaty rowniez positek. Prowadzono prace z rodzing
dziecka.

W 2019 1. tacznie z dziatalnosci placowek skorzystato 165 dzieci.

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Zespot Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie realizuje
zadania okre$lone w ,, Programie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na lata 2016-2020".

W 2019 r. odbyto si¢ 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego.

Do Przewodniczacej Zespotu wptyneto tacznie 257 Niebieskich Kart, w tym:

,Niebieskie Karty” zatozone przez pracownikow socjalnych — 35,

,»Niebieskie Karty” zatozone przez inne instytucje — 222.

W 2019 r. procedurg ,,Niebieskie Karty” objetych byto 314 rodzin.

W ramach prowadzonej procedury ,Niebieskie Karty” odbylo si¢ 1094 spotkan grup
roboczych, ktorych rolg bylo podejmowanie skutecznych dzialan zmierzajacych do
rozwigzania problemu przemocy w rodzinie. Warto nadmieni¢, iz pomimo spadku ilo$ci
prowadzonych procedur ,,Niebieskie Karty”, liczba posiedzen grup roboczych wzrasta. Dane
te moga $wiadczy¢ o tym, iz problematyka w rodzinach uwiktanych w przemoc, jest coraz
bardziej ztozona i1 wymaga dtuzszej diagnostyki oraz pracy zwigzanej z ustabilizowaniem
sytuacji rodzinnej poprzez realizacj¢ planu pomocy rodzinie.

W 2019 r. juz po raz 6smy, zorganizowano W naszym miescie Kampani¢ spoleczna pn.
,Biala Wstazka” Akcja miata miejsce w dniach od 25 do 29 listopada 2019 r. W trakcie
Kampanii zwrocono uwage na zjawisko przemocy w rodzinie wobec mezczyzn. Haslem
przewodnim akcji byly stowa ,,Prawo chroni Kazdego bez wyjgtku”. Ambasadorami
kampanii zostata Druzyna Pitki Recznej wystepujaca w PGNiG Superliga Grupa Azoty
Tarnow.

W ramach VIII edycji Kampanii zorganizowano m.in.:

— bezptatne porady prawne, psychologiczne, pedagogiczne dla oséb doswiadczajacych
przemocy,
— bezptatne konsultacje z osobg ,Pierwszego kontaktu” w Centrum Wsparcia

Pokrzywdzonych Przestepstwem przy Fundacji im. Hetmana Jana Tarnowskiego,
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— szkolenie dla specjalistéw zajmujacych si¢ procedura ,,Niebieskie Karty”, w ktorym
uczestniczyli przedstawiciele MOPS, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, ochrony zdrowia, policji, o§wiaty oraz organizacji pozarzadowych,

— spotkania pracownikéw socjalnych MOPS, dzielnicowych i ucznidow Zespolu Szkot
Niepublicznych z mieszkancami miasta, udzielanie podstawowych informacji
i przekazywanie ulotek informujgcych o mozliwo$ci uzyskania pomocy i wsparcia
w sytuacji do§wiadczenia przemocy w rodzinie,

— warsztaty skierowane do kobiet, ktore w swoim zyciu doswiadczyty przemocy pn.
,Na imi¢ mam Piekna”, warsztaty byly realizowane przez pracownikéw TOIKiWOP
1 miaty na celu budowanie poczucia wlasnej wartosci,

— pogadanki, audycje radiowe, happeningi, konkursy plastyczne organizowane przez
tarnowskie szkoly wspolnie z dzie¢mi 1 ich rodzicami; w dziatania zaangazowanych bylo:
6 szkot podstawowych, 13 szkot Srednich oraz 2 szkoty specjalne,

— trening ucznidw Szkoly Podstawowej Nr 15 w Tarnowie z Reprezentacja Pitki Recznej
grajaca w Superlidze GRUPA AZOTY Tarnow.

Na zakonczenie Kampanii odbyta si¢ konferencja podsumowujaca tydzien kampanii, ktorej
gosémi specjalnymi byli: Pani Matgorzata Charaszkiewicz - mig¢dzynarodowy trener
komunikacji transformujacej, master coach familly&couples ICI, Pan Marcin Pawtowski -
mediator i negocjator rodzin. W Konferencji uczestniczyto ok. 120 osob.

Organizatorzy Kampanii: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Urzad Miasta
Tarnowa.

Partnerzy Kampanii: Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej 1 Wsparcia Ofiar
Przemocy, Stowarzyszenie Pitki Recznej w Tarnowie, Fundacja im. Hetmana Jana
Tarnowskiego, Policja, Grupa Azoty, SHIVA DANCE Studio, Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacji, Tarnowski Osrodek Sportu i Rekreacji, Palac Mlodziezy w Tarnowie.

Prace spolecznie uzyteczne

Prace spotecznie uzyteczne, jako forma aktywizacji osOb bezrobotnych, weszty
w zycie 1 listopada 2005 r., wraz z nowelizacja ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1482, ze. zm.).

Podstawowym aktem prawnym regulujagcym =zakres wykonywania prac spolecznie
uzytecznych jest Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 21 grudnia 2017 r.
W sprawie trybu organizowania prac spotecznie uzytecznych (Dz.U. 2017 poz. 2447).

Prace spotecznie uzyteczne stwarzaja warunki powrotu na rynek pracy osobom
bezrobotnym, korzystajacym z uwagi na trudng sytuacj¢ materialng ze Swiadczen z pomocy
spolecznej.

Prace spotecznie uzyteczne realizowane we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Tarnowie maja na celu aktywizacj¢ oraz zmotywowanie 0sob bezrobotnych do podjecia
zatrudnienia. Osoby uprawnione do wykonywania prac spotecznie uzytecznych kierowane
przez Powiatowy Urzad Pracy w czasie ich wykonywania zachowuja status osoby
bezrobotnej.

W 2019 r. przedmiotowe prace realizowane byly przez klientow naszego Os$rodka
w ramach wsparcia i uzupetnienia ustug opiekunczych (PSU) $wiadczonych przez opiekunki
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domowe na rzecz klientow naszego Osrodka (24 skierowane osoby). W ramach
przedmiotowych prac wsparciem objeto 28 $rodowisk. Ustugi te realizowane byly
w $rodowisku zamieszkania podopiecznych naszego Osrodka, ktorzy wymagali pomocy os6b
drugich. Uslugi opiekuncze, realizowane w ramach prac spolecznie uzytecznych
zabezpieczaly podstawowe biezace potrzeby os6b wymagajacych pomocy i jednoczesnie
umozliwialy im pozostanie w srodowisku zamieszkania, bez koniecznosci wnioskowania
o dom pomocy spotecznej. Byta to réwniez bardzo dobra forma weryfikacji umiejetnosci osob
bezrobotnych, niezb¢dnych na rynku pracy.

Ponadto dwie osoby wykonywaly prace w charakterze pracownika gospodarczego
(2 skierowania), jedna natomiast zostata skierowana jako pomoc na rzecz opiekuna osoby
zaleznej w ramach realizacji zapisoéw ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
W ciazy i rodzin ,,Za zyciem” (1 skierowanie).

Zgodnie z zalozeniami zawartymi w porozumieniu W Sprawie organizowania prac
spotecznie uzytecznych, skierowanych do wykonywania przedmiotowych prac na rzecz
MOPS i jego klientow byto 27 o0s6b.

Zgodnie z porozumieniem Ww sprawie organizowania prac spolecznie uzytecznych
zawartym w dniu 18.02.2019 r. pomigdzy Powiatowym Urz¢dem Pracy w Tarnowie a MOPS,
zostat ustalony plan potrzeb w zakresie wykonywania przedmiotowych prac na okres 10
miesiecy, od 1 marca 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.

Prace spotecznie uzyteczne realizowane w ramach wyzej wymienionych dziatanh
finansowane byty z budzetu Miasta Tarnowa w 40 %, a w 60 % ze §rodkow Funduszu Pracy —
refundacja.

t.aczna kwota wyptaconych swiadczen w 2019 r. wyniosta 81.379,60 w tym:

Srodki Srodki
Prace spolecznie Funduszu Pracy 60% Miasta 40%
uzyteczne 48.822.90 32.556,70

Zrodlo: Opracowanie wiasne

Powyzsza tabela uwzglednia swiadczenia nalezne za grudzien 2019 r., ktére wyptacone
zostaly w styczniu 2020 r.

Z dniem 15 czerwca 2019 r. zostat zniesiony obowigzek profilowania pomocy dla kazdego
bezrobotnego z zwigzku z czym Urzedy Pracy moga stosowaé wobec zarejestrowanego
bezrobotnego wszystkie formy pomocy dostgpne w urzedzie m.in., bez ograniczen kierowac
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych.

Gtowng korzyscig z wdrozenia 1 rozwijania prac spotecznie uzytecznych jest przede
wszystkim wykonywanie tych prac na rzecz spolecznosci lokalnej. Prowadzone dziatania,
wplywaja na aktywizacje osob bezrobotnych co bylo takze zamiarem ustawodawcy oraz
wzmacniajg 1 wspierajg osoby starsze i niepetnosprawne, ktorych z kazdym rokiem przybywa,
tym samym zmniejszajg potencjalne koszty pobytu tych os6b w domach pomocy spoteczne;.

Zauwazalna jest jednak narastajaca tendencja braku zainteresowania wykonywaniem prac
spotecznie uzytecznych przez Klientéow MOPS w Tarnowie. Wzrasta natomiast
zapotrzebowanie na opiekunki domowe kierowane w $rodowiska objete pomoca Osrodka
w ramach przedmiotowych prac.
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Pozostale pozamaterialne formy wsparcia
Waznym elementem codziennej pracy pracownikéw socjalnych, jest wspotpraca

z szeroko rozumianym $rodowiskiem lokalnym (m.in. osoby prywatne, szkoly, organizacje

pozarzadowe), na rzecz 0sob pozostajagcych w bardzo trudnych sytuacjach socjalno-bytowych.

W 2019 r. w ramach tej wspélpracy pracownicy socjalni posredniczyli w przekazaniu:

odziezy, obuwia, odziezy dziecigcej, obuwia dziecigcego, zabawek, artykuléw papierniczych

1 przyborow szkolnych, mebli, artykulow zywnos$ciowych, srodkéw czystosci, $rodkow

higienicznych i1 do pielegnacji najmtodszych. Lacznie w 2019 r. dzigki ,,Judzkiej zyczliwosci”

1 wrazliwo$ci dodatkowa pomoc otrzymato 29 rodzin. Nadmieni¢ nalezy réwniez, iz dzigki

wspotpracy z Teatrem im. Ludwika Solskiego w Tarnowie w 2019 r. 38 dzieci wraz

z opiekunami moglo obejrze¢ spektakl pn.: ,,Newsical musical dziecigcy” w ramach Matej

Talii.

W 2019 r. pracownicy socjalni sporzadzili 18 pozytywnych opinii klientom MOPS,
zmotywowanym do udzialu w zajeciach Centrow. W 2019 r., 53 osoby, realizowato
podpisane Indywidualne Programy Zatrudnienia Socjalnego. Osobom tym, MOPS optacat
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne (jesli nie posiadaly innego tytutu do ubezpieczenia).

Wsréd  organizowanych 1 wspotorganizowanych z innymi podmiotami w tym
organizacjami pozarzadowymi imprez, uroczystosci oraz akcji wymieni¢ nalezy:

— VII tarnowski Optatek Maltanski - 17 grudnia 2019 r. Udziat w spotkaniu wzigto 100
osob, wsrod ktorych obecne byty takze osoby samotne powyzej 60 roku zycia.
Organizatorem byt Zwigzek Polskich Kawalerow Maltanskich oraz Miejski O$rodek
Pomocy Spotecznej w Tarnowie, ktorym wparcia udzielili rowniez liczni darczyncy.
Honorowy patronat nad wydarzeniem objat Biskup Tarnowski - Andrzej Jez, Prezydent
Zwiazku Polskich Kawalerow Maltanskich Jerzy Baehr.

— Corocznie organizowana ,,Akcja zima - w okresie jesienno - zimowym, w czasie niskich
temperatur i mrozéw pracownicy socjalni monitoruja miejsca na terenie miasta Tarnowa,
w ktorych moga przebywac osoby bezdomne, w 2019 r. trzykrotnie kontrolowano domki
dziatkowe, altany oraz pustostany,

— W nocy z 13 na 14 lutego 2019 r. zostato przeprowadzone Ogolnopolskie badanie liczby
0sO0b bezdomnych, pracownicy socjalni wraz ze Strazag Miejska udali si¢ do pustostanow,
domkéw dziatkowych i altan dziatkowych, w ktorych przebywaja osoby bezdomne,

— VIII edycja Kampanii ,,Biata Wstazka”.

Placowka Wsparcia Dziennego ,,Akademia Aktywnosci” w Tarnowie dzialajaca przy
Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Tarnowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie w 2017 r. otrzymat dotacje na realizacje
projektu: ,,Nowa kamienica - aktywna dzielnica”. Dotacj¢ otrzymano w wyniku naboru
wniosku na dofinansowanie projektow w ramach Poddziatania 9.2.1. Ustugi spoteczne
1 zdrowotne w regionie Typ projektu: C. wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci placéwek
wsparcia dziennego dla dzieci i1 miodziezy Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewo6dztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.
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Projekt przewidziany jest do realizacji w okresie od 1.07.2018 r. — 31.08.2020 r.

Celem projektu jest poprawa jakosci funkcjonowania dzieci w miejscu zamieszkania,
zwigkszenie zakresu wsparcia poprzez wprowadzenie alternatywnych form spgdzania czasu
wolnego oraz integracja spoteczna.

Projekt skierowany jest do dzieci i mlodziezy do 18 roku zycia oraz ich rodzin,
zamieszkujacych teren przy ul. Spytki z Melsztyna w Tarnowie oraz terenow przyleghych.
Projekt swoim dzialaniem obejmuje dzieci i mlodziez oraz ich rodziny zagrozone
wykluczeniem spotecznym w zwigzku z zamieszkiwaniem obszaru zdegradowanego.

Realizacja Projektu odbywa si¢ poprzez prowadzenie Placowki Wsparcia Dziennego
,Akademia Aktywnos$ci” w Tarnowie dziatajacej przy MOPS. Placowka ma charakter
opiekunczo - podworkowy, przeznaczona jest dla 15 dzieci. Na zajecia w 2019 r. uczeszczato
tacznie 15 dzieci. W ramach dziatalnosci Placowki dzieci korzystaty z pomocy w formie zajeé
wychowawczo-edukacyjnych, majacych na celu zminimalizowanie deficytoéw szkolnych oraz
nabycie umiej¢tno$ci prawidlowego funkcjonowania w $rodowisku. Réwnoczesnie
prowadzone byly zajecia dodatkowe, takie jak plastyczno-muzyczne, edukacyjno-
profilaktyczne, informatyczne i animacyjne. Ponadto uczestnicy mieli mozliwos¢
uczestniczenia w imprezach okoliczno$ciowych i integracyjnych (takich jak piknik rodzinny,
wyjscia do kina itp.). Uczestnicy Projektu objgci zostali rowniez wsparciem psychologa,
w ramach indywidualnych spotkan z rodzicami oraz grupowych zaje¢ z uczestnikami PWD.

Zadania realizowane w ramach dziatalnosci Placéwki pozwalaty na wzmocnienie poczucia
wiasnej wartos$ci wsrod uczestnikow, dawaty poczucie przynaleznosci do grupy, motywowaty
do podejmowania dzialan na rzecz poprawy sytuacji szkolnej uczestnikow a takze
wzmacnialy pozycje rodzica jako autorytetu. Waznym aspektem funkcjonowania Placowki
bylo wspolne dazenie do prawidlowego rozwoju spotecznego, emocjonalnego oraz
intelektualnego dzieci a takze wsparcie rodzin, ktore na co dzien borykaty si¢ z wieloma
trudnosciami powodujacymi dysfunkcje w rodzinie.

W 2019 r. zorganizowano obchody pierwszej rocznicy powstania Placowki, podczas ktorej
dzieci zaprezentowaly wystep artystyczny. W obchodach wziety udziat ich rodziny, sgsiedzi
oraz przedstawiciele Urzedu Miasta Tarnowa oraz MOPS.

W 2019 r. koszt utrzymania i funkcjonowania Placowki wyniost 125.177 zt, w tym:
7.608 zt to $rodki wiasne, 8.227 zt to kwota dotacji z budzetu panstwa, natomiast kwota
w wysokosci 109.342 zt to dotacja z UE.

Catkowita wartos¢ projektu na okres od 1.07.2018 r. do 31.08.2020 r.: 586,145 zt, w tym
kwota dofinansowania 532.889 zt (tym srodki UE — 498.223 z1, §rodki pochodzace z budzetu
panstwa — 34.666 zt), srodki wtasne 53.256 zt.
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8. WSPARCIE FINANSOWE DLA MIESZKANCOW TARNOWA ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM RODZIN W KTORYCH
WYCHOWUJA SIE DZIECI, OSOB ZALEZNYCH I ICH OPIEKUNOW

Swiadczenia na rzecz mieszkancow Tarnowa wynikajace z ustaw 0: $wiadczeniach
rodzinnych, pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
,,Za zyciem”, ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekundéw, pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, dodatku mieszkaniowym, dodatku energetycznym (Prawo energetyczne) oraz
uchwaty Rady Ministrow w sprawie ustanowienia rzagdowego programu ,,.Dobry start”
I rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji rzgdowego
programu ,,Dobry start”, realizuje Dzial Swiadczen Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych.

W 2019 r. o ustalenie prawa do $wiadczen wynikajacych z cytowanych ustaw ztozono
30.580 wnioskéw w tym:

Nazwa wniosku Liczba
zasilek rodzinny 3.015
swiadczenie wychowawcze 500+ 11.664
Swiadczenie Dobry Start 7.920
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia 704
dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 230
Swiadczenie z ustawy ,,Za zZyciem” 12
fundusz alimentacyjny 626
zasitek pielegnacyjny 639
Swiadczenie pielggnacyjne 110
specjalny zasitek opiekunczy 137
zasitek dla opiekuna 2
dodatek mieszkaniowy 3.588
zryczattowany dodatek energetyczny 1.933

Zrodto: Opracowanie wiasne

Whnioski wplywaty droga tradycyjng w formie papierowej - 3.567 oraz droga elektroniczng
- 8.097, przede wszystkim za posrednictwem systemu bankéw krajowych $wiadczacych
ushugi drogg elektroniczna.
Swiadczenia rodzinne

Szczegbdlowa realizacja §wiadczen rodzinnych przedstawiata si¢ nastepujaco:

Wyplacone Swiadczenia rodzinne Liczba Swiadczen Kwota w zl
Zasitki rodzinne 56.293 6.350.482
Urodzenie dziecka 297 263.128
Opieka nad dzieckiem w okresie urlopu 2.052 778.431
wychowawczego
Samotne wychowywanie dziecka 3.281 627.962
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Ksztalceme 1 rehabilitacja dziecka 3.868 401.995
niepetnosprawnego

Rozpoczgcie roku szkolnego 5.471 286.794
qug gcie przez d21eck9 nauki w szkole poza 158 15516
miejscem zamieszkania

V\{ychovyywa_me dziecka w rodzinie 9.865 818.912
wielodzietnej

Jeqlnorazowa zapomoga z tytulu urodzenia 631 631.000
dziecka

Zasitki pielegnacyjne 33.065 6.259.314
Swiadczenia pielegnacyjne 4,371 6.876.505
Swiadczenie rodzicielskie 2.662 2.444.753
Koszty obstugi §wiadczen rodzicielskich - 7.230
Specjalny zasitek opiekunczy 1.084 667.079
Koszty obstugi §wiadczen rodzinnych - 788.667
Ogotem 123.098 27.217.768

Zrodto: Opracowanie wiasne

Swiadczenie wychowawcze 500+

Swiadczenie wychowawcze wynosi 500 zt miesiecznie na dziecko i jest wyptacane do dnia
ukonczenia 18-go roku zycia. Jest to $wiadczenie nieopodatkowane. Nie jest takze liczone do
dochodu przy ustalaniu prawa do $wiadczen z innych systemow wsparcia, dotyczy to
w szczegolnosci $wiadczen z pomocy spotecznej, funduszu alimentacyjnego, $wiadczen
rodzinnych oraz dodatkoéw mieszkaniowych.

Od 1 lipca 2019 r. zostal rozszerzony program ,,Rodzina 500+”. Obecnie $§wiadczenie
wychowawcze przystuguje na wszystkie dzieci, bez wzgledu na dochody rodziny. Zgodnie
z ustawg prawo do §wiadczenia maja wszystkie dzieci i nastolatkowie do ukonczenia 18 roku
zycia, réwniez jedynacy, bez wzgledu na dochody rodziny ale pod warunkiem, Zze dziecko
z rodzicem zamieszkuje i jest na jego utrzymaniu. Prawo do $wiadczenia wychowawczego nie
jest juz uzaleznione od ustalenia alimentow na dziecko, od drugiego rodzica w przypadku
wnioskow sktadanych przez rodzicéw samotnie wychowujacych dziecko. O $wiadczenie
wychowawcze 500+ moze si¢ ubiega¢ Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej, w przypadku gdy
rodzice dziecka nie biorg udziatu w procesie wychowania dziecka 1 nie posiadajg uprawnienia
do otrzymania $wiadczenia.

Zmianie ulegta rowniez forma rozstrzygnig¢cia wniosku poniewaz organ nie wydaje decyzji
administracyjnej w sprawie przyznania §wiadczenia wychowawczego 500+, wnioskodawca
otrzymuje automatycznie generowang i przesylang na adres poczty elektronicznej informacje
0 przyznaniu $wiadczenia. Zmianie ulegl réwniez okres na ktory jest ustalane prawo do
$wiadczenia. Swiadczenia wychowawcze 500+ sa obecnie przyznane na wydtuzony okres tj.
do 31 maja 2021 r. Tym samym rodzice nie bedg musieli sktada¢ ponownie wnioskéw
o $wiadczenie wychowawcze w 2020 r.

W zwigzku z ww. zmianami przepiséw ustawy z dnia 11 lutego 2016 r., wzrosta 0 53 %
liczba beneficjentow programu ,,Rodzina 500+

W celu sprawnej obstugi 0so6b ubiegajacych sie o przyznanie $wiadczenia wychowawczego
500+ na nowy okres zasitkowy 2019/2021 rozpoczynajacy si¢ 1 pazdziernika 2019 r.
uruchomiono cztery punkty przyje¢ wnioskow w réznych rejonach miasta. Czasowo
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zatrudniono stazystow oraz uruchomiono dodatkowe stanowiska komputerowe. Nalezy
zaznaczyC, ze wigkszo$¢ dokumentow niezbednych do prawidtowej weryfikacji wnioskow
pracownicy pozyskiwali we wlasnym zakresie za pomocg systemoOw teleinformatycznych
z zakresu zabezpieczenia spotecznego tj. informacje z rejestru PESEL, rejestru CEIDG
(Centralna Ewidencja i Informacja o Dzialalno$ci Gospodarczej), rejestru PUP, informacji
z Urzedu Skarbowego oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Wsparciem z programu ,,Rodzina 500+ , w 2019 r. zostalo objetych tacznie 10.400
rodzin. Wyptacono 147.407 $wiadczen z tego 4.546 $wiadczen w ramach koordynacji
systemOw zabezpieczenia spotecznego na podstawie decyzji wydanych przez Marszaltka
Wojewddztwa Malopolskiego. Wydano w tym zakresie 11.278 elektronicznych informacji
o przyznaniu $wiadczenia.

Na realizacje programu wydatkowano $rodki dotacji celowej z budzetu panstwa
w lacznej wysokosci 74.127.146 zt w tym na wyplate $wiadczenia wychowawczego
73.167.539 zt oraz tytulem kosztéw obstugi §wiadczenia wychowawczego 959.607 zt

Swiadczenie »Dobry start”

Na mocy Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu Dobry start” od 1 lipca 2018 r.
MOPS realizuje zadanie tj. program ,,Dobry start”. Celem §wiadczenia ,,Dobry start”, jest
wsparcie rodzin z dzieémi w ponoszeniu wydatkéw zwigzanych z rozpoczgciem roku
szkolnego. Wsparcie to polega na przyznaniu raz w roku $wiadczenia w wysokosci 300 zt na
kazde dziecko w wieku szkolnym, niezaleznie od wysokosci dochodow uzyskiwanych przez
rodzing. Swiadczenie otrzymuje rodzina bez wzgledu na stan cywilny rodzicéw. Otrzymuija je
zatem zaré6wno rodziny, w ktorych rodzice sa w zwigzku matzenskim jak i1 rodziny niepeine
oraz rodzice pozostajacy w nieformalnych zwiazkach. W przypadku rodzicow
rozwiedzionych wsparcie otrzyma ten rodzic, ktory faktycznie sprawuje opieke nad
dzieckiem. W zwigzku ze zmianami w przepisach od dnia 1 sierpnia 2019 r., rozszerzony
zostal katalog osob uprawnionych do $wiadczenia ,,Dobry Start” o uczniow szkot dla
dorostych 1 policealnych. Dzigki tej zmianie jednorazowe swiadczenie w wysokosci 300 zt na
rozpoczecie roku szkolnego otrzymato 134 ucznidéw wiecej niz rok wezesniej

W 2019 r. wptyneto 7.920 wnioskow. Ta forma pomocy objeto 10.716 dzieci.

Laczna wydatkowana kwota 3.319.430 zt w tym na §wiadczenia 3.171.450 zt. Koszt obstugi
Swiadczenia to kwota 107.780 zt.

Realizacja ustawy 0 wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, iz z dniem 1 stycznia 2017 r. MOPS realizuje nowe
zadania wynikajgce z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. 0o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
wZa zyciem” (Dz. U. z 2016 r., poz. 1860). Na podstawie ww. ustawy jest przyznawane
1 wyplacane jednorazowe $wiadczenie - z tytutlu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim
1 nieodwracalnym uposledzeniem, albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu w wysokos$ci
4.000 zt. Podstawowym warunkiem do przyznania $wiadczenia jest posiadanie przez dziecko
zaswiadczenia lekarskiego, potwierdzajacego cigzkie i nieodwracalne upo$ledzenia albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktoére powstaly w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie powinno by¢ wystawionego przez lekarza,
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z ktorym Narodowy Fundusz Zdrowia zawarl umowe o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej, albo lekarza, ktory jest zatrudniony lub wykonuje zawdd w przychodni, z ktorg
NFZ zawart umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, posiadajacego specjalizacje 11
stopnia lub tytul specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub
neonatologii.
Ponadto, podobnie jak w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka
(tzw. becikowego), jednorazowe $wiadczenie przystuguje tylko w sytuacji, gdy matka dziecka
pozostawala pod opiekg medyczng nie p6zniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu.
Fakt ten nalezy potwierdzi¢ odpowiednim zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem
wystawionym przez potozng. W 2019 r. wptyngto 12 wnioskow. W dziewigciu przypadkach
przyznano $wiadczenie, w jednym przypadku pozostawiono wniosek bez rozpatrzenia,
a w dwoch przypadkach §wiadczenie wyptacono w kolejnym roku.

Na realizacj¢ $wiadczen wydatkowano 36.000 zt . Koszty obstugi §wiadczen wyniosty
1.113 zt.

Zasilek dla opiekunow

Zasitek dla opiekunow przystuguje osobom, ktore utracily prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego w zwigzku z wygasni¢gciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do
tego $wiadczenia. W 2019 r. wydano 29 decyzji w sprawach dotyczacych przyznania
zasitkow dla opiekunéw. Swiadczenie wyptacane byto w wysokosci 620 zt.

Realizacja $wiadczenia przedstawiata si¢ nastgpujaco:

Wyplacone Swiadczenia Liczba Kwota wyplaconych
Swiadczen Swiadczen
Zasitki dla opiekuna 757 464.944
Sktadki na ubezpieczenie emerytalne 389 65.416

1 rentowe oplacane za osoby pobierajace
zasitek dla opiekuna

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane 556 30.811
za osoby pobierajace zasitek dla opiekuna

Koszty obstugi zasitku dla opiekuna 14.385

Ogolem 1.702 575.556

Zrodto: Opracowanie wiasne

Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

W wyniku nowelizacji przepiséw ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow
we wrzesniu 2015 r. wprowadzono szereg zmian dotyczacych m.in.: egzekucji zobowigzan
dhluznika alimentacyjnego wobec Skarbu Panstwa z tytulu $wiadczen wyptaconych
w przypadku bezskutecznosci egzekucji alimentow.
W celu usprawnienia procesu dochodzenia od dluznikéw alimentacyjnych, naleznosci
budzetu panstwa powstatych z tytutu $§wiadczen wyplaconych z funduszu alimentacyjnego,
zlikwidowana zostata egzekucja administracyjna oraz przekazana w catosci pod egzekucje
sagdowa.

Zmiany w Kodeksie karnym w zakresie przestgpstwa niealimentacji natozyly na organy
wlasciwe wierzyciela, obowigzek zawiadamiania prokuratury lub policji o mozliwosci
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popehnienia przestgpstwa przez osobe, ktorej dtug alimentacyjny stanowi rownowarto$¢ co
najmniej trzech naleznych $wiadczen okresowych. Biorac pod uwage powyzsze w zwigzku
z przyznaniem prawa do $wiadczen pieni¢znych wyptacanych w przypadku bezskutecznosci
alimentow, tj. funduszu alimentacyjnego w 573 przypadkach wystapiono z zawiadomieniami
o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa okreslonego w art. 209 ustawy Kodeks karny.

MOPS, jako realizator ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow podjat
zintensyfikowane dziatania w celu wyegzekwowania nalezno$ci od 790 dluznikéw
alimentacyjnych. Podejmowane dzialania oraz zmiana przepisOw powodujg systematyczny
wzrost $ciggalnosci wyptaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego. W 2019 r. na konto
Gminy Miasta Tarnowa dokonano wptat od dluznikéw alimentacyjnych w wysokosci
1.553.532 zt.

W minionym roku na podstawie art. 27 ust. 3 i 3a ww. ustawy wystapiono do komornikow
sagdowych z wnioskami:

Rodzaj wniosku Liczba
o przytaczenie do postepowania 469
egzekucyjnego
0 wszczecie postepowania egzekucyjnego -
0 rozszerzenie egzekucji 47
0 ograniczenie egzekucji 71
o egzekucje z nieruchomosci 4

Zrodto: Opracowanie wiasne

W stosunku do zamieszkalych na terenie Gminy Miasta Tarnowa dluznikow
alimentacyjnych prowadzono nizej wymienione dzialania:

Dzialania Liczba
wystapiono do organu wlasciwego dluznika z wnioskami o podjgcie 182
dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych
wystano wezwania na wywiad alimentacyjny 608
przeprowadzono wywiady alimentacyjne 145
odebrano o§wiadczenia majatkowe - w niektorych przypadkach
wywiad pomimo podejmowanych prob nie powiddt sig, gdyz 145
dhuznicy nie przebywali pod wskazanym adresem, przebywali za
granicg lub w Zaktadzie Karnym
wystano do dluznikow alimentacyjnych informacje: o przyznaniu
0sobie uprawnionej do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego, 476

0 obowigzku zwrotu wraz z odsetkami ww. naleznosci oraz
informacj¢ o wysokosci zobowigzan wobec Skarbu Panstwa
przekazano komornikowi sgdowemu informacje majgce wpltyw na
egzekucje zasagdzonych §wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych 154
z wywiadu alimentacyjnego oraz oswiadczenia majatkowego
wystapiono do komornikow sadowych z wnioskami o ustalenie
miejsca zamieszkania dtuznikow alimentacyjnych

w przypadku dtuznikow odbywajacych kar¢ pozbawienia wolnosci
skierowano do Zaktadu Karnego zapytania czy dtuznik 46
alimentacyjny jest zatrudniony odptatnie, ewentualnie jaka jest

93
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mozliwo$¢ zatrudnienia

w celu ustalenia miejsca pobytu wystapiono: do Centralne;j

Ewidencji Ludnosci 186
oraz do Krajowego Rejestru Karnego 279
zobowigzano dluznikéw alimentacyjnych do zarejestrowania si¢

w Powiatowym Urzedzie Pracy jako 0soby bezrobotne albo 63
poszukujacy pracy

zwrécono si¢ do starosty o podjecie dzialan zmierzajacych do 36
aktywizacji zawodowej dtuznika alimentacyjnego

przekazano innym gminom informacje¢ o podjetych dziataniach 75

wobec dtuznikéw alimentacyjnych

prowadzono postepowania administracyjne w sprawie udzielenia
ulgi w splacie zadtuzenia z tytutu §wiadczen wyptaconych 18
z funduszu alimentacyjnego na rzecz 0sob uprawnionych

przekazano szczegotowe informacje dot. dtuznikow
alimentacyjnych na wnioski 0 udostgpnienie danych ze zbioru
danych osobowych skierowane przez Komisariaty Policji wraz
z wymagang dokumentacja

214

Zrédlo: Opracowanie wlasne

W przypadku, gdy dluznik alimentacyjny, uniemozliwil przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego, wyrejestrowat si¢ z powiatowego urzgdu pracy lub nie podjat
proponowanego zatrudnienia w 2019 r. zlozono 16 wnioskdw do Prokuratury Okrggowej
o $Sciganie dtuznika za przestgpstwo niealimentacji okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego.
W celu uzyskania informacji czy dluznik alimentacyjny posiada uprawnienia do kierowania
pojazdami wystosowano 27 wnioskéw do Centralnej Ewidencji Kierowcow. W przypadku
0s0b posiadajacych ww. uprawnienia wystapiono z 14 wnioskami o zatrzymanie prawa jazdy
dluznikowi alimentacyjnemu. Wszczeto postepowanie dotyczace wuznania dluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych w 14 przypadkach
Wydano 14 decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowiazan
alimentacyjnych.

Prowadzone na biezaco dzialania wobec dluznikéw alimentacyjnych maja na celu
zwigkszenie $ciagalno$ci nalezno$ci z tytutu wyptaconych osobom uprawnionym $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej.

Wykonanie finansowe w zakresie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
przedstawialo si¢ nastepujaco: wyplata §wiadczen z funduszu alimentacyjnego - 3.553.883 zi,
koszty obstugi funduszu alimentacyjnego - 109.920 zi.

Realizacja i finansowanie dodatkow mieszkaniowych

Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pieni¢znym pokrywajacym w czesci koszty
utrzymania lokalu mieszkalnego. Dodatki mieszkaniowe wyptacane byty osobom zajmujacym
zarowno lokale spoldzielcze, komunalne, zarzadzane przez wspolnoty mieszkaniowe, jak
réwniez bedace prywatng wiasnoscig. W 2019 r. dofinansowano wydatki mieszkaniowe dla
1.712 gospodarstw domowych, wydajac w tym zakresie 3.869 decyzji administracyjnych.
Kwota wyptaconego dodatku mieszkaniowego - =zalezata od osigganego dochodu
1 ponoszonych wydatkow. Minimalna wysoko$¢ dodatku wyniosta 21,16 zl miesigcznie,
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a maksymalna 944,80 zt miesiecznie. Wyptaty dodatkow mieszkaniowych byty finansowane
z budzetu Gminy Miasta Tarnowa. Na realizacj¢ zadania, polegajacego na przyznawaniu
dodatkéw mieszkaniowych, wydatkowano taczng kwote 4.860.035 z1.

Obserwowany byl nieznaczny spadek liczby os6b korzystajacych z dodatkow
mieszkaniowych, tym samym zmniejszyly si¢ wydatki Gminy Miasta Tarnowa na ten cel
0 ok. 9,5 %.

Zryczaltowany dodatek energetyczny

Stanowi czgsciowa rekompensate kosztow ponoszonych z tytulu oplat za energie
elektryczna, byl przyznawany osobom, ktére mialy ustalone prawo do dodatku
mieszkaniowego.

Na realizacj¢ 7.907 §wiadczen wydatkowano tacznie 115.276 zt, w tym:

Dodatek energetyczny Liczba §wiadczen | Wydatkowana kwota
Dla gospodarstw domowych liczacych 3.204 36.405
1 osobg
Dla gospodarstw domowych liczacych od 3.954 62.423
2 - 4 0s6b
Dlg go.spodars,tw domowych liczacych co 749 14.188
najmniej 5 0oso6b
Koszty obstugi dodatku energetycznego
- 2.260
(2%)

Zrodto: Opracowanie wiasne

9. SWIADCZENIA 1 DZIALANIA NA RZECZ TARNOWSKICH
RODZIN ZASTEPCZYCH I WYCHOWUJACYCH SIE W NICH DZIECI

Rodzinna 1 instytucjonalna piecza zastgpcza stanowig odrgbne - poza systemem pomocy
spotecznej - zadania powiatu, realizowane przez Dzial do Spraw Pieczy Zastgpczej.
Dzial, realizuje zadania na rzecz tarnowskich rodzin zastgpczych na podstawie ustaw
0: pomocy spotecznej, wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, oraz uchwaty Rady
Ministréw w sprawie ustanowienia rzgdowego programu ,,Dobry start” 1 rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie szczegdétowych warunkow realizacji rzadowego programu ,,Dobry
start”.

Dzieci przebywajace w pieczy zastepczej

W tarnowskich rodzinach zastgpczych w 2019 r. przebywato lacznie 119 dzieci oraz
petnoletnich wychowankow pieczy zastgpczej w tym:
— w rodzinach zastepczych spokrewnionych - 59,
— w rodzinach zastepczych niezawodowych - 40,
— w rodzinach zawodowych oraz rodzinnym domu dziecka - 20.

Z kolei liczba dzieci pochodzacych z terenu miasta Tarnowa, umieszczonych w rodzinach
zastepczych na terenie innych powiatow 1 dzieci pochodzacych z innych powiatow
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przebywajacych w rodzinach zastepczych na terenie miasta Tarnowa, przedstawiala si¢

nastepujaco:

— dzieci pochodzace z terenu Gminy Miasta Tarnowa umieszczone w rodzinach zast¢pczych
na terenie innych powiatéw - 49 dzieci w 31 rodzinach zastepczych;

— dzieci pochodzgce z innych powiatdow umieszczone w rodzinach zastepczych na terenie
Gminy Miasta Tarnowa - 14 dzieci w 14 rodzinach.

Odplatnos¢ za pobyt dziecka w pieczy zastepczej wraz z powodami odstgpienia od
ustalenia odplatnosci
W  stosunku do rodzicow Dbiologicznych dzieci umieszczonych w rodzinnej
I instytucjonalnej pieczy zastepczej wydano 42 decyzje administracyjne w sprawie
odptatnosci za pobyt matoletnich w placowkach opiekunczo - wychowawczych lub rodzinach
zastepczych. W wyniku przeprowadzonych postgpowan administracyjnych, wydano 4 decyzje
ustalajace odptatno$¢ za pobyt dziecka w pieczy zastepczej, z odplatnosci zwolniono 38 oséb
(rodzin).
Wsrdéd powoddéw bedacych podstawa odstgpienia od ustalenia odptatnosci wymienié
nalezy:
— dhlugotrwatg chorob¢ zobowigzanego lub cztonka jego rodziny - 3 przypadki,
— niepetnosprawnos$¢ zobowigzanego lub czlonka rodziny - 5 przypadkdw,
— samotne wychowywanie dzieci - 2 przypadki,
— uzasadnione przypuszczenie, ze w postepowaniu egzekucyjnym nie uzyska si¢ kwoty
wyzszej od kosztow dochodzenia i egzekucji - 28 przypadkow,
— $ciagnigcie optaty zagraza egzystencji zobowiagzanego - 3 przypadki,
— nie mozno$¢ ustalenia miejsca zamieszkania zobowigzanego - 1 przypadek,
— inne powody: np. pobyt w Zaktadzie Karnym - 6 przypadkow.

Praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
Glownym zalozeniem ustawodawcy w zakresie wspierania rodziny 1 systemu pieczy

zastgpczej jest prowadzenie pracy z rodzing biologiczna, ktorej rezultatem bedzie osiagnigcie

celu polegajacego na tym, iz coraz mniej dzieci trafiatoby do systemu pieczy zastgpcze;j.
Waznym elementem codziennej pracy pracownikdw socjalnych jest wspotpraca

z rodzing biologiczng dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej zmierzajaca do powrotu

dziecka pod bezposrednia opieke rodzica/rodzicow poprzez:

— wspolne ustalanie planu pomocy, czgsto w oparciu 0 kontrakt socjalny,

— kierowanie do uczestnictwa w warsztatach zwigekszajacych kompetencje rodzicielskie,

— motywowanie do utrzymywania kontaktow z dzieckiem i pozytywnych relacji,

— wnioskowanie 0 asystenta rodziny,

— uczestnictwo w okresowych ocenach sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy,

— systematyczne sporzadzanie informacji o wspolpracy rodziny biologicznej dziecka
umieszczonego w pieczy na wniosek PCPR, OPS, Placowek Opiekunczo -
Wychowawczych oraz Sadu; w 2019 r. pracownicy socjalni wspotpracowali z 103
rodzinami biologicznymi i sporzadzili 233 informacje do ww. instytucji o prowadzonej
pracy socjalnej z rodzing.
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Szczeglolowe zestawienie Swiadczen finansowych dla rodzin zastepczych i wychowankow

tych rodzin wraz z wydatkowana kwota

Pomoc dla rodzin zastgpczych i wychowankow tych rodzin, wraz z wydatkowang kwotg

przedstawiala si¢ nastgpujgco:

Swiadczenia

Liczba
rodzin

Liczba
dzieci/osob

Kwota
Swiadczen

Pomoc pieni¢zna na pokrycie kosztow utrzymania
dzieci pochodzacych z miasta Tarnowa
umieszczonych w rodzinach zastepczych
funkcjonujacych na terenie miasta

68

100

889.998,96

Dodatek z tytulu niepetnosprawnosci dziecka

17.839,71

Realizacja $wiadczenia 500+ wraz z kosztami
obstugi

101

46.0337,66

Swiadczenie jednorazowe na pokrycie
niezbednych kosztow zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego dziecka

12

7.310

Swiadczenie jednorazowe lub okresowe na
pokrycie kosztow zwigzanych z wystgpieniem
zdarzen losowych lub innych zdarzen majacych
wplyw na jako$¢ sprawowanej opieki

17

5.000

Dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza
miejscem zamieszkania

24

35

10.500

Srodki finansowe dla rodziny zastepczej
zawodowej na utrzymanie lokalu mieszkalnego w
budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym

18

28.035,30

Swiadczenie dla rodziny zastepczej zawodowej na
pokrycie kosztow niezbgdnego remontu lokalu
mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub
domu jednorodzinnym

15

11.666,77

Srodki finansowe dla rodziny zastepczej
niezawodowej na utrzymanie lokalu mieszkalnego
w budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym

Srodki finansowe dla prowadzacego rodzinny
dom dziecka na utrzymanie lokalu mieszkalnego
w budynku wielorodzinnym

lub domu jednorodzinnym

Srodki finansowe dla prowadzacego rodzinny
dom dziecka na pokrycie kosztéw niezbednego
remontu lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnym

Wynagrodzenie dla rodzin zast¢pczych

20

143.153,11
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zawodowych oraz prowadzacego rodzinny dom
dziecka wraz z pochodnymi, wynagrodzenie dla
rodzin pomocowych

Wynagrodzenie wraz z pochodnymi dla osoby do 3 13 8.787,34
pomocy zatrudnionej w rodzinie zastepczej
zawodowej oraz w rodzinnym domu dziecka

Realizacja porozumien w sprawie umieszczenia 13 14 168.608,92
dzieci z innych powiatow w rodzinach
zastepczych umieszczonych na terenie Gminy
Miasta Tarnowa

Realizacja porozumien w sprawie umieszczenia 31 49 741.309,50
dzieci z Gminy Miasta Tarnowa w rodzinach
zastepczych na terenie innych powiatow wraz
z wynagrodzeniami dla rodzin zast¢pczych
zawodowych (poza budzetem MOPS)

Pomoc pienigzna na usamodzielnienie dla - 8 38.167
petoletnich wychowankéw rodzin zastepczych

Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki dla - 25 108.948,73
petoletnich wychowankéw rodzin zastepczych

Pomoc pieni¢zna na zagospodarowanie w formie - 9 15.770

rzeczowej lub finansowej (wyprawka) dla
petnoletnich wychowankdw rodzin zastepczych

Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki dla - 19 79.217,90
petnoletnich wychowankéw placowek opiekunczo

-wychowawczych

Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie dla - 6 36.430

petnoletnich wychowankow placowek
opiekunczo-wychowawczych

Pomoc pienigzna na zagospodarowanie w formie - 4 7.885
rzeczowej lub finansowej (wyprawka) dla
petnoletnich wychowankow placowek
opiekunczo-wychowawczych

Zrodto: Opracowanie wiasne

Dodatek wychowawczy wyplacany przez Dzial Do Spraw Pieczy Zastepczej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej w Tarnowie

Zgodnie z art. 80 ust. 1la ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny systemie
pieczy zastepczej (tj. Dz. U. 2019 r. poz. 1111, 924, 1818) - rodzinie zastgpczej oraz
prowadzacemu rodzinny dom dziecka - do $wiadczenia o ktorym mowa w art 80
ust. 1 wymienionej ustawy, na kazde dziecko w wieku do ukonczenia 18 roku zycia
przystuguje dodatek w wysokosci $wiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, zwany dalej ,,dodatkiem wychowawczym”.
Wysoko$¢ tego dodatku wynosi 500 zt miesigcznie. Stosownie do brzmienia art. 87 ust. 1la
ustawy o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy =zastgpczej - prawo do dodatku
wychowawczego ustala si¢ na okres 12 miesiecy. Powyzszy dodatek udziela si¢ na wniosek
odpowiednio rodziny zastgpczej, rodziny pomocowej lub prowadzacego rodzinny dom
dziecka.
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W 2019 r. taczna kwota wyptaconych dodatkéw wychowawczych dla rodzin zastepczych,
prowadzacych rodzinny dom dziecka i rodzin pomocowych wyniosta 455.779,86 zt. Dodatek
wychowawczy otrzymato 38 rodzin zastepczych spokrewnionych na 45 dzieci, 26 rodzin
niezawodowych na 37 dzieci, 5 rodzin zawodowych na 18 dzieci, oraz 1 rodzina pomocowa
na 1 dziecko Koszty obstugi zwigzane z realizacja programu dla rodzin zastgpczych w 2019 r.
wyniosty 4.557,80 zt.

Realizacja s$wiadczenia dla rodzin zastepczych przedstawiata si¢ nastgpujaco:

Rodzaj rodziny Liczba rodzin | Liczba dzieci
Rodzina zastgpcza spokrewniona 38 45
Rodzina zast¢pcza niezawodowa 26 37
Rodzina zastepcza zawodowa 5 18
Rodzinny Dom Dziecka 0 0
Rodzina pomocowa 1 1
RAZEM: 70 101

Zrodto: Opracowanie wiasne

Na realizacje §wiadczenia wydatkowano tacznie w 2019 r. kwote 455.779,86 zt, w tym:
— rodzina zastgpcza spokrewniona - 219.716 zt,
— rodzina zastgpcza niezawodowa - 187.128 z1,
— rodzina zastgpcza zawodowa - 48.853 zt,
— rodzina pomocowa - 83,33 zt.

Od 1 lipca 2019 r. dodatek wychowawczy przystuguje rowniez na dzieci umieszczone
w placowkach opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego, typu interwencyjnego,
typu specjalistyczno-terapeutycznego, regionalnych placowkach opiekunczo
specjalistycznych oraz interwencyjnych osrodkach preadopcyjnych.

Placoéwki opiekunczo — wychowawcze dzialajace na terenie Miasta Tarnowa otrzymaty
z tego tytutu w 2019 r. §wiadczenia finansowe w tacznej wysokos$ci 126.997,40 zt.

Dodatek przyznano dzieciom przebywajacym w instytucjonalnej pieczy zastgpczej na
whniosek Dyrektora Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo - Wychowawczych. Dodatek ten
powinien by¢ przeznaczony na rozwoj zainteresowan wychowankoéw placowek oraz
zwiekszenie ich szans edukacyjnych i rozwojowych.

Koszty obslugi zwigzane z realizacjg programu dla dzieci umieszczonych
w instytucjonalnej pieczy zastgpczej w 2019 r. wyniosty 1269,77 zt.

Nazwa Wydatki poniesione na realizacje
swiadczenia w zl
Placowka Opiekunczo - Wychowawcza 31.040,85
,,Pogotowie Opiekuncze
Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza 23.467,74
,Stoneczny Dom”
Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza 31.645,16
im. Janusza Korczaka
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Placowka Opiekunczo — Wychowawcza 40.823,65
,,Przyjazny Dom

Razem 126.997,40

Zrédlo: Opracowanie wlasne
Swiadczenie »Dobry start”

Swiadczenie ,,Dobry start” Osrodek realizuje réwniez na rzecz rodzin zastepczych.
W roku sprawozdawczym, przyjeto tacznie 134 wnioski, zlozone przez rodziny zast¢pcze,
dyrektorow placowek opiekunczo — wychowawczych oraz uczace si¢ osoby usamodzielniane.
Wszystkie przyjete wnioski zostaly rozpatrzone pozytywnie. Na realizacj¢ $wiadczenia
,Dobry Start” przeznaczono 40.200 zt. Poniesione koszty obstugi zwigzane z realizacja
programu w 2019 r. to kwota 1.340 zt.

Realizacja $wiadczenia w ramach Programu Rzadowego ,,Dobry Start” w 2019 r. na rok
szkolny 2019/2020, przedstawiata si¢ nast¢pujaco:

Whnioskodawca Liczba Liczba Wydatkowana

rodzin/osob wnioskow kwota

Rodzina zastepcza 32 39 11.700

spokrewniona

Rodzina zastepcza 24 31 13.500

niezawodowa

Rodzina zastgpcza 3 7 9.300

zawodowa

Dyrektor Placowki 45 45 2.100

Osoba usamodzielniana, 12 12 3.600

uczgca sie

Zrodto: Opracowanie wiasne

Pomoc pieni¢zna dla pelnoletnich wychowankow instytucji, o ktorych mowa w art. 88
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
W 2019 r. pomoca finansowa i rzeczowa objetych bylo 68 rodzin zastgpczych oraz 64
usamodzielnianych wychowankow réznych form pieczy zastepcze;.
Wyptacone §wiadczenia obejmowaty:
— pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie dla petnoletnich wychowankéw instytucii,
o ktorych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej - dla
2 osob. Koszt swiadczen 8.815 zi,
— pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki dla petnoletnich wychowankéw instytucji,
o ktorych mowa wart. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej - dla
6 0sob. Koszt swiadczen 21.367,56 zt,
— pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla pelnoletnich wychowankow rodzin
zastgpczych 1 instytucji, o ktorych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej - dla 1 osoby. Koszt s$wiadczen 3.102,89 zt.
Laczna kwota §wiadczen wyptaconych na rzecz pelnoletnich wychowankow,
o ktorych mowa w art. 88 ust. 1 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
w 2019 r. wyniosta: 33.285.45 zt.
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Nalezy zaznaczy¢, iz usamodzielnieni wychowankowie korzystali rowniez z poradnictwa
I wsparcia pracownika socjalnego. Wsparcie miato na celu ich integracj¢ ze srodowiskiem
oraz osiaggniecie samodzielno$ci zyciowej. Ponadto mogli liczy¢ na pomoc psychologa
I prawnika.

10. ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ ORGANIZATORA
RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ

W ramach zadan Organizatora Rodzinnej Pieczy Zast¢pczej, MOPS, realizuje zadania we
wspolpracy z pracownikami Dziatu Specjalistycznej Pomocy Srodowiskowej oraz Centrum
Obstugi Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w Tarnowie. Jest rowniez autorem
i realizatorem lokalnego ,, Programu Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta
Tarnowa na lata 2018-2020".

Wspieranie rodzin zastepczych

Rodziny borykajace si¢ z problemami (tj. majace problemy wychowawcze z dzie¢mi, czy
tez problemy zwigzane z prawidlowym wypehianiem funkcji rodziny zastepczej), mogly
liczy¢ na pomoc specjalistow zatrudnionych w Dziale ds. Pieczy Zastgpczej. Praca
z rodzinami, prowadzona byla w sposob roznorodny i dostosowany do indywidualnych
potrzeb.

W ramach konkursu ,, Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
na rok 2019, ogloszonego przez Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach
resortowego Programu wspierania rodziny i1 systemu pieczy zastgpczej, Osrodek otrzymat
dofinansowanie dzigki, ktéoremu mozliwe bylo sfinansowanie czeSci wynagrodzen
koordynatorow rodzinnej pieczy zastepcze;.

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej, do zadan
koordynatora rodzinnej pieczy zast¢pczej nalezalo w szczegodlnosci:

— udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka

w realizacji zadan wynikajacych z pieczy zastgpczej,

— przygotowanie, we wspOtpracy z asystentem rodziny i1 odpowiednio rodzing zastepcza lub
prowadzacym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku,

— pomoc rodzinom zastgpczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu
wzajemnego kontaktu,

— zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka, dostepu do
specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej
i rehabilitacyjnej, zglaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach
z uregulowang sytuacja prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

— udzielanie wsparcia pelnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastgpczej;
przedstawianie corocznego sprawozdania z efektow pracy organizatorowi rodzinnej
pieczy zastepczej.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej, wspotpracowali z lokalnymi placowkami
o$wiatowymi, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, placowkami medycznymi,
kuratorami sagdowymi i innymi instytucjami dzialajagcymi w obszarze pomocy dziecku
I rodzinie. Uczestniczyli w zespotach okresowej oceny sytuacji dziecka i rodziny,
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organizowanych w ramach biezgcej pracy Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej.
Zorganizowali takze grupe wolontariuszy celem pomoCy W nauce dzieciom i mlodziezy
z rodzin zastepczych.

Praca koordynatora to rodzaj szczegdlnego kontaktu z rodzing, zar6wno na terenie siedziby
tutejszego Osrodka, ale takze w $srodowisku zamieszkania rodziny. Spotkania koordynatora
z rodzinami to przede wszystkim wsparcie, ale takze psychoedukacja miedzy innymi
w kwestiach wychowawczych, emocji, r6l rodzinnych, takze informacja dotyczaca wiedzy
z zakresu prawa i instytucji dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny. To przede wszystkim
ochrona dziecka.

Koordynatorzy oprocz indywidualnych spotkan z rodzinami, tworzyli szereg projektow
socjalnych, zaje¢ w czasie wolnym dla dzieci i mlodziezy.

Rodzice =zastepczy brali udziat w szkoleniach prowadzonych przez psychologa
i pedagoga, celem podwyzszania swoich kompetencji i przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu.

W ramach promowania rodzicielstwa zastepczego, na stronie internetowej Os$rodka
zamieszczono informacje na temat rodzicielstwa zastgpczego oraz wykaz niezbgdnych
dokumentow, jakie nalezy zlozy¢, aby zosta¢ rodzing zastepcza. Realizowano roéwniez
projekty obejmujace swoim zasiegiem funkcjonujace rodziny zastepcze, gdyz sa one
nieodlagcznym partnerem w  poszukiwaniu nowych rodzicow zastepczych oraz
usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepcze;.

Promowanie idei rodzicielstwa zastepczego

W 2019 r. Organizator Rodzinnej Pieczy Zastgpczej w Tarnowie w ramach kontynuacji
projektu promujacego rodzicielstwo zastepcze z 2018 r. pn. ,,Mam na imig¢ Dziecko”,
w dalszym ciggu prowadzil w instytucjach na terenie miasta Tarnowa kolportaz ulotek
1 plakatow. Dodatkowo dla rodzin zastgpczych zostat zorganizowany Dzien Rodzicielstwa
Zastepczego, ktory posrednio mial si¢ przyczyni¢ do propagowania idei rodzicielstwa
zastgpczego m.in. wsrod najblizszego $rodowiska rodzicow zastepczych oraz wsrdd
mieszkancoOw miasta. Reportaz z tej inicjatywy zostat udostepniony w formie zdje¢ m.in. na
stronie internetowej Miasta Tarnowa. Ponadto, na stronie internetowej Osrodka na biezgco
umieszczane s3 informacje oraz zdjecia z realizowanych dzialan na rzecz rodzicow
zastgpczych oraz dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastg¢pczej na terenie Miasta
Tarnowa. Informacje te, maja na celu przyblizy¢ mieszkancom Miasta Tarnowa sposob
funkcjonowania systemu rodzinnej pieczy zastepczej, przetamujac tym samym funkcjonujace
na jej temat stereotypy. Na stronie Osrodka dostepne sg réwniez szczegotowe informacje na
temat rodzicielstwa zastepczego oraz wykaz niezbednych dokumentow, jakie nalezy zlozy¢,
aby osoby zainteresowane mogly rozpocza¢ proces kwalifikacji na rodzine zastepcza.

Autorski program szkolen dla kandydatéw do sprawowania pieczy zastepczej

W dniu 28 czerwca 2018 r. decyzja Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, na okres 5 lat
zostal zatwierdzony, program szkolenia dla kandydatow do petnienia funkcji niezawodowej
lub zawodowej rodziny zastepczej.

Instytucjonalna piecza zastepcza
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W Tarnowie Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych, zapewnia peing
I wspolng obsluge ekonomiczno-administracyjng i organizacyjng placowek opiekunczo-
wychowawczych funkcjonujacych na terenie miasta Tarnowa.

W ramach Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie
funkcjonuja placéwki typu:

Socjalizacyjnego, wsrdd nich:
— Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Stoneczny Dom” w Tarnowie - dla 10 dzieci,
— Placowka Opiekunczo-Wychowawcza im. Janusza Korczaka w Tarnowie - dla 14 dzieci,
— Placowka Opickunczo-Wychowawcza ,,Przyjazny Dom” w Tarnowie - dla 14 dzieci.
Interwencyjnego - Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Pogotowie Opickuncze”
w Tarnowie przeznaczona dla 14 dzieci.

Do gtéwnych zadan jakie ustawa naktada na placéwki opiekunczo-wychowawcze naleza:

— zapewnienie dzieciom calodobowej opieki 1 wychowania,
— zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych, emocjonalnych, rozwojowych,
zdrowotnych, religijnych i spotecznych dziecka,
— umozliwienie kontaktu dziecka z rodzicami biologicznymi i innymi osobami bliskimi,
chyba, ze sad postanowi inaczej,
— podejmowanie dzialan majacych na celu powrdét dziecka do rodziny,
— zapewnienie dziecku dostepu do ksztatcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwos$ci
rozwojowych oraz korzystania z przystugujacych mu §wiadczen zdrowotnych,
— Scista wspolpraca z instytucjami wspierajacymi dziatania placéwek opiekunczo-
wychowawczych szczeg6lnie w zakresie przygotowania dziecka do samodzielnego Zycia.
Do zadan placowek nalezy rowniez $wiadczenie poradnictwa pedagogicznego,
psychologicznego dzieciom i ich rodzinom majgcym trudnosci lub wykazujacym potrzebe
wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych.
Na terenie tarnowskich placowek, prowadzone sg zajecia wychowawcze (indywidualne
I grupowe). Placowki socjalizacyjne funkcjonujag w oparciu o tzw. ,,system rodzinkowy”,
majacy na celu wlasciwe przygotowanie dzieci do usamodzielnienia w przysztosci.
Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej w 2019 r. wydal skierowania do placowek
opiekunczo-wychowawczych znajdujacych si¢ na terenie miasta Tarnowa, dla 30 dzieci
pochodzacych z Tarnowa oraz dzieci spoza Tarnowa
Pracownicy placowek regularnie wspoipracowali z przychodniami lekarskimi, sgdami,
poradniami specjalistycznymi, ze szkolami oraz z Miejskim 1 Gminnymi O$rodkami Pomocy
Spotecznej, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Miodziezowymi Os$rodkami
Socjoterapii. Wychowankom organizowane byly zajecia rekreacyjne, relaksacyjne, filmowe,
plastyczne, integracyjne ze spotecznoscia lokalng oraz prowadzony byt szeroki wachlarz zajg¢
sportowych, zgodnych z zainteresowaniami indywidualnymi wychowankow.
Efekty pracy kotek zainteresowan to:
— usprawnianie dotychczasowych umiejetnosci fizycznych,
— rozbudzenie potrzeb kulturalnych wychowankow,
— rozbudzenie dociekliwo$ci intelektualnej, samodzielnosci 1 sprawno$ci umystowe;,
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estetyczny 1 ladnie urzadzony ogrdédek, zadbane pomieszczenia domowe, segregacja
odpadow,

przygotowywanie okolicznosciowych pamigtek oraz dbato$¢ o wystrd] estetyczny
placéwek przez caty rok w nawigzaniu do por roku oraz $wiat,

udziat w konkursach plastycznych, ekologicznych, literackich poznanie zasad
poslugiwania  si¢ komputerem oraz poznanie nowych zagrozen wynikajacych z
niewlasciwego korzystania

z Internetu,

zainteresowanie mitodziezy sztuka kulinarng jako umiejgtnosci  pozytecznej,
wykorzystywanej w zyciu codziennym oraz jako hobby,

wiasciwe ukierunkowanie ciekawosci 1 aktywno$ci mtodziezy, zapoznanie z roéznymi
metodami i technikami przy wykonywaniu podstawowych prac remontowych.

W pracy z rodzing dziecka szczeg6lny nacisk ktadziony byt na:

wzmacnianie, udzielanie pomocy rodzinom begdacym w kryzysie, rozwijanie systemu
wsparcia,

zintegrowanie dziatan na rzecz rodziny i dziecka, poprzez stala wspotprace jednostek
pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, sagdu rejonowego 1 kuratoréw sadowych, policji,
organizacji pozarzagdowych,

monitorowanie zmian w sytuacji prawnej i rodzinnej dzieci umieszczonych w placéwce
poprzez staty kontakt z instytucjami zajmujacymi si¢ problematyka dziecka i rodziny,
konsolidowanie sit w sprawach dotyczacych rozwoju zdrowotnego i psychicznego
dziecka,

prace socjalng z rodzinami dotknigtymi dysfunkcjami spotecznymi, poprzez kontakt
telefoniczny oraz osobisty w placowce, jak rowniez podczas wywiadoéw srodowiskowych,
mediacje pedagogiczne,

pedagogizacje¢ rodzin.

Dzieci przebywajace w instytucjonalnej pieczy zast¢pczej na terenie miasta Tarnowa

Wedhug stanu na 31 grudnia 2019 r. w placowkach opiekunczo-wychowawczych

funkcjonujacych na terenie Tarnowa przebywato lacznie 85 wychowankéw (narastajgco),
pochodzacych z réznych powiatéw i miast na prawach powiatu, w wieku od 5 do 20 lat,
w tym 75 wychowankéw pochodzgcych z terenu miasta Tarnowa, co stanowi 88 % ogodlnej

liczby wychowankow.

Przyczyny opuszczania placowek opiekunczo wychowawczych

Przyczyny opuszczania placéwek opiekunczo-wychowawczych w 2019 r, wraz z liczba

dzieci:

powrdt do rodziny -13 dzieci,

umieszczenie w rodzinie zastepczej - 5 dzieci,

zmiana placowki (umieszczenie w placowce socjalizacyjnej, interwencyjnej, ale rowniez
MOS, MOW, SOSW) - 8 dzieci,

usamodzielnienie - 11 dzieci.
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Jak z powyzszego wynika, najczgstszymi powodami opuszczania instytucjonalnej pieczy
przez wychowankow sa powroty do rodziny biologicznej, co ma cz¢sto miejsce z placowki
interwencyjnej, w ktorej dzieci s3 m.in. umieszczane z powodu nie realizowania obowigzku
szkolnego. Nastepnym powodem opuszczenia tarnowskich placowek sg zmiany na inny typ
placowek.

11. SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU ROZWOJU
RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ DLA MIASTA TARNOWA NA
LATA 2018-2020

Program stanowi realizacj¢ zapisOw ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, przedstawia zarowno obraz budowanego lokalnego systemu pieczy zastepczej, jak
i plan dziatan zwigzanych z rozwojem rodzinnej pieczy zastgpczej na terenie miasta Tarnowa
w latach 2018-2020.

Celem glownym Programu Rozwoju Pieczy Zast¢pczej na lata 2018-2020 jest wspieranie
rozwoju pieczy zastgpczej w Tarnowie ze szczegdlnym nastawieniem na tworzenie form
rodzinnych. Pozyskanie kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz wspieranie
tych rodzin zastepczych, ktore juz funkcjonuja. Realizacja programu przyczynia si¢ do
wzmocnienia obecnego systemu opieki na terenie miasta Tarnowa.

Zapisy programu dotycza réwniez dzialajacych placowek opiekunczo-wychowawczych,
w ktorych pozadanym jest utrzymanie standardu i poziomu ustug z uwzglednieniem liczby
miejsc 1 wieku wychowankéw. Ponadto, istnieje konieczno$¢ by w zintegrowanym systemie
opieki nad dzieckiem 1 rodzing uwzgledni¢ dziatania majace na celu przygotowanie
wychowankéw do samodzielnego Zycia po opuszczeniu placowki opiekunczo-
wychowawczej czy rodziny zastepcze;.

Majac na uwadze powyzsze opracowano cele szczegdlowe:

— Promowanie i wspieranie rozwoju roznych rodzinnych form pieczy zastgpczej
funkcjonujacych w Miescie Tarnowie.

— Zapewnienie dzieciom instytucjonalnej pieczy zastepcze] w ramach dziatajacych na
terenie Miasta Tarnowa placowek opiekunczo-wychowawczych.

— Wsparcie pieczy zastgpczej oraz placowek, o ktorych mowa w art. 88 ust. 1 ustawie
0 pomocy spolecznej.

— Powro6t dziecka z pieczy zastepczej do rodziny naturalne;.

Realizacja celow programu ma wplyw na dalsze budowanie systemu pieczy zastepczej na
terenie miasta Tarnowa, ktory nie tylko ma za zadanie zapewni¢ tarnowskim dzieciom opieke
1 wychowanie w rodzinnych formach pieczy zast¢pczej, ale rowniez pozwolita wypracowaé
i wdrozy¢ standardy sprawowania pieczy zastepczej, przyczyniajac sie do jej
profesjonalizacji.

Program wpisuje si¢ w polityke prorodzinng panstwa, jest zgodny z jej zalozeniami oraz
podkresla 1 zaktada czasowos$¢ pieczy zastepczej.

Odbiorcami Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2018-2020 s3:

— dzieci przebywajace w pieczy zastepczej,
— usamodzielniani wychowankowie pieczy zastepczej,
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— rodzice biologiczni dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

— rodziny zastgpcze spokrewnione, niezawodowe, zawodowe,

— kandydaci do petienia funkcji rodziny zast¢pczej,

— rodziny pomocowe sprawujace czasowg opieke nad dzieckiem,

— Instytucje i organizacje dzialajace na rzecz wspierania dzieci przebywajacych w pieczy.

Program Rozwoju Pieczy Zastepczej stanowi dokument otwarty i jest realizowany
w okresie trzech lat. Ponadto, program ten jest integralng cz¢$cig programéw gminnych pn.
,,Program wspierania rodziny dla miasta Tarnowa na lata 2018-2020" oraz ,, Program
wspierania rodziny dla miasta Tarnowa na lata 2019-2021", ktadacych nacisk na prace
z rodzing oraz na wzmacnianie jej w taki sposob, aby dzieci umieszczone w pieczy
zastepczej, mogly jak najszybciej wroci¢ do rodzicow biologicznych mogacych zapewni¢ im
odpowiednie i bezpieczne warunki wzrastania.

Finansowanie programu odbywa si¢ przy udziale $rodkow finansowych Gminy Miasta
Tarnowa, dotacji oraz $rodkéw pozabudzetowych pozyskanych ze zrodet zewngtrznych,
w tym dotacji oraz grantéw projektowych w ramach funduszy unijnych i innych.

Koordynatorem Programu Rozwoju Pieczy Zast¢pczej dla Miasta Tarnowa na lata 2018-
2020, jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie.

Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w miescie, podlega zar6wno monitoringowi jak
i ewaluacji. Monitoring zaklada systematyczna analiz¢ stopnia realizacji poszczegdlnych
celow i1 zadan programu, a takze efektow wdrazanych zadan. Monitoring opiera si¢ bedzie na
analizie wskaznikowej. Ewaluacja dotyczy oceny skuteczno$ci, efektywnosci i trafnosci
poszczegolnych celow zawartych w programie. Wyniki ewaluacji stanowig podstawe do
sformutowania celow i zadan na potrzeby planowania programu na kolejne lata.

Zestawienie tabelaryczne z realizacji Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta
Tarnowa na lata 2018-2020 w 2019 r.

CEL SZCZEGOLOWY 1:
PROMOWANIE | WSPIERANIE ROZWOJU ROZNYCH RODZINNYCH FORM
PIEZY ZASTEPCZEJ W MIESCIE TARNOWIE.
Lp. | Zadania Dziatania Wskazniki 2019
1. | Objecie 1.Tworzenie struktur | liczba zatrudnionych | 5
kompleksowym wspierajacych koordynatorow
specjalistycznym rodziny zastepcze
wsparciem (zatrudnienie
funkcjonujace koordynatorow
rodzinne formy rodzinnej pieczy
pieczy zastepczej. zastgpczej).
2.0rganizowanie liczba 9 szkolen
specjalistycznych zorganizowanych 1 warsztatow
szkolen 1 warsztatow | szkolen 1 warsztatow | w ktorych
majacych na celu oraz liczba osob uczestniczylo
podniesienie biorgcych w nich 43 osoby
kompetencji udziat
opiekunczo-
wychowawczych
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rodzin zastepczych.

3.Udzielenie
wsparcia dzieciom
I 0sobom
sprawujacym piecze
zastepcza poprzez
prowadzenie grup
wsparcia oraz
pomoc

I poradnictwo
specjalistyczne
(psychologiczne,
pedagogiczne,
prawne).

liczba grup wsparcia

9 grup

liczba udzielonych
porad i konsultacji

237 porad

4.Zapewnienie
zawodowym
rodzinom
zastepczym
mozliwosci
skorzystania

Z czasowego hie
sprawowania opieki
nad dzieckiem.

liczba rodzin
pomocowych oraz
liczba dzieci ktorym
zapewniono w nich
opieke

1 rodzina
1 dziecko

5.wyptata rodzinom

zastgpczym
przystugujacych
Swiadczen.

liczba wyptaconych
$wiadczen

2131

Pozyskanie 1 nabor
kandydatow na
rodziny zastgpcze
zawodowe

I niezawodowe.

1.Promocja idei
rodzicielstwa
zastepczego w celu
pozyskania
kandydatéw na
rodziny
niezawodowe

i zawodowe,
poprzez
prowadzenie
kampanii
spotecznych

1 wspolprace

Z instytucjami.

liczba podjetych
inicjatyw

2.Prowadzenie
naboru kandydatow
do petnienia funkcji
rodziny zastgpczej
zawodowej

I niezawodowej.

liczba os6b objetych
kwalifikacja

16 0sob

3.Kwalifikowanie
I opiniowanie
kandydatéw do

liczba os6b
zakwalifikowanych
do pehienia funkcji

6 0sOb
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pehienia funkcji

rodziny zastepcze]

rodziny zastepezej. [ Ticzba wydanych 7 opinii
opinii
4.0rganizacja liczba 0sob 0 0sob

szkolenia dla
kandydatéw do
petienia funkcji
rodziny zastepcze;j.

przeszkolonych

CEL SZCZEGOLOWY 2 :

Zapewnienie dzieciom instytucjonalnej pieczy zastepczej w ramach dziatajgcych na
terenie Miasta Tarnowa placowek opiekunczo-wychowawczych.

Lp. | Zadania Dziatania Wskazniki 2019
1. | Utrzymanie 1.Tworzenie liczba dzieci 84
poziomu ustug optymalnych przebywajacych
w zakresie warunkow w placéwkach
instytucjonalnej wychowawczych
pieczy zastepczej I opiekunczych
umozliwiajacych
prawidtowy rozwoj
fizyczny
I psychiczny dzieci
1 mlodziezy
przebywajacych
w placowkach.
2.Przygotowanie liczba 0s6b objetych | 11
wychowankoéw do wsparciem
samodzielnos$ci oraz | w tworzeniu
do procesu indywidualnego
usamodzielnienia programu
i ich wsparcie. usamodzielnienia
3.Prowadzenie pracy | liczba powrotow 13
z rodzicami dzieci do rodzin
biologicznymi dzieci | biologicznych
przebywajacymi liczba udzielonych 377
w placowce w celu | porad rodzicom
minimalizowania biologicznym dzieci
czasu pobytu
dziecka
w instytucjonalnej
pieczy zastepczej.
4.State liczba planow 84

monitorowanie

I podejmowanie
inicjatyw w celu
utrzymania
standardow przez
placowki.

pomocy dziecku
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CEL SZCZEGOELOWY 3:
Wsparcie procesu usamodzielnienia pelnoletnich wychowankow rodzinnej

i instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz placowek o ktorych mowa w art. 88 ust. 1

Ustawie o pomocy spolecznej.

Lp. | Zadania Dziatania Wskazniki 2019
1. | Wsparcie 1.Wsparcie liczba udzielonych 23
usamodzielnianych | w opracowaniu porad dotyczacych
wychowankdéw programow przygotowania
pieczy zastepczej. usamodzielnienia. indywidualnych
programow
usamodzielnienia
2.Udzielanie liczba wydanych 75
pomocy pieni¢znej | decyzji
na usamodzielnienie
i kontynuowanie
nauki oraz pomocy
na
zagospodarowanie.
3.Swiadczenie pracy | liczba 0sob 64
socjalnej i wsparcia | usamodzielnianych
koordynatoréw objetych praca
rodzinnej pieczy socjalng
zastepczej.
4 \Wsparcie liczba wnioskow 1
W zapewnieniu 0 mieszkanie
odpowiednich chronione,
warunkow mieszkanie
mieszkaniowych dla | z zasobow gminy
0s0b opuszczajacych
piecze.
5.Pomoc liczba udzielonych 90
I motywowanie do porad
aktywnego
poszukiwania pracy,
pomoc w zakresie
przygotowania
wychowankow
do wejscia na rynek
pracy
6.0bjecie liczba udzielonych 26
wychowankow porad
pieczy zastepczej
pomoca
specjalistow:
psycholog, prawnik.
CEL SZCZEGOLOWY 4 :
Powrot dziecka 7 pieczy zastepczej do rodziny naturalnej.
Lp. | Zadania Dziatania Wskazniki 2019
1. | 1. Wspotpraca 1.Dokonywanie liczba 182
koordynatora okresowej oceny sporzadzonych
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rodzinnej pieczy sytuacji dziecka opinii
zastepczej Z shuzbg | umieszczonego

kuratorska, sgdem w rodzinie

rodzinnym, zastgpczej

pracownikiem

socjalnym

i asystentem rodziny

biologicznej dziecka

umieszczonego

w rodzinie

zastepcze;.

2. Wspotpraca 2.Dokonywanie liczba 100
koordynatora oceny sytuacji sporzadzonych
placowki matoletnich dzieci opinii
i wychowawcy przebywajacych

z pedagogiem, w placowce

psychologiem, opiekunczo-

asystentem rodziny | wychowawczej
biologicznej dziecka

umieszczonego

w instytucjonalnej

pieczy zastepczej.

Zrodto: Opracowanie wiasne

Analizujac podejmowane dziatania zwigzane z realizacja w 2019 r. programu Rozwoju
Pieczy Zastgpczej w mieScie Tarnowie na lata 2018-2020, mozna wysuna¢ nastepujace
wnioski:

— Na terenie miasta Tarnowa dobrze funkcjonuje system poradnictwa dla rodzin
zastgpczych. Pracownicy Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastgpczej wspierali rodziny
zastepcze dostosowujac pomoc do indywidualnych potrzeb. Natomiast rodziny zastepcze
chetnie zwracaly si¢ ze swoimi problemami, szukajac skutecznych i1 dobrych rozwigzan
wystepujacych trudnosci. W osiggnieciu jak najlepszych rezultatow rodziny mogty liczy¢
na pomoc psychologow, pedagoga, koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej oraz
prawnika.

— Dzigki zatrudnieniu odpowiedniej liczby koordynatorow, kazda rodzina zastepcza
funkcjonujaca na terenie miasta Tarnowa mogta by¢ objeta jego wsparciem, jak i pomoca.

— Funkcjonujace rodziny zastgpcze mogly podnosi¢ swoje kompetencje 1 kwalifikacje,
dzigki comiesiecznym szkoleniom odbywajacych si¢ w siedzibie Dzialu ds. Pieczy
Zastepezej W Tarnowie.

— Kazda rodzina zastgpcza, mogta liczy¢ na pomoc finansowa w zwiazku z pelieniem
przez nig funkcji rodziny zastepcze;.

— Zgodnie z oczekiwaniami zawodowych rodzin zastepczych, zapewniono im pomoc rodzin
pomocowych, zabezpieczajacych matoletnich pozostajacych pod ich opieka w okresie
czasowego niesprawowania opieki zwigzanego z ich wypoczynkiem.

— Osoby usamodzielniajace si¢ z pieczy zastgpczej zarOwno tej instytucjonalnej, jak
1 rodzinnej, cz¢sto nie mogg liczy¢ na wsparcie ze strony swoich rodzicoOw biologicznych.
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Dlatego tak waznym zadaniem ORPZ byto wspieranie os6b mlodych opuszczajacych
rodziny zastgpcze jak i placowki opiekunczo-wychowawcze w zakresie procesu
usamodzielnienia poprzez pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia i podnoszenia kwalifikacji,
w tym pomoc pieni¢zng, pomoc na usamodzielnienie oraz pomoc na zagospodarowanie.
Ponadto petnoletni wychowankowie rodzinnej pieczy, pozostajacy nadal w rodzinie mogli
liczy¢ na pomoc i wsparcie ze strony koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Dziatania
te w zaleznos$ci od osoby usamodzielnianej, polegalty migdzy innymi na aktywowaniu jej
do wuczestnictwa w zyciu spolecznym, czy tez podejmowaniu dziatah na rzecz
pozytywnych 1 konstruktywnych zmian w swoim zyciu.

W 2019 r. nie udato si¢ zrealizowac szkolenia dla kandydatéw do pehienia funkcji rodziny
zastgpczej. Brak takiego szkolenia wynikat z tego, iz w Tarnowie brakowalo 0soéb chetnych
do podjecia si¢ tej inicjatywy. Natomiast 2 osoby zostaty doszkolone do pelnienia funkcji
zawodowej rodziny zastepczej. Ponadto jedna z rodzin niezawodowych przekwalifikowata si¢
w rodzing zawodowg o charakterze Pogotowia Rodzinnego.

Sytuacja dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych jest na biezaco monitorowana.
Praca ukierunkowana jest na powrdt dziecka do rodzica biologicznego, natomiast kiedy nie
ma takiej mozliwosci na uregulowanie jego sytuacji prawnej 1 zgloszenie do przysposobienia.

W 2019 r. z rodzin zast¢pczych do rodzin biologicznych powrécito 7 dzieci, natomiast do
rodzin adopcyjnych trafito 5 matoletnich.

W minionym roku realizowano dziatania ponadstandardowe w ramach projektéw na rzecz
dziecka 1 rodziny zastepczej, szczegOlnie w zakresie alternatywnych form spedzania czasu
wolnego 1 integracji spoteczne;.
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12. WSPARCIE NA RZECZ STARSZYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH
MIESZKANCOW MIASTA

Dziatania na rzecz starszych i niepetnosprawnych mieszkancéw miasta, realizuje Dziaf
Pomocy Osobom Starszym i Niepelnosprawnym, na podstawie ustaw 0: pomocy spotecznej,
rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b niepelnosprawnych oraz wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem". Cze$¢ dziatan realizowanych jest w oparciu o $rodki
PEFRON.

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

Osobom samotnym, ktoére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaly
pomocy 0s6b trzecich, a ktore byly jej pozbawione, przyznawana byta pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Swiadczenie w formie ustug opiekunczych obejmowatlo pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opiek¢ higieniczng, pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci
zapewnienie kontaktow z otoczeniem, a w przypadku specjalistycznych ustug opiekunczych
dostosowane bylo do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci. Ustugi opiekuncze stanowia wazny element wsparcia udzielanego
niepelnosprawnym mieszkancom naszej Gminy. Dzigki tej pomocy wiele oséb mimo
podesztego wieku, osamotnienia, choréb i wynikajacych z nich dysfunkcji, moze nadal
mieszka¢ w swoim domu, miejscu uznanym za spokojne i bezpieczne.

W 2019 r. podstawowe ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania klientow pomocy
spotecznej, w okresie od 1.01.2019 r. do 31.03.2019 r. na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych, a od 1.04.2019 r. do 31.12.2019 r. na podstawie
oglaszanego przez Prezydenta Miasta Tarnowa konkursu na realizacj¢ zadania publicznego
pod tytutem: ,.Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania” realizowat Polski
Komitet Pomocy Spotecznej, ul. Wiejska 18/20, 00 - 490 Warszawa. Natomiast
specjalistyczne ushugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi w okresie od
1.01.2019 r. do 31.03.2019 r. podmiot - Nadzieja Opieka Pielegniarstwo Rehabilitacja Sp.
z 0.0., ul Chopina 9, 62 — 802 Lublin (lider konsorcjum) a od 1.04.2019 r. do 31.12.2019 r.
Stowarzyszenie Opiekuncze ,,Nadzieja”, ul. Kolorowa 6, 20 - 802 Lublin. Ustugi realizowane
byty na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

Realizacja pomocy w minionym roku przedstawiala si¢ nastgpujaco:

Forma pomocy Liczba Wydatkowana
korzystajacych kwota
Ustugi opiekuncze 554 3.529.935
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob 9 156.155
z zaburzeniami psychicznymi

Zrodlo: Opracowanie wlasne

49



Wydane skierowania i ustalenie odplatnosci za pobyt w domach pomocy spolecznej
W 2019 r. wydawano skierowania do doméw pomocy spotecznej zlokalizowanych na
terenie maoista Tarnowa, jak i na terenie innych powiatow. I tak:

Skierowania do doméw pomocy spolecznej | Liczba

Domy pomocy spolecznej na terenie miasta Tarnowa

L.aczna liczba 0s6b skierowanych w tym: 69

do DPS ul. Szpitalna 53 44

do DPS ul. Czarna Droga 48 19

do DPS ul. Robotnicza

do DPS ul. Modrzejewskiej 48 1
Domy pomocy spolecznej na terenie innych powiatow

L.aczna liczba 0s6b skierowanych w tym: 12

osoby, ktore ztozyly wniosek o umieszczenie 1

w Domu Pomocy Spotecznej poza Tarnowem i1 zobowigzatly
si¢ do ponoszenia pelnego kosztu pobytu

osoby skierowane do DPS poza Tarnowem z uwagi na 10
postanowienie Sadu lub konieczno$¢ umieszczenia w DPS dla
0sOb przewlekle psychicznie chorych

osoba skierowana do DPS Moszczany, ze wzgledu na sytuacjg 1
rodzinng na wniosek zainteresowanego

Zrodto: Opracowanie wiasne

Prowadzenie i utrzymanie domu pomocy spotecznej, to zadanie wilasne gminy
dofinansowane dotacjg - poza planem finansowym MOPS. Dotacja przyznawana jest, na
dofinansowanie kosztow pobytu osob skierowanych do Domu Pomocy Spotecznej przed
1 stycznia 2004 r.

Gmina Miasta Tarnowa ponosita - zgodnie z zapisem ustawy o pomocy spotecznej - koszty
odplatnosci, za pobyt mieszkancow Tarnowa w domach pomocy spotecznej na terenie innych
powiatow

Odplatnos¢ za pobyt w domach pomocy spolecznej na terenie innych powiatow

Laczna liczba mieszkancow Tarnowa za 99
ktérych ponoszono odplatnos¢ w tym:

za umieszczonych w domach pomocy 84
spotecznej dla osob psychicznie chorych

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Laczna kwota przekazana tytulem odplatnosci za pobyt mieszkancow Tarnowa
w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw wyniosta 3.120.750 zt. W 2019 r.
w przypadku 10 osob, przebywajacych w domach pomocy spotecznej poza Tarnowem Gmina
Miasta Tarnowa nie ponosita optat za ich pobyt (koszty utrzymania mieszkanca w domu
pomocy spotecznej w petnej wysokosci pokrywat sam mieszkaniec i rodzina).
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Asystent rodziny — ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

Do zadan MOPS wynikajacych z cytowanej ustawy, nalezy rowniez pomoc i wsparcie
asystenta rodziny. Rodziny w ktorych na $wiat przychodzi niepelnosprawne dziecko czesto
nie moga sobie poradzi¢ z towarzyszacymi im woOwczas emocjami. Asystent pomaga
w zrozumieniu sytuacji zyciowej, pokonaniu barier oraz w ksztaltowaniu odpowiednich
postaw i zachowan niezbednych w zlozonych sytuacjach zyciowych. Wykonywana przez
asystenta praca byta adekwatna do zglaszanych potrzeb, a wszystkie rodziny na rzecz ktorych
swiadczone bylo wsparcie w formie asystentury byty objete szczegolng troska. Kierowana
pomoc dostosowana byta do oczekiwan wszystkich cztonkow rodziny. Do szczegoétowych
zadan asystent rodziny nalezato:

— wsparcie i towarzyszenie emocjonalne - dawanie wspierajacych komunikatow,
okazywanie akceptacji, empatii, tworzenie bezpiecznej i przyjaznej atmosfery
emocjonalnej z elementami poradnictwa psychologicznego oraz elementami interwencji
kryzysowej,

— wsparcie informacyjne - dostarczenie informacji o ofertach wsparcia i pomocy rodzinie
dostgpnych w miejscu zamieszkania, z uwzglednieniem poradnictwa matzenskiego
I wychowawczego,

— wsparcie instrumentalne - organizowanie dziatan samopomocowych, wystepowanie przez
asystenta rodziny w imieniu osob, na ich zadanie do podmiotow (z wylaczeniem
Swiadczeniodawcow) celem umozliwienia skorzystania ze wsparcia, na podstawie
pisemnego upowaznienia,

— wsparcie warto$ciujace - wskazywanie zasobow indywidualnych, rodzinnych,
wzmacnianie wi¢zi wewnatrzrodzinnych i migdzypokoleniowych,

— koordynacja wsparcia - opracowywanie indywidualnego katalogu wsparcia oraz pomoc
w jego realizacji, we wspotpracy z innymi stuzbami spotecznymi,

— towarzyszenie instrumentalne i emocjonalne - asystowanie w sytuacjach dnia
codziennego, w czasie wizyt w instytucjach, w poszukiwaniu rozwigzan sytuacji trudnych,

— pedagogizacja rodzicow - dostarczanie wiedzy na temat procesu wychowawczego, celem
wspolnego poszukiwania rozwigzan problemow wychowawczych,

— monitorowanie postepow - wsparcie w utrzymaniu zmian,

— dziatania zaradcze - pomoc w sytuacjach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu.

Do realizacji tego zadania MOPS, zatrudnit jednego asystenta rodziny, ktory objat
wsparciem 11 kobiet i ich rodzin w ktorej wychowywato si¢ dziecko z nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu.

Realizacja Swiadczen z zakresu rehabilitacji spolecznej w ramach srodkow PFRON
Z pomocy w ramach srodkéw PFRON, korzystali zaréwno dorosli, jak i dzieci.

W minionym roku o:

— dofinasowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ubiegato si¢ 789 o0sob
niepelnosprawnych wraz z opiekunami; informacj¢ o przyznaniu dofinansowania do
uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym otrzymalo 664 osoby na laczng kwote
685.893 zl, natomiast, ze wzgledu na rezygnacje 62 osob (liczba obejmuje rezygnacje
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wnioskodawcow wraz z opiekunami oraz przypadki zgonow wnioskodawcow po
przyznaniu dofinansowania) z uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,
dofinansowanie wyptacono 602 osobom w kwocie 622.123 zt,

— dofinansowanie zakupu przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych ubiegato
si¢ 859 o0s6b niepetnosprawnych, sktadajac tgcznie 1480 wnioskéw o przedmiotowe
dofinansowanie; dofinansowanie do zakupu przedmiotow ortopedycznych i1 $rodkow
pomocniczych otrzymato 725 0s6b w tacznej kwocie 817.231 zi,

— dofinansowanie  zakupu sprz¢tu rehabilitacyjnego  ubiegalo sie¢ 26  0sob
niepetnosprawnych; zawarto 23 umowy na przedmiotowe dofinansowanie, z czego (ze
wzgledu na rezygnacj¢ osob z dofinansowania) zrealizowano 22 umowy, wyptacajac
dofinansowanie w kwocie 23.392 zi,

— dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu
si¢ ubiegalo si¢ 44 osoby, sktadajac tacznie 48 wnioskéw; zawarto 40 umow, a ze
wzgledu na rezygnacje 2 0sob, zrealizowano 38 umow wyplacajac 199.492 zt.
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych, otrzymato

522 osoby niepelnosprawne. W tym celu zawarto 13 uméw, ktére zrealizowano wyptacajac

kwotg 39.038 zt,

Na podstawie ww. ustawy realizowane jest rowniez zadanie dofinansowania warsztatow
terapii zajeciowej. W ubieglym roku dla 3-ch dziatajagcych w Tarnowie WTZ, w ktérych
uczestnikami byto 130 oséb niepetnosprawnych wyptacono kwote 2.352.480 zt ze Srodkéw

PFRON. Natomiast ze srodkow UMT dofinansowanie dziatalnosci tych Warsztatow wynosito
261.387 zt.

Dofinansowanie z budzetu Gminy Miasta Tarnowa do dzialalnosci Warsztatow Terapii
Zajeciowej

Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ) sa to placowki wyodrebnione organizacyjnie
i finansowo, ktére maja na celu stwarzanie osobom z niepelnosprawnoscia mozliwos¢
uczestniczenia w rehabilitacji spolecznej 1 zawodowej. Warsztaty prowadza terapig
i rehabilitacje spoteczng 0sob niepelnosprawnych z elementami rehabilitacji zawodowej.

W Tarnowie funkcjonujg trzy Warsztaty Terapii Zajeciowe] prowadzone przez:
— Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Tarnowie, ul. Klikowska 190,
— Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng PSONI -

Koto w Tarnowie, ul. Ostrogskich 5b,
— Fundacje Rozwoju, Edukacji, Pracy, Integracji REPI, ul. Hodowlana 6.

Ponadto, na podstawie porozumienia zawartego pomiedzy Gming Miasta Tarnowa
a Powiatem Tarnowskim, 13 osob (w tym: 2 osoby zrezygnowaly z uczestnictwa w ciaggu
roku) mieszkancow Tarnowa uczgszczalo do WTZ dziatajacego przy Stowarzyszeniu
Kulturalno - Os$wiatowym ,,Piast” w Woli Rzedzinskie;j.

Uczestnikami warsztatow w Tarnowie wg danych na koniec 2019 r. bylo 130 0s6b
niepetnosprawnych intelektualnie, w tym 77 mieszkancéw Tarnowa.

Ze srodkéw PFRON na dofinansowanie kosztow tworzenia 1 dziatania Warsztatow Terapii
Zajgciowe] wydatkowano kwote 2.352.480 zl, co stanowi 90% kosztow dzialalnosci
Warsztatow. Pozostale 10% (tj. 261.387 zl) to dofinansowanie z budzetu Gminy Miasta
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Tarnowa, oraz kwote 23.490 zt ze srodkow Gminy Miasta Tarnowa dla 13 oséb
niepetnosprawnych (w tym: 2 osob, ktére zrezygnowaly z uczestnictwa w ciaggu roku),
bedacych mieszkancami Tarnowa uczestniczacych w Warsztacie Terapii Zajeciowej w Woli
Rzedzinskie;.

Szczegdlowe zestawienie wysokosci dofinasowania z budzetu Gminy Miasta Tarnowa na
dziatalno§¢ WWTZ przedstawiono w ponizszej tabeli

Wysokos¢ dofinasowania z budzetu Gminy Miasta Tarnowa do dzialalnosci WTZ
WTZ w Tarnowie przy ul. Hodowlanej 6 90.480
WTZ w Tarnowie przy ul. Ostrogskich 5b 70.374
WTZ w Tarnowie przy ul. Klikowskiej 190 100.533
WTZ Stowarzyszenia Kulturalno - Oswiatowego ,,Piast” 23.490
w Woli Rzedzinskiej

Zrédlo: Opracowanie wiasne
Nadzor nad dzialalno$cia WTZ funkcjonujacych na terenie miasta sprawuje MOPS.

Mieszkania chronione wspierane

Mieszkanie chronione wspierane jest alternatywa dla instytucjonalnych form pomocy.
Przeznaczone dla 5 niepelnosprawnych intelektualnie kobiet. Prawo do pobytu w mieszkaniu
chronionym maja osoby, ktére ze wzgledu na niepelnosprawnos$¢ intelektualng potrzebuja
wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu. Mieszkanie chronione jest forma pomocy
spotecznej przygotowujaca osoby tam przebywajace - pod opieka specjalistow (opiekun,
terapeuta, psycholog oraz pracownik socjalny) - do prowadzenia samodzielnego zycia lub
zastepujaca pobyt w placowce zapewniajacej catodobowa opieke. Pobyt w mieszkaniu
chronionym ma charakter odptatny.

Mieszkanie zlokalizowane przy ul. Moscickiego 78/6, prowadzi wylonione
w drodze otwartego konkursu ofert - Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng PSONI - Koto w Tarnowie.

Koszt zadania finansowany przez Gming Miasta Tarnowa w minionym roku wyniost 75 tys.
zt.

Kolejne mieszkanie chronione dla 3 mezczyzn niepelnosprawnych intelektualnie,
zlokalizowane przy ul. Moscickiego 76/3, prowadzi réwniez wytonione w drodze otwartego
konkursu ofert - Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
PSONI - Koto w Tarnowie. Koszt zadania poniesiony przez Gmin¢ Miasta Tarnowa
w 2019 r. wyniost 73 tys. zl.

Mieszkania chronione wpierane zaspakaja potrzebe wsparcia, szczegdlnie o0sob
niepetnosprawnych intelektualnie, ktére pod nadzorem specjalistOw moga samodzielnie
funkcjonowa¢ w Srodowisku. Dzigki wsparciu nabieraja nowych umiejetnosci, buduja
poczucie wlasnej wartosci, zaspakajaja potrzebe przynalezno$ci i maja poczucie, ze sa
potrzebni innym.
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Mieszkania chronione treningowe

Mieszkanie chronione, jest formg pomocy spotecznej przygotowujaca pod opieka
specjalistow osoby tam przebywajace, do prowadzenia samodzielnego zycia lub
wspomagajacg te osoby w codziennym funkcjonowaniu. Mieszkanie chronione moze by¢
prowadzone przez kazda jednostke organizacyjng pomocy spolecznej lub organizacje pozytku
publicznego 1 w zaleznos$ci od celu udzielania wsparcia prowadzone jest jako mieszkanie
chronione treningowe lub mieszkanie chronione wspierane.

W mieszkaniu chronionym treningowym zapewnia si¢ uslugi bytowe oraz nauke,
rozwijanie lub utrwalanie samodzielnos$ci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, pelnienia 1ol
spotecznych w integracji ze spolecznoscig lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia
samodzielnego zycia

Mieszkanie prowadzone jest przez wytonione w drodze otwartego konkursu ofert - Polskie
Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelektualng PSONI - Kolo
w Tarnowie. Zlokalizowane jest przy ul. Pszennej 5/9.

W 2019 r. z mozliwo$ci zamieszkania w mieszkaniu chronionym skorzystato lacznie
2 usamodzielniane osoby: 2 wychowankow Placowki Opiekunczo-Wychowawczej. Decyzje
o skierowaniu do mieszkania chronionego, zostaly wydane po dokonaniu uzgodnien,
obejmujacych m. in. cel i okres pobytu, rodzaj i zakres $wiadczonych ustug oraz zasad ich
$wiadczenia.

Realizacja zadania w 2019 r. finansowana byta z budzetu Gminy Miasta Tarnowa,
w ramach ktorego udzielono na ten cel dotacji w kwocie 52 tys. zi.

13. POZOSTALE DZIAL.ANIA OSRODKA PODEJMOWANE
W RAMACH PROJEKTOW SOCJALNYCH I PROGRAMOW
LOKALNYCH

MOPS, podejmowal na rzecz mieszkancow miasta Tarnowa liczne dziatania w ramach
projektow wspotinasowanych ze $rodkow Unii Europejskiej, projektow socjalnych
opracowywanych 1 realizowanych przez pracownikow socjalnych. Byl rowniez
wspotrealizatorem wielu programow lokalnych.

Projekt ,,Aktywnie dzialamy. Pozytywnie wspieramy. Lokalnie zmieniamy”

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Tarnowie w okresie od 1.04. 2016 r. do
31.03.2019 r. realizowat projekt pn. ,, Aktywnie dziatamy. Pozytywnie wspieramy. Lokalnie
zmieniamy”, wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Matopolskiego 2014-2020, 9 O$ Priorytetowa, Dziatania 9.1, Poddziatania 9.1.1.

Celem glownym projektu byta aktywizacja spoteczna i zawodowa 300 0sob zamieszkatych
na terenie Miasta Tarnowa. Projekt poprzez poprawe¢ oraz wzmocnienie szans na zatrudnienie
uczestnikow projektu miat przyczyni¢ si¢ do ich aktywnego wiaczenia w zycie spoteczno-
zawodowe.
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Grupg docelowg projektu byly w szczegdlnosci osoby bezrobotne/nieaktywne zawodowo,

osoby niepetnosprawne, osoby, ktére cechowata bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz osoby bezdomne.
Dla kazdego uczestnika projektu zostata opracowana na podstawie indywidualnej diagnozy
potrzeb Sciezka aktywizacji spoteczno - zawodowej, zawierajaca trafne i efektywne dziatania
przyczyniajace si¢ do zwigkszenia integracji spolecznej oraz aktywizacji zawodowej, tj.
realizowane byly instrumenty o charakterze spotecznym, edukacyjnym, zdrowotnym
i zawodowym, w formie indywidualnej i/lub grupowe;j.

Uczestnicy projektu skorzystali m.in. z takich form wsparcia o charakterze spotecznym
jak: indywidualne - coaching psychologiczny, poradnictwo specjalistyczne psychologiem,
psychoterapia, treningi kompetencji rodzicielskich, treningi motywacji do dzialania, treningi
radzenia sobie ze stresem, treningi skutecznej komunikacji, indywidualne wsparcie rozwoju
osobistego, treningi relaksacji, a takze grupowe m.in. takie jak: warsztaty radzenia sobie ze
stresem, treningi motywacji do dziatania, treningi radzenia sobie z gniewem, treningi
kompetencji spolecznych, treningi kompetencji rodzicielskich, treningi konstruktywnego
roztadowywania emocji, zabiegi rehabilitacyjne, w Programie Aktywizacja i Integracja -
poradnictwo z psychologiem. Instrumenty o charakterze spolecznym miaty przede wszystkim
na celu rozwdj u uczestnikow projektu umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Przez caty
okres realizacji projektu starano si¢ pracowaé z uczestnikami m.in. nad: zmiang postrzegania
swojego poczucia wartosci, sprawczosci i odpowiedzialnosci za swoje zycie. Dzialania te,
mialy na celu rdwniez prace z uczestnikami nad budowaniem i rozwijaniem sieci kontaktéw
I relacji spotecznych, orientacji na cele, umiej¢tnosci pracy w grupie czy pod presjg stresu,
a przede wszystkim motywacja do zmiany, w tym motywacja do podjgcia zatrudnienia, oraz
poczucia pewnosci na rynku pracy.

Wychodzac naprzeciw potrzebom uczestnikow zostaty rowniez zrealizowane: wsparcie
asystenta rodziny i wsparcie asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej oraz zabiegi
rehabilitacyjne. Natomiast dla dzieci 1 mlodziezy z zaburzeniami ze spektrum autyzmu -
uczestnikow projektu, zostaly zorganizowane zajecia takie formy wsparcia jak: grupowe
zajecia, tj.: zajecia sensoryczno-plastyczne, trening umiejetnosci spotecznych, hipoterapia,
terapia EEG Biofeedback, zajecia rehabilitacyjne na krytej ptywalni oraz indywidualne
zajecia takie jak: integracja sensoryczna, muzykoterapia, terapia behawioralna, spotkanie
z psychologiem, zajecia dogoterapii,

Ponadto, uczestnicy zostali objeci instrumentami wyposazajagcymi w umiejetnosci,
kompetencje 1 kwalifikacje zawodowe. Zrealizowane zostaly staze, prace spotecznie
uzyteczne, kursy zawodowe (m.in. kurs operator wozkow jezdniowych z bezpieczng wymiang
butli gazowych, kurs sekretarki, kurs obstugi kasy fiskalnej z fakturowaniem) oraz kursy
edukacyjne (m.in. kursy prawa jazdy kat. B, kurs kosmetyczny, kurs florystyki, kurs
cukiernika, kurs opiekuna osob starszych, kursy komputerowe ECDL w zakresie réznych
modutow, kurs zaktadania 1 prowadzenia wtasnej dziatalnos$ci gospodarczej).

W wyniku dziatan informacyjno - promocyjnych w okresie realizacji projektu 347 osob
podpisato deklaracje uczestnictwa oraz kontrakty socjalne. W ramach projektu zgodnie ze
Sciezka zakonczyto projekt 184 osoby, 36 0so6b podjeto zatrudnienie oraz 30 os6b podniosto
kwalifikacje zawodowe.
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Caltkowita warto$¢ projektu: 1.905.563,42 zt, w tym dofinansowanie ze $rodkow Unii
Europejskiej - 1.619.728,91 zt, wklad wlasny - 285.834,51 zt.

Projekty socjalne Dzialu Specjalistycznej Pomocy Srodowiskowej

Nazwa projektu Grupa docelowa | Dzialania Zrédlo Koszt
finasowania | projektu
(zb
,,Intensywna praca Rodziny Objecie wsparciem Srodki 284.229,30
asystenta rodziny Z matoletnimi asystenta rodziny 52 | zewnetrzne w tym:
z rodzing przezywajacg | dzie¢mi rodzin Budzet budzet
trudnosci przezywajace w ramach projektu Gminy GMT -
w wypetnianiu funkcji trudnosci socjalnego Miasta 186.862,91
opiekunczo- W wypehianiu Tarnowa srodki
wychowawczych” funkcji zewngtrzne
opiekunczo- 97.366,39
wychowawczych dotacja
MUwW
Warsztaty edukacyjne Rodzice-klienci W 2019 r. odbyly si¢ | Budzet 1.320
dla rodzicow MOPS 2 cykle warsztatow, | Gminy
,»Wychowanie bez w Tarnowie obejmujace 7 Miasta
klapsa” niewydolni dwugodzinnych Tarnowa
wychowawczo, spotkan
zagrozeni
problemem
przemocy
w rodzinie,
zainteresowani
tematem
wychowywania
bez uzycia
przemocy
,,Trening budzetowy” Klienci MOPS W 2019 r. odbyty sie | Budzet 756
2 cykle zajec, Gminy
obejmujace 4 Miasta
dwugodzinne Tarnowa
spotkania
,,Grupa wsparcia dla Rodzice-klienci W 2019 r. odbyto sie¢ | Budzet 354
rodzicow” MOPS 8 spotkan grupy Gminy
w Tarnowie, wsparcia dla Miasta
zainteresowani rodzicow. Tarnowa
wprowadzeniem | Spotkania trwaly po
zmian w swoich 2 godziny
relacjach i zazwyczaj
Z dzie¢mi odbywaty sie¢
w odstgpach
dwutygodniowych
,»QGrupa wsparcia dla Mieszkancy W 2019 r. odbyto si¢ | Budzet 271
0s0b doswiadczajacych | miasta Tarnowa. | tacznie 3 spotkania Gminy
przemocy Osoby grupy wsparcia dla Miasta
W rodzinie” zdiagnozowane 0so0b doznajacych Tarnowa
jako przemocy
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doswiadczajace w rodzinie
przemocy
w rodzinie
,»QGrupa Mieszkancy W 2019 r. odbyto si¢ | Budzet 452
psychoedukacyjna dla miasta Tarnowa. | tgcznie 5 spotkan Gminy
0sob stosujacych Osoby grupy Miasta
przemoc w rodzinie”. zdiagnozowane psychoedukacyjnej Tarnowa
jako stosujace dla os6b stosujacych
przemoc przemoc w rodzinie
w rodzinie
»Wiem Wigcej dzieci w wieku Zajecia warsztatowe, | Budzet 302
pomagam $wiadomie” przedszkolnym jak pomagac osobom | Gminy
niepetnosprawnym, Miasta
nauka savoir — vivre | Tarnowa
oraz uwrazliwienie
dzieci na potrzeby
tych osob.
W zajeciach
warsztatowych
wzi¢to udziat 60
dzieci
Grupa Wsparcia dla Rodzice dzieci Spotkania grupy Budzet 219
Rodzicow dzieci z majg rézny Gminy
Z niepelnosprawnoscia | niepetnosprawno- | charakter: Miasta
lub trudnos$ciami scia, warsztatowy, spotkan | Tarnowa
adaptacyjnymi posiadajacych ze specjalistami,
,Per Aspera ad Astra” orzeczenie piknikow itp.
0 potrzebie Dziatania dotycza
ksztatcenia wielu aspektow
specjalnego lub funkcjonowania
indywidualnego, | rodziny i dzieci
dzieci z
z trudnosciami niepetnosprawnos$cia
adaptacyjnymi - cze$¢ dziatan opiera
oraz wymagajace | si¢ na zwigkszeniu
wsparcia posiadanej wiedzy,
ogodlnorozwojo- wymianie
wego doswiadczen,
udzieleniu
wzajemnego
wsparcia, inne
wplywajg na
zwickszenie
poczucia
sprawczosci, sity
wewngtrznej,
umocnieniu rodziny
itp., jeszcze inne
rozwijaja
zainteresowania,
pobudzaja do
samorozwoju
,Jestem seniorem - Osoby starsze Spotkanie 1. Budzet 8.235
wiem wigcej i reaguj¢” | z terenu miasta informacyjno — Gminy
Tarnowa edukacyjne dot. Miasta
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zjawiska przemocy
w rodzinie wobec
0s0b starszych.
Spotkanie prowadzit
psycholog - ks. Jozef
Partyka

Spotkanie
informacyjno -
edukacyjne w ktorym
przedstawiony zostat
prawny aspekt
ochrony oséb
doswiadczajacych
przemocy w
rodzinie. Spotkanie
prowadzone byto
przez radce
prawnego - Pana
Mariusza Liszke.
Spotkanie
informacyjno —
edukacyjne dot.
zjawiska
przestepczosci

w stosunku do 0s6b
starszych . Spotkanie
prowadzit
przedstawiciel
Komendy Migjskiej
w Tarnowie - asp.
szt. Agnieszka
Seyrichuber.

Zajecia z 0ogolno —
kondycyjne z
elementami
samoobrony.
Spotkanie prowadzit
przedstawiciel Strazy
Miejskiej

w Tarnowie
instruktor
samoobrony Pan
Janusz Wdowiak.

W projekcie
uczestniczyty 62
0soby.

Tarnowa
2. Koszty
zewngetrzne
W postaci
darowizny
W postaci
rzeczowej.

Zrodlo: Opracowanie wiasne
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Projekty socjalne Dzialu ds. Pieczy Zastepczej

Nazwa projektu

Grupa docelowa

Dzialania

Zrodlo
finasowania

Koszt projektu —
w zi

Uniwersytet
rodzicielstwa
zastepczego

Rodziny
zastgpcze

Zajecia
warsztatowe dla
rodzin
zastepczych

MOPS Tarnéw

W ramach etatow
MOPS

»Aktywne ferie
u Juliana”

dzieci i mtodziez
Z rodzin
zastepczych

Organizacja
czasu wolnego
dzieciom

1 mlodziezy
poprzez: wyjscie
do kina, zajecia
artystyczne,
wyjscie na
kartingi, §cianke
wspinaczkowa

MOPS Tarnéw +
Kino
Millennium+
TOSIR

105

,,Karnawat - co za
zabawa,,

dzieci 1 mlodziez
Z rodzin
zastepczych

Organizacja
czasu wolnego
dzieciom

i mlodziezy
poprzez
uczestnictwo
w zabawie
karnawatowej
oraz robienie
masek
karnawatowych

MOPS Tarnow,
ZSOiT im. J.
Szczepanika

100

,»Wielkanoc tecza
malowana”

dzieci 1 mlodziez
Z rodzin
zastepczych

zajecia
artystyczne,
tworzenie
wielkanocnych
zajaczkow

i pisanek

MOPS Tarnow

220

,,Zabawa na
catego dla
matego

i duzego”

dzieci 1 mlodziez
z rodzin
zastepczych

Obchody Dnia
Dziecka

MOPS Tarnow,
ZSOiT im. J.
Szczepanika

445

»Wakacyjny
zawrot glowy”

dzieci 1 mlodziez
Z rodzin
zastepczych

Organizacja
czasu wolnego
dzieciom

i mlodziezy:
m.in. wyj$cia do
kina, na tor
kartingowy, na
trampoliny, na
kregle

MOPS Tarnow

765

,,Piknik na
Stonecznym
Wzgorzu”

rodziny zastgpcze

obchody Dnia
Rodzicielstwa
Zastepczego na
,»Stonecznym
Wzgbrzu”

MOPS Tarnow,
+sponsorzy

4.510
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,,W krainie dzieci 1 mlodziez zabawa MOPS Tarnow, 296,64
czarow” z rodzin andrzejkowa przy | ZSOIT im. J.
zastepczych wspolpracy Szczepanika
uczniow ze
szkoty $redniej
dla dzieci
z rodzin
zastepczych
,,Swiqteczna dzieci i mlodziez | zajecia MOPS Tarnow 450,50
Fabryka z rodzin artystyczne —
Magicznego zastepczych tworzenie
Nastroju 2019- bombek
Boze Narodzenie $wigtecznych
w bombce
zaklgte”
,,Swiadoma Mtodziez Warsztaty MOPS Tarnéw W ramach etatow
samodzielno$¢” rozpoczynajaca edukacyjne MOPS
proces
usamodzielnienia
»MVam na imi¢ Mieszkancy Kolportaz ulotek | MOPS Tarnow W ramach etatow
dziecko” miasta Tarnowa | i plakatow MOPS

Zrodto: Opracowanie wiasne

Projekty socjalne Dzialu Pomocy Osobom Starszym i Niepelnosprawnym

Nazwa projektu Grupa docelowa | Dzialania Zrédlo Koszt projektu
finasowania
,,Punkt Informacyjny | Mieszkancy Udzielanie GMT 7.200
dla Seniorow” Tarnowa informacji
w wieku 50+ 0 sposobach
1 mozliwos$ciach
uzyskania wsparcia
oraz umozliwienie
nabycia nowych
kompetencji
spotecznych
,Punkt informacyjny | Osoby Poszerzanie wiedzy | GMT 7.200
dla os6b niepelnosprawne | 0 prawach i
Niepetnosprawnych” | zamieszkale na uprawnieniach
terenie Miasta jakie przystuguja
Tarnowa osobom
niepeosprawnym
,,S.0.S dla zycia” Osoby starsze, Przekazanie GMT 200
niepetnosprawne, | osobom samotnym
mieszkancy tzw. pudetek zzycia
Miasta Tarnowa | w celu wzrostu
szansy na szybka
i skuteczna
interwencje¢ shuzb
medycznych

Zrodlo: Opracowanie wlasne




Udzial w realizacji programow lokalnych

Wsrdd programéw lokalnych przyjetych w drodze uchwal Rady Miejskiej w Tarnowie,
MOPS byt w minionym roku realizatorem lub wspoétrealizatorem nastepujacych programow:
— Program Wspierania Rodziny dla Miasta Tarnowa na lata 2019 - 2021;
— Program ostonowy ,,Pomoc Gminy Miasta Tarnowa w zakresie dozywiania na lata
2019 - 2023;
— Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na lata 2016 - 2020;
— Programu Dziatan na Rzecz Os6b Starszych w Miesécie Tarnowie na lata 2015-2020;
— Program Dziatan na rzecz Osob Niepelnosprawnych w MieScie Tarnowie na lata
2016 - 2020;
— Gminny  Program  Profilaktyki, = Rozwiazywania  Probleméw  Alkoholowych
i Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Tarnowa na 2019;
— Program wspotpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzagdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie na 2019;
— Program Rozwoju Pieczy Zastepcze;.

14. OCENA EFEKTYWNOSCI DZIALAN PODEJMOWANYCH
W ROKU SPRAWOZDAWCZYM

Na podstawie analizowanych danych, mozna wyciggna¢ nastepujgce wnioski:

Spadek tacznej kwoty i liczby przyznanych §wiadczen, na zasitek staly, jest zwigzany
w glownej mierze ze spadkiem ilosci osob uprawnionych do tej formy wsparcia (spadek
liczby mieszkancow miasta) oraz z funkcjonowaniem od 1 marca 2019 r. rodzicielskiego
$wiadczenia uzupetniajacego. Swiadczenie to ma zapewnié¢ niezbedne s$rodki utrzymania
osobom, ktére zrezygnowaly z zatrudnienia, aby wychowywaé dzieci lub z tego powodu
w ogole go nie podjety. W odniesieniu do zasitkow okresowych, zasitkéw celowych, zasitkow
celowych w ramach wicloletniego rzadowego programu ,.Positek w  szkole
i w domu” na lata 2019 — 2023, daje si¢ zauwazy¢, ze zar6wno liczba przyznanych §wiadczen
oraz wydatkowana na te $wiadczenia w 2019 r. kwota w porownaniu do poprzednich lat
ulegta zmniejszeniu. Ma to m.in. zwigzek dobrg sytuacja na lokalnym rynku pracy czy tez
intensywng praca socjalng ukierunkowang na aktywizacj¢ zawodowa (podjecie zatrudnienia,
ptatnych stazy zawodowych)- Nalezy zwrdci¢ rowniez uwage na fakt, ze Srednia wysokos¢
swiadczenia w formie zasitku okresowego oraz zasitku stalego ulegta zwiekszeniu w 2019 r.
w poréwnaniu do lat poprzednich. Miato to zwigzek z tym, ze od 1 pazdziernika 2018 r.
obowigzujg nowe (wyzsze) kryteria dochodowe co bezposrednio przetozylo si¢ na kwoty
Swiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej. Na spadek liczby rodzin ubiegajacych sie
o pomoc finansowg oraz spadek liczby przyznanych $wiadczen, wptynat fakt, ze rodziny
otrzymujg pomoc z programu 500+, ktorego celem jest czesciowe pokrycie wydatkow
Zwigzanych z wychowaniem dziecka.
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Co prawda, $wiadczenie to nie stanowi dochodu w rozumieniu ustawy o pomocy spotecznej,
to jednak jest zasobem finansowym rodziny za ktdére moga one zaspokoi¢ swoje potrzeby.
Ponadto, od pazdziernika 2019 r. zgodnie z ustawg o §wiadczeniu uzupetniajacym dla oséb
niezdolnych do samodzielnej egzystencji, wyptacane jest swiadczenie w kwocie 500 zt
miesi¢cznie. Pomimo, iz $§wiadczenie uzupetniajace rowniez, nie jest wliczane do dochodu -
do ustalenia prawa do $wiadczenia pienieznego z pomocy spolecznej, to jednak jest zasobem
finansowym wnioskodawcow.

Poréwnujgc wydatki zrealizowane w 2019 r. do lat poprzednich na rzecz petnoletnich
wychowankow instytucji o ktorych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej obserwuje si¢ spadek tacznej kwoty §wiadczen wyptaconych na rzecz
0s6b o ktérych mowa wyzej.

Nie bez znaczenia jest fakt, iz klienci MOPS motywowani byli przez pracownikéw socjalnych
do udzialu w projektach realizowanych na terenie miasta Tarnowa, ktore mialy na celu
szeroko pojeta aktywizacje spoteczno-zawodowa. Osoby korzystajace z pomocy spotecznej
kierowane byty do: Centrum Integracji Spotecznej - jednostki lokalnej Spotdzielni Socjalne;j
Serwis w Tarnowie, Tarnowskiego Centrum Integracji Spotecznej oraz Centrum Integracji
Spotecznej utworzonego przez Centrum Edukacji i Wsparcia RESGEST. Ponadto pracownicy
socjalni kierowali klientoéw do udziatu w projektach realizowanych przez: Izb¢ Rzemie$lnicza
oraz Matej Sredniej Przedsigbiorczosci w Tarnowie ul. Kochanowskiego 32, Centrum
Rozwoju Spoteczno-Ekonomicznego Biuro Projektow Tarndow ul. Kosciuszki 10, Fundacji
im. Hetmana Jana Tarnowskiego ,,KIS - na terenie subregionu tarnowskiego” Centrum
Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej ZAZ ,,Stoneczne Wzgorze”.

Dzigki podjeciu wspotpracy przez rodziny z asystentem rodziny, nastgpita czgsciowa poprawa
funkcjonowania rodzin lub utrzymanie ich na tym samym poziomie, gltéwnie
w zakresach kompetencji rodzicielskich, umiej¢tnosci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego czy umiejetnosci spotecznego funkcjonowania.

Z kolei zmniejszenie liczby podmiotdw objetych dozywianiem spowodowane jest reforma
systemu edukacji. Mniejsza liczba dzieci objetych ta formag wsparcia zwigzana byta m.in.
z funkcjonowaniem programu 500+.

Nadmieni¢ w tym miejscu nalezy, iz uchwata Nr 11/24/2018 Rady Miejskiej w Tarnowie
z dnia 29 listopada 2018 r., zostat przyjety program ostonowy pn. ,,Pomoc Gminy Miasta
Tarnowa w zakresie dozywiania na lata 2019 - 2023”. Program powstat na podstawie nowego
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023,
Program, ma na celu zapewnienie positku dzieciom, uczniom i miodziezy wywodzacych si¢
z rodzin o niskich dochodach Iub znajdujacych sie¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Ponadto
przewiduje on, iz w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy dzieci w wieku
przedszkolnym oraz dzieci i mlodziez w wieku szkolnym nie speilniaja wymagan do
przyznania pomocy, a wyrazaja che¢ zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoty lub
przedszkola, informuje MOPS, o potrzebie udzielenia pomocy w formie positku. W takim
przypadku przyznanie positku w szkole, czy przedszkolu nie bedzie wymagato wydania
decyzji administracyjnej i ustalenia sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. Przy czym liczba dzieci i uczniow, ktérym moze by¢ udzielona pomoc
w ten sposob, nie moze przekroczy¢ 20% liczby dzieci i uczniow dozywianych w szkotach
i przedszkolach w poprzednim miesigcu kalendarzowym, a w miesigcu wrzesniu, liczby
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Z miesigca czerwca. Nowy program ostonowy wszedt w zycie z dniem 1 stycznia 2019 r.
Rowniez taczna warto$¢ §wiadczen w formie bonéw towarowych, realizowanych w 2019 r.
ulegta zmniejszeniu, jak i rdwniez liczba adresatow tych §wiadczen. Jak juz wspominano,
$wiadczenie realizowane bylo w przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego
marnotrawienia przyznawanych $wiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania

W sposob niezgodny z przeznaczeniem. Dotyczylo to takze osob, ktore nie wspotpracowaty
z pracownikiem socjalnym.

Obserwuje si¢ duze zainteresowanie pomocg w formie ustug opiekunczych. Pomimo
mniejszej liczby osob, koszty §wiadczone] pomocy sg wysokie na co wplyw ma liczba
realizowanych godzin. Z tej formy pomocy czgsto korzystaja osoby samotne, lezace, ktore
wymagajg kilku godzinnej pomocy w ciggu dnia gdyz pozbawiane sg wsparcia ze strony
najblizszych. Ta forma pomocy na terenie Tarnowa ma tendencj¢ wzrostowa. Coraz wigcej
0sob wymaga uzasadnionej pomocy w codziennym funkcjonowaniu. MOPS przyjmuje duza

liczbe zgloszen bezposrednio ze srodowiska od 0sob zainteresowanych lub krewnych, ktorzy
ze wzgledu na obowiazki zawodowe lub migracje zwigzang z poszukiwaniem pracy, badz
zalozeniem wlasnej rodziny nie s3 w stanie zaopiekowac¢ si¢ rodzicami. Przyjmowane sa
réwniez zgtoszenia bezposrednio ze szpitali czy od pracownikéw przychodni lekarskie;.
MOPS dostrzegajac coraz wigkszg potrzebg realizacji zadania w formie skierowania osob
wymagajacych pomocy do domu pomocy spolecznej. Pomimo realizacji na terenie Tarnowa
ustug opiekunczych, zauwazalna jest potrzeba zapewnienia catodobowej opieki
instytucjonalnej. Osoby umieszczane w DPS nie posiadajg krewnych mieszkajacych na
terenie Tarnowa - czgsto przebywajg oni za granicg lub nie moga ze wzgledu na wykonywang
prace podjac¢ si¢ catodobowo opieki nad rodzicami. Wzrasta potrzeba wydawania decyzji
o skierowaniu do domu pomocy spolecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych.
Sytuacja ta dotyczy czgsto 0sob mtodych, ubezwlasnowolnionych lub co do ktorych toczy sig
postepowanie w Sadzie Rejonowym 0 umieszczenie w DPS bez zgody. W przypadku takich
0sOb na czas trwajgcego postepowania Sagd wydaje postanowienie o zabezpieczeniu wniosku
przez umieszczenie w DPS. Wykonanie postanowien jest niemozliwe ze wzgledu na brak
wolnych miejsca, zarowno w powiecie tarnowskim jak i na terenie catego kraju. Stad czas
oczekiwania na miejsce w domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych
znaczgco si¢ wydluza. Spowodowane jest to rowniez faktem przebywania w tych jednostkach
ludzi mtodych, fizycznie zdrowych. Sprawe dodatkowo komplikuje fakt, iz w Tarnowie brak
jest Domu Pomocy Spotecznej dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Pomimo skrocenia wieku emerytalnego, spadku bezrobocia jak rowniez uczestnictwa
w roéznych programach zatrudnieniowych (staze, zatrudnienie socjalne, kontrakty socjalne),
liczba 0s6b obejmowanych ubezpieczeniem zdrowotnym utrzymuje si¢ na tym samym
poziomie. Istnieje prawdopodobienstwo spadku liczby ubezpieczonych w 2020 r. w ramach
zatrudnienia socjalnego (CIS) oraz kontraktow socjalnych (RPO) w zwigzku z ich
wygaszaniem. Jednakze ogolna liczba ubezpieczonych pozostanie na poziomie z lat ubiegtych

tj. w granicach 600 osob. Natomiast analizujagc dane mozna zauwazy¢, ze nastgpit wzrost
liczby sprawionych pogrzebow. Mozna przypuszczaé, ze taki trend utrzyma si¢ w kolejnych
latach 1 jest zwigzany w gldwnej mierze ze starzeniem si¢ spoteczenstwa, zerwaniem wigzi
rodzinnych. Jezeli chodzi o obszar przeciwdzialania przemocy, mozna wnioskowaé, ze
pozytywnym efektem podejmowanych na terenie miasta dziatan interdyscyplinarnych,
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edukacyjnych, informacyjnych 1 profilaktycznych, jest zmniejszajaca si¢ liczba rodzin
uwiktanych w przemoc.

Dziatalno$§¢ Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej, przyczynita si¢ do wielu
pozytywnych zamian w zakresie funkcjonowania rodzinnej pieczy na terenie miasta Tarnowa.
Zostaty zrealizowane dziatania ponadstandardowe w zakresie projektow na rzecz dziecka
1 rodziny zastepczej, szczegbdlnie w zakresie alternatywnych form spedzania czasu wolnego
oraz przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu funkcjonujacych rodzin.

Caly czas pracownicy Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej, wspotpracowali
1 wspierali rodziny zastgpcze. Praca z rodzinami, prowadzona byta w sposob réznorodny
i dostosowany do indywidualnych potrzeb. Rodziny borykajace si¢ z problemami (tj. majace
problemy wychowawcze z dzieémi, czy tez problemy zwigzane z prawidlowym
wypehianiem funkcji rodziny zastepczej), mogtly liczy¢ na pomoc specjalistow zatrudnionych
w Dziale ds. Pieczy Zastepczej (tj. psychologdéw, pedagoga, koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej, czy tez prawnika).

W ramach konkursu ,,Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej”, ogloszonego przez Ministra
Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach resortowego Programu wspierania rodziny
1 systemu pieczy zastgpczej, Osrodek otrzymal dofinansowanie dzigki, ktoremu utrzymat
kadre koordynatoréw Dziatu ds. Pieczy Zastepcze;j.

W 2019 r. powstaty 4 rodziny zastgpcze, w tym 1 niezawodowa oraz 1 rodzina zawodowa
o0 charakterze Pogotowia Rodzinnego.

Roéwniez Placowki opiekunczo-wychowawcze w Tarnowie zapewniaty dzieciom prawidtowa
opieke¢ 1 wychowanie. Z dzie¢mi pracowal wykwalifikowany zespot wychowawcow,
koordynatorow psychologowie i opiekunki dziecigce. Praca z dzie¢mi byla tak
zorganizowana, ze zaspokojone zostaty wszystkie podstawowe potrzeby bytowe, emocjonalne
i rozwojowe, zdrowotne i spoteczne. Praca z dzie¢mi realizowana byla w oparciu
0 Indywidualny Plan Pomocy Dziecku, ktéry modyfikowano co pot roku w zaleznosci od
potrzeb. W 2019 r. lacznie z dziatalnosci placowek wsparcia dziennego w formie
specjalistycznej skorzystato 165 dzieci. Wychowawcy placowek zaobserwowali wérdd dzieci
m.in. nastepujgce rezultaty: zmniejszenie deficytu edukacyjnego, wzrost poczucia
bezpieczenstwa, stabilnosci 1 wlasnej warto$ci, nabycie pozytywnych wzorcow zachowania
si¢ w grupie, poprawe kondycji fizycznej oraz rozwoj zainteresowan. Przypuszcza sig
réwniez, ze w procesie dilugofalowym, zdeterminowanych dziataniach profilaktycznych,
nastapi zmniejszenie liczby dzieci siggajacych po $rodki psychoaktywne i stosujacych
przemoc oraz zmniejszenie opoznienia wsrod dzieci wieku inicjacji uzywania Srodkow
psychoaktywnych. Ponadto poprzez wzmocnienie funkcji opiekunczo-wychowawczych
tarnowskich rodzin, nastapi zmniejszenie skutkow zaniedban srodowiskowych.

W zakresie $wiadczen rodzinnych i §wiadczen wychowawczych 500+, ilo$¢ beneficjentow
pobierajacych $wiadczenia w 2019 r. pozostawata na zblizonym poziomie jak rok wczesniej.
Nieznacznie spadta liczba o0s6b  korzystajacych z dodatkow  mieszkaniowych
I energetycznych tym samym zmniejszyly si¢ wydatki Gminy Miasta Tarnowa na ten cel
o ok. 9,5 %.
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W 2019 r. zmianie ulegta wysoko$¢ niektorych §wiadczen rodzinnych. Od 1 stycznia
2019 r. wzrosta kwota $§wiadczenia pielegnacyjnego. Rowniez od 1 listopada 2019 r. wzrosta
kwota zasitku pielegnacyjnego wyptacanego niepetnosprawnym dzieciom, osobom powyzej
16 roku zycia z orzeczonym znacznym stopniem niepelnosprawno$ci oraz osobom ktore
ukonczyty 75 rok zycia. Analizujac dane za 2019 r. mozna zaobserwowac, ze wzrosta liczba
0sOb korzystajacych z ww. $wiadczen opiekunczych. Od pazdziernika 2019 r. wzrosto
rowniez kryterium uprawniajace do pobierania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, CO
wptyneto na zwigkszenie o ok. 9% liczby os6b uprawnionych do pobierania §wiadczen
z funduszu alimentacyjnego.

Z kolei systematycznie prowadzone dziatania wobec dluznikéw alimentacyjnych przyczyniaja
si¢ do dalszego wzrostu zwrotéw dokonywanych przez dluznikéw alimentacyjnych na poczet
sptaty funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej. W 2019 r. na konto Gminy Miasta
Tarnowa dokonano wptat od dtuznikow alimentacyjnych o okoto 7 % wigcej w pordwnaniu
do 2018 r.

Limit $rodkow finansowych na realizacj¢ zadan rehabilitacji spotecznej o0sob
niepetnosprawnych, ktére na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych realizuje MOPS zostat wydatkowany. W 2019 r., na
ww. zadania wydatkowano tacznie kwote 4.053.756 zt ze srodkéw PFRON 1 261.387 zt ze
srodkéw Gminy Miasta Tarnowa, dla 2.039 oséb niepetnosprawnych.

15. POTRZEBY NA 2020 ROK

W obliczu dokonujacych si¢ dynamicznych zmian w pomocy spotecznej, trudno jest do
konca przewidzie¢ 1 zaplanowac¢ przyszto$¢ w instytucjach pomocy spoteczne;j.

Mimo to w oparciu o diagnozowane problemy beneficjantow pomocy spotecznej
1 analiz¢ przepisow prawnych, z punktu widzenia potrzeb dotyczacych zadan, jakie beda
realizowane w 2020 r. przez MOPS, celowym wydaje si¢ zwrdcenie uwagi na nastepujgce
zagadnienia:

W zakresie Srodkow finansowych na realizacje zadan i utrzymanie Osrodka
Zabezpieczenie w uchwale budzetowej wigkszych §rodkéw wiasnych od wykonania 2019

r. na nastgpujace zadania:

— wynagrodzenia pracownikow w zwigzku ze zmianami w kodeksie pracy,

— koniecznos¢ wyptacenia odpraw emerytalnych dla 16 pracownikow odchodzacych
w 2020 r. na emeryture i nagrod jubileuszowych dla 23 pracownikow,

— zapewnienie pokrycia inflacji - koszty ustug oraz wzrost kosztow energii.

W zakresie spraw kadrowych

— Pracownicy socjalni -

Przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz przepisy im towarzyszace
naktadajag na pracownikow socjalnych coraz wiecej zadan, ktore ze wzgledu na charakter
pracy socjalnej sg bardzo czasochtonne. Zatrudnienie pracownikow socjalnych posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje 1 uprawnienia, pracujacych w terenie zgodnie z art. 110 ust 11
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ustawy o pomocy spolecznej, jest nieodzowne aby sprawnie i terminowo realizowa¢ zadania.
Zwrocenie uwagi na to zagadnienie wynika tez z faktu, iz w 2020 r., 15 pracownikow nabywa
prawo do przejscia na $§wiadczenie emerytalne (lacznie z pracownikami, ktdrzy uzyskali
uprawnienia w 2019 r, jednak nie skorzystali z nich), w tym 13 pracownikow realizujacych
pracg¢ socjalng. Wazna kwestia jest rowniez, podnoszenie kwalifikacji zawodowych
pracownikow.

— Asystenci rodziny -

Wzorem lat ubieglych, w przypadku ogloszenia przez Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej konkursu ,,Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej - asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej”, Osrodek wystgpi
z wnioskiem o dofinansowanie zadania z zakresu koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej
i asystent rodziny.

W zakresie realizacji Swiadczen rodzinnych, 500+ i ,,Dobry start”

W zwigzku z coraz wicksza iloscia zadan realizowanych przez Dzial Swiadczen
Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych, nadal aktualne jest zapewnienie odpowiedniej
bazy lokalowej dla Dziatu z miejscem do obstugi Klientow oraz do realizacji znacznej liczby
wptywajacych wnioskow w stosunkowo krotkim czasie i ich przechowywania zgodnie
z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych.

W 2020 r. w zwiazku z kontynuacja zadania zleconego w zakresie Programu ,,Dobry start”
oraz rozpoczynajacym si¢ od 1 sierpnia okresem przyjmowania wnioskow o $wiadczenia
rodzinne 1 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w celu ich sprawnej, prawidlowe;j
1 terminowej realizacji, niezbedne bedzie okresowe zatrudnienie dodatkowych pracownikéw
oraz uruchomienie dodatkowych punktéw przyje¢ wnioskow, jak rowniez przeprowadzenie
kampanii informacyjnej w lokalnych mediach, na stronach internetowych Urzedu Miasta
Tarnowa i MOPS.

W zakresie realizacji zadan na rzecz rodzin przezywajacych trudnosSci w realizacji
funkcji opiekunczo—wychowawczej

W celu poszerzania oferty pomocowej, ktora moglaby efektywnie 1 dlugotrwale pomagaé
rodzinom przezywajacym trudnosci w realizowaniu funkcji opiekunczo - wychowawczych,
niezbedne jest zwigckszenie liczby szkolen w formie warsztatowej dla pracownikow
socjalnych i asystentow rodziny (np. praca z dzieckiem wykorzystywanym seksualnie,
szkolenia z zakresu: pracy w nurcie TSR, porozumienia bez przemocy NVC) i objgcie
asystentow rodziny wsparciem w formie superwizji.

W zakeresie realizacji zadan na rzecz os6b niepelnosprawnych i starszych

Na terenie miasta Tarnowa istnieje potrzeba powstania domu pomocy spotecznej dla 0sob
przewlekle psychicznie chorych ze wzgledu na rosngca liczbe oso6b potrzebujacych wsparcia
w tym zakresie.

Obserwowana jest rowniez wigksza potrzeba zapewnienia pomocy w formie ustug
opickunczych w miejscu zamieszkania. Z tej formy pomocy korzysta coraz wigcej 0sob.
Zauwazalna jest rowniez potrzeba zapewnienia wigkszej ilosci godzin w ciggu miesigca dla
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jednej osoby ze wzgledu na stan zdrowia i brak samodzielnego zaspokajania nawet
najbardziej podstawowych potrzeb dnia codziennego.

W zakresie realizacji zadan na rzecz rodzin zastepczych i wychowankow tych rodzin

Biorac pod uwage realizacje zadan Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastgpczej zasadnym
jest:

— Zzapewnienie srodkéw na zwickszenie liczby rodzin zastgpczych zawodowych,

— prowadzenie akcji promocyjnych,

— tworzenie optymalnych warunkéw mieszkaniowych 1 finansowych dla os6b pragnacych
podjac¢ si¢ petnienia roli rodzica zastepczego,

— utrzymanie obecnej liczby koordynatoréw oraz w miar¢ potrzeb zwigkszenie iloSci
etatow, celem wspierania i wspotpracy z rodzinami zastepczymi,

— szkolenia dla kadry specjalistow pracujacych z rodzinami zastgpczymi,

— stworzenie  odpowiednich  warunkéw  mieszkaniowych  stluzacych  pelnemu
usamodzielnieniu mtodziezy pochodzacej w placowek opiekunczo-wychowawczych

i rodzin zastepczych,

— wspdlpraca z placowkami medycznymi, celem zabezpieczenia miejsc w specjalistycznym
leczeniu dzieci i mtodziezy z rodzin zastepczych na terenie miasta Tarnowa.

Ponadto z punktu widzenia potrzeb realizacji zadania publicznego w zakresie wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej pod nazwa: ,,Prowadzenie placoéwki wsparcia dziennego
w formie specjalistycznej” w 2020 r., celowym wydaje si¢ zwrocenie uwagi na dalsze
udzielanie pomocy i1 wsparcia w opiece 1 wychowaniu dziecka rodzinom przezywajacym
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Odnoszac si¢ do kwestii
potrzeb pomocy spotecznej powinno si¢ jeszcze raz podkres§lic i wspomnie¢ o miejscu
instytucji pomocy spolecznej we wspotczesnych realiach - pomoc spoleczna nie jest bowiem
w stanie funkcjonowac 1 skutecznie wypelnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia
otoczenia - samorzadu terytorialnego, sektora zdrowotnego, edukacji, policji, organizacji
pozarzadowych, itp. Tylko stala i1 systematyczna wspolpraca migdzy tymi jednostkami
pozwoli na skuteczne pomaganie 1 wdrazanie aktywnej polityki spotecznej, ktorej osrodek
pomocy spotecznej bedzie animatorem w srodowisku lokalnym.

Istotnym wydaje si¢ zaakcentowanie, iz cecha charakterystyczng dzisiejszego
spoteczenstwa - rowniez tarnowskiego - jest wysokie tempo starzenia si¢ ludno$ci. Starzenie
si¢ spoteczenstwa nie powinno by¢ jednak postrzegane jako problem, lecz wyzwanie. Wtadze
na szczeblu lokalnym powinny nadal wdrazaé polityke aktywizacji seniorow, wykorzystania
potencjatu ludzi starszych oraz poprawy warunkow ich zycia. Nalezy promowaé aktywne
starzenie si¢, nie za$ dominujacy model ,biernej staro$ci”. Nalezy realizowac polityke
polegajaca na upodmiotowieniu senioréw tak, aby stali si¢ oni aktywnymi aktorami zycia
spolecznego, a nie jedynie biernymi odbiorcami ustug spotecznych. W obliczu zmian
demograficznych oraz zaniku instytucji wielopokoleniowej rodziny, konieczna begdzie
realizacja skutecznej polityki w zakresie zapewnienia opieki (w tym instytucjonalnej)
seniorom nie mogacym samodzielnie funkcjonowac - dotyczy to szczegodlnie jednoosobowych
gospodarstw domowych. Juz dzi§ mozna zaobserwowa¢ wyrazng preferencje do pozostania
na staro$¢ (nawet zwigzang z niepetnosprawnoscig) w swoim naturalnym srodowisku. Nalezy

67



zatem nadal podejmowal dzialania na rzecz zwigkszenia pomocy Srodowiskowej
sprawowane] w domu osoby starszej, jak 1 tworzenia placowek instytucjonalnych
0 charakterze dziennej opieki np. w razie nieobecnosci pracujacego cztonka rodziny. Powinno
si¢ rozbudowywac odpowiednig infrastrukture w srodowisku zamieszkania osob starszych np.
kluby seniora, o$rodki dziennego pobytu, mieszkania chronione.

16. PODSUMOWANIE

Wsparcie, na rzecz mieszkancOw miasta - beneficjentéw pomocy spotecznej udzielane
bylo, kiedy jednostka lub rodzina nie wykorzystywata wilasnych uprawnien, zasobow
I mozliwosci, bo ich nie miata lub nie potrafita w sposdéb wilasciwy ich wykorzystac.
Poprzedzaty ja z reguly $wiadczenia z systemu ubezpieczen spolecznych, jak rowniez zasitki
rodzinne czy pomoc dla bezrobotnych.

Praca z osobami czy rodzinami, polegata na zaspakajaniu biezacych, podstawowych
potrzeb oraz dlugofalowym dziataniu prowadzacym do pozyskania lub odbudowania zasobow
wlasnych (wiedza, umiejetnosci zawodowe, interpersonalne, kompetencje rodzicielskie,
funkcjonowanie spoteczne, warunki mieszkaniowe, zdrowotne), poszerzaniu mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania i umiejetnego korzystania z uprawnien.

Dziatania pomocowe mialy na celu zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym,
a W konsekwencji dysfunkcjom spotecznym. Zwracano uwage na rolg prewencji, ktora nie
tylko pozwalala nie dopuszcza¢ do pojawiania si¢ problemdéw, ale rowniez obnizata koszty
udzielania pomocy.

Niebagatelng role odgrywaly realizowane 1 wspotrealizowane projekty socjalne, programy
ostonowe, lokalne, jak rowniez te finansowane z funduszy unijnych. Wdrazanie wielu
nowatorskich rozwigzan w ramach tzw. dobrych praktyk, wspieranie inicjatyw lokalnych.

Inng wazna 1 odpowiedzialng grupg realizowanych zadan stanowily dzialania
interwencyjne, podejmowane w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia oraz bezpieczehstwa
osoOb 1 ich rodzin lub najblizszego otoczenia. Byt to najtrudniejszy obszar pracy, wymagat
bowiem podejmowania szybkich i trafnych decyzji oraz dziatan - czgsto wbrew woli 0s6b
wymagajacych pomocy (chorzy psychicznie, ofiary przemocy).

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze realizacja zadan  statutowych
I ponadstandardowych jest niezwykle pracochtonna i czasochtonna, ze wzgledu na bardzo
zbiurokratyzowany system przyznawania pomocy (obszerne druki, duza ilo$¢ dokumentdw,
koniecznos¢ wielokrotnej weryfikacji wywiadow, czeste zmiany przepisOw wykonawczych).

W celu osiagniecia wysokich standardow, MOPS, dazac do skutecznego udzielania
wsparcia osobom 1 rodzinom, ktére mimo osobistego zaangazowania, nie s3 w stanie
samodzielnie  rozwigzywa¢ swoich  problemoéw, upowszechniat ~metode pracy
interdyscyplinarnej, nie tylko w zakresie wspotpracy instytucjonalnej lecz rowniez w ramach
Osrodka. Poszczegolne dzialy oraz osoby w nich zatrudnione zobowigzane byty do
wspolnego wypracowywania procedur dotyczacych okre§lonych probleméw, w tym
diagnozowania zasoboéw wystepujacych w miescie. Wlasciwa wspotpraca, wymiana
doswiadczen miedzy dziatami, praca zgodna z zasadami przyjetego w Osrodku w drodze
Zarzadzenia nr 30/2012 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Tarnowie
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z dnia 27 czerwca 2012 r., , Kodeksu etyki pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej”, miata bezposredni wplyw na skuteczne dziatania.

Trzeba zaznaczyC, iz wspodlczesna pomoc spoteczna obejmuje zaré6wno dotychczas
wystepujace dysfunkcje indywidualne i spoteczne, jak i nowe, mato znane lub nieznane czy
tez nieujawnione zjawiska jak np. uzaleznienia od Internetu, hazardu, zaburzenia odzywiania,
choroby psychiczne dzieci 1 miodziezy, handel ludzmi itp. Formy oferowanych §wiadczen
muszg wiec nadgza¢ za zmieniajacg si¢ rzeczywistoscig spoteczng; by¢ adekwatne do potrzeb
klientow, efektywne i ekonomiczne. Praca we wszystkich obszarach zycia kazdego cztowieka
— niezaleznie od wieku, stanu zdrowia, wyksztalcenia, statusu materialnego, pochodzenia,
narodowosci, wyznawanej religii itp.; zmaganie si¢ z wszelkimi dysfunkcjami, trudno$ciami
zyciowymi, zagrozeniami indywidualnymi i spolecznymi wymaga ogromnej, rozleglej,
specjalistycznej wiedzy, wilasciwie uksztattowanych postaw zyciowych oraz szczegodlnych
umiejetnosci interpersonalnych 0so6b niosacych pomoc.

Realizacja pomocy (bez wzgledu na forme) adresowana do roznych kategorii klientow,
wymaga niejednokrotnie konsultacji i wspolpracy z wieloma podmiotami. Wiele dziatan
prowadzonych na rzecz spotecznosci lokalnej, Os$rodek realizowal we wspolpracy
Z instytucjami rzadowymi i samorzgdowymi oraz organizacjami pozarzadowymi, ktorym lezy
na sercu dobro mieszkancow miasta. Na terenie Tarnowa dziata bowiem wiele podmiotow,
ktore w swoich statutach maja zapisang dziatalno$¢ pomocowa. Dzigki kontynuacji
I poszerzaniu wspoélpracy z organizacjami pozarzadowymi i instytucjami publicznymi oraz
sumiennej i profesjonalnej pracy pracownikow Osrodka, na rzecz rozwigzywania problemow
jednostkowych 1 spotecznych, mieszkancoéw tarnowskiej spotecznos$ci lokalnej, mozliwe byto
objecie wszechstronnym wsparciem wszystkich potrzebujacych wsparcia spolecznego
tarnowian.

Reasumujac stwierdzi¢ nalezy, ze diagnozowane problemy beneficjentow pomocy
spotecznej, rozwigzywane byly z wykorzystaniem zasobow kadrowych, finansowych
I instytucjonalnych.

17. DZIALANIA PODEJMOWANE PRZEZ JEDNOSTKI POMOCY
SPOLECZNEJ NADZOROWANE PRZEZ MOPS

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy, ul. Szarych
Szeregow 1

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej 1 Wsparcia Ofiar Przemocy realizuje zadania:
a) osrodka interwencji kryzysowej,
b) specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy. Jest jedng z 35 takich placowek
w kraju - dofinansowywanych z budzetu panstwa - i jedng z dwoch w wojewddztwie
malopolskim.
c) opracowuje i realizuje programy korekcyjno - edukacyjne dla osoéb stosujacych przemoc
w rodzinie.
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Na realizacje zadan Osrodka, w 2019 r. uzyskano dotacj¢ z budzetu panstwa w wysokosci
432.690 zi, w tym: na prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie -420.000 zt i na prowadzenie programow korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow
przemocy - 12.690 zt. Gmina Miasta Tarnowa, przekazata - na realizacj¢ zadania
pn. ,,prowadzenie osrodka interwencji kryzysowej” - §rodki w wysokosci 544.168,92 zi,
w tym: $rodki z budzetu Powiatu Dabrowskiego, w wysokosci 9.000 zt na realizacj¢ zadania
polegajacego na zapewnieniu gotowosci swiadczenia ustug osrodka interwencji kryzysowe;j
dla mieszkancow Powiatu Dgbrowskiego.

W ramach realizacji zadan osrodka interwencji kryzysowej, osobom do$wiadczajgcym
trudnej sytuacji zyciowej udziela si¢ natychmiastowej pomocy, w tym: poradnictwa
psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego, prawnego. W uzasadnionych sytuacjach —
catodobowego schronienia.

Problemy najczeSciej zgtaszane przez klientow, w 2019 r. to: przemoc, konflikty rodzinne,
kryzysy malzenskie, brak wiedzy o instytucjach, procedurach i zasadach udzielania pomocy,
brak wiedzy prawnej, choroby, zaburzenia psychiczne, trudnosci wychowawcze, rozwod, ,
zdrada, uzaleznienia i wspotuzaleznienie, wykorzystanie seksualne. Pozostate kategorie
zglaszanych problemow: depresja, mysli samobdjcze, trudnosci finansowe, kryzys wartosci,
bezdomnos¢.

Liczba przeprowadzonych interwencji - 2 .571,
Liczba klientow - 1.008,
Liczba 0s6b korzystajacych z catodobowego pobytu - 2.

Na podstawie postanowien sagdow, na terenie Osrodka odbywaty si¢ spotkania rodzicow
z mieszkajacymi z drugim rodzicem dzieé¢mi.

W 2019 r na podstawie Porozumienia Gminy Miasta Tarnowa z Powiatem Dabrowskim,
TOIKiWOP $wiadczyt pomoc dla mieszkancow Powiatu Dabrowskiego. Osrodek zapewniat
gotowos¢ swiadczenia ustug w zakresie: natychmiastowej specjalistycznej pomocy osobom
w kryzysie spowodowanym naglymi zdarzeniami traumatycznymi oraz zapewnienia, w miarg
wolnych miejsc calodobowego schronienia. zwigzanego z przezywanym kryzysem - do 3
miesiecy. Z tej formy pomocy skorzystato 14 mieszkancow Powiatu Dabrowskiego.

W ramach realizacji zadan specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, O$rodek udzielal pomocy, zarowno osobom dotknigtym przemoca W rodzinie, jak
i osobom bedacym $wiadkami przemocy domowej oraz ich rodzinom. Odbywaty si¢ takze
spotkania grupy wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie. TOIKiWOP
prowadzit réwniez systematyczny monitoring sytuacji osob, ktore korzystaly
z calodobowego schronienia.

Liczba przeprowadzonych interwencji — 909,

Liczba klientow ambulatoryjnych — 24,

Liczba os6b korzystajacych z calodobowego pobytu — 28, w tym 13 o0so6b dorostych 1 15
dzieci.

Realizujac powyzsze dwa zadania Os$Srodek objal pomoca tacznie 1.060 o0sob;
przeprowadzit 3.480 interwencji.

W ramach $rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje programéw korekcyjno -
edukacyjnych dla sprawcéw przemocy w rodzinie, Tarnowski Os$rodek Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy prowadzit programy korekcyjno-edukacyjne dla
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sprawcOéw przemocy - skazanych, przebywajacych w tarnowskim zaktadzie karnym (na
terenie ZK w Tarnowie, ul. Konarskiego).
Lacznie programem objeto 15 0osdb w jednej grupie.

Dom Pomocy Spolecznej im. Sw. Brata Alberta, ul. Szpitalna 53

Dom Pomocy Spotecznej im. Swigtego Brata Alberta w Tarnowie, jest miejska jednostka
organizacyjng o zasi¢gu ponadgminnym. DPS dysponuje 154 miejscami dla osob przewlekle
somatycznie chorych oraz 10 miejscami dla 0os6b w podesztym wieku.

Dziatalnos¢ Domu laczy calodobowg opieke nad mieszkancami DPS oraz $wiadczenie
ustug opiekunczych w Dziennym Domu Pobytu dla mieszkancéw Tarnowa, ktérzy nie
zamieszkujg w DPS. Dom dysponuje 50 miejscami dziennego pobytu. Jest to forma pomocy
W trybie dziennego wsparcia dla osob, ktore ze wzglegdu na wiek, chorobe Iub
niepelnosprawno$¢ wymagaja cze¢sciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych

W stacjonarnej placéwce, oprocz sprawowania calodobowej opieki oraz zaspokajania
niezbednych potrzeb bytowych i1 opiekunczych, prowadzona jest dzialalno$¢ rehabilitacyjna
i terapeutyczna.

Wszystkie osoby korzystajace z ustug Domu moga uczestniczyly w r6znorodnych formach
terapii zajgciowej. Zajecia miaty charakter indywidualny oraz grupowy. Waznym elementem
pracy z podopiecznymi Domu bylo pielegnowanie tradycji tj. uroczyste obchodzenie §wiat,
urodzin 1 innych waznych wydarzen 2z Zycia podopiecznych, oraz spotkania
mie¢dzypokoleniowe z udzialem mieszkancéw miasta i przedstawicieli roznych instytucji
1 organizacji spotecznych.

W 2019 r. w celu podniesienia standardu ustug w Domu kontynuowano remont pokoi
mieszkalnych - koszt modernizacji pokoi wraz z wymiang instalacji oraz projektem wyniost
135.000 zt. Dokonano doposazenia i wymiang sprzetu rehabilitacyjnego. Zakupiono
1 wymieniono m.in. 84 1tozka rehabilitacyjne sterowane pilotem, krzesta, stoliki
i szafki za kwote 414.689 zi., w tym dotacja Wojewody 305.000 zt. W ubieglym roku
zakupiono samochod osobowy Ford Transid do przewozu niepelnosprawnych mieszkancow
Domu za kwote 169.986 zt, w tym dotacja PEFRON 80.000 zt. Wykonano nowg instalacj¢
elektryczng wraz z montazem nowych suszarek w pralni oraz nowa instalacj¢ gazowa wraz
z montazem nowych kociotkow warzelnych za kwot¢ 75.030 zt. Prace te zwigzane byly
z konieczno$cia wylaczenia z uzytkowania starej kottowni parowej, produkujacej pare
technologiczng na potrzeby kuchni i pralni. Zadanie to wspoétfinansowane byto réwniez
z dotacji srodkow Wojewody.

Dom Pomocy Spolecznej, ul. Czarna Droga 48

Dom jest placowka o zasiggu ponadgminnym, zapewnia calodobowg opieke osobom, ktore
ze wzgledu na wiek 1 stan zdrowia nie s3 w stanie samodzielnie funkcjonowaé
w $rodowisku. Dysponuje 87 miejscami przeznaczonymi dla osob starszych.

Dom $wiadczy wustugi bytowe, opiekuncze 1 wspomagajace dostosowane do
indywidualnych potrzeb mieszkancow.

W ramach ustug wspomagajacych, mieszkancy mogli uczestniczy¢ w roéznych formach
terapii  zajeciowej i rehabilitacji. W minionym roku mieszkancy brali udziat
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w spotkaniach w ramach integracji miedzypokoleniowej z uczniami szkot podstawowych
I ponadgimnazjalnych, z podopiecznymi z zaprzyjaznionych doméw pomocy spotecznej
I seniorami z Tarnowa.

W celu polepszenia standardu $wiadczonych ustug, w 2019r. wykonano:
— CzeSciowy remont instalacji wodnej DPS 27.691 zt
— Remont pomieszczen zaplecza gospodarczego 20.293 zt
Ogotem 47.984 zt

Zakupiono:

— 16zka rehabilitacyjne z materacami przeciwodlezynowymi 38.450 zt
— maszyng szorujaca do podtog 14.500 zt

— generator dwutlenku chloru 40.699 zt

— 0dziez i posciel dla mieszkancow 6.095 zt

Wymieniono zuzyte wyposazenie 10.050 zt

Ogotem: 109.794 zt

Dom Pomocy Spolecznej dla Dzieci, Mlodziezy i Dorostych Niepelnosprawnych
Intelektualnie, prowadzony przez Zgromadzenie Siéstr Milosierdzia §w. Wincentego
a Paulo, ul. Robotnicza 4

Dom przeznaczony jest dla 80 mieszkancow niepelnosprawnych intelektualnie - stan na
dzien 31.12.2019 r. wynosit 79 0s6b (63 dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie
oraz 16 0s6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie).

Dom funkcjonuje zgodnie z uzyskanym zezwoleniem ,statym” - decyzja Nr 17/2010
Wojewody Matopolskiego z dnia 15 listopada 2010 r. Decyzja Wojewody Matopolskiego
WP-111.9423.12.2019 z dnia 8 kwietnia 2019 r., Organ Prowadzacy otrzymal zezwolenie na
prowadzenie Domu Pomocy Spolecznej dla Dzieci, Miodziezy 1 Dorostych
Niepelnosprawnych Intelektualnie, przeznaczonego dla 17 oséb dorostych niepelnosprawnych
intelektualnie oraz 63 dzieci | mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie.

W okresie sprawozdawczym: 7 osob zostato umieszczonych w DPS, natomiast 4 osoby
zmarty.

W DPS funkcjonuje Zespo6t Terapeutyczno - Opiekunczy. Placowka zaspokaja potrzeby:
socjalno — bytowe;

opiekunczo — lecznicze;

Wspomagajace;

rehabilitacyjne;

edukacyjne.

Dom Pomocy Spolecznej prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie Osob
Niepelnosprawnych Intelektualnie PSONI - Kolo w Tarnowie z siedziba przy
ul. Ostrogskich 5B

W 2019 r. w Domu Pomocy Spotecznej przy PSONI - Koto w Tarnowie mieszkato tacznie
17 0s6b dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng w tym; 7 kobiet w wieku od 37 - 68
lat, 1 10 m¢zczyzn w wieku od 23 - 59 lat.

72



Siedmiu mieszkancéw przebywato w DPS na tzw. starych zasadach, skierowani przed
1.01.2004 r., pozostatych 10 0séb na nowych (skierowani po 1.01.2004 r.).

Osoby mieszkajace w DPS pochodzily z miasta Tarnowa (10 osob) i okolic (7 oséb);
pobieraty rentg socjalng z ZUS (13 0s6b), rente z KRUS (2 osoby) emeryturg (1 osoba) oraz
zasilek staty (1 osoba). Szesnastu mieszkancéw pobierato zasitek pielegnacyjny (MOPS lub
ZUS).

Mieszkancy Domu mialy orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, w tym:
niepetnosprawnos$¢ w stopniu glebokim - 2 osoby, niepelnosprawnos¢ w stopniu znacznym
8 0s0b, niepetnosprawnos¢ w stopniu umiarkowanym - 70s0b.

W Domu Pomocy Spotecznej przy PSONI - Kolo w Tarnowie, dziatat zespot
terapeutyczno - opiekunczy. Wszyscy mieszkancy mieli zapewniong catodobowa opieke.

Na dzien 31.12.2019 r., jedna osoba ukonczyta edukacj¢ w ramach SOSW w Tarnowie,
sze$¢ 0sob odbywalo rehabilitacje zawodowa 1 spoteczng w ramach WTZ. Jeden mieszkaniec
bral udziat w projekcie na rzecz aktywnosci zawodowej w ktorym ukonczyt kurs ogrodniczy.
Osiem o0s6b poprawito swoje funkcjonowanie spoteczne.

Wszyscy mieszkancy DPS regularnie brali udziat w dostgpnych w miescie formach
aktywnoS$ci spotecznej, wyjazdach, wyjsciach i innych dziataniach zorganizowanych przez
placowke oraz w ramach realizacji projektow socjalnych planowanych przez pracownika
socjalnego domu. DPS organizowal w 2019 r. dwie imprezy o charakterze integracyjnym.

Srodowiskowy Dom Samopomocy im. Sw. Kingi al. Matki Bozej Fatimskiej 6,
prowadzony przez Zgromadzenie Siéstr NajSwietszej Rodziny z Nazaretu, Prowincja
Krakowska

Srodowiskowy Dom Samopomocy im. $w. Kingi, realizuje zadanie, polegajace na
prowadzeniu placowki dla 60 osob niepetnosprawnych intelektualnie, poprzez zaspokajanie
podstawowych potrzeb bytowych, opiekunczych. W procesie rehabilitacji spotecznej duza
role odgrywa integracja ze spolecznoscig lokalna.

W minionym roku: catkowitg opiekg i pomocg w podstawowych czynnosciach zyciowych
zostaty objete przede wszystkim osoby z glebokim i znacznym stopniem uposledzenia. Osoby
niepelnosprawne ze sprz¢zeniami uczestniczyly w  zajeciach dostosowanych do ich
indywidualnych mozliwosci. Osobom z lekkim i umiarkowanym upos$ledzeniem stworzono
warunki do nabywania lub udoskonalania nabytych juz podstawowych czynnos$ci Zycia
codziennego. Wszyscy uczestniczyli w zajeciach rekreacyjno - kulturalnych. Umozliwiono,
wszystkim chg¢tnym, zaspokojenie potrzeb religijnych poprzez przygotowanie do
Sakramentow Swietych, uczestnictwo w codziennej modlitwie, comiesigcznej Spowiedzi
i Komunii Swiete;.

Wszystkim uczestnikom zapewniano gorace positki - zgodnie z prosba rodzicow lub
opiekunow.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Zielona Przystain”, ul. Piotra Skargi 29 a

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Zielona Przystan”, od 15.10.2015 r. funkcjonowat
jako placowka typu C. Od 09.2017 r. zostal poszerzony o typ A. Natomiast od 10.2019 r
.przyjmuje osoby z niepetnosprawnosciami sprz¢zonymi lub spektrum autyzmu.
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Adresatami uslug $wiadczonych w placéwce sg: osoby przewlekle psychicznie chore,
Z niepetnosprawnoscia sprzgzona, spektrum autyzmu, oraz osoby wykazujace inne przewlekte
zaburzenia czynnos$ci psychicznych.

W 2019 r. z uczestnictwa w zajeciach SDS skorzystato 67 0séb.

Wykorzystana w 2019 r. dotacja ze srodkéw Wojewody Matopolskiego wynosita 87.6951
7zt (podstawowej dotacji) 1 41.008,50 zt (srodki przekazane na osoby U ktérych wystepuje
niepetnosprawno$¢ sprzezona). Wysoko$¢ dotacji na jednego uczestnika wynosita:

— od stycznia do wrzesnia 2019 r. - 1752,50 zt
— od pazdziernika do grudnia 2019 r.- 1752,50 zt

Natomiast pojedynczy koszt na jednego uczestnika z niepetnosprawnosciami sprzgzonymi
lub spektrum autyzmu wynosi 2278,25 zt.

W 2019 r. dla uczestnikow prowadzono systematyczne dziatania wspierajaco -
aktywizujagce w oparciu 0 funkcjonowanie pracowni terapeutycznych oraz podziat
uczestnikow na grupy. Prowadzono rowniez poradnictwo psychologiczne i terapeutyczne dla
uczestnikow SDS oraz ich rodzin i opiekunéw. Powodzeniem cieszyly sic zajecia
logopedyczne. Prowadzono liczne dziatania, ktorych celem byta integracja uczestnikéw SDS
z lokalnym $rodowiskiem. Formy integracji spolecznej obejmowaly zwykle udziat
w spotkaniach okolicznosciowych, imprezach integracyjnych i kulturalnych.
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