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1. WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, przedstawiainiejszym dokumencie
informacje na temat dziatastatutowych i ponadstandardowych, realizowanychramach
szeroko rozumianej polityki spotecznej. Ponadtokojagednostka &daca Organizatorem
Rodzinnej Pieczy Zagbczej, przedktada réwnieinformacje dotycgce realizacji zapisow
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy @gastej, z uwzgldnieniem lokalnego
Programu Rozwoju Rodzinnej Pieczy £pstej dla Miasta Tarnowa na lata 2018 — 2020.

Materiat obejmuje rownie zadania i inicjatywy, jakie podejmowane byty przednostki
organizacyjne pomocy spotecznej funkcjgugy w midcie, nad ktorymi nadzor sprawuje
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie.

2. INFORMACJE OGOLNE

Zakres zadaniowy jednostki

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, funkcjonuje twkdéurach miasta od
1990 r., udzielajc mieszkacom/klientom wsparcia (nie tylko finansowego), lktdmaliwia im
samodzielan egzysteng, dapc szang na zaspokojenie podstawowych potrzebgcaenie
spoteczne, skuteczmealizac§ rol spotecznych, a tak szang na rozwa.

Jako samodzielna jednostka batbwa, powotana do realizacji z&da zakresie pomocy
spotecznej, realizuje zadania wtasne i zlecone gnonaz zadania powiatu. Ponadtér@lek
realizuje rownie zadania powiatowego centrum pomocy rodzinie.

Zadania realizowane przez$©dek wynikaj m.in. z nasipujacych ustaw, uchwat
i rozporzdzen:

— ustawy 0 pomocy spotecznej,

— ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy gaste],

— ustawy ocswiadczeniach rodzinnych,

— ustawy 0 pomocy gstwa w wychowywaniu dzieci,

— ustawy o wsparciu kobiet wagy i rodzin ,,Zazyciem”,

— ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

— ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

- ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej orazatrudnianiu 0s6b

niepetnosprawnych,

— ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekwnd

— ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

— ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

- ustawy prawo energetyczne,

— uchwata Rady Ministrow w sprawie ustanowienigdavego programu ,Dobry start 300

dla ucznia”,



— rozporzdzenie Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w gpeaszczegotowych
warunkow realizacji rgdowego programu “Dobry start”,
— ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Obszar dziatania i lokalizacja Gsrodka na terenie miasta

Obszarem dziatania Miejskiegag@dka Pomocy Spotecznej jest miasto Tarnow.

Gtéwna siedziba €@odka midci sic w budynku przy al. Matki Bzej Fatimskiej 9.
Tu usytuowani ® miedzy innymi pracownicy DziatuSwiadczér Rodzinnych i Dodatkéw
Mieszkaniowych wraz z Zespotem ds. Funduszu Alimeyjhego, Zespotem ds. Bhikéw
Alimentacyjnych, Zespotem dSwiadczér Wychowawczych oraz pracownicy Dziatlu Pomocy
Osobom Starszym i Niepetnosprawnych, readieyjzadania finansowane zedkéw PFRON.
Osrodek dysponuje réwnigpomieszczeniami w budynku przy:

- ul. Granicznej 8A, gdzie zlokalizowany jest Zespiacy Socjalnej Rejonu Il i V oraz

Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

— ul. Goldhammera 3, gdzie swogiedzile map pracownicy Zespotu Pracy Socjalnej Rejonu

lll, Zespotu ds. Pomocy Osobom Bezdomnym oraz Dziabmocy Osobom Starszym

i Niepetnosprawnym,;

- ul. Gumniskiej 25, gdzie méei si¢ Zespoét Pracy Socjalnej Rejonu IV;
— ul. Chemicznej 10A, gdzie zlokalizowany jest Zddptacy Socjalnej Rejonu | i Zespot ds.

Pomocy Specjalistycznej i Asysty Rodzinnej,

— ul. Waryaskiego 10, Sktadnica akt Dziafiwiadczér Rodzinnych

oraz w budynku przy ul. Goslara 5, w ktérym znagdsg siedziba Organizatora Rodzinnej
Pieczy Zasipczej i Zespotu Zawlzapcego Projektem pn. ,Aktywnie dzialamy. Pozytywnie
wspieramy. Lokalnie zmieniamy”.

Z kolei w budynku przy ul. Spytki 1a/5-6, od sieigpr2018 roku, rozpogta dziatalndé
Placowka Wsparcia Dziennego Miejskiegér@lka Pomocy Spotecznej w Tarnowie ,Akademia
aktywnasci”. Placowka miéci sic w lokalu dostosowanym do potrzeb osob niepetneapyah

i do prowadzenia zeg z dzigmi.

Struktura organizacyjna, stan zatrudnienia i wsparae rozwoju zawodowego pracownikow

Szczegobtow struktue organizacyjn Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie
oraz podziatl zada zawiera Regulamin Organizacyjny stangeyi zahcznik do zarzdzenia
Nr 2/2017 Dyrektora Miejskiego odka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z dnia 3 marca
2017 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Miegé& Grodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie z péz. zm. W skiad struktury organizaeyjGsrodka wchodz dziaty, zespoty
i samodzielne stanowiska pracy. Rradzialow nadzorw kierownicy, a prag zespotow
wspieraj, koordynatorzy.



Zasoby kadrowe, Miejskiego s&ddka Pomocy Spotecznej w Tarnowie w omawianym

okresie czasu, przedstawia pmza tabela.

Stan na dzié
Etaty 31.12.2017 31.12.2018
Liczba Liczba
Ogotem,w tym: 173.5 178
Pracownicy socjalniz tega 60 60.5
Bezpdrednio realizujcy prag socjdna 56 56.5
w srodowisku
taczacy zadania administracyjne z pgac 4 4
socjalry
Asystenci rodziny tym: 9.75 6.75
w ramach statych etatow 3,75 6.75
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zaptzej 6 6
Specjaléci (radca prawny, psycholog, 5.75 5.75
pedagog, Specjalista BHP)
Pracownicy na stanowiskach 89 96
administracyjnych
Gtowny specjalista 3 2

Zrédto: Opracowanie wiasne

W 2018 r., Miejski QGrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, sktadat wniosiek
Powiatowego Urgdu Pracy o wspoifinansowanie dziataa rzecz ksztatcenia ustawicznego
pracownikbw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego. #Zymnanych funduszy zostato
zorganizowane szkolenie p.n. ,,Superwizja Pracyjafog”’. Dziataniem zostaly obie 24
osoby. Pracownicy zostali podzieleni na dwie grdj2y osobowe. Kaly z uczestnikow brat
udziat w 4 spotkaniach @dznym wymiarze 16 godzin szkoleniowych. Szkolenjy boztozone
w okresie od 17 maja 2018 r., do 1Ggmernika 2018 r.

Ponadto w 2018 r., pracownicy uczestniczwi szkoleniach pn. ,,Superwizja’
organizowanych przez Dom Terapii. W spotkaniachobualziat20 os6b. Zostali podzieleni na
dwie grupy pal0 oséb. Kady z uczestnikdw brat udziat w 4 spotkaniach.

Odbyto st szkolenie RODO organizowane w dniu 23 maja 2018dla 71 pracownikdw
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie pn. ,, Nowe aedawymagania dla JST
wynikajagce ze stosowania od dnia 25 maja 2018 r., przepiRézporadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kmiget2016 r., w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawig®dnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WEzqoezepisow krajowych.”

Realizowany byt projekt pn. ,Specjalizacja | stagprw zawodzie pracownik socjalny —
szansa na rozwo0j zawodowy”, organizowany przez Gwsky Agencje Rozwoju Regionalnego
S.A.” W projekcie brato udziaB pracownikéw. Natomiast w ramach projektu ,,Spestg
pracy socjalnej z os@h rodzim z problemem przemocy” realizowanym przez 2844 Szkot



Pedagogiczn im. Janusza Korczaka z Warszawy zakresie Il stogpecjalizacji w zawodzie
pracownik socjalny ueszczato 2 pracownikow.

W pozostatych szkoleniach v udziat ok.40 pracownikdw. Szkolenie te organizowane
byly m.in. przez Regionalny $odek Polityki Spotecznej, odek Tworczej Interwencii,
Matopolski Instytut Samoszlu Terytorialnego i Administracji, €odek Innowaciji
Edukacyjnych. Najwicej szkolé odbyto s¢ z zakresus$wiadczé rodzinnych oraz
wychowawczych, ochrony danych osobowych, przemocgdxinie oraz pieczy zagicze).

Zagadnienia informatyzacji w Osrodku

W 2018 roku w Miejskim &odku Pomocy Spotecznej w Tarnowie, zapewniono
przedizenie wsparcia technicznegaytkowanych przez €@odek systeméw dziedzinowych.
Dokonano migracji systemu antywirusowego b0 stanowiskach na rozw#danie tasze
i bardziej wydajne wraz z wirtualizacjserwera zamlzapcego. Zakupiono przedianie
wsparcia technicznego nazytkowane przez €odek uradzenia typu zapory sieciowej
sktadajcej st z wielu funkcjonalnéci takich jak antyspam, antywirus, wykrywania wiama
filtrowania treci, filtrowania NAT, IPS itd. - Unified Threat Magament UTM-a (urgdzenie
typu zapory sieciowej sktadmej st z wielu funkcjonalnéci takich jak antyspam, antywirus,
wykrywania wtama, filtrowania tréci, filtrowania NAT, IPS itd.).

Zakupiono nowy serwer do obstugi systeméw dziedayal zwhzanych ze&wiadczeniami
rodzinnymi iswiadczeniem wychowawczym, dodatkiem mieszkaniowyeneargetycznym wraz
Z niezlzgdnym oprogramowaniem - serwerem baz danych. Dokonawgracji danych
obstugiwanyclb systemow dziedzinowych ze starego serwera, ki®@nyzgbdu na ograniczenia
technologiczne nie byt w stanie sprawnie obstugivkmmunikacji sieciowej z systemami
zewretrznymi w ramach Centralnego Systemu Informatycenégpbezpieczenia Spotecznego.

W celu oszczdnasci i zapewnienia agtosci pracy, dokonano w €@odku wirtualizacji
czesci serwerdw fizycznych. Dokupiony rowrigostat drugie urdzenie UPS, odpowiedzialne
za zapewnienie ggtosci zasilania w serwerowni. Zakup ten pozwolit wyalhowa ryzyko
awarii zwgzane z zasilaniem serwerow. sr@dek zakupit réwnig macierz dyskow
przeznaczomna przechowywanie kopii bezpieéstwa baz danych oraz systemow wirtualnych.
Poprzednio wykorzystywane rozygane ze wzglu na swoj wiek oraz ograniczenie dpste]
powierzchni bylo niewystarczgje przy caglym wzrascie obgtosci baz danych systemow
dziedzinowych.

Przez caty rok 2018 w ramach dgstychsrodkéw pos¢powata wymiana stacji roboczych,
na ktorych ze wzghu na ograniczenia technologiczne i przestarzaichitektue praca
Z oprogramowaniem dziedzinowym byta aitiwa i bardzo powolna. Zakupiono réwiie
drukarki, ktérymi zasfpowano ji wystuzone uradzenia. Nowe drukarki ze wzglu na swoje
funkcje umadaliwiajg sprawniejsz prag (druk dwustronny). Wykonywano ligce naprawy
sprztu komputerowego oraz jego konserwac;j

Osrodek w dalszym ggu korzystat z Samogdowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej
(SEPI) do pobierania informacji o osobach bezropdin koordynowanej przez Powiatowy
Urzad Pracy w Tarnowie. W ramach porozumienia z w/we¢derm wykonywano konserwacj



i drobne naprawy infokioskow prezengoych oferty pracy udogbnianych przez PUP
w Tarnowie, ktére znajdyj sie w budynkach przy al. Matki Bej Fatimskiej 9 oraz
ul. Granicznej 8A.

3. ANALIZA WYDATKOW NA REALIZACJ E ZADAN | UTRZYMANIE
OSRODKA W LATACH 2017-2018

Struktura wydatkéw w ramach budzetu mops (z kosztami utrzymania érodka)

Srodki na realizagj zada@ pomocy spotecznej pochagdz budetu Gminy Miasta
Tarnowa, dotacji celowych z bizetu pastwa oraz zérodkow Unii Europejskiej.
Zadania realizowane w ramach khath MOPS (z kosztami utrzymaniasrodka), wynosity
w minionym rokul20.290.539 zt.

2017 2018
Srodki finansowe na realizaej zadai
Miejskiego Grodka Pomocy Wydatkowana | % Wydatkowana | %
Spotecznej kwota ogotem kwota ogotem
(zh) (zh)

Ogolny budet MOPSw tym: 116.077.392 100 120.290.539 100
Budzet GMT 21.610.554 18,62 22.587.219 18,78
Zadania zlecone srodki dotacji 86.676.996 74,67 89.621.393 74,5(C
Zadania wtasne dofinasowagr@dkami 7.789.842 6,71 8.081.927 6,72
dotacji

Zrédto: Opracowanie wiasne

Na utrzymanie Miejskiego €fodka Pomocy Spotecznej wydatkowano:

Srodki finansowe na utrzymanie ©odka 2017 2018
(2h) (2h)
tacznie 6.684.688 7.806.294
Z tego:
dotacje z bugetu Wojewody Matopolskiego 955.418 832.218
srodki Gminy Miasta Tarnowa 5.729.270 6.974.076

Zr6dto: Opracowanie wiasne



Szczegotowe zestawienggodkodw wydatkowanych na realizacje zadéa

Nazwa Kwota ogotem Srodki wiasne Srodki dotacji na | (%) udziatsrodkow
Rok wydatkowana miasta zadania wiasne wiasnych gminy
(zbH (zh i zlecone
(zh)

Utrzymanie QGrodka 2017 6.684.688 5.729.270 955.418 85,70

2018 7.806.294 6.974.076 832.218 89,34
Swiadczenia z pomocy 2017 14.472.883 7.916.206 6.556.677 54,69
spoteczne; 201¢ 14.435.177 8.072.23 6.362.95. 55,0
Swiadczenia rodzinne, fundusz 2017 30.729.125 27.213 30.701.912 0,08
alimentacyjny, zasitki dla
opiekunagswiadczenia
rodzicielskie, ustawa
.Za zyciem” skiadki na
ubezpieczenie spoteczne 2018 32.100.789 59.981 32.040.808 0,19
i zdrowotne — wraz z kosztani
obstugi zadania
Swiadczenia wychowawcze 2017 55.137.763 0,00 55.137.763 0,00
500+ wraz z kosztami obstug
sadania 2018 53.467.156 0,00 53.467.156 0
Wspieranie rodziny 2017 2.560.492 1.886.927 673.565 73,69
| systému pieczy zagicze] 2018 2.675.712 1.949.934 725.778 72,88
oraz dodatek wychowawczy
(500+) dla rodzin zagpczych
Dobry start 300+ (Gmina) 2017 0 0 0 0
wraz z kosztami obstug 2018 3.277.185 0 3.277.185 0




Dobry start 300+ (rodziny 2017 0 0 0

zastpcze) wraz z kosztami 5018 39070 0 39070 0
obstugi ' '

Dodatki mieszkaniowe 2017 6.122.157 5.965.464 156.693 97,44
| energetyczne 2018 5.495.666 5.358.319 137.347 97,50
Projekt dofinansowany ze 2017 370.283 85.473 284.810 23,08
srodkéw RPO — ,Aktywnie

dziatamy. Pozytywnie

wspieramy. Lokalnie 2018 905.304 125.950 779.354 13,91
zmieniamy”

Projekt dofinansowany ze 2017 0 0 0 0
srodkow RPO — ,Nowa

Kamienica — Aktyna Dzielnicg—572 88.196 1617 86.579 1,83

Akademia aktywngci”

*zadanie z zakresu wspierania rodziny byto dofinaas® zsrodkéw pozabugetowych (Fundusz Pracy w kwocie 99.872 zt. Ogétakiady na

wspieranie rodziny wyniosty 2.660.363 zt
** zadanie z zakresu wspierania rodziny byto dofinesase zsrodkéw pozabuzetowych (Fundusz Pracy w kwocie 34.423 zt. Ogotektady na
wspieranie rodziny wyniosty 2.710.136 zt

Zrédto: Opracowanie wiasne




4. ODBIORCY SWIACZEN |
SPOLECZNEJ

Beneficjenci objci wsparciem

Na podstawieustawy 0 pomocy spoteczndyliejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Tarnowie na przestrzeni ostatnich dwéch lat pnayz

ZASADY KORZYSTANIA Z POMOCY

Rodzajswiadczenia Liczba osob
2017 2018

Ogoétem,w tym: 7.125 6.750
zasitek staty 648 655
zasitek okresowy 1.132 1.013
zasitek celowy 1.111 929
zasitek celowy specjalny 688 656
zasitek celowy naywnos¢ przyznany 1.712 1.583
w ramach Wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,Pomoc pastwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020
pomoc w formie diywiania dorostych oraz 975 912
dozywianie dzieci i mtodzigy w w tym dla 904 w tym dla 853
przedszkolach i szkotach w ramach dzieci dzieci
Wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie daviania
.,Pomoc pastwa w zakresie dywiania” na
lata 2014-2020
opat z przywozem 655 652
pomoc finansowa dla petnoletnich 8 6
wychowankoéw miodzisowych grodkow
wychowawczych
ustugi opiekucze i specjalistyczne ustugi 625 593
opiekwcze
skierowania do domow pomocy spotecznej 81 100
optacenie sktadki na ubezpieczenie 621 600
zdrowotne
sprawienie pogrzebu 12 18
Ustalono odptatni za pobyt w domu 74 88
pomocy spotecznej
Udzielono schronienia 96 116
Dziataniami w ramachpracy socjalnepbjeto 6.618 0sbb 6.3440s06b

3.241 rodzin 3.191 rodzin

Zrédto: Opracowanie wiasne




O swiadczenia wynikajce z ustaw o:swiadczeniach rodzinnych, pomocyrptwa
w wychowywaniu dzieci, pomocy osobom uprawnionyralideentéw, ustaleniu i wyptacie
zasitkéw dla opiekundw, wsparciu kobiet wgzgi i rodzin ,Za zyciem”, dodatkach
mieszkaniowych oraz Prawo energetycziogono:

Rodzaj Liczba

2017 | 2018
WhioskKi
Ogétem,w tym: 21.063 27.541
0 dodatek mieszkaniowy 4.285 3.865
0 dodatek energetyczny 2.555 2.304
Decyzje administracyjne w sprawie dodatky 4.580 4.252
mieszkaniowego
Decyzje w sprawie ustalenia i wyptaty 2 100
zasitku dla opiekunéw
Prowadzone pogbowania wobec dinikow 810 874
alimentacyjnych

Zrédto: Opracowanie wiasne

Pomog przystugugca na podstawiaustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej

oraz zatrudnianiu 0sOb niepetnosprawnyalealizowan przy udziale srodkéw PFRON

objeto:
Rodzajswiadczenia Liczba
2017 2018

Ogétem,w tym: 2.078 2.015

swiadczeniobiorcow | $wiadczeniobiorcow
dofinansowaniem do uczestnictwa w 644 osoby
turnusach rehabilitacyjnych niepetnosprawne i ich 609 osbb

opiekundéw niepetnosprawnych
wraz z opiekunami
dofinansowaniem zaopatrzenia w sjprz 692 osoby 671 osbb
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i $srodki pomocnicze
dofinansowaniem likwidacji barier 27 0s6b 33 osoby
architektonicznych, w komunikowaniwesi
i barier technicznych
dofinansowaniem sportu, kultury, rekreacjj 585 0sdb 572 osoby w ramach
i turystyki w ramach zorganizowanych
zorganizowanych 14 imprez
15 imprez

dofinansowaniem kosztéw dziatania 130 oso6b 130 oso6b
warsztatow terapii zegiowe]

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Mowiac o beneficjentach korzystalych z systemu wsparcia spotecznego w ramach
MOPS-u, nie mgna pomin¢ tych, ktérzy ubiegali gi o swiadczenia na podstawigstawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy gastej | tak: spardéd 94 rodzin zasfpczych
funkcjonupcych w 2017 roku ora®6 funkcjonugcych w 2018 roku, w pomacfinansova
i rzeczowg Organizator Rodzinnej Pieczy Zgstzej obgt:

Pomoc finansowa i rzeczowa Liczba
2017 2018

rodzin zasfpczych 75 79
usamodzielnianych wychowankow rodzin 20 25
zastpczych
usamodzielnianych wychowankow placéwek 17 27
opiekwczo - wychowawczych
wychowankoéw miodzisowych grodkow 8 8
wychowawczych

Zrédto: Opracowanie wiasne

Liczba oso6b/rodzin,
realizowanych ustaw, przedstawia pazia tabela:

ktorym przyznandwiadczenia na podstawie pozostatych

Liczba os6b/rodzin

Podstawa prawna 2017 2018
Ustawa o0 pomocy spotecznejtym™: 7.125 6.750
Swiadczenia piegkne 4.863 4.429
Swiadczenia niepieaine 3.627 3.563
Swiadczenia przyznane w ramach zadéeconych 26 31
Swiadczenia przyznane w ramach zaddasnych 5.828 5.444
Ustawa cswiadczeniach rodzinnych 5.276 5.489
Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentgw 657 630
Ustawa o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy 233 251
zastpczej
Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz 2.078 2.015
zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych
Ustawa o dodatkach mieszkaniowych 2.081 1.890
Ustawa 0 pomocy patwa w wychowywaniu dzieci 6.591 6.798
Ustaw prawo energetyczne 1.236 1.140
Ustawa o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekano 106 81
Ustawa o wsparciu kobiet wagly i rodzin ,Zazyciem” 14 7
Rozporadzenie Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018ir. 0 7.733
w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji
rzadowego programu “Dobry start”

1)Dane liczbowe nie sumusgie, poniewa jedna osoba mogta korzysta wecej nt jednego

swiadczenia
Zrédto: Opracowanie wiasne
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Powody trudnej sytuacji klientow uprawniajace do korzystania z pomocy spotecznej

Powody ubiegania sio swiadczenia z systemu pomocy spotecznej d&rart. 7 ustawy
0 pomocy spotecznefwiadczeniobiorcy MOPS ubiegaliesio pomoc z nagpujacych

przyczyn:
Powody ubiegania gio pomoc Liczba
2017 2018

bezdomné&t 202 190
potrzeba ochrony macienzstwa -ogotem 271 290
w tym: wielodzietndé 174 183
bezrobocie 1.125 959
niepetnosprawnig 1.424 1.438
diugotrwata lub gjzka choroba 2.218 2.207
bezradné¢ w sprawach opiekiczo - 235 126
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego -og6tem
w tym:
rodziny niepetne 169 66
rodziny wielodzietne 27 15
przemoc w rodzinie 43 32
alkoholizm 242 261
narkomania 7 6
trudnaci w przystosowaniu dgycia po zwolnieniu 37 34
z zaktadu karnego
zdarzenie losowe 3 2
sytuacja kryzysowa 15 17
Zrédto: Opracowanie wlasne

5. WYWIADY SRODOWISKOWE, INFORMACJE W  SPRAWACH

SWIADCZE N, DECYZJE ADMINISTRACYJNE
Wywiady Liczba
2017 2018

ogotemwywiady srodowiskowew tym: 11.302| 11.689
wywiady ,alimentacyjne”, u fewnych osob ubiegajych se 205 154
o swiadczenia z systemu pomocy spotecznej
wywiady srodowiskowe dlgwiadczé rodzinnych iswiadczeé 416 582
wychowawczych
wywiady przeprowadzone na potrzeby innyshodkéw pomocy 417 457
spotecznej, czy innych instytucji
notatki w sytuacjach kiedy nie raga byto przeprowadiwywiadow 97 120
z osobami wskazanymi w pismach z innycir@dkow
decyzje administracyjne przyzgagswiadczenia. 37.554 38.535

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Podkréli¢ nalezy, iz pracownik socjalny przeprowadzej wywiad srodowiskowy,
niejednokrotnie wnioskuje w jednym wywiadzéeednio o 2 - 3 formy pomocy. ¥6d
wywiadow przeprowadzanych na potrzeby innyélodkéw pomocy spotecznej, czy innych
instytucji wymiené mazna: wywiady dotyczce ubiegania gio ubezpieczenie zdrowotne,
zasitki state, zasitki celowe, zasitki na pokrydiesztow pobytu w Schronisku dla Oso6b
Bezdomnych ,Dom dla Bezdomnych ¢ktzyzn Caritas Diecezji Tarnowskiej”,
0 umieszczenie w domach pomocy spotecznej, o dpgdasitek opiekaczy, o zasitek dla
opiekunow, w zwjzku z weryfikacy swiadczér z Programu Rodzina 500+ oraz wywiady
.=alimentacyjne” z osobami zamieszkatymi w Tarnowiktorych bliscy ubiegaj sie
o swiadczenia z pomocy spotecznej, a mieszkaza Tarnowem.

6. REALIZOWANE SWIADCZENIA MATERIALNE WYNIKAJ ACE
Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ, ICH FINANSOWANIE WRAZ
Z OCENA EFEKTYWNO SCI ICH REALIZACJI

Zasitki state

Sg zadaniem wiasnym gminy dofinansowanym zsid pastwa.
Byly wyptacane osobom niezdolnym do pracy z powatkku lub niepetnosprawsoi.

Zasitek staty Swiadczeniobiorcy/Finansowanie (zt)
2017 201¢
Liczba oséb, ktérym przyznano decyzj 648 655
swiadczenien tym:
osoby samotnie gospodagcg 538 546
Liczba rodzin 640 646
Liczba przyznanyckwiadcze 6.427 6.517
Zrodio finansowania/ wydatkowana Dotacja z budetu Dotacja z budetu
kwota naswiadczenie paistwa paistwa
3.063.661 3.174.472

Srednia wysoké¢ zasitku 477 487

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Zasitki okresowe

Sq zadaniem wilasnym gminy, wspoffinansowanym z Zetd pastwa. Przyznawane byty
gtéwnie ze wzgjdu na bezrobocie, diugotrwathorolg, niepetnosprawnig oraz z uwagi na

oczekiwanie na decygjo orzeczeniu stopnia niepetnosprawmo

Zasitek okresowy Swiadczeniobiorcy/Finansowanie (zt)
2017 201¢
Liczba oséb, ktérym przyznano decyzj 1.132 1.013
swiadczenien tym: 486 440
osoby samotnie gospodagcg
Liczba rodzin 1.090 981
Liczba przyznanyckwiadcze 6.993 6.811
Zrodio finansowania/ wydatkowana kwota Dotacja z budetu Dotacja z budetu
naswiadczenie panstwa Paistwa
2.044.870 1.853.874

Srednia wysoké¢ zasitku 292 272

Zrédto: Opracowanie wlasne
Zasitki celowe

Przyznawano na zaspokojenie podstawowych potrzetmiedzy innymi na zakup
zywnosci, lekéw, opatu, odzig/, zakup niezbdnych przedmiotow iytku domowego,

drobnych remontow i napraw w mieszkaniu oraz leiezen

Zasitek celowy Swiadczeniobiorcy/Finansowan

2017 201¢

Liczba os6b, ktorym przyznano decyzj 1.111 929

swiadczenieny tym: 576 516

osoby samotnie gospodagcg

Liczba rodzin 1.080 910

Liczba przyznanychwiadcze 2.905 2.182

Kwota wydatkowana n&viadczenie 498.821 355.921

Zrédto: Opracowanie wiasne

Zasitki specjalne celowe

Przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach pree&gaych kryterium dochodowe,
w szczegolnie uzasadnionych przypadkach (np. pameswysokie koszty lekow i leczenia).
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Zasitki celowe dla 0s6b i rodzin, ktére poniosty saty w wyniku zdarzenia losoweqo

W 2017 r. zasitki zostaty przyznane w awku z paarem @ przypadki). Wydatkowano
na ten celgczm kwote 26.000 zi.

Natomiast w 2018 roku przyznar® zasitki celowe z uwagi na zdarzenie losowe -
w z zwigzku uszkodzonym dachem budynku mieszkalnego ordanieen mieszkania
w zabudowie wielorodzinnej. Wydatkowano na tentgetg kwote 23.000 zt.

Zasitek specjalny celowy i na pokrycie Swiadczeniobiorcy/Finansowanie
wydatkow powstatych w wyniku zdarzenig
losowego 2017 2018

Liczba oséb, ktérym przyznano decyzj 692 656
swiadczenien tym:
osoby samotnie gospodagcg 356 374
Liczba rodzin 677 647
Liczba przyznanyckwiadcze 1.553 1.420
Kwota wydatkowana n&viadczenie 334.660 329.354

Zrédto: Opracowanie wiasne

Swiadczenie w formie bonéw towarowych

MOPS realizowat rownie swiadczenia w formie bonéw towarowych w przypadku
stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnogaiai przyznawanycBwiadcze, ich
celowego niszczenia lub korzystania w sposob nézga przeznaczeniem. Dotyczyto to
takze osOb, ktore nie wspotpracowaty z pracownikiemjaogm. Bony towarowe mma
bylo zrealizowéa w sieci sklepbw TESCO na terenie miasta Tarnofiiadczeniami
w formie rzeczowej - bonow towarowych et w 2017 roku48 oséb korzystagych
z pomocy finansowej w formie zasitkow statych, #asiv okresowych i zasitkow celowych.
W 2017 roku wydan@.000sztuk bonéw ogcznej wartéci 70.000 zt.

Natomiast w 2018 roku wydann.313 sztuk bonow, za kwet73.130 zt.Tg forma
pomocy obgtych zostat®63 osob.

Zasitek celowy w ramach Wieloletniego programu wsgirania finansoweqo gmin
w zakresie daywiania ,Pomoc paastwa w zakresie déywiania” na lata 2014-2020

Przyznawany byt w formie swiadczéh pienieznych na zakup artykutdéw
zywnaosciowych, lub gogcego positku.
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Zasitek celowy ngywnasé Swiadczeniobiorcy/Finansowanie
z Wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie ¢gwiania 2017 2018
~-Pomoc paistwa w zakresie ggwiania”
na lata 2014-2020

Liczba os6b, ktorym przyznano decyzj 1.712 1.583

swiadczeniew tym: 687 669

osoby samotnie gospodagcg

Liczba rodzin 1.647 1.528

Liczba przyznanychwiadcze 5.123 4411

Zrodio finansowania/ wydatkowana kwota Dotacja z budetu Dotacja z budetu

naswiadczenie panstwa panstwa
997.272 868.419

Srodki wiasne Srodki wtasne

689.532 578.946

Srednia wysokéc zasitku 329 328

Zrédto: Opracowanie wiasne

Dozywianie dzieci i miodziey w przedszkolach i szkotach w ramach Wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dwywiania ,Pomoc paastwa
w zakresie daywiania” na lata 2014-2020

Pomog w formie positkdw objte byty dzieci i uczniowie do czasu ulazenia szkoty
ponadgimnazjalnej. W 2017 roku pomoc ta trafita @4 dzieci. Wydawanie positkow
szkolnych zorganizowane byto 44 punktach na terenie Tarnowa. Dwianiem obgte byty
53 podmioty w tym:23 przedszkola Z1 publiczne i1 w Specjalnym &rodku Szkolno —
Wychowawczym orad przedszkole niepubliczne)8 szkét podstawowychl@ publicznych,
3 niepubliczne i2 z oddziatami przedszkolnymi) oraz2 gimnazjéw 8 publicznych,
3 niepubliczne oraz w Specjalnym &odku Szkolno — Wychowawczym).

Dla porownania w minionym rokpomog w formie positkow ohjte byly dzieci
i uczniowie do czasu ukezenia szkoty ponadgimnazjalnej. Pomoc otrzyn&88 dzieci.
W 2018 roku wydawanie positkdw szkolnych zorganiaae byto w44 punktach na terenie
Tarnowa. Daywianiem obgtych byto 46 podmiotéw w tym:26 przedszkoli 24 publiczne
i 1 w Specjalnym ®odku Szkolno — Wychowawczym ordzprzedszkole niepubliczne);
19 szkot podstawowychl publicznych,3 niepubliczne) orad oddziat gimnazjalny w XXI
LOS.

Nadto naley doda, ze 23 dzieciom ucgszczagcym do przedszkoli niepublicznych
oraz dzieciom fdacym mieszkacami Tarnowa, a ueszczagcym do szkdt poza miejscem
zamieszkania, udzielono pomocy w forndigiadczenia pieriznego - zasitkbw celowych na
zakup obiadow.
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Pomoc dla o0s6b dorostych w formie gaiceqo positku w ramach Wieloletniego programu
wspierania finansowegqgo dmin w zakresie dwwiania ,Pomoc paastwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020

Do zada wiasnych gminy o charakterze obgukowym naley migdzy innymi
zapewnienie positku osobom, ktére whlasnym staraniemzwigzku z przestankami
obiektywnymi (bezdomnig, brak kuchni, pydu, gazu, choroba, brakodkéw finansowych
itp.), czy te subiektywnymi (nieumiegnos¢ przygotowania positku, brak eti do jego
przygotowania) nie maggo sobie zapewai

Swiadczenie ustugizywienia polegatlo na przygotowaniu i wydawaniu jegme
goracego positku dziennie lub suchego prowiantu osobkidre (doranie lub okresowo)
wiasnym staraniem nie mogty go sobie zapéwni

Realizatorem pomocy byt Caritas Diecezji Tarnowskiedry w 2017 roku, dlarl
0s6b wydai8.509 positkow, 0 fcznej wartdci 42.544 zt.Udziat srodkdw wtasnych gminy
w realizacji zadania wynosit3.044 zt.

Natomiast w 2018 roku dig4 oséb, wydab.502positki, 0 hcznej wartdéci 27.333 zi.
Udziatsrodkow wtasnych gminy w realizacji zadania wyn@B833 zt.

Ponizsza tabela obrazuje realizapomocy w formie gaicych positkdw, zarowno dla dzieci
i mtodziezy w przedszkolach i szkotach jak i dla os6b dorcisty

Dozywianie dzieci i mtodziy w przedszkolach ]
I szkotach oraz dgywianie dorostych w ramach| Swiadczeniobiorcy/Finansowanie
Wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie gpwviania 2017 2018
.,Pomoc paistwa w zakresie dgwiania” na lata
2014-2020
Liczba oséb, ktorym przyznarwiadczenie 975 912
Liczbaswiadcze 103.230 86.670
Zrodio finansowania/ wydatkowana kwota na | Dotacja z budletu | Dotacja z budetu
swiadczenie panstwa panstwa
219.142 218.219
Srodki wiasne Srodki wiasne
124.185 93.522
taczny kosz&wiadcze 343.327 311.741

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Pomoc w naturze w formie opatu z przywozem do domu

Pomoc przyznawano w gkszaci osobom niepetnosprawnym i starszym oraz rodzinom
wielodzietnym. W 2017 roku rozdysponowaii@2 tony opatu, dla655 srodowisk, na ktory
wydatkowano kwag 506.194zt.

Z kolei w 2018 rokurozdysponowand/84 tony opatu, dla652 srodowisk, na ktéry
wydatkowano kwat 578.592z1.

Sprawienie poqgrzebu

Sprawienie pogrzebu odbywatas siv sposob ustalony przez GraiMiasta Tarnowa —
w drodze uchwaty Nr LIX/725/2014 Rady Miejskiej wafhowie z dnia 6 listopada 2014 r.
W sprawie sposobu sprawienia pogrzebu osobom zmanmky terenie Gminy Miasta Tarnowa
(Dz. Urz. Woj. Malop. poz. 6642). W ubiegtym rokprawiono pogrzebl8 osobom nie
posiadajcym rodziny, ktéra mogtabygzapc organizag pochéwku. W analizowanym roku po
raz trzeci zorganizowano pochéwek zbiorowy dziecrtwo urodzonych. W roku 2018
wydatkowano na ten celdzm kwotg 44.198 zt

Pomoc pienezna dla pelnoletnich wychowankdéw instytucji oraz patoletnich
wychowankéw rodzin zasépczych, o ktérych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy z da 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, realizowana przez Diids. Pieczy Zastpczej

W 2018 r. Organizator Rodzinnej Pieczy Zastzej objt pomog finansowy i rzeczovwg 79
rodzin zasfpczych oraz60 wychowankow ranych form pieczy zagpczej. W stosunku do
rodzicow biologicznych dzieci umieszczonych w rauiij i instytucjonalnej pieczy zagtczej
wydano33 decyzje administracyjne w sprawie odptdtricza pobyt matoletnich w placéwkach
opiekwniczo - wychowawczych lub rodzinach zgstzych. W wyniku przeprowadzonych
postpowar administracyjnych, ustalono odptaido dla dwdch rodzicdw biologicznych
zwolniono z niej 29 osoby, roziaono na raty jedn odptatnd¢ oraz umorzono jedno
postpowanie administracyjne.
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Na podstawie omawianej ustawy o pomocy spotecamgptacana byta rownie pomoc
pieniezna dla petnoletnich wychowankow instytucji, o ktdbrymowa w art. 88 ust. 1 ustawy
zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oranofenich wychowankdéw rodzin

zastpczych, realizowana przez Dziat ds. Pieczy gfazte).

Formy pomocy finansowej

Liczba dzieci/osob

Kwotéwiadcze

2017 2018

2017
(zh

2018
(21

Pomoc piergzna na
usamodzielnienie dla
petnoletnich wychowankoéw
instytucji, o ktérych mowa

w art. 88 ust. 1 ustawy z dnig

12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej

0

3.444

Pomoc piergzna na
kontynuowanie nauki dla
petnoletnich wychowankoéw
instytucji, o ktérych mowa

w art. 88 ust. 1 ustawy z dnig

12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej

32.546

33.869

Pomoc na zagospodarowanije

w formie rzeczowej dla
petnoletnich wychowankow
rodzin zasgpczych instytuciji,

o ktérych mowa w art. 88 ust.

1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczngj

6.439,91
(zakupy

z wychowankiem-
faktury na MOPS

3.523

Zrédto: Opracowanie wiasne

tgczna kwotawiadczeé wyptaconych na rzecz petnoletnich wychowankéw W 2€oku

wyniosta:38.985 zi.

Z kolei w 2018 roku gczna kwotaswiadczé wyptaconych na rzecz petnoletnich
wychowankéw w 2018 roku wyniosk0.836zt. Wychowankowie placowek, o ktérych mowa
w ustawie o pomocy spotecznej skorzystali rownie poradnictwa i wsparcia pracownika
socjalnego, ktére miato na celu integeace srodowiskiem oraz oggniecie samodzielri

zyciowej.
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Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekicze dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi

Osobom samotnym, ktore z powodu wieku, choroby ilutych przyczyn wymagaty
pomocy 0s6b trzecich, a ktore byty jej pozbawiomeyznawana byta pomoc w formie ustug
opiekwczych lub specjalistycznych ustug opiékaych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Swiadczenie w formie ustug opiekozych obejmowato pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzelzyciowych, opiek higieniczry, piekgnacg oraz w miag mazliwosci
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, a w przypadbecjgalistycznych ustug opiekazych
dostosowane bylo do szczegdinych potrzeb wyadkah z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawniei. Ustugi opiekicze stanowi wazny element wsparcia udzielanego
niepetnosprawnym mieszkeom naszej Gminy. Dgki tej pomocy wiele 0s6b mimo podesziego
wieku, osamotnienia, choréb i wynilaych z nich dysfunkcji, mae nadal mieszkaw swoim
domu, miejscu uznanym za spokojne i bezpieczne.

Ustugi opiekuicze w miejscu zamieszkania klientbw pomocy spolegzma przestrzeni
ostatnich dwoch lat realizowaty podmioty wytoniona podstawie ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowiepublicznych i tak: w 2017 roku byty to:

— Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Warszawie — Za\&/ojewodzki w Krakowie,

— Stowarzyszenie Opiekuaze ,Nadzieja” w Lublinie,

- ,STEMARK — MEDICA” Spotka Jawna w Tarnowie.

Natomiast w 2018 rokuNadzieja Opieka Piggniarstwo Rehabilitacja Sp. z o.0., ul Chopina 9,
62 — 802 Lublin (lider konsorcjum) oraz Stowarzysee Opiekuicze ,Nadzieja”, ul. Kolorowa
6, 20 — 802 Lublin.

Realizacja pomocy w minionym roku przedstawiatansistpujaco:

Formy pomocy Liczba korzystajcych Wydatkowana kwota na realizagj
swiadczenia
2017 2018 2017 2018
(zh (zh

Pomoc etatowa 414 581 2.962.585 3.162.870
Pomoc gsiedzki 201
Specjalistyczne ustugi 10 12 141.523 152.739
opiekuicze dla oséb
Z zaburzeniami psychicznymi

Zrédto: Opracowanie wiasne

Odptatnosé¢ za pobyt w domach pomocy spotecznej i wydane sk@wania

Prowadzenie i utrzymanie domu pomocy spotecznej, z@danie wilasne gminy
dofinansowane dotagj poza planem finansowym MOH30tacja przyznawana jest, na
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dofinansowanie kosztow pobytu oséb skierowanycBDBES przed 1 stycznia 2004 roku.
Gmina Miasta Tarnowa w omawianym okresie ponositzgednie z zapisem ustawy
0 pomocy spotecznej — koszty odptaicipza pobyt:

Odptatnaié za pobyt w domach pomocy spotecam) 2017 2018
terenie innych powiatow
taczna liczba mieszkaow Tarnowa za ktérych 100 100
ponoszono odptatsé w tym:
za umieszczonych w domach pomocy spotecznej dla 84 85
0s6b psychicznie chorych

Zrédto: Opracowanie wiasne

Zaréwno w 2017 roku w przypadkgi osob, jak i w 2018 roku w przypadkiosab,
przebywagcych w domach pomocy spotecznej poza Tarnowem Grivliesta Tarnowa hie
ponosita optat za ich pobyt (koszty utrzymania mk@sca w domu pomocy spotecznej w petnej
wysokasci pokrywat sam mieszkaniec i rodzina).

W roku 2018 r. dczna kwota przekazana tytutem odptatioza pobyt mieszkadw

Tarnowa w domach pomocy spotecznej na terenie mpgeviatdw wyniost2.969.273 zt.

Skierowania do doméw pomocy spotecznej |

2017 |

2018

Domy pomocy spotecznej na terenie miasta Tarnowa

t gczna liczba os6b skierowanyshtym:

67

81

Do DPS ul. Szpitalna 53

54

54

Do DPS ul. Czarna Droga 48

10

20

Do DPS ul. Robotnicza

Do DPS ul. Modrzejewskiej 48

Domy pomocy spotecznej na terenie innych powiatow

t gczna liczba os6b skierowanyehtym:

Osoby, ktore ztpyty wniosek o umieszczenie
w Domu Pomocy Spotecznej poza Tarnowem
i zobowgzaly st do ponoszenia petnego kosztu pobyt

S

Osoby skierowane do DPS poza Tarnowem z uwagi na
postanowienie &lu lub konieczn& umieszczenia
w DPS dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych

15

Osoba skierowana do DPS Moszczany, ze ydzgha
sytuacg rodzinrg na wniosek zainteresowanego

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, optacano zhypsmore nie posiadaty innego tytutu do
ubezpieczenia zdrowotnego.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne Finansowanie skfadki na ubezpieczenie
zdrowotne
taczna wydatkowana kwoiat)
2017 2018
taczna liczba osoéhbl 276.281 277.838
2017 621
2018 600
Zatrudnienie socjalne 17.558 18.420
2017 56
2018 57
Kontrakty socjalne 8.100 7.953
2017 17 (RPO)
2018 18
Osoby pobierajce zasitki state 250.623 251.465
2017 548
2018 546

[Liczba os6b wykazanych w wierszu ogélem nie stanewiny wierszy, poniewaosoby
pobierajce zasitek staly nie posiadeg ubezpieczenia z innego tytutu, mogly zésta
zakwalifikowane do CIS (Centrum Integracji Spotegjzniub projektow fingowanych RPO,
a w zwhzku z tym nagipita zmiana podstawy optacania sktadek zdrowotnych.

Zr6dto: Opracowanie wiasne

Ocena realizacji zada wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej oraz ich efektyw§é

Zgodnie z posiadanymi danymi Miejskisi@dek Pomocy Spotecznej w Tarnowie
w roku 2017 na zasitki state wydatkowagtznie 3.063.661 zt natomiast w 2018 roku kwpt
3.174.472 zi.Liczba przyznanyckwiadczeé w latach 2017 i 2018 wyniosta odpowied®i@d27
I 6.517 Na podstawie analizowanych danych,zme wychgna¢ wniosek,ze wzrost 4cznej
kwoty i liczby przyznanycBwiadcze, jest zwiyzany w gidbwnej mierze ze wzrostem liczby osob
w wieku poprodukcyjnym. Mi&na przypuszcza ze taki trend utrzyma siw kolejnych latach.
W odniesieniu do zasitkow okresowych, zasitkbw wsgloh, zasitkbw celowych w ramach
Wieloletniego programu wspierania finansowego gminakresie dgywiania ,Pomoc pastwa
w zakresie dgywiania” na lata 2014-2020, daje; siauway¢, ze zardwno liczba przyznanych
swiadczé oraz wydatkowana kwota nadeiadczenia w 2018 roku w poréwnaniu do 2017 roku
ulegta zmniejszeniu.
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Nalezy zwrécic uwag, ze srednia wysokét swiadczenia w formie zasitku okresowego
ulegta réwnie zmniejszeniu, pomimoziw zwigzku rozporadzeniem Rady Ministréw z dnia
11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych krytevicddochodowych oraz kwofwiadcze
pieniznych z pomocy spotecznej od 1zpaiernika 2018 roku obowzuja nowe (wysze)
kryteria dochodowe, kwot§wiadczeé piengznych z pomocy spotecznej.

Na spadek liczby rodzin ubiegaych s¢ o pomoc finansow oraz spadek liczby
przyznanych swiadczeé, nie bez znaczenia byt faktze rodziny otrzymu pomoc
z Programu 500+, ktorego celem jest esciowe pokrycie wydatkébw zwrzanych
z wychowaniem dziecka, w tym z opieka nad nim ipp&®jeniem jego potrzebyciowych.
Co prawdagwiadczenie to nie stanowi dochodu w rozumieniuwgta pomocy spotecznej, to
jednak jest zasobem finansowym rodziny za ktoreghoog zaspokoiswoje potrzeby.

Obserwowany jest rowniena przestrzeni ostatnich dwdch lat, wzrost kosztgav
realizacg pomocy piergznej dla petnoletnich wychowankow instytucji orazinmdetnich
wychowankéw rodzin zagbczych, o ktérych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy mdi2 marca
2004 r. o pomocy spotecznej.

Klienci Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie motywowani lpylzez
pracownikéw socjalnych do udzialu w projektach imalkanych na terenie miasta Tarnowa,
ktore mialy na celu szeroko ptj aktywizacg spoteczno-zawodayy Osoby korzystage
z pomocy spotecznej kierowane byty doentrum Integracji Spotecznet jednostki lokalnej
Spotdzielni Socjalnej Serwis w Tarnowi€arnowskiego Centrum Integracji Spotecznej oraz
Centrum Integracji Spotecznej utworzonego przez @em Edukacji i Wsparcia RESGEST
W 2018 r. pracownicy socjalni spadzili 58 pozytywnych opinii klientom MOPS
zmotywowanym do udziatu w zggiach Centréw. W 2018 rf1 osob, realizowato podpisane
Indywidualne Programy Zatrudnienia Socjalnego. @sobtym, MOPS optacat skladki na
ubezpieczenie zdrowotne {jenie posiadaly innego tytutu do ubezpieczenia).

Ponadto w ramach projektu, ktory realizuje MiejsBirodek Pomocy Spotecznej
w Tarnowie ,,Aktywnie dziatamy. Pozytywnie wspienamLokalnie zmieniamy”, jednym
Z elementow wsparcia byta mivos¢ udziatu w ptatnym stal. W ramach tych przedsvzieé
uczestnicy mieli mziwos¢ otrzymania swiadczé finansowych, ktére stanowi dochdod
W rozumieniu ustawy 0 pomocy spoteczne;.

Z kolei zmniejszenie liczby podmiotow @bjch dazywianiem spowodowane jest
reformg systemu edukacji. Mniejsza liczba dzieci etypgh 3 formg wsparcia zwjzana byta
m.in. z funkcjonowaniem programu 500 +, a co za fgaie popraw sytuacji materialnej
rodzin, zmniejszeniem poziomu bezrobocia.

Nadmiené w tym miejscu nalgy, iz uchwah Nr 11/24/2018 Rady Miejskiej w Tarnowie
Z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie programurasi@go pn. ,Pomoc Gminy Miasta Tarnowa
w zakresie daywiania na lata 2019-2023”, zostat prgyj program ostonowy pn. ,Pomoc
Gminy Miasta Tarnowa w zakresie gwiania na lata 2019 — 2023”. Program powstat na
podstawie nowego wieloletniegagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na 2@84.9
— 2023, przytego uchwat nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 fdziernika 2018 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego gdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na [2¢49 —
2023 (M. P. poz. 1007). Program ,Positek w szkohke domu” na lata 2019 — 2023, ma na celu
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zapewnienie positku dzieciom, uczniom i miodziewywodzcych s¢ z rodzin o niskich
dochodach lub znajdagych s¢ w trudnej sytuacjizyciowej. Ponadto przewiduje onz i
w szczegoOlnie uzasadnionych przypadkach, gdy dziesvieku przedszkolnym oraz dzieci
i mtodziez w wieku szkolnym nie spetn@jwymaga do przyznania pomocy, a wyiaa cheé
Zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoty Iptzedszkola informuje Miejski €odek
Pomocy Spotecznej w Tarnowie, o potrzebie udzielgpomocy w formie positku. W takim
przypadku przyznanie positku w szkole, czy przedirkie lzdzie wymagato wydania decyzji
administracyjnej i ustalenia sytuacji rodziny w dize rodzinnego wywiaddgrodowiskowego.
Przy czym liczba dzieci i ucznidw, ktérym meby udzielona pomoc w ten sposoéb, niezeo
przekrocz¢ 20% liczby dzieci i uczniow diywianych w szkotach i przedszkolach
w poprzednim miegcu kalendarzowym, a w mi@su wrzéniu tej liczby z miegica czerwca.
Nowy program ostonowy wszedt #ycie z dniem 1 stycznia 2019 r. i jest w trakciali®acji.

Rowniez taczna warté¢ swiadczeér w formie bonow towarowychiealizowanych w latach
2017 i 2018, utrzymywatagha poréwnywalnym poziomie, jednak w 2018 roku vsiadiczba
adresatow tychiwiadczeér. Jak juz: wspominanoswiadczenierealizowane bytow przypadku
stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnogmaMi przyznawanychiwiadcze, ich
celowego niszczenia lub korzystania w sposob nigaga przeznaczeniem. Dotyczyto to 2ak
0s0b, ktére nie wspotpracowaty z pracownikiem dogja.

Mniejsza liczba os6b korzystaych z pomocy w formie ustug opiekezych w stosunku do
roku 2017 wynika z pagtzenia w jeds forme pomocy - pomocy etatowej oraz pomocy
sgsiedzkiej. Nie oznacza ona mniejszejsdio oséb korzystagych z ustug opiekiczych.
Ta forma pomocy na terenie Tarnowa ma tendemngrostows. Coraz wgcej osob wymaga
uzasadnionej pomocy w codziennym funkcjonowaniu. sOprzyjmuje dig liczbe zgtoszé
bezpdrednio zesrodowiska od 0sOb zainteresowanych lub krewnychrzit ze wzgidu na
obowigzki zawodowe lub migragjzwigzarg z poszukiwaniem pracyalz zal@eniem wiasne;j
rodziny nie § w stanie zaopiekowasie rodzicami, przyjmowane gsrowniez zgtoszenia
bezpdrednio ze szpitali czy od pracownikow przychodnkalskiej. Weksza liczbaoséb
w 2017 r. spowodowana byta fakteve jedna osoba (w przypadku osobateych) korzystata
Z pomocy etatowej i pomocysedzkiej.

MOPS dostrzega coraz glhisza potrzep realizacji zadania w formie skierowania osob
wymagajicych pomocy do domu pomocy spotecznej. Pomimo zagjli na terenie Tarnowa
ustug opiekdczych, zauwzalna jest potrzeba zapewnienia calodobowe] opredtytucjonalne;.
Osoby umieszczane w DPS nie posiadagwnych mieszkarych na terenie Tarnowa —esto
przebywag oni za granig lub nie mog ze wzgédu na wykonywas prace podic si¢
catodobowo opieki nad rodzicami. Wzrasta potrzepdawania decyzji o skierowaniu do domu
pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicziierych Sa to osoby cesto miode,
ubezwtasnowolnione lub co do ktérych toczy gpostepowanie w dolzie Rejonowym
0 umieszczenie w DPS bez zgody, a na czasdoegp postepowaniag® wydaje postanowienie
0 zabezpieczeniu wniosku przez umieszczenie w DiPfest niemealiwe ze wzgedu na brak
wolnych miejsca, zarbwno w powiecie tarnowskim jakna terenie catego kraju. Czas
oczekiwania na miejsce w domu pomocy spotecznejdEd przewlekle psychicznie chorych
znacaco st wydluza. Spowodowane jest to faktem przebywania w niatizilumtodych,
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fizycznie zdrowych. Spragv dodatkowo komplikuje fakt,zi w Tarnowie brak jest Domu
Pomocy Spotecznej dla 0s6b z zaburzeniami psycinsizn

Pomimo skrécenia wieku emerytalnego, spadku Hemia jak rOwnie uczestnictwa
w réznych programach zatrudnieniowych ¢&a zatrudnienie socjalne, kontrakty socjalne)
liczba os6b obejmowanych ubezpieczeniem zdrowotmyrymuje s¢ na tym samym poziomie.
Istnieje prawdopodobistwo spadku liczby ubezpieczonych w 2019 r. w rdmzatrudnienia
socjalnego (CIS) oraz kontraktow socjalnych (RPQwigzku z ich wygaszaniem.
Jednake ogolna liczba ubezpieczonych pozostanie na poaeiom lat ubiegtych tj.
w granicach 600 oséb.

Natomiast analizdg dane z lat 2017 i 2018 rwa zauway¢, ze nasipit wyrazny wzrost
liczby sprawionych pogrzebow. W 2017 r. sprawigragrzebl2 osobom nie posiadgym
rodziny, ktéra mogtaby sizapé¢ organizaci pochéwku, a w 2018 rok®8 osobom. Mana
przypuszczé, ze taki trend utrzyma siw kolejnych latach i jest zezany w gtdwnej mierze ze
starzeniem sgispoteczéstwa, zerwaniem wki rodzinnych.

7. SWIADCZENIA  WYNIKAJ ACE Z USTAW O: SWIADCZENIACH
RODZINNYCH, POMOCY PANSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECI,
POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW, USTALENIU
| WYPLACIE ZASILKOW DLA OPIEKUNOW, WSPARCIU KOBIET
W CIAZY | RODZIN ,ZA ZYCIEM”, DODATKACH MIESZKANIOWYCH
ORAZ PRAWA ENERGETYCZNEGO, ROZPORZADZENIA RADY
MINISTROW Z DNIA 30 MAJA 2018 ROKU W SPRAWIE SZCZEG OLOWYCH
WARUNKOW REALIZACJI RZ ADOWEGO PROGRAMU “DOBRY START’,
WRAZ Z OCEN A EFEKTYWNO SCI ICH REALIZACJI

Ztozone w latach 20172018 wnioski oswiadczenia wynikajace z cytowanych wyej ustaw
i rozporzadzen

Liczba wnioskow ztaonych o poszczegolrisviadczenia:

Whioski 2017 2018

Liczba wnioskéw o ustalenie prawa gleiadcze 21.063 27.541
wynikajacych z ustaw oswiadczeniach
rodzinnych, pomocy pestwa w wychowywaniu
dzieci, ustaleniu i wyptacie zasitkdéw dla
opiekunow, pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, zazyciem, dodatkach mieszkaniowych
oraz prawa energetycznegetym:

zasitek rodzinny 4.323 3.709
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziegka 1 73 712
zasitek pietgnacyjny 636 566
swiadczenie piglgnhacyjne 105 114
specjalny zasitek opiekiczy 154 167
zasitek dla opiekuna 2 1
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fundusz alimentacyjny 741 716
dodatek mieszkaniowy 4.285 3.865
zryczattowany dodatek energetyczny 2.555 2.304
swiadczenie rodzicielskie 242 228
swiadczenie wychowawcze 500+ 7.275 7.263
zazyciem 14 9
swiadczenie Dobry Start 0 7.887
Zrédto: Opracowanie wiasne
Swiadczenia rodzinne
Realizacjawiadcze rodzinnych przedstawiatacsnastpujaco:

Wyptaconeswiadczenia Liczbaswiadcze Kwota (z})

rodzinne
2017 2018 2017 2018

Zasitki rodzinne 57.097 60.085 6.529.113 6.797.79
Urodzenie dziecka 446 482 382.966 376.966
Opieka nad dzieckiem 1.672 1.542 639.206
w okresie urlopu 591.043
wychowawczego
Sa_motne wychowywanie 3.321 3.371 630.803 642 431
dziecka
Ksztatcenie i rehabilitacja 3.711 4.001 389.672

) ) 417.913
dziecka niepetnosprawnego
Rozpoczcie roku szkolnego 5.541 5.929 316.548 313.668
Podgcie przez dziecko nauki 150 160 13.643 15.478
w szkole poza miejscem
zamieszkania
Wychowywanie dziecka 8.178 8.500 764.716 786.275
w rodzinie wielodzietnej
Jednorazowa zapomoga 735 703 735.000 703.000
Z tytutu urodzenia dziecka
Zasitki piekgnacyjne 31.492 32.823 4.818.276 5.189.024
Swiadczenia piglgnacyjne 3.614 4.070 5.070.630 5.991.014
Swiadczenie rodzicielskie 2.757 2.898 2.528.618 82.891
Koszty obstugiwiadcze - 7.410 7.410
rodzicielskich )
Specjalny zasitek opiekazy 1.188 1.283 611.377 677.438
Koszty obstugiwiadcze - 678.181 708.630
rodzinnych ]
Ogotem 119.902 125.847 24.116.157 25.901.97

Zrodto: Opracowanie whasne
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Nazwa zadania/wydatku Wydatkowana kwota (zt)
2017 2018

Wyptaty §wiadczeé rodzinnych bez kosztow 23.430.566 25.185.937
obstugi
Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe 1.239.325 1.151.923
optacane za osoby pobieyeg swiadczenie
pielegnacyjne i specjalny zasitek opielazy
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby 294.897 314.119
pobierajceswiadczenie piglgnacyjne
I specjalny zasitek opiekigczy
Ogotem 24.964.788 26.651.979

Zrédto: Opracowanie wiasne

Swiadczenie wychowawcze 500+

Od 1 kwietnia 2016 r. realizowana jest ustawa zadhl lutego 2016 r. 0 pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci. Celefwiadczenia wychowawczego jestegéziowe pokrycie
wydatkéw zwyzanych z wychowaniem dziecka, w tym z opielad nim i zaspakajaniem jego
potrzebzyciowych.

Uprawnionym wnioskodawc jest jeden z rodzicéw, opiekun prawny lub faktyczn
dziecka (osoba, ktéra opiekuje ¢sidzieckiem i wysipita do gdu z wnioskiem
0 przysposobienie dzieckafwiadczenie otrzymuje rodzina bez wemjli na stan cywilny
rodzicow. Otrzymuyj je zatem zar6éwno rodziny, w ktérych rodzieeve zwigzku makenskim,
jak i rodziny niepetne oraz rodzice pozostgyj w nieformalnych zwizkach. W przypadku
rodzicoOw rozwiedzionych wsparcie otrzymuje ten iodktory faktycznie sprawuje opieknad
dzieckiem. Od 1 palziernika 2017 r. osoba samotnie wychayeaj dziecko musi méeustalone
na rzecz dziecké&wiadczenie alimentacyjne od drugiego z rodzicow.

W przypadku ubiegania io swiadczenie wychowawcze na drugie i kolejne dzienl® jest
brany pod uwag dochdd rodziny i nie s wymagane dokumenty potwierdzeg dochod
cztonkow rodziny.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje réwiniea pierwsze dziecko (najstarstaecko
w rodzinie do ukaczenia przez nie 18-go rokgycia) lub jedyne dziecko w rodzinie
w przypadku rodzin, w ktoérych dochdd na osale przekroczy800 ztnetto lub1.200 ztnetto
w przypadku, gdy w rodzinie jest dziecko niepetmasme lub dziecko powgj 16-go roku
zycia legitymujce s¢ orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stoprepetnosprawnii.
Swiadczenie wychowawcze wyno800 zt mieskcznie na dziecko i jest wyptacane do dnia
ukonczenia 18-go rokuycia. Jest tawiadczenie nieopodatkowane. Nie jestzakiczone do
dochodu przy ustalaniu prawa daviadczér z innych systemdéw wsparcia, dotyczy to
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w szczegOlnéci swiadczéh z pomocy spotecznej, funduszu alimentacyjne§ejadczé
rodzinnych oraz dodatkdéw mieszkaniowych.

Na przestrzeni analizowanych lat wpdjor

tgczna liczba 2017 2018
wnioskow dotyczcychswiadczenia 7.275 7.263
wychowawczega tego:
spraw dotyczacych przyznania 4.280 3.853
swiadczenia wychowawczego na wnioskow tj. ok. 60% wnioskow tj. ok. 53%
pierwsze dziecko czyli z progiem
dochodowym

Zr6dto: Opracowanie wlasne

Whioski wptywaty:

Droga wptywu wnioskéw 2017 2018
Drogg tradycyjry (w formie 5.046 4.558
papierowej) wnioskow wnioskow
Droga elektroniczna, przede 2.229 2.705
wszystkim za pgrednictwem systemu wnioskow wnioskow
bankéw krajowychwiadczcych
ustugi drog elektroniczr

Zrédto: Opracowanie wiasne

W celu sprawnej obstugi oséb ubieggjch sé o0 przyznanie swiadczenia
wychowawczego 500+ na nowy okres zasitkowy 201832@zpoczynajcy sk 1 padziernika
2018 r. uruchomiono cztery punkty prg§jwnioskébw w ré@nych rejonach miasta. Czasowo
zatrudniono dodatkowych pracownikéw i statow oraz uruchomiono dodatkowe stanowiska
komputerowe. Naley zaznaczy, ze wiekszag¢ dokumentow niezfminych do prawidtowej
weryfikacji wnioskow pracownicy pozyskiwali we wiagn zakresie za pomgcsystemow
teleinformatycznych z zakresu zabezpieczenia spoégo tj. informacje z rejestru PESEL,
rejestru CEIDG (Centralna Ewidencja i Informacj®natalncgci Gospodarczej), rejestru PUP,
informacji z Urzdu Skarbowego oraz Zaktadu Ubezpiec3potecznych.
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Wsparciem programu ,,Rodzina 500+” zostatoetyajh:

Program ,rodzina 500+” 2017 2018
t gczna liczba rodzimv tym: 6.591 6.798
rodziny, ktére otrzymaty pomoc na pierwsze 3.838 3.369
dziecko,z tego:
rodziny wychowujce dzieci niepetnosprawne, ok. 350 ok. 360
ktore kwalifikuja sie do wyzszego progu
dochodowego uprawniggego do przyznania
pomocy na ,pierwsze dziecko w rodzinie”
Zrédto: Opracowanie wiasne
W tym zakresie:
Program ,rodzina 500+” 2017 2018
Wydano decyzji administracyjnych 7.825 8.037
Wyptaconoswiadcze z tego: 109.271 105.906
swiadczeé w ramach koordynacji systemow 1.468 1.375
zabezpieczenia spotecznego na podstawie decyzji
wydanych przez Marszatka Wojewodztwa
Matopolskiego
Wydatkowanasrodki dotacji celowej z buabtu 55.137.763 zi 53.467.156
panstwa w hcznej wysokéci
Zrédto: Opracowanie wiasne
Wykonanieswiadczenia wychowawczego 500+:
Nazwa zadania/wydatku Kwota (z4)
2017 2018
Wyptataswiadczenia wychowawczego 54.405.040 52.665.973
Koszty obstugiwiadczenia wychowawczego 732.723 801.183
Ogotem 55.137.763 53.467.156
Zrodio: Opracowanie wiasne
Informacja o liczbie rodzin pobietgjychswiadczenie wychowawcze 500+:
WyszczegOllnienie Liczba rodzin
2017 2018
Liczba rodzin pobieragychswiadczenie 6.591
_ 6.798
wychowawczen tym:
na 1 dziecko 4.194 4.140
na 2 dzieci 1.841 1.993
na 3 dzieci 428 513
na 4 dzieci 96 112
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na 5 dzieci 22 30

na 6 dzieci i wgcej 10 10

Zrédto: Opracowanie wiasne

Dodatek wychowawczy wyptacany przez Dziat Do Sprawieczy Zastpczej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Tarnowie

Zgodnie z art. 80 ust. 1a ustawy z dnia 9 czernv@ddl 2. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zasipczej (tj. Dz. U. 2018 poz. 998, 1076, 1544, 2245)odzinie zaspczej oraz
prowadacemu rodzinny dom dziecka - daviadczenia o ktérym mowa w art 80 ust. 1
wymienionej ustawy, na kde dziecko w wieku do ukwzenia 18. rokuzycia przystuguje
dodatek w wysokei swiadczenia wychowawczego oklenego w przepisach o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci, zwany dalej ,dodatkiemgchowawczym”. Wysok& tego
dodatku zostata okémna w art 5 ust. 1 ustawy z dnia 11 lutego 20b6pomocy pastwa
w wychowywaniu dzieci (tj. Dz. U. z 2018 r. poz.321 2354, z 2019 r. poz. 60) i wynosi 500 zi
mieskcznie. Stosownie do brzmienia art 87 ust. 1a ustaspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastpczej — prawo do dodatku wychowawczego ustagansi okres 12 miesty. Powyszy
dodatek udziela sina wniosek odpowiednio rodziny zgstzej, rodziny pomocowej lub
prowadacego rodzinny dom dziecka. W 2018 gcana kwota wyptaconych dodatkow
wychowawczych dla rodzin zaggiczych, prowadcych rodzinny dom dziecka
I rodzin pomocowych wyniost®13.645 zt. Dodatek wychowawczy otrzymatd3 rodziny
zastpcze spokrewnione n&l dzieci, 31 rodzin niezawodowych nd2 dzieci, 4 rodziny
zawodowe nal2 dzieci, prowadzcy rodzinny dom dziecka n& dzieci oraz2 rodziny
pomocowe n& dzieci. Koszty obstugi zwrane z realizacja programu w roku 2018 wyniosty
5.164 zt.

Realizacjawiadczenia ,Dodatek wychowawczy”

Rodzaj rodziny Liczba rodzin Liczba dzieci Wydatki poniesione n@
realizacg swiadczenia
(2h)

2018 2018 2018
Rodzina zaspcza 43 51 259.719
spokrewniona
Rodzina zasgpcza 31 42 195.651
niezawodowa
Rodzina zasgpcza 4 12 52.658
zawodowa
Rodzinny Dom Dziecka 1 3 4.750
Rodzina pomocowa 2 2 867
RAZEM: 513.645

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Swiadczenie ,Dobry start 300+”

Na mocy Rozpordzenie Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w gpea
szczegoOtowych warunkéw realizacjigdowego programu “Dobry start” od 1 lipca 2018 r.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje nowe zadanipr¢igram ,Dobry Start”Celem
swiadczenia Dobry start jest wsparcie rodzin z éniew ponoszeniu wydatkdéw zwdanych
z rozpocezciem roku szkolnego. Wsparcie to polega na przyznasz w rokuswiadczenia
w wysokaci 300 zt na kade dziecko w wieku szkolnym, niezatge od wysokéci dochodow
uzyskiwanych przez rodzin Swiadczenie otrzymuje rodzina bez wemyll na stan cywilny
rodzicow. Otrzymuyj je zatem zarowno rodziny, w ktérych rodzieeve zwigzku makenskim
jak i rodziny niepetne oraz rodzice pozostgyj w nieformalnych zwizkach. W przypadku
rodzicoOw rozwiedzionych wsparcie otrzyma ten rodiwry faktycznie sprawuje opieknad
dzieckiem. W 2018 roku wphgto 7.887wnioskow. T formag pomocy objto 10.582dzieci.
taczna wydatkowana kwotd.277.185 ztw tym naswiadczenia3.171.450 zt Koszt obstugi
swiadczenia to kwotd05.735 zi

Swiadczenie ,Dobry start” 300+ @odek realizuje réwnie na rzecz rodzin zagiczych.
| tak: w roku sprawozdawczym 2018 Dziat Do SprawcRy Zasipczej w Miejskim Grodku
Pomocy Spotecznej w Tarnowie w ramach realizaggmmu radowego ,Dobry Start”, przy}
tgcznie 127 wnioskow zta@onych przez rodziny zagicze, dyrektorow placowek opiektzo —
wychowawczych oraz ugee s¢ osoby usamodzielniane. Wydano jeddecyzg odmowry
w zwigzku z niespetnieniem wymogéw formalnych wyznaczdnyRozporadzeniem Rady
Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. Przyznatt swiadczd, na ktérych realizagjprzeznaczono
37.800 zt.Poniesione koszty obstugi zygane z realizagj programu w roku 2018 to kwota
1.270 zi.

Realizacjaswiadczenia ,Dobry start” (,300+”) w ramach PrograrRzdowego ,Dobry Start”
w 2018 r. na rok szkolny 2018/2019

Lp. Whioskodawca Liczba Liczba | Wydatki poniesione na realizagj
rodzin/oséb| wnioskow swiadczenia
(2h)

1. | Rodzina ;aspcza 38 45 13.500
spokrewniona

2. dezma zagpcza 25 29 8.700
niezawodowa

3. | Rodzina zagpcza 3 7 2100
zawodowa

4. | Rodzinny Dom Dziecka 0 0 0

5. | Dyrektor Placowki 1 41 12.000

6. | Osoba u_samod2|eln|ana, 5 5 1500
uczca st

RAZEM: 37.800

Zrédto: Opracowanie wiasne

31



Zasitek dla opiekunéw

W 2017 roku wydan@ decyzje w sprawie o0 ustalenie prawa do zasitk@wvogliekunow.
Natomiast w 2018 roku wydanb00 decyzji, w tym1 decyzg ustalagca prawo do zasitku.
Pozostate decyzje dotyczyly zmiany wysédio kwoty przyznanego zasitku dla opiekuna,
W zZwigzku z wefciem w zycie rozporzdzenia Rady Ministrow z dnia 31 lipca 2018 r.
w sprawie wysok&ci dochodu rodziny albo dochodu osoby ag&g st stanowacych podstaw
ubiegania & o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiékmy, wysokdci swiadcze
rodzinnych oraz wysokoi zasitku dla opiekuna. Ww. rozpadzeniem zmianie ulegta
wysokas¢ wyptacanegdwiadczenia od 1 listopada 2018 r. z kwb80 zina kwot 620 zi.

Wyptaconeswiadczenia Liczbaswiadcze Kwota (zt)

2017 2018 2017 2018
Zasitki dla opiekun 1.27] 96¢ 658.15¢ 512.748
Sktadki na ubezpieczenie 905 552 129.429 80.592
emerytalne i rentowe optacane
za osoby pobiergge zasitek dla
opiekuna
Sktadki na ubezpieczenie 1.058 702 48.438 33.687
zdrowotne optacane za osoby
pobierajce zasitek dla opiekuna
Koszty obstugi zasitku dla - - 20.517 15.957
opiekuna
Ogotem 3.234 2.223 856.543 642.984

Zrédto: Opracowanie wiasne

Postpowanie wobec diznikéw alimentacyjnych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, jako realizagiawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow padj zintensyfikowane dziatania w celu wyegzekwowania
naleznaosci od 810 diuznikow alimentacyjnych w roku 2017 or&74 w roku 2018.W wyniku
nowelizacji przepiséw ww. ustawy we wéngu 2015 r. wprowadzono szereg zmian dodggzh
m.in.: egzekucji zobowran diuznika alimentacyjnego wobec SkarbunBava z tytutuswiadczeé

wyptaconych w przypadku bezskuteczcicegzekucji alimentéw.

W celu usprawnienia procesu dochodzenia odnikkdw alimentacyjnych, naimosci budzetu
panstwa powstatych z tytutéwiadczeé wyptaconych z funduszu alimentacyjnego, zlikwidoaa
zostata egzekucja administracyjna oraz przekazaca®ci pod egzekuej sgdows.
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Na podstawie art. 27 ust. 3 i 3a ww. ustawy wyyeino do komornikéw glowych
z wnioskami:

Rodzaj wniosku Liczba
2017 2018

0 przyhczenie do pogpowania 575 550
egzekucyjnego

0 WSszczcie posgpowania egzekucyjnego 3 -

0 rozszerzenie egzekucji 47 56

0 ograniczenie egzekuciji 44 84

0 egzekugj z nieruchoméci 14 8

Zrédto: Opracowanie wiasne

Zmiany w Kodeksie karnym w zakresie przestwa niealimentacji nakglty na organy
witasciwe wierzyciela, obowzek zawiadamiania prokuratury lub policji o #@wosci
popetnienia przegpstwa przez osoby, ktorej diug alimentacyjny stano@wnowartéé co
najmniej trzech nalaych $wiadczeéh okresowych. Biggjc pod uwag powyzsze w zwjzku
z przyznaniem prawa déwiadczeé pienkgznych wyptacanych w przypadku bezskuteczmo
alimentow, tj. funduszu alimentacyjnego w 2017 rolwu 478 przypadkach wysgpiono
z wnioskami o mgliwosci popetnienia przegpstwa okrélonego w art. 209 ustawy Kodeks
karny.

Z kolei w 2018 roku wysgpiono z takimi wnioskami 244 przypadkach.

Podejmowane dziatania oraz zmiana przepiséw pojcgliistematyczny wzrostiggalnaci
wyptaconychswiadcze z funduszu alimentacyjnego. W 2018 r. na konto i@nhliasta Tarnowa
dokonano wptat od dimikow alimentacyjnych w wysokoi 1.453.514 ztco w poréwnaniu do
roku 2017 stanowi wzrostak. 17 %.

Lata Kwota zwrocona przez dimikow alimentacyjnych na poczet
sptaty funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimetanej wraz
z odsetkami
(zh)
2018 1.453.514
2017 1.238.419
2016 082.488
2015 868.173
2014 796.925

Zr6dto: Opracowanie wiasne
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W omawianym okresie czasu w stosunku do zamieschaha terenie Gminy Miasta Tarnowa

dtuznikow alimentacyjnych prowadzonozej wymienione dziatania:

Dziatania

Liczba przypadkow

2017

2018

Wystgpiono do organu wkeiwego diinika z wnioskami
0 podicie dziata wobec dhinikdw alimentacyjnych

248

213

wystano wezwania na wywiad alimentacyjny

660

551

przeprowadzono wywiadow alimentacyjnych

189

163

odebrano éwiadczé mapgtkowych

- w niektoérych przypadkach wywiad pomimo podejmowemnprob
nie powiodt s¢, gdyz diuznicy nie przebywali pod wskazanym
adresem, przebywali za grasicb w Zaktadzie Karnym

189

163

wystano do dhanikow alimentacyjnych informacje: o przyznaniu
osobie uprawnionej dowiadczé z funduszu alimentacyjnego,

0 obowgzku zwrotu wraz z odsetkami ww. natesci

oraz informagj o wysokdci zobownzan wobec Skarbu Ratwa

734

571

przekazano komornikowgdowemu informacje mage wptyw na
egzekua} zagdzonychswiadczeé alimentacyjnych, pochodeych
z wywiadu alimentacyjnego orazwiadczenia magkowego

193

188

wysfgpiono do komornikowglowych z wnioskami
0 ustalenie miejsca zamieszkaniazlikéw alimentacyjnych

121

61

w przypadku dhanikéw odbywagcych kae pozbawienia wolni
skierowano do Zaktadu Karnego zapytania czymaiki
alimentacyjny jest zatrudniony odptatnie, ewentiejaka jest
maozliwos¢ zatrudnienia

43

54

w celu ustalenia miejsca pobytu wygibno: do Centralnej Ewidengj
Ludnasci

121

157

oraz do Krajowego Rejestru Karnego

243

238

zobowgzano dhinikow alimentacyjnych do zarejestrowania si
Powiatowym Urzdzie Pracy jako bezrobotni albo poszukyjpracy

47

60

zwrocono st do starosty o poeigie dziata zmierzajcych do
aktywizacji zawodowej ditnika alimentacyjnego

47

55

przekazano innym gminom informacg) podgtych dziataniach
wobec dhinikow alimentacyjnych

59

76

Prowadzono pogpowania administracyjne w sprawie udzielenia ulgi

w splacie zadkenia z tytutiswiadcze wyptaconych z funduszu
alimentacyjnego na rzecz oséb uprawnionych

11

21

przekazano szczegotowe informacje dotzdikow alimentacyjnych
na wnioski o udogpnienie danych ze zbioru danych osobowych
skierowane przez Komisariaty Policji wraz z wymagan
dokumentagj

447

425

Zrédto: Opracowanie wlasne

W przypadku, gdy dinik alimentacyjny, uniemdiwit przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub wyrejestrowat ¢siz Powiatowego Urxdlu Pracy Ilub nie pogl
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proponowanego zatrudnienia w 2017 rokuzaetm 15 wnioskéw do Prokuratury éciganie
diuznika za przegpstwo niealimentacji okéégone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego.
Z kolei w 2018 roku wnioskow takich ztono 19.

W celu uzyskania informacji czy dinik alimentacyjny posiada uprawnienia do kierowania
pojazdami wystosowan®9 wnioskow do Centralnej Ewidencji Kierowcow w 20d0ku oraz
15 wnioskéw w 2018 roku. W przypadkesob posiadagych ww. uprawnienia wysgpiono
z 14 wnioskami w 2017 roku, natomiast w 2018 rokd4 zvnioskami o zatrzymanie prawa
jazdy dhwznikowi alimentacyjnemu. Wszeio postpowanie dotyczce uznania diinika
alimentacyjnego za uchylgiego s od zobowizan alimentacyjnych w33 przypadkach
w 2017 roku i35 przypadkach w 2018 roku. W omawianym okresie cz2asf017 roku
wydano 24 decyzje a w 2018 roku7 decyzji o uznaniu dinika alimentacyjnego za
uchylapcego s¢ od zobowizan alimentacyjnych.

Prowadzone na higco dziatania wobec dhmikow alimentacyjnych maj na celu
zwickszeniesciggalnaci nalenosci z tytutu wyptaconych osobom uprawnionydwiadcze
z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjne

Wykonanie finansowe w zakresie ustawy Kwota
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (zh
2017 2018
Wyptataswiadcze z funduszu alimentacyjnego 4.013.130 3.852.607
Koszty obstugi funduszu alimentacyjnego 124.380 119.208

Zr6dto: Opracowanie wlasne

Realizacja i finansowanie dodatkéw mieszkaniowych

Dodatki mieszkaniowe Liczba
2017 2018
Whptlyneto wnioskéw o przyznanie dodatku 4.285 3.865
mieszkaniowego
Wydano w tym zakresie decyzji administracyjnych 80.5 4.252
Dofinansowano wydatki mieszkaniowe dla 2.084 1.890
gospodarstw domowych.

Zr6dto: Opracowanie wlasne

Kwota wyptaconego dodatku mieszkaniowego - zake od osjganego dochodu
i ponoszonych wydatkéw. Minimalna wysakododatku w 2017 roku wyniostd8,36 zi
mieskcznie, a maksymaln/8,97 zimieskcznie.

Natomiast w 2018 roku minimalna wysdagkododatku wyniost&1,54 z} a maksymalna
903,13 zimieskcznie. Wyptaty dodatkow mieszkaniowych byty finansme z budetu Gminy
Miasta Tarnowa. W 2017 roku na realizazpdania, polegagego na przyznawaniu dodatkow
mieszkaniowych, wydatkowanadzmg kwote 5.965.464 ztW 2018 roku, kwota ta wyniosta
5.358.319 zi.Dodatki mieszkaniowe wyptacane byly osobom zajoyin zaréwno lokale
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spoétdzielcze, komunalne, zadzane przez wspolnoty mieszkaniowe, jak rownledace
prywatrg wiasngcia.

Zryczaltowany dodatek energetyczny

Stanowi cgsciowg rekompensat kosztdow ponoszonych z tytulu optat za engrgi
elektryczm, byt przyznawany osobom, ktdre miaty ustalone praw dodatku mieszkaniowego.
W 2017 r. zlaono 2.555wnioskoéw o przyznanie dodatku energetycznego, ®182o0ku2.304
whnioski

Finansowanie dodatku Liczbaswiadcze Kwota
energetycznego (zh

2017 2018 2017 2018
Dla gospodarstw domowych 3.269 3.224 36.759 36.441
liczacych 1 osob
Dla gospodarstw domowych 5.913 5.098 92.349 80.025
liczacych od 2 - 4 os6b
Dla gospodarstw domowych 1.308 966 24.514 1.8188
liczacych co najmniej 5 oséb
Koszty obstugi dodatku - - 3.072 2.693
energetycznego ( 2 %)
Ogotem 10.490 9.288 156.694 137.347

Zrédto: Opracowanie wiasne

Realizacja ustawy o wsparciu kobiet w @zy i rodzin ,Za zyciem”

Nalezy w tym miejscu zaznacgyiz z dniem 1 stycznia 2017 r. Miejsk&f@dek Pomocy
Spotecznej realizuje nowe zadania wynikaj z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cizy i rodzin ,Zazyciem” (Dz. U. z 2016 r., poz. 1860). Na podstawig. ustawy
jest przyznawane i wyptacane jednorazdwe&adczenie - z tytutu urodzeniagsiywego dziecka
z ciezkim i nieodwracalnym upedzeniem, albo nieuleczalnchoroly zagraajaca zyciu
w wysokaci 4.000 zt. Podstawowym warunkiem do przyznasigiadczenia jest posiadanie
przez dziecko Zaviadczenia lekarskiego, potwierdzeggo c¢zkie i nieodwracalne
upcsledzenia albo nieuleczalnchorole zagraajgca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodusvidadczenie takie powinno bywystawionego
przez lekarza, z ktorym Narodowy Fundusz Zdrowiaaréd umowe 0 udzielanieswiadcze
opieki zdrowotnej, albo lekarza, ktéry jest zatriaahy lub wykonuje zawdd w przychodni,
z ktéy NFZ zawart umow o udzielanie swiadczé opieki zdrowotnej, posiadgjego
specjalizagj 11 stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: pahictwa i ginekologii, perinatologii
lub neonatologii. Ponadto, podobnie jak w przypagklnorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
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dziecka (tzw. becikowego), jednorazowwiadczenie przystuguje tylko w sytuacji, gdy matka
dziecka pozostawata pod opaekedyczi nie p&niej niz od 10 tygodnia gy do dnia porodu.
Fakt ten naley potwierdzé odpowiednim z@wiadczeniem lekarskim lub gaiadczeniem
wystawionym przez pofamg. W okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia720ivptyreto 14
wnioskOw o przyznanie nowegwiadczenia, natomiast w roku 2018 r. wpim9 wnioskow.

W osmiu przypadkach przyznanaviadczenie, a w jednym przypadku odmoéwiono przymnan
swiadczenia.

Wykonanie finansowe w zakresie ustawy o wsparcit Kwota
kobiet w cigzy i rodzin ,zazyciem” (zh
2017 2018
Wyptataswiadcze ,Za zyciem” 56.000 32.000
Koszty obstugi ,,Zazyciem” 1.480 990

Zrédto: Opracowanie wlasne

Asystent rodziny — ustawa o wsparciu kobiet w aizy i rodzin ,Za zyciem”

Do zada Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej wynikaych z cytowanej ustawy néake
rowniez pomoc i wsparcie asystenta rodziny. Rodziny w \dbr na swiat przychodzi
niepetnosprawne dziecko ¢to nie mog sobie poradzi z towarzysgcymi im wowczas
emocjami. Asystent pomaga w zrozumieniu sytuagjciowej, pokonaniu barier oraz
w ksztattowaniu odpowiednich postaw i zachawaiezlgdnych w zigonych sytuacjach
zyciowych. Wykonywana przez asystenta praca bylakwdia do zgtaszanych potrzeb,
a wszystkie rodziny na rzecz ktoryghiadczone byto wsparcie w formie asystentury bydjete
szczegoln trosky. Kierowana pomoc dostosowana byta do oczekiweszystkich cztonkéw
rodziny. Do szczego6towych zatlasystent rodziny natato:

— wsparcie i towarzyszenie emocjonalne - dawanie evapcych komunikatow, okazywanie
akceptacji, empatii, tworzenie bezpiecznej i przgg atmosfery emocjonalnej z elementami
poradnictwa psychologicznego oraz elementami irgaojy kryzysowej,

— wsparcie informacyjne - dostarczenie informacji fertach wsparcia i pomocy rodzinie
dostpnych w miejscu zamieszkania, z uwxllieniem poradnictwa madnskiego
I wychowawczego,

— wsparcie instrumentalne - organizowanie dziasamopomocowych, wygiowanie przez
asystenta rodziny w imieniu 0soOb, na icladanie do podmiotow (z wytzeniem
swiadczeniodawcéw) celem urravienia skorzystania ze wsparcia, ha podstawiemisego
upowanienia,

— wsparcie wartéciujagce — wskazywanie zasobow indywidualnych, rodzinpyehmacnianie
wigzi wewngtrzrodzinnych i mgdzypokoleniowych,

— koordynacja wsparcia - opracowywanie indywidualndgadalogu wsparcia oraz pomoc
w jego realizacji, we wspotpracy z innymi shami spotecznymi,
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— towarzyszenie instrumentalne i emocjonalne - asyamtoe w sytuacjach dnia codziennego,
W czasie wizyt w instytucjach, w poszukiwaniu rogza sytuacji trudnych,

— pedagogizacja rodzicoOw - dostarczanie wiedzy naatgmnocesu wychowawczego, celem
wspolnego poszukiwania rozyzian problemow wychowawczych,

— monitorowanie pogpow - wsparcie w utrzymaniu zmian,

— dziatania zaradcze — pomoc w sytuacjach zagreychzyciu lub zdrowiu.

Do realizacji tego zadania MOPS, zatrudnit jednegystenta rodziny - psychologa, ktory

objat wsparciem8 rodzin (2017 r.) w ktorych wychowywatoestziecko z nieodwracalnym

upcsledzeniem albo nieuleczalrchoroly zagraajaca zyciu. W 2018 r. wsparciem asystenta

objetych zostatdlO kobiet i ich rodzin.

Ocena _realizacji_zada& wynikajacych z ustaw_o: §wiadczeniach rodzinnych, pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci, pomocy osobom uprawnigm do alimentéw, ustaleniu
i_wyptacie zasitkéw dla opiekundw, wsparciu _kobietw ciazy i rodzin ,Za zyciem”,

dodatkach mieszkaniowych oraz prawa _energetycznegogzporzadzenia rady ministréw

Z dnia_30 maja 2018 roku w_sprawie szczeqdtowych wmkow realizacji_rz adowego
programu_“Dobry start”, wspieraniu_rodziny i systemie pieczy zasépczej (art. 80 ust.1)
oraz ich efektywndgs¢

W zakresie swiadczé rodzinnych i swiadczéh wychowawczych 500+, ik
beneficjentow pobieragych swiadczenia w 2018 r. pozostaje na zbliym poziomie jak rok
wczelniej.

Nieznacznie spadta liczba o0s6b korzygtggh 2z dodatkbw mieszkaniowych
I energetycznych tym samym zmniejszyty siydatki Gminy Miasta Tarnowa na ten cel o ok.
10%.

W 2017 r. rozpatrzon®1.063 wnioski, a swiadczenia dla rodzin wyptacono na kwot
90.369.142 zi.

Natomiast w 2018 r. DziaSwiadczéx Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych
rozpatrzyt27.541wnioskow i wyptacitwiadczenia dla rodzin na kwp®2.494.009 zi.

W 2018 r. zwekszyt st zakres zadarealizowanych przez Dzi&wiadczeé: Rodzinnych
i Dodatkow Mieszkaniowych. Pracownicy dziatu sprayrz zaanggowaniem i péwieceniem
zrealizowali Program ,Dobry start” , d&i czemu tarnowskie rodziny otrzymaty wsparcie na
rozpoczcie roku szkolnego przez dzieci w ustawowych teaoin Szacuje sj ze w 2019 r.
program obejmie zbitomng liczbe dzieci tj.10.582.

Program realizowany byt réwniena rzecz rodzin zagiczych. przez pracownikéw
Dziatu do Spraw Rodzin Zagiczych.

Z kolei systematycznie prowadzone dziatania wobégznikdw alimentacyjnych
przyczyniag Sie do dalszego wzrostu zwrotow dokonywanych przemnznokow
alimentacyjnych na poczet sptaty funduszu alimemego i =zaliczki alimentacyjnej.
W 2018 r. na konto Gminy Miasta Tarnowa dokonandawpd dhinikdéw alimentacyjnych
w wysokdaci 1.453.514 ztw poréwnaniu do roku 2017ak. 17 % wiecej a w stosunku do roku
2016 r. 0 0k48% wiece]
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8. SWIADCZENIA  WYNIKAJ ACE Z USTAWY O REHABILITACJI

ZAWODOWEJ I SPOLECZNEJ ORAZ ZATRUDNIANIU 0SsOB
NIEPELNOSPRAWNYCH WRAZ ZOCEN A EFEKTYWNOSCI ICH
REALIZACJI

Realizacjaswiadczeai z zakresu rehabilitacji spotecznej w ramackrodkéw PFRON

Z pomocy w ramackrodkéw PFRON, korzystali zarowno déligjak i dzieci. W minionym
roku przyznano dofinasowanie do:

— uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ubiega#o703 osoby niepetnosprawne wraz
z opiekunami. Informag¢j o przyznaniu dofinansowania do uczestnictwa w usien
rehabilitacyjnym otrzymat683 osoby nadczm kwote 654.672 zt Natomiast, ze wzgtlu na
rezygnagg 74 o0s6b (liczha obejmuje  rezygnacj wnioskodawcow — wraz
z opiekunami oraz przypadki zgonow wnioskodawcéw grayznaniu dofinansowania)
Z uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, dafisowanie wyptacon®09 osobom
w kwocie584.470 zi,

— zakupu przedmiotow ortopedycznychsiodkéw pomocniczych ubiegato ¢si756 o0sob
niepetnosprawnych, skiladaj tagcznie 1.389 wnioskow o przedmiotowe dofinansowanie.
Informacg o przyznaniu dofinansowania do zakupu przedmiatéapedycznych srodkow
pomocniczych otrzymat661 0sob w 4cznej kwocieb67.319 zi,

— zakupu sprgu rehabilitacyjnego ubiegato ¢sil2 oséb niepetnosprawnych. Zawarid
umow na przedmiotowe dofinansowanie, z czego (zglegm na rezygnagj osob
z dofinansowania) zrealizowad® umow, wyptacajc dofinansowanie w kwocig4.651 zt,

— likwidacji barier architektonicznych, technicznyiclv komunikowaniu si ubiegato sj
47 0s6b, sktadaf facznie54 wnioski. Zawart@36 umow, a ze wzgdu na rezygnagj3
0so6b, zrealizowan83 umowy wyptacajc 174.627 zi,

— sportu, kultury, rekreaciji i turystyki oséb niepesaprawnych. Dofinansowanie otrzymato
572 osoby niepetnosprawne. W tym celu zawddaimow, ktore zrealizowano wyptaaaj
kwote 40.628 zi,

Na podstawie w/w ustawy realizowane jest rowraadanie dofinansowania warsztatow
terapii zagciowej. W ubiegtym roku dla 3-ch dziadgych w Tarnowie WTZ, w ktorych
uczestnikami bytd300s6b niepetnosprawnych wyptacono ke@t157.480 zke srodkdw
PFRON. Natomiast z&éodkéw UMT dofinansowanie dziataléa tych Warsztatéw wynosito
239.720 zt.

Dofinansowanie z budetu Gminy Miasta Tarnowa do dzialalndci Warsztatow Terapii
Zajeciowej

Warsztaty Terapii Zagpiowe] (WTZ) s to placéwki wyodgbnione organizacyjnie
i finansowo, ktére maj na celu stwarzanie osobom z niepetnospraaino maozliwosé
uczestniczenia w rehabilitacji spotecznej i zawodpw Warsztaty prowadz terape
i rehabilitacg spoteczg os6b niepetnosprawnych z elementami rehabilitagivodowej.
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Uczestnikami warsztatow wg danych na koniec 201®&yto 130 os6b niepetnosprawnych
intelektualnie, w tym74 mieszkacéw Tarnowa. Nadzor nad dziatao Warsztatow Terapii
Zajeciowej (WTZ) funkcjonugcych na terenie miasta sprawuje Miejskir@lek Pomocy
Spotecznej w Tarnowie.

W Tarnowie funkcjonuyj trzy Warsztaty Terapii Zegiowej prowadzone przez:
— Specjalny Grodek Szkolno-Wychowawczy w Tarnowie, ul. Klikowska0,
— Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osb6b z Niepetheskiaia Intelektualm PSONI - Koto

w Tarnowie, ul. Ostrogskich 5b,

- Fundac§ Rozwoju, Edukaciji, Pracy, Integracji REPI, ul. kedana 6.

Ponadto, na podstawie porozumienia zawartego quaEyi Gmirg Miasta Tarnowa
a Powiatem Tarnowskiml5 mieszkacow Tarnowa ucgzczato do WTZ dziatagego przy
Stowarzyszeniu Kulturalno -&iatowym ,Piast” w Woli Rzdzinskie;.

Ze srodkdw PFRON na dofinansowanie kosztow tworzeniziatania Warsztatow Terapii
Zajeciowe] wydatkowano kwet 2.157.480 zt, co stanowi 90% kosztéw dziatakud
Warsztatow. Pozostate 10% (239.720 zt) to dofinansowanie z budtu Gminy Miasta
Tarnowa, oraz kwet 26.852 2zt ze srodkbw Gminy Miasta Tarnowa dlal5 oséb
niepetnosprawnych golagcych mieszkacami Tarnowa uczestnigzych w Warsztacie Terapii
Zajeciowej w Woli Rzdzinskiej.

Wysoka@¢ dofinansowania Wydatkowana kwota
z budetu Gminy Miasta Tarnowa (zh

2017 2018
Warsztaty Terapii Zagiowej w Tarnowie przy 79.980 82.980
ul. Hodowlanej 6
Warsztaty Terapii Zagiowej w Tarnowie przy 62.167 64.540
ul. Ostrogskich 5b
Warsztaty Terapii Zgfiowe] w Tarnowie przy 88.452 92.200
ul. Klikowskiej190
Warsztaty Terapii Zgfiowej Stowarzyszenia 27.400 26.852
Kulturalno — Gwiatowego ,Piast” w Woli dla 16 os6b dla 15 os6b
Rzedzinskiej

Zrédto: Opracowanie wiasne

Ocena realizacji zada wynikajacych z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spoteczie
oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych oraz ichfektywnosé

Limit s$rodkow finansowych na realizgcj zada rehabilitacji spotecznej o0séb
niepetnosprawnych w 2018 r., ktére na podstawie3&a pkt 1 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne] orzatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych
realizuje Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie zostat wydatkogwaV 2017 r., na
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w/w zadania wydatkowangdznie kwot 3.498.034 zize srodkow PFRON i230.599 zize
srodkow Gminy Miasta Tarnowa, d&a0780s06b niepetnosprawnych.

Natomiast w minionym roku wydatkowangcknie kwot 3.659.175,- zize srodkow
PFRON 1239.720,- zize srodkéw Gminy Miasta Tarnowa di2015 osob niepetnosprawnych
oraz kwot 26.852,- ztze srodkbw Gminy Miasta Tarnowa dla5 oséb niepetnosprawnych
bedacych mieszkAcami Tarnowa uczestnigzych w Warsztacie Terapii Zgiowej w Woli
Rzedzinskiej.

9. SWIADCZENIA | DZIALANIA WYNIKAJ ACE Z USTAWY O WSPIERANIU
RODZINY | SYSTEMIE PIECZY ZAST EPCZEJ WRAZ Z OCENA
EFEKTYWNO SCI ICH REALIZACJI

Zadania wynikajce z ustawy o0 wspieraniu rodziny isystemie pie@astpczej,
realizowaty dwa dzialy: Dzial do Spraw Pieczy Zastze] i Dziat Specjalistycznej Pomocy
Srodowiskowej oraz Wydziat Zdrowia i Polityki Spofeeej Urzdu Miasta Tarnowa.

Dziat Specjalistycznej PomocySrodowiskowej rodzinie przeywajacej trudngci
w wypetnianiu funkcji opiekaczo-wychowawczych zapewniat wsparcie, ktore polegat
w szczegOIngci na:
1) analizie sytuacji rodzinysrodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rogzin
2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;
3) rozwijaniu umiejtnaosci opiekwczo-wychowawczych rodziny;
4) podniesienidwiadomdci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rogzin
5) pomocy w integracji rodziny;
6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji l|mznej rodziny;
7) dgzeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie praapdzing i jej poszczegolnymi cztonkami.
W celu osigniccia poprawy sytuacji rodziny bardzo iawee byto, aby wspieranie rodziny
prowadzone bylo za jej zged aktywnym udziatem, z uwzglinieniem zasobéw wiasnych oraz
mozliwosci wsparcia zewgtrznego.
Dla rodzin z terenu miasta Tarnowa pnagajacych trudnéci w wypetnianiu funkcji
opiekwczo-wychowawczych, €@odek, organizowat pomoc w formie wsparcia asystent
rodziny. W 2018 roku €odek zatrudnit6 asystentow rodziny, ktorzy wspoétpracowali9Zz
rodzinami, zgodnie z art. 15 ww. ustawy.
Praca z rodzinbyta prowadzona tede w formie:
1) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego @p®jogicznego, pedagogicznego);
2) terapii psychologicznej;
3) ustug dla rodzin z dzieni, w tym ustug opiekaczych (przyznawanych w oparciu o zapisy
ustawy o0 pomocy spoteczne));
4) pomocy prawnej, szczegOlnie w zakresie prawainmeggo;
5) organizowania dla rodzin spotkamapcych na celu wymian ich dawiadczeéd oraz
zapobieganie izolacji, w ramach ,Grupy wsparciardidzicow”;
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6) organizowanie dla os6b zéjedukacyjnych w ramach:

- Warsztatéw edukacyjnych dla rodzicéw ,Wychowanéz klapsa”,
- ,Treningu budetowego”,

- ,Uzywki w cigzy — Fakty i mity”.

Dodatkowo Qrodek podejmowat nadal dziatania w kierunku poays& rodzin
wspierajcych.

Dzieki podjeciu wspotpracy przez rodziny z asystentem rodzimgsgpita czsciowa
poprawa funkcjonowania rodzin lub utrzymanie jej han samym poziomie, gtownie
w zakresach kompetencji rodzicielskich, urgtiepsci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa
domowego czy umiefnasci spotecznego funkcjonowania.

Praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonycw pieczy zas¢pczej

Gtownym zataeniem ustawodawcy w zakresie wspierania rodzinysitesnu pieczy
zastpczej jest prowadzenie pracy z rodginiologiczry, ktorej rezultatem dmzie osagniccie
celu polegajcego na tym, coraz mniej dzieci trafiatoby do systemu pieczgtgacze).

Waznym elementem codziennej pracy pracownikéw socirjgst wspotpraca z rodzin
biologiczrg dziecka umieszczonego w pieczy zpskej zmierzajca do powrotu dziecka pod
bezpdredni opieke rodzica/rodzicdéw poprzez:

— wspolne ustalanie planu pomocygsto w oparciu o kontrakt socjalny;

— kierowanie do uczestnictwa w warsztatachekwrzapcych kompetencje rodzicielskie,

- motywowanie do utrzymywania kontaktow z dzieckiepozytywnych relaciji,

— whnioskowanie o asystenta rodziny;

— uczestnictwo w okresowych ocenach sytuacji dzieckeeszczonego w pieczy;

- systematyczne spadzanie informacji o wspotpracy rodziny biologicznegjziecka
umieszczonego w pieczy na wniosek PCPR, OPS, Pc@piekuiczo — Wychowawczych
oraz $du. W 2018 roku pracownicy socjalni wspotpracowvealil 1 rodzinami biologicznymi
I sporadzili 142informacje do ww. instytucji o prowadzonej pramncjalnej z rodzig

Podjete dziatania 2017 2018

Wydano 4cznie skierowania do 31 24
placowek opiekiaczo — wychowawczych
znajdupcych na terenie miasta Tarnow
(dla dzieci pochodcych z terenu miasts
Tarnowa oraz dzieci spoza Tarnowa)

L S

Przeprowadzono pagtowania 41 36
administracyjne w sprawie ustalenia
odptatndgci od rodzicow biologicznych
za pobyt dzieci w pieczy zagiczej

Ustalono odptatngt 5 2
Woptacono z tego tytutu kwet- decyzje 7.851 640
wydane w danym roku badtowym (wraz z zaptat

upomnienia i odsetek)
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Wydano 4cznie 43 decyzje, 33 decyzje,
Z czego 34 decyzje w tym 29 decyzji
odstpujace od ustalenisg odstpujacych od
odptatndci za pobyt | ustalenia odpfatrici za
dziecka w pieczy pobyt dziecka
zastpczej W pieczy zasipczej

Zr6dto: Opracowanie wlasne

Powody odsapienia od ustalenia odptatnéci za pobyt dziecka w pieczy zaspczej wraz
z iloscia wydanych decyzji

Powody Wydane decyzje
2017 2018

diugotrwata choroba zobog#anego lub cztonka jego 2 4
rodziny
bezdomné¢ zobowhzanego 2 1
niepetnosprawnig zobowazanego lub cztonka rodziny 2 0
samotne wychowywanie dzieci 1 1
uzasadnione przypuszczenie,w pos¢gpowaniu 31 23

egzekucyjnym nie uzyskacskwoty wyzszej od kosztoéw
dochodzenia i egzekucji

$ciagniecie optaty zagraa egzystencji zobowzanego - 1
nie maznos¢ ustalenia miejsca zamieszkania - 3
zobowgzanego
inne powody 2 2
(pobyt (pobyt w
w Zaktadzie Zaktadzie
Karnym) Karnym)

Zrédto: Opracowanie wiasne

Rodzinna i instytucjonalna piecza zgsiza stanowdi odrgbne - poza systemem pomocy
spotecznej - zadania powiatu, realizowane przeaidin Spraw Pieczy Zagiczej.

Dzieci przebywapce w rodzinach zasépczych

Ponizsze tabele zawiergjdane o liczbie dzieci przebywaych w rodzinach zaghczych
W minionym roku.
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Dzieci oraz osoby petnoletnie przebywag w tarnowskich rodzinach zestzych:

llo s¢ 2017 2018

llo$¢ dzieci w rodzinach zagiczych - 130 133
ogoétem

llo$¢ dzieci w rodzinach zagiczych 68 64
spokrewnionych

llos¢ dzieci w rodzinach zagiczych 38 52
niezawodowych

llos¢ dzieci w rodzinach zawodowych oraz 24 17

rodzinnym domu dziecka

Zrédto: Opracowanie wiasne

Dzieci pochodzce z terenu miasta Tarnowa, umieszczone w rodziaastpczych na
terenie innych powiatow i dzieci pochagde z innych powiatow przebywgje w rodzinach

zastpczych na terenie miasta Tarnowa:

Liczba rodzin zagfpczych i dzieci w nich 2017 2018
przebywagcych

Dzieci pochodzce z terenu Gminy Miasta 44 dzieci 46 dzieci w 31
Tarnowa umieszczone w rodzinach w 28 rodzinach rodzinach
zastpczych na terenie innych powiatow zastpczych zastpczych
Dzieci pochodzce z innych powiatéw 23 dzieci 16 dzieci w 16
umieszczone w rodzinach zgstzych na w 19 rodzinach rodzinach
terenie Gminy Miasta Tarnowa zastpczych

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Pomoc dla rodzin zas¢pczych i wychowankéw tych rodzin

Pomoc dla rodzin zagiczych i wychowankow tych rodzin, wraz z wydatkowadwotg w latach 2017-2020 przedstawialg si
nastpujaco:

Formy pomocy finansowej Liczba rodzin Liczba dzieci/oséb Kwafeviadcze (z4)
2017 2018 2017 2018 2017 2018
Pomoc pienizna na pokrycie kosztéw 75 79 101 107 853.960 887.431

utrzymania dzieci pochodeych z miasta
Tarnowa umieszczonych w rodzinach
zastpczych funkcjonujcych na terenie

miasta

Dodatek z tytutu niepetnosprawétd 7 8 8 9 15.022 14.456
dziecka

Swiadczenie jednorazowe na pokrycie 8 11 15 12 10.146 12.012

niezkednych kosztow zwizanych
Z potrzebami przyjmowanego dziecka

Swiadczenie jednorazowe lub okresows 5 6 6 6 5.900 8.900
na pokrycie kosztoéw zwranych

Z wysgpieniem zdarzelosowych lub
innych zdarzé mapcych wptyw na
jakos¢ sprawowanej opieki

27 28 39 36 11.700 10.800

[

Dofinansowanie do wypoczynku dzieck
poza miejscem zamieszkania

Srodki finansowe dla rodziny zagiczej 4 4 10 13 26.313 28.578
zawodowej na utrzymanie lokalu
mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym
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Swiadczenie dla rodziny zagicze; 7 10 7.666 8.667
zawodowej na pokrycie kosztow
niezlednego remontu lokalu
mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym
Srodki finansowe dla rodziny zagiczej 1 0 400 0
niezawodowej na utrzymanie lokalu
mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym
Srodki finansowe dla prowadeego 6 3 11.401 2.465
rodzinny dom dziecka na utrzymanie
lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym
lub domu jednorodzinnym
Srodki finansowe dla prowagezego 6 0 2.507 0
rodzinny dom dziecka na pokrycie
kosztow niezbdnego remontu lokalu
mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym
Wynagrodzenie dla rodzin zaptzych 18 19 192.619 146.750
zawodowych oraz prowageego
rodzinny dom dziecka wraz
Z pochodnymi, wynagrodzenie dla rodz
pomocowych
Wynagrodzenie wraz z pochodnymi dlal 1 0 7.564 0

osoby do pomocy zatrudnionej w rodzir
zastpczej zawodowej oraz w rodzinnyn

domu dziecka
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Realizacja porozumie
W sprawie umieszczenia dzieci z innych
powiatéw w rodzinach zagiczych
umieszczonych na terenie Gminy Miast
Tarnowa

19

16

23

16

251.439

198.823]

Realizacja porozumie
W sprawie umieszczenia dzieci z Gminy
Miasta Tarnowa w rodzinach zegtzych
na terenie innych powiatow wraz z
wynagrodzeniami dla rodzin zaptzych
zawodowych (poza budtem MOPS)

28

31

43

46

555.632

608.013

Pomoc pierizna na usamodzielnienie d
petnoletnich wychowankow rodzin
zastpczych

a

19.800

30.543

Pomoc pienizna na kontynuowanie nau
dla petnoletnich wychowankow rodzin
zastpczych

%

20

20

92.239

95.871

Pomoc pieniznana zagospodarowanie
w formie rzeczowej lub finansowej
(wyprawka) dla petnoletnich
wychowankéw rodzin zagpczych

3.000
(w formie
finansowej na
konto
wychowanka)

7.731

Pomoc pienizna na kontynuowanie nau
dla petnoletnich wychowankow placows
opiekwczo — wychowawczych

k

17

22

80.535

89.674

Pomoc pienizna na usamodzielnienie d
petnoletnich wychowankéw placéwek
opiekwczo-wychowawczych

a

13.200

41.283

Pomoc pienizna na zagospodarowanie
w formie rzeczowej lub finansowej

(wyprawka) dla petnoletnich

4.500
(w formie
finansowej na

7.885
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wychowankéw placowek opiekazo- konto
wychowawczych wychowanka)
Realizacjawiadczenia 500+ 80 81 106 110 503.212 518.808

wraz z kosztami obstugi

[Jw kwocie tej zawiera ginaleznos¢ w wysokaci 1.833,33 zt., - zwraiwiadczenia za Xl 2017 roku.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Placéwki wsparcia dziennego

Czes¢ zada wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pyeeastpczej
wykonujeWydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Tarnowa, do ktérego zada
naleey miedzy innymi organizowanie wspierania rodziny, poprzgrowadzenie placowek
wsparcia dziennego w formie specjalistycznej. Jetkao ta sprawuje rownienadzor nad
placéwkami opiekiaiczo — wychowawczymi na terenie miasta Tarnowa.

Placéwki wsparcia dziennego w formie specjalistycaj

W 2017 r. w ramach wspotpracy z organizacjami prglowymi, a take w ramach
realizacji zada Gminnego Programu Profilaktyki, Roz@ywania Problemow Alkoholowych
I Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Tarnowa 12817 rok, Gmina Miasta Tarnowa
wspierata finansowa! placowki wsparcia dziennego w formie specjalishygjzprowadzone
przez:

- Stowarzyszenie Siemacha — placowka pn. SIEMACHAt $pemini Park dzialapa przy
ul. 16 Putku Piechoty 12 w Tarnowie — dotacja w @kasci 504.000 zidla140dzieci,
- Fundac} Partnerstwo Dla Przys&ci - placowka pn. M4 dziatgga przy ul. Parkowej 25

w Tarnowie — dotacja w wysoka 108.000zt dla 30 dzieci,

— Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Diecezji Tarnowgk- placéwka pn. Placowka

Wsparcia Dziennego w formie specjalistycznej dzijgk przy ul. Gumniskiej 25

w Tarnowie — dotacja w wysoka 162.000 zidla45 dzieci,

— Katolickie Centrum Edukacji Mtodziy KANA — placéwka pn. Placéwka Specjalistyczna

Wsparcia Dziennego KANA dziatga przy ul. Mdcickiego 12 w Tarnowie - dotacja

w wysokaci 108.000zt dla30 dzieci.

W 2018 r. wygasty trzyletnie umowy zawarte peday Gmirg Miasta Tarnowa
a organizacjami pozagdowymi wytonionymi w otwartych konkursach ofert wanmnach
wieloletnich programow wspotpracy Gminy Miasta Tama z organizacjami pozadowymi
oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. ustawydpiatalngci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, na realizacjna terenie miasta Tarnowh placowek wsparcia dziennego
w formie specjalistycznej. W placowkach tych, z betd Miasta Tarnowa w latach 2016 — 2018
dotowanych bylo kadego roku d4cznie 245 miejsc dla dzieci pochodeych
w szczegOlnéci z rodzin znajdujcych sé w trudnej sytuacjizyciowej, dysfunkcyjnych,
zagraonych niedostosowaniem spotecznym, z niepowodzenggiukacyjnymi wynikagcymi
z zaniedba srodowiskowych, ze specjalnymi potrzebami edukaayjny

Réwniez w 2018 roku w ramach wspotpracy z organizacjamagppdowymi, a take
w ramach realizacji zadaGminnego Programu Profilaktyki, Rozmywania Problemow
Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasrarnowa na 2018 rokGmina Miasta
Tarnowa wspierata finansowd placowki wsparcia dziennego w formie specjalishgjz
prowadzone przez:
— Stowarzyszenie Siemacha — placowka pn. SIEMACHAt &smini Park dziatafa przy

ul. 16 Putku Piechoty 12 w Tarnowie — dotacja w ekasci 537.600 zidla 140dzieci,
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— Fundac} Partnerstwo Dla Przys&a — placowka pn. M4 dziataga przy ul. Parkowej 25
w Tarnowie — dotacja w wysoka 115.200zt dla 30 dzieci,
- Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Diecezji Tarnowegk placéwka pn. Placoéwka
Wsparcia Dziennego w formie specjalistycznej dziaka przy ul. Gumniskiej 25
w Tarnowie — dotacja w wysoka 172.800 zidla45 dzieci,
— Katolickie Centrum Edukacji Mtodziy KANA — placéwka pn. Placowka Specjalistyczna
Wsparcia Dziennego KANA dziatgja przy ul. Mdcickiego 12
w Tarnowie — dotacja w wysoka 115.200zt dla 30 dzieci.
Wszystkie wyej wymienione placoéwki dziataty zgodnie z przepisamstawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy z@sizej oraz rozposrizeniem Ministra Pracy
I Polityki Spotecznej w sprawie wymag@dokalowych i sanitarnych, jakie musi speihiakal,
w ktérym ma by prowadzona placéwka wsparcia dziennego.
Placowki dziataty od poniedziatku dogtiu przez co najmniej 4 godzinny dziennie,
przez caty rok w dni robocze (w tym rownie wakacje i ferie).
Oferta placowek skierowana byta przede wszystkindzieci z rodzin znajda¢ych sg
w trudnej sytuacji zyciowej, z rodzin dysfunkcyjnych, zagmnych niedostosowaniem
spotecznym, z niepowodzeniami edukacyjnymi wyrgggini z zaniedb@ srodowiskowych,
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, z zabuer@nkomunikacji ¢zykowej, zaburzeniami
zachowania. W placowce dokonywano okresowej ocewiyiasji kazdego dziecka oraz
zapewniano dzieciom zgodnie z potrzab.in. pomoc w nauce, organizacjolnego czasu,
rozwoj zainteresows zagcia sportowe, zagia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne, logopedyczne oraz profilaktyczneie@zw trakcie pobytu w placéwce
otrzymywaty réwnie positek. Prowadzono praz rodzir dziecka.
W 2017 r. 4cznie z dziatalngci placéwek skorzystatl828 dzieci. Natomiast w 2018 roku
skorzystatd329 dzieci.

Ocena realizacji zad&é wynikajacych z ustawy o wpieraniu_rodziny i systemie pieczy
zaskpczej oraz ich efektywndé

W 2018 r. cznie z dziatalngi placowek wsparcia dziennego w formie specjatztg]
skorzystato329 dzieci. Wychowawcy placéwek zaobserwowafiréd dzieci m.in. nagpujace
rezultaty: zmniejszenie deficytu edukacyjnego, wgrpoczucia bezpiecastwa, stabilnéci
I wkasnej wartéci, nabycie pozytywnych wzorcow zachowanie i grupie, poprawa kondycji
fizycznej oraz rozwdj zainteresowa

Przypuszcza sirowniez, ze w procesie diugofalowym, zdeterminowanych dzialem
profilaktycznych, nagpi zmniejszenie liczby dzieci gajgcych po srodki psychoaktywne
i stosupcych przemoc oraz zmniejszenie apignia wsrod dzieci wieku inicjacji gywania
srodkbw  psychoaktywnych. Ponadto poprzez wzmocnierfignkcji opiekuhczo -
wychowawczych tarnowskich rodzin, ngstzmniejszenie skutkow zaniedb&odowiskowych.

Wprowadzony do wspoOipracy z organizacjami pogdorvymi system umow
wieloletnich dat Miastu mdiwo$¢ wytonienia statych realizatorow zadania, a orgacjam
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mozliwo$¢ uzyskania stabilrimi finansowe) 1 podejmowania dziata dlugofalowych,
bez konieczngi poszukiwanigrodkéw na kontynuagjswojej dziatalnéci.

Nastpita stabilizacja zatrudnienia o0sOb zaargyeanych w realizagj zadania,
co niewgtpliwie pozytywnie wptyrto na wsparcie i rozwoj dzieci ugzzczajcych
do placowek. Roéwnie organizacje pozagdowe majc pewndé realizacji zadania
w kolejnych latach mag ptynnie planowa koszty i inwestycje na rzecz realizacji zadania.
Wzajemna wspotpraca zaréwno ze strony Gminy Mias@nowa, jak i organizacji
pozaradowych, przy uwzgldnieniu bazy lokalowej i kadrowej, zaowocowata zesem
kolejnych dwuletnich uméw na realizacj3 placéwek wsparcia dziennego w formie
specjalistycznej w latach 2019 — 2020. W placéwkiein z budetu Gminy Miasta Tarnowa
dotowanych jestaktznie230miejsc dla dzieci i mtodzisy.

10.DZIALANIA REALIZOWANE PRZEZ ORGANIZATORA RODZINNEJ
PIECZY ZASTEPCZEJ WRAZ Z OCENA EFEKTYWNOSCI ICH
REALIZACJI

Wspieranie rodzin zastpczych

Rodziny borykajce s¢ z problemami (tj. mace problemy wychowawcze z démi, czy
tez problemy zwazane z prawidtowym wypetnianiem funkcji rodziny &g&zej), mogty liczy
na pomoc specjalistow zatrudnionych w Dziale decBy Zasipczej.

Praca z rodzinami, prowadzona byta w sposémaddny i dostosowany do indywidualnych

potrzeb.

W ramach konkurspProgramu asystent rodziny i koordynator rodzinnegpzy zasipczej
na rok 2018" ogtoszonego przez Ministra Rodziny Pracy i Politgpotecznej, w ramach
resortowego Programu wspierania rodziny i systeneczy zasipczej, Grodek otrzymat
dofinansowanie dzki, ktoremu maliwe byto sfinansowanie kadry Dziatu ds. Pieczytépszej
pracupcej z dziémi umieszczonymi w pieczy zggtczej i rodzicami zagpczymi.

Zgodnie z ustago wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastzej, do zadakoordynatora
rodzinnej pieczy zagpczej naley w szczegoélngci:

— udzielanie pomocy rodzinom zagtzym i prowadzcym rodzinne domy dziecka
w realizacji zada wynikajacych z pieczy zagpczej,

— przygotowanie, we wspotpracy z asystentem rodzogpiowiednio rodzig zastpcz lub
prowadacym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku,

— pomoc rodzinom zagbczym oraz prowadzym rodzinne domy dziecka w nazaniu
wzajemnego kontaktu,

— zapewnianie rodzinom zgpczym oraz prowadzym rodzinne domy dziecka, degti do
specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychaiegej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej,
zgtaszanie doswodkow adopcyjnych informacji o dzieciach z urexywhry sytuacy
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposaloiagh,

— udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodgaimform pieczy zagpczej;
przedstawianie corocznego sprawozdania z efekt@ayprrganizatorowi rodzinnej pieczy
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zastpczej.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zaptzej, wspoipracowali z lokalnymi placéwkami
oswiatowymi, poradniami psychologiczno - pedagogiarny placéwkami medycznymi,
kuratorami gdowymi i innymi instytucjami dziatacymi w obszarze pomocy dziecku i rodzinie.
Uczestniczyli w zespotach okresowej oceny sytuatgiecka i rodziny,organizowanych
w ramach bigacej pracy Organizatora Rodzinnej Pieczy €pstej. Zorganizowali tale grug
wolontariuszy celem pomocy w nauce dzieciom i miedzz rodzin zasgfpczych.

Praca koordynatora to rodzaj szczegdélnego kontaktedzirg, zarébwno na terenie
Organizatora Rodzinne] Pieczy Zgstze], ale take w srodowisku zamieszkania rodziny.
To spotkania na wielu ptaszczyznach, dotykej wielu probleméw, ale tak sukceséw
I radasci. Spotkania koordynatora z rodzinami to przedezystkim wsparcie, ale tak
psychoedukacja maizy innymi w kwestiach wychowawczych, emocji, rédezinnych, take
informacja dotycgca wiedzy z zakresu prawa i instytucji dziaégich na rzecz dziecka
i rodziny. To przede wszystkim ochrona dziecka.

Koordynatorzy oprocz indywidualnych spoika rodzinami, tworzyli szereg projektow
socjoterapeutycznych, zéjw czasie wolnym dla dzieci i mtodzye
Rodzice zaspczy brali udziat w szkoleniach prowadzonych przexchologa i pedagoga,
celem podwyszania swoich kompetencji i przeciwdziatania wypalezawodowemu.

W ramach promowania rodzicielstwa z@&izego, zrealizowano szereg dzata
ukierunkowanych na poghienie swiadomaci spotecznéci lokalnej na temat roli rodziny
zastpczej. Realizowano projekty obejmog swoim zasgiem take funkcjonugce rodziny
zastpcze, gdy 53 one nieodicznym partnerem w poszukiwaniu nowych rodzicow gastych
oraz usamodzielnianych wychowankow pieczy gaste).

Pozostate dziatania wynikgge z ,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej
pieczy zasfpczej na rok 2018 dotyczce zadéa realizowanych przez asystentéw rodziny
zostaly opisane w rozdziale ,Pozostate dziatanfeo@ka na rzecz mieszkadw miasta” -

w punkcie ,Wsparcie asystenta rodziny.”

Promowanie idei rodzicielstwa zasipczego

W 2018 roku Organizator Rodzinnej Pieczy Zpstej w Tarnowie, stworzyt kolejny
projekt promujcy rodzicielstwo zagpcze pn. ,Mam na imngi Dziecko”. W ramach powszej
inicjatywy podgto nas¢pujace dziatania:
zaprojektowano i wydrukowano ulotki oraz plakaty;
rozpropagowano ulotki i plakaty w k@otach na terenie miasta Tarnowa, w autobusach,
w instytucjach medycznych i innych placowkach pearych;

w lokalnym radiu RDN Matopolska, zostaty wyemitoveaspoty promujce rodzicielstwo
zastpcze;
- w lokalnych mediach ukazaty ¢si artykuty nt. pieczy zaspczej (fj. w Temi, GE&ciu

Niedzielnym, na stronie internetowej tarnow.pl)ovaywiad w RDN Matopolska promagy

ideg rodzicielstwa zagpczego.
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Autorski program szkolen dla kandydatow do sprawowania pieczy zaspczej

W dniu 28 czerwca 2018 r. decyaylinistra Pracy i Polityki Spotecznej, na okresab |
zostat zatwierdzony drugi ju udoskonalony program szkolenia dla kandydatowpémienia
funkcji niezawodowej lub zawodowej rodziny zgmizej. W 2018 r. Organizator prowadzit
jedno szkolenie dla kandydatow do sprawowania flirg@vodowe] i niezawodowej rodziny
zastpczej, w ktorym wzjto udziat7 oséb.

Instytucjonalna piecza zas¢pcza

W sytuacjach gdy dzieci nie zngjdodpowiedniej opieki w rodzinie biologicznej,
ustawodawca usankcjonowat fogmpieczy zasipcze] — instytucjonaln Piecza ta jest
sprawowana w trzech formach:

— placowki opiekuczo - wychowawczej,
— regionalnej placéwki opiekiczo - terapeutycznej,
- interwencyjnego grodka preadopcyjnego.

W Tarnowie Centrum Obstugi Placowek Opietazo - Wychowawczyclzapewnia peln
i wspoélrg obstug ekonomiczno - administracyni organizacyjg placowek opiekaczo -
wychowawczych funkcjonggych na terenie miasta Tarnowa.

W ramach Centrum Obstugi Placéwek Opigdzo - Wychowawczych w Tarnowie
funkcjonup placowki typu:

Socjalizacyjnegowsrdd nich:

- Placéwka Opiekaczo — Wychowawcza ,Stoneczny Dom” w Tarnowie - tiledzieci,

— Placéwka Opiekaczo — Wychowawcza im. Janusza Korczaka w Tarnowla 14 dzieci,

- Placdéwka Opiekficzo — Wychowawcza ,Przyjazny Dom” w Tarnowie - d¥adzieci.

Interwencyjnego - Placowka Opiekiczo — Wychowawcza ,Pogotowie Opiglaze”

w Tarnowie przeznaczona dl4 dzieci.

Do gtownych zada jakie ustawa naktada na placowki opig&mo - wychowawcze

naleza:

— zapewnienie dzieciom catodobowej opieki i wychowani

— zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych, emadpych, rozwojowych, zdrowotnych,
religijnych i spotecznych dziecka,

— umazliwienie kontaktu dziecka z rodzicami biologicznyminnymi osobami bliskimi, chyba,
ze fd postanowi inaczej,

— podejmowanie dziatamajcych na celu powr6t dziecka do rodziny,

— zapewnienie dziecku daegiu do ksztalcenia dostosowanego do jego wieku Zlimosci
rozwojowych oraz korzystania z przystugeych muswiadczeé zdrowotnych,

— Scista wspoilpraca z instytucjami wspigggymi dziatania placéwek opiekazo -
wychowawczych szczegolnie w zakresie przygotoweniacka do samodzielneggcia.
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Do zada placéwek nalgy réwniez $wiadczenie poradnictwa pedagogicznego,
psychologicznego dzieciom i ich rodzinom ggym trudndci lub wykazugcym potrzeb
wsparcia w rozwjzywaniu swoich problemowyciowych.

Na terenie tarnowskich placéwek, prowadzomezagcia wychowawcze (indywidualne
i grupowe). Placowki socjalizacyjne funkcjoauwy oparciu o tzw. ,system rodzinkowy”, naay
na celu wiaciwe przygotowanie dzieci do usamodzielnienia wypziici.

Dzieci przebywapce w instytucjonalnej pieczy zasfpczej na terenie miasta Tarnowa

Wedtug stanu na dzie31 grudnia 2017 r. w placoOwkach opiékao - wychowawczych
funkcjonupcych na terenie Tarnowa przebywatgcznie 85 wychowankdéw (narastsgo),
pochodacych z r@nych powiatoéw i miast na prawach powiatu, w wiekli5odo 20 lat, w tym
66 wychowankéw pochodzych z terenu miasta Tarnowa, co stan@®i % ogolnej liczby
wychowankow.

Dla poréwnania na dzte 31 grudnia 2018 roku w placéwkach opigkno -
wychowawczych funkcjonggych na terenie Tarnowa przebywakmznie 85 wychowankow
(narastajco), pochodzcych z r@nych powiatow i miast na prawach powiatu, w wiekl5odo
20 lat, w tym75 wychowankéw pochodzych z terenu miasta Tarnowa, co stan®8i %
0golnej liczby wychowankow.

Przyczyny opuszczania placowek opiekiczo wychowawczych

Przyczyny opuszczania placéwek opig&ro - wychowawczych w 2018 r, wraz z ligzb

dzieci:

— powro6t do rodziny -14 dzieci,

— umieszczenie w rodzinie zaptzej -3 dzieci,

— zmiana placowki (umieszczenie w placéwce socjajigesj, interwencyjnej, ale réwnie

MOS, MOW, SOSW) 8 dzieci,

— usamodzielnienie 7 dzieci.

Jak z powyszego wynika, najestszymi powodami opuszczania instytucjonalnej piecz
przez wychowankoéw gspowroty do rodziny biologicznej, co maegsto miejsce z placowki
interwencyjnej, w ktorej dziecigsm.in. umieszczane z powodu nie realizowania obnkui
szkolnego. Nagpnym powodem opuszczenia tarnowskich placowgkzreiany na inny typ
placéwek.

Ocena realizacji dziatah Organizatora Rodzinnej Pieczy Zasgpczej

Analizujgc powysze dane obserwuje ¢siiz dziatalng¢ Organizatora Rodzinnej Pieczy
Zastpczej, przyczynita gido wielu pozytywnych zamian w zakresie funkcjonoigarodzinnej
pieczy na terenie miasta Tarnowa. Na przetomie2@t7-2018 zadania zawarte w ustawie
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy z@stze] zostaly zrealizowane. Mizy innymi

w ramach promowania rodzicielstwa zgsizego, tym samym poszukiwania kandydatow na
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rodziny zasfpcze zrealizowano szereg dziatakierunkowanych na poglienie swiadomaci
spotecznéci lokalnej na temat roli rodziny zaggiczej. Nadto zostaty zrealizowane dziatania
ponadstandardowe w zakresie projektow na rzeczck&ie rodziny zasgpczej szczegllnie
w zakresie alternatywnych form ¢gfzania czasu wolnego oraz przeciwdziatania wypaleni
zawodowemu funkcjonagych rodzin.

Caly czas pracownicy Organizatora Rodzinnej Pie@astpczej, wspotpracowali
i wspierali rodziny zasgpcze. Praca z rodzinami, prowadzona byla w sposahorodny
i dostosowany do indywidualnych potrzeb. Rodzinyykajace sé z problemami (tj. mage
problemy wychowawcze z dZiei, czy te problemy zwazane z prawidtiowym wypetnianiem
funkcji rodziny zasgpczej), mogly licz¢g na pomoc specjalistow zatrudnionych w Dziale ds.
Pieczy Zasipczej (tj. psychologéw, pedagoga, koordynatorowzimwakj pieczy zaspczej,
prawnika).

W ramach konkursu ,Koordynator Rodzinnej Pieczy téaszej”, ogtoszonego przez
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach néserego Programu wspierania rodziny
I systemu pieczy zagiczej, Grodek otrzymat dofinansowanie dki, ktbremu utrzymat kadgr
koordynatorow Dziatu ds. Pieczy Zggtzej.

W 2018 powstatdlO rodzin zasjpczych, w tym7 niezawodowych; co wae w 2018

roku funkcjonowatd® rodzin zasfpczych zawodowych.
Roéwniez Placéwki opiekdaczo — wychowawcze w Tarnowie zapewniaty dzieciom
prawidtowg opiele i wychowanie. Z dziémi pracowat wykwalifikowany zespo6t wychowawcéw,
koordynatorow psychologowie i opiekunki dzigse. Praca z dzéeni byla tak zorganizowana,
ze zaspokojone zostaly wszystkie podstawowe potragfigwe, emocjonalne i rozwojowe,
zdrowotne ispoteczne. Praca z dmme realizowana byta w oparciu o Indywidualny Plan
Pomocy Dziecku, ktéry modyfikowano co pot roku w lezacsci od potrzeb.
Pracownicy placowek regularnie wspotpracowali zzyphodniami lekarskimi, aslami,
poradniami specjalistycznymi, ze szkotami oraz zjskim Grodkiem Pomocy Spotecznej,
Gminnymi Grodkami Pomocy Spotecznej, Powiatowym Centrum Pgmdeodzinie,
Miodziezowymi Osrodkami  Socjoterapii. Wychowankom organizowane byBagcia
rekreacyjne, relaksacyjne, filmowe, plastycznegegndcyjne ze spoteczéma lokallg oraz
prowadzony byt szeroki wachlarz g&] sportowych, zgodnych 2z zainteresowaniami
indywidualnymi wychowankow.
Efekty pracy kotek zainteresowao:

— usprawnianie dotychczasowych umgtepsci fizycznych,

— rozbudzenie potrzeb kulturalnych wychowankoéw,

— rozbudzenie docieklingi intelektualnej, samodziel&a i sprawndgci umystowej,

— estetyczny i tadnie uggzony ogrédek, zadbane pomieszczenia domowe, sezaeg
odpadow,

- przygotowywanie okoliczriwgiowych pamitek oraz dbalkxt o wystrgj estetyczny placéwek
przez caty rok w nawzaniu do por roku ora@wiat,

— udziat w konkursach plastycznych, ekologicznycteréickich poznanie zasad postugiwania
sie komputerem oraz poznanie nowych zagfiowynikajacych z niewtaciwego korzystania
Z Internetu,
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— zainteresowanie miodzig sztulky kulinarg  jako umiegtnosci  pozytecznej,
wykorzystywanej wzyciu codziennym oraz jako hobby,

- wihasciwe ukierunkowanie ciekawoi i aktywndci miodziezy, zapoznanie z Edymi
metodami i technikami przy wykonywaniu podstawowypchc remontowych.

W pracy z rodzig dziecka szczegolny nacisk ktadziony byt na:

— wzmacnianie, udzielanie pomocy rodzinomddtym w Kkryzysie, rozwijanie systemu
wsparcia,

— zintegrowanie dziata na rzecz rodziny i dziecka, poprzez stavspoOtprae jednostek
pomocy spotecznej, ochrony zdrowiads rejonowego i kuratoréwadowych, policji,
organizacji pozargowych,

- monitorowanie zmian w sytuacji prawnej i rodzinrdgieci umieszczonych w placéwce
poprzez staty kontakt z instytucjami zajaymi sk problematyl dziecka i rodziny,

— konsolidowanie sit w sprawach dotycych rozwoju zdrowotnego i psychicznego dziecka,

— prag socjalm z rodzinami dotkritymi dysfunkcjami spotecznymi, poprzez kontakt
telefoniczny oraz osobisty w placowce, jak rownp@dczas wywiaddvwrodowiskowych,

— mediacje pedagogiczne,

— pedagogizagjrodzin,

11.SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU ROZWOJU RODZINNE J
PIECZY ZASTEPCZEJ DLA MIASTA TARNOWA NA LATA 2018 - 2020
WRAZ Z OCEN A EFEKTYWNO SCI JEGO REALIZACJI

Program Rozwoju Pieczy Zasépczej dla Miasta Tarnowa na lata 2018-2020

Program stanowi realizacjzapisOw ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemiecpye
zastpczej, przedstawia zarowno obraz budowanego logalrsystemu pieczy zagiczej, jak
I plan dziaté& zwigzanych z rozwojem rodzinnej pieczy zgizej na terenie miasta Tarnowa
w latach 2018-2020.

Celem gtéwnym Programu Rozwoju Pieczy Zpstej na lata 2018-2020 jest wspieranie
rozwoju pieczy zasgpczej w Tarnowie ze szczegbOlnym nastawieniem narzevoe form
rodzinnych. Pozyskanie kandydatow do petnienia ¢jinkodziny zasfpczej oraz wspieranie
tych rodzin zaspczych, ktore ja funkcjonup. Realizacja programu przyczyniae sdo
wzmochnienia obecnego systemu opieki na terenietaniearnowa.

Zapisy programu dotygzréwniez dziatapcych placéwek opiekiczo -wychowawczych,
w ktorych pagdanym jest utrzymanie standardu i poziomu ustugwzglednieniem liczby
miejsc i wieku wychowankoéw. Ponadto, istnieje keaimes¢ by w zintegrowanym systemie
opieki nad dzieckiem i rodzin uwzgkdni¢c dziatania mace na celu przygotowanie
wychowankéw do samodzielneggcia po opuszczeniu placowki opielazo - wychowawczej
czy rodziny zasjpczej.

Majac na uwadze powgze opracowano cele szczegotowe:
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- Promowanie i wspieranie rozwoju zrych rodzinnych form pieczy zagpczej
funkcjonupcych w Migcie Tarnowie.

— Zapewnienie dzieciom instytucjonalnej pieczy gpstej w ramach dzialggych na terenie
Miasta Tarnowa placowek opiektzo - wychowawczych.

- Wsparcie pieczy zagiczej oraz placéwek, o ktdérych mowa w art. 88 ustustawie
0 pomocy spoteczne;.

- Powr6t dziecka z pieczy zaptzej do rodziny naturalnej.

Realizacja celéw programuedizie miata wptyw na dalsze budowanie systemu pieczy

zastpczej na terenie miasta Tarnowa, ktory nie tylko maazadanie zapewhitarnowskim
dzieciom opiek i wychowanie w rodzinnych formach pieczy zpsizej, ale réwniz pozwoli
wypracowa i wdrozy¢ standardy sprawowania pieczy z@sizej, przyczyniaic sk do jej
profesjonalizaciji.

Program wpisuje 8iw polityke¢ prorodzinm paistwa, jest zgodny z jej zaeniami oraz
podkrela i zakltada czasow6 pieczy zasipcze).

Odbiorcami Programu Rozwoju Pieczy Zgsizej na lata 2018-202@:s
— dzieci przebywajce w pieczy zagpczej,

— usamodzielniani wychowankowie pieczy zasizej,

— rodzice biologiczni dzieci umieszczonych w piecagtpczej,

— rodziny zasipcze spokrewnione, niezawodowe, zawodowe,

— kandydaci do petnienia funkcji rodziny zgstzej,

— rodziny pomocowe sprawage czasow opieke nad dzieckiem,

— instytucje i organizacje dziatgje na rzecz wspierania dzieci przebyegrh w pieczy.

Program Rozwoju Pieczy Zagptzej stanowi dokument otwarty icdrie realizowany
w okresie trzech lat. Ponadto, program ten jestgmatira czescig programu gminnego pn.
»Program wspierania rodziny dla miasta Tarnowaata 2016-2018", ktagtego nacisk na prac
Z rodzirg oraz na wzmacnianie jej w taki sposob, aby daieaieszczone w pieczy zaptzej,
mogty jak najszybciej wroéido rodzicow biologicznych magych zapewrd im odpowiednie
I bezpieczne warunki wzrastania.

Finansowanie programu odbyivaic bedzie przy udzialesrodkéw finansowych Gminy
Miasta Tarnowa, dotacji orazodkéw pozabuzketowych pozyskanych zaddet zewstrznych,
w tym dotacji oraz grantéw projektowych w ramachduszy unijnych i innych.

Koordynatorem Programu Rozwoju Pieczy Zpskej dla Miasta Tarnowa na lata 2018-
2020, jest Miejski @odek Pomocy Spotecznej w Tarnowie.

Program Rozwoju Pieczy Zagptzej w midcie, podlega bedzie zarowno monitoringowi jak
i ewaluacji. Monitoring zaktada systematygzamnaliz stopnia realizgi poszczegolnych celow
i zada Programu, a tale efektéw wdraanych zad& Monitoring opieré si¢ bedzie na analizie
wskaznikowej. Ewaluacja dotyczy bedzie oceny skuteczioi, efektywndci i trafnasci
poszczegodlnych celéw zawartych w Programie. Wyeikaluacji lgda stanowt podstaw do
sformutowania celéw i zadana potrzeby planowania Programu na kolejne lata.
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Zestawienie tabelaryczne z realizacji Programu Rozwju Pieczy Zastpczej dla Miasta Tarnowa na lata 2018-2020 w 201®ku.

CEL SZCZEGOLOWY 1:

PROMOWANIE | WSPIERANIE ROZWOJU R@NYCH RODZINNYCH FORM PIEZY ZASTEPCZEJ

W MIESCIE TARNOWIE.

Lp. Zadania Dziatania Wskaiki 2018
1. Obgcie kompleksowym 1.Tworzenie struktur liczba zatrudnionych 6
specjalistycznym wsparciem | wspierajcych rodziny zagpcze | koordynatorow

pieczy zas{pcze).

funkcjonupce rodzinne formy

(zatrudnienie koordynatorow
rodzinnej pieczy zagpczej).

2.0rganizowanie
specjalistycznych szkate

liczba zorganizowanych szkdle
i warsztatow oraz liczba osob

10 szkol@ i warsztatow,
w ktorych uczestniczyto

warsztatow magcych na celu bioracych w nich udziat 83 osoby
podniesienie kompetenciji
opiekwczo- wychowawczych
rodzin zasgpczych.
3.Udzielenie wsparcia dzieciom liczba grup wsparcia 10 grup
I osobom sprawgpym piecz liczba udzielonych porad 253 porady
zastpczy poprzez prowadzenie| i konsultaciji
grup wsparcia oraz pomoc
I poradnictwo specjalistyczne
(psychologiczne, pedagogiczne,
prawne).
4.Zapewnienie zawodowym liczba rodzin pomocowych oraz 2 rodziny
rodzinom zasfpczym liczba dzieci ktérym zapewniono 2 dzieci
moazliwosci skorzystania w nich opiek
Z czasowego nie sprawowanig
opieki nad dzieckiem.
5.wyptata rodzinom zaghiczym | liczba wyptaconyclwiadczeé 2589
przystugugcychswiadczé.
2. Pozyskanie i nabor kandydatoyw  1.Promocja iolézicielstwa liczba podjych inicjatyw 15
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na rodziny zagpcze zawodowe
I niezawodowe.

zastpczego w celu pozyskania
kandydatow na rodziny
niezawodowe i zawodowe,
poprzez prowadzenie kampani
spotecznych i wspotpraz
instytucjami.

2.Prowadzenie naboru liczba osdb ohtych 17 oséb
kandydatow do petnienia funkcjikwalifikacja
rodziny zasfpczej zawodowej
I niezawodowej.
3.Kwalifikowanie i opiniowanie | liczba os6b zakwalifikowanych 10 os6b
kandydatow do petnienia funkcjido petnienia funkcji rodziny
rodziny zasfpczej. zastpczej

liczba wydanych opinii 8 opinii
4.0rganizacja szkolenia dla liczba 0s6b przeszkolonych 7 os6b

kandydatow do petnienia funkcj

rodziny zasfpczej.

CEL SZCZEGOLOWY 2:
Zapewnienie dzieciom instytucjonalnej pieczy zastzej w ramach dzialgrych na terenie Miasta Tarnowa placéwek opielazo-

wychowawczych
Lp. Zadania Dziatania Wskaiki 2018
1. Utrzymanie poziomu ustug 1.Tworzenie optymalnych liczba dzieci przebywagych 85
w zakresie instytucjonalne;j warunkéw wychowawczych w placowkach
pieczy zasfpczej I opiekuczych umaliwiajacych
prawidtowy rozwoj fizyczny
I psychiczny dzieci | mtodzigy
przebywagcych w placowkach.
2.Przygotowanie wychowankowliczba oséb olgtych wsparciem 2

do samodzielnixi oraz do
procesu usamodzielnienia i ich
wsparcie.

w tworzeniu indywidualnego
programu usamodzielnienia
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3.Prowadzenie pracy liczba powrotow dzieci do 14

z rodzicami biologicznymi rodzin biologicznych

dzieci przebywajcymi liczba udzielonych porad 380
w placéwce w celu rodzicom biologicznym dzieci

minimalizowania czasu pobytu

dziecka w instytucjonalnej

pieczy zasfpczej.

4.State monitorowanie liczba plan6éw pomocy dziecku 85

I podejmowanie inicjatyw
w celu utrzymania standardow
przez placowki.

CEL SZCZEGOLOWY 3:

Wsparcie procesu usamodzielnienia petnoletnich wyelankdw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zgstzej oraz placoéwek o ktérych

mowa w art. 88 ust. 1 Ustawie 0 pomocy spotecznej.

Lp. Zadania Dziatania Wskaiki 2018
1. Wsparcie usamodzielnianych | 1.Wsparcie w opracowaniu liczba udzielonych porad 15
wychowankéw pieczy programéw usamodzielnienia. | dotyczcych przygotowania
zastpcze). indywidualnych programow
usamodzielnienia
2.Udzielanie pomocy pieginej | liczba wydanych decyzji 52
na usamodzielnienie
I kontynuowanie nauki oraz
pomocy ha zagospodarowanie
3.Swiadczenie pracy socjalnej | liczba 0s6b usamodzielnianych 52
i wsparcia koordynatoréw objetych prag socjalry
rodzinnej pieczy zagpczej.
4. Wsparcie w zapewnieniu liczba wnioskdw 0 mieszkanie 2
odpowiednich warunkow chronione, mieszkanie z
mieszkaniowych dla os6b zasoboéw gminy
opuszczajcych piecz.
5.Pomoc i motywowanie do liczba udzielonych porad 2 5
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aktywnego poszukiwania pracy
pomoc w zakresie
przygotowania wychowankow
do wepcia na rynek pracy

6.0bjcie wychowankéw pieczy liczba udzielonych porad 0
zastpczej pomog specjalistow:
psycholog, prawnik.
CEL SZCZEGOLOWY 4 :
Powrot dziecka z pieczy zagtzej do rodziny naturalnej.
Lp. Zadania Dziatania Wskaiki 2018
1. 1. Wspétpraca koordynatora | 1.Dokonywanie okresowej liczba sporzdzonych opinii 192
rodzinnej pieczy zagpczej oceny sytuacji dziecka
z stuzbg kuratorslg, ssdem umieszczonego w rodzinie
rodzinnym, pracownikiem zastpczej
socjalnym i asystentem rodziny
biologicznej dziecka
umieszczonego w rodzinie
zastpcze).
2. Wspotpraca koordynatora | 2.Dokonywanie oceny sytuacji | liczba sporadzonych opinii 126

placowki i wychowawcy

z pedagogiem, psychologiem,
asystentem rodziny biologiczne
dziecka umieszczonego
w instytucjonalnej pieczy

matoletnich dzieci
przebywagcych w placowce
jopiekuczo- wychowawczej

zastpcze).

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Analizujac powyzsze dane zaobserwowanbProgram Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zpstzej
dla Miasta Tarnowa na lata 2018 — 200zyczynit s¢ do socjalizacji dzieci i mtodziy
oraz przygotowania ich do samodzieicio

12.PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE WRAZ Z OCEN A
EFEKTYWNO SCI REALIZACJI ZADA N

Zespoét Interdyscyplinarny do spraw PrzeciwdziatlaRi@emocy w Rodzinie realizuje
zadania okrdone w ,Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rowzi Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na 2116-2020".

W 2018 r. odbyto si4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego.

Do Przewodniczcej Zespotu wptyeato tagcznie278 Niebieskich Kart, w tym:

.Niebieskie Karty” zataone przez pracownikdéw socjalnyct83
- ,Niebieskie Karty” zataone przez inne instytucje245

W 2018 r. procedur,Niebieskie Karty” ob¢tych byto 318 rodzin, przy czymw jednej
rodzinie niejednokrotnie zatono kilka Niebieskich Kart.

W ramach prowadzonej procedugiiebieskie Karty” odbyto s¢ 909 spotka grup
roboczych, ktorych ral byto podejmowanie skutecznych dziatazmierzagcych do
rozwigzania problemu przemocy w rodzinie.

Analizujgc dane za 2017 rok i 2018 rok, zauaday jest spadek liczby zatonych
.Niebieskich Kart” z 307 w 2017 rok do 278 w 201#u. Z uwagi na powssze zmniejszyta
si¢ rowniez liczba powotanych grup roboczych odpowiednio: 290w 2017 roku do 909
w 2018 roku.

Mozna zatem wnioskowa iz pozytywnym efektem podejmowanych na terenie miasta
interdyscyplinarnych dziataedukacyjnych, informacyjnych i profilaktycznych ebszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, jest zmraajgra s¢ liczba rodzin uwiktanych
W przemoc.

Inne dziatania podejmowane w ramach przeciwdziatad przemocy

W 2018 roku ja po raz siédmy Miejski €odek Pomocy Spotecznej w Tarnowie
zorganizowal w naszym miiele Kampang spoteczg pn. ,Biata Wsizka” Akcja miata
miejsce w dniach od 26 do 30 listopada 2018 rtyMlem przewodnim Kampanii byta
osoba niepetnosprawna @oadczajca przemocy ze strony napdzych, a hastem akcji
stowa z Powszechnej Deklaracji Praw CzlowigWészyscy ludzie rodg sie wolni i réwni
w swej godngci i w swoich prawach’'W ramach VII edycji Kampanii zorganizowano m.in.:
— dyzur prawnika, psychologa oraz pedagoga/specjgisyghoterapii i uzalaien MOPS,

— wreczanie kobietom biatych #doraz ulotek informacyjnych przez przedstawiciali€]i,
uczniéw Zespotu Szkdét Niepublicznych w Tarnowie, Mioscickiego 27 i pracownikéw
MOPS,

— zagcia profilaktyczne prowadzone przez pracownikOw jaogch Zespotu ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie odbyte 4ispotkania w4 szkotach na terenie
miasta Tarnowagtznie w zajciach udziat wzjto 340 ucznidw,
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— zagcia profilaktyczne prowadzone przez pracownikow jalogch Zespotu ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na terenies&tatéw Terapii Zgciowe] odbyto
si¢ 4 spotkania,dcznie w zajciach udziat wzito 42 ucznidw,

— kolportaz ulotek skierowanych do osoéb stagnjch przemoc, zaghajcych je do pracy
nad sob,

— turniej pitki siatkowej pod hastem ,Sport przecivzpmocy”,

— zawody plywackie przeprowadzone sndd czionkOw Zrzeszenia Sportowego
Niepetnosprawnych START na ptywalni wiisawvowej Wyzszej Szkole Zawodowej,

— wernisa prac plastycznych w Punkcie Interwencji SpoteczpiegwenLove” przy
ul. Piekarskiej 4, przygotowanych w ramach konkups.,Jestem peten mocy béyje
w rodzinie bez przemocyrzez uczestnikbw Warsztatéw Terapii &apwej,

— szkolenie dla specjalistow zajmaych s¢ procedus ,Niebieskie Karty”,

— publikacg informacji na temat Kampanii w prasie lokalnejovatelewizji regionalnej,

— rozwieszenie w Komunikacji Miejskiej plakatéw infoacyjnych o prowadzonych
dziataniach w ramach Kampanii,

— konferencg podsumowujca Kampang¢ pn. ,Wszyscy ludzie rodg sie wolni i rowni
w swej godngci i w swoich prawach'w ktérej wzito udziat92 osob.

— publikacg informacji na temat Kampanii w prasie lokalnej ora telewizji regionalnej,
rozwieszenie w komunikacji miejskiej plakatow infamjacych o prowadzonych
dziataniach.

Organizatorem Kampanii ,Biala Wgika” byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Tarnowie w partnerstwie z Tarnowskim Zrzeszeni8portowym Niepetnosprawnych

START, Tarnowskim @odkiem Sportu i Rekreacji, Komeqpdliejska Policji, Tarnowskim

Osrodkiem Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Braocy, Miejskim Przedabiorstwem

Komunikacyjnym, Stowarzyszeniem Rzecznikbw Konsuidwen Punktem Integracii

Spotecznej ,LawenLove”,, - prowadzonym przez Fuiel@poteczp ,Progres”, Warsztaty

Terapii Zagciowej przy ul. Klikowskiej109 i Stowarzyszenie gimy Razem” - Fundagj

RuszSg!, Centrum Psychoedukacji i Pomocy PsychologiczABKA, Fundacy ,IWO”

Osrodkiem Pomocy Pokrzywdzonym Przgsttwem.

13.REALIZOWANE PRZEZ MOPS FORMY WSPARCIA
POZAMATERIALNEGO WRAZ Z OCEN A EFEKTYWNOSCI ICH
REALIZACJI

Na pomoc niemateriadnswiadczorn przez MOPS skiladaty i
— praca socjalna,
— kontrakt socjalny,
— poradnictwo specjalistyczne,
— interwencja kryzysowa,
— pozostate pozamaterialne formy wsparcia.
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Praca socjalna
Jednym z obowszkowych zada gminy wynikapcych z ustawy o pomocy spotecznej, jest
prowadzenie pracy socjalnej — dziatalciozawodowej, majcej na celu niesienie pomocy
osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu lzokei do funkcjonowania
w spoteczéastwie, poprzez petnienie odpowiednich rél spoteckhngraz tworzenie warunkow
sprzyjapcych temu celowi. Praca socjalna, jest gtownym ¢dmiem pozamaterialnego
wsparcia klientow pomocy spotecznej.
W 2018 r. wsparciem w ramach pracy socjalnej zostdigtych 3.191 rodzin —6.344
0sOb w rodzinach.
Dziatania podejmowane w ramach pracy socjalnej pomwne byly przede wszystkim
w hastpujacych obszarach:
zapewnienie/uzyskanie nieginychsrodkow materialnych,
— zapewnienie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,
— przeciwdziatanie problemowi bezrobocia,
— poprawa stanu zdrowia,
— zapewnienie opieki osobom starszym i niepetnospyawn
— wykorzystanie uprawnieosob niepetnosprawnych,
— zapewnienie wikiwego rozwoju psychospotecznego dzieci i mtoggje
— poprawa funkcjonowania: rodziny, o0s6b =z zaburzeniapsychicznymi, 0so6b
uzaleznionych od alkoholu, os6b bezdomnych i zagroich bezdomniwia,
— poprawa funkcjonowania rodzin biologicznych w cpawrotu dzieci z pieczy zagiczej,
— monitorowania rodzin po zamkmiu procedury ,Niebieskie Karty”,
— motywowania do prowadzenia zdrowego stijicia wolnego od natogéw oraz pedia
dziatah zmierzagcych do wygcia z natogu,
wspotpracy z Poligj, oswiata, jednostkami sttb medycznych, kuratoramiggami.

Kontrakt socjalny

Realizacja ustafe zawartych w kontraktach socjalnych przyczynita do odzyskania
zdolnagci do samodzielnego funkcjonowaniasmdowisku i prawidtowego petnienia rol
spotecznych. W 2018 r. zawarto:

— 330 kontraktéw, w ramach dziatarealizowanych przez pracownikéw socjalnych Dziatu

Specjalistycznej Pomorodowiskowej.

Poradnictwo specjalistyczne i interwencja kryzysowa

Wséréd pozostatych form wsparcia pozamaterialnego, egié nalezy poradnictwo
specjalistyczne i interwengjkryzysows. W ramach poradnictwa specjalistycznego czy
interwencji kryzysowej na uwagastuguy:

— wsparcie rodzin niepetnych i wielodzietnych, prpsajace trudnéci w wypetnianiu
funkcji opiekuhczo — wychowawczych poprzez szeroko dopsd informacg, poradnictwo
specjalistyczne w sytuacji zdafzlmsowych,
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doradztwo i terapigwiadczona przez pracownikOw socjalnych, psycholquajagoga,
prawnika - zarébwno na tereniest@dka jak i wsrodowisku zamieszkania potrzebeych
tej formy pomocy rodzin,

przeciwdziatanie bezrobociu swod wnioskodawcow MOPS, poprzez szeroko ¢fj
dziatania informacyjno - doradcze, upowszechniamifert pracy, informowanie
o ustugach poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach,

pomoc rodzinom zag#onym r&nymi rodzajami patologii spotecznej i przgstzaci,
udzielanie specjalistycznego poradnictwa i wspargisychologicznego dla o0séb
doznajcych przemocy w rodzinie i rodzin w kryzysie,

udzielanie specjalistycznego poradnictwa i psych&adja dla osob stosigych przemoc
w rodzinie,

state informowanie o prawach i uprawnieniach oreganizacjachiwiadczcych pomoc
dla rodzin korzystarych z pomocy, w tym dla rodzin zagomych patologj spoteczn,
udzielanie specjalistycznego poradnictwa i wspgpeidagogicznego dla rodzicéw w celu
rozpoznawania indywidualnych problemow i potrzet dzieci oraz dostarczanie wiedzy
rodzicom na temat procesu wychowawczego dzieci,

informowanie o Punktach Nieodptatnej Pomocy Prawnej

informowanie o maliwosci skorzystania z pomocy Qigowego Qrodka Pomocy
Pokrzywdzonym Przegbstwem w Tarnowie,

zapewnienie pomocy i wsparcia klientomér@lka w szczegolroi w ramach grup
wsparcia,

organizowanie i prowadzenie szkolewretrznych dla osob korzystgjych ze wsparcia
Osrodka,

prowadzenie konsultacji i terapii w obszarze uzailenia od alkoholu (zatrudniony
pedagog jest certyfikowanym terapguizalenien),

opracowywanie scenariuszy i prowadzenie warsztat@wretrznych dla oséb i rodzin
korzystagcych ze wsparcia MOPS,

prowadzenie poradnictwa i terapii dla oséb spraeygh rodzing piecz zastpcz i ich
dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy gastej,

prowadzenie dziataldai diagnostyczno-konsultacyjnej, ktérej celem jpsizyskiwanie,
szkolenie i kwalifikowanie os6b zgtaszeych gotowe¢ do petnienia funkcji rodziny
zastpczej zawodowej, rodziny zggiczej niezawodowej] oraz prowadzenia rodzinnego
domu dziecka, a tak szkolenie i wspieranie psychologiczno - pedagwgicosob
sprawugcych rodzing piecz zastpcz oraz rodzicow dzieci obiych f pieca,
przeprowadzanie baflgpedagogicznych oraz analizy, o ktérej mowa w 4#.ust. 7,
dotyczicych kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastzej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka,

zapewnianie rodzinom zggczym zawodowym i niezawodowym oraz prowgmnm
rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktéore ma na eelchowanie i wzmocnienie ich
kompetenciji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypaserawodowego.
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Pozostale pozamaterialne formy wsparcia

Waznym elementem codziennej pracy pracownikdéw socginyjest wspéipraca
z szeroko rozumianymsrodowiskiem lokalnym (m.in. osoby prywatne, szkolgrganizacje
pozaradowe), na rzecz 0s6b pozostajch w bardzo trudnych sytuacjach socjalno-
bytowych. W 2018 roku w ramach xej wspoipracy pracownicy socjalni ggedniczyli
w przekazaniu: odzhy, obuwia, odzigy dzieckcej, obuwia dziegcego, zabawek,
akcesoriéw sportowych, artykutdw papierniczych ryiorow szkolnych, mebli, wersalki,
sofy, pralki, lodowki, kuchenki, artykutowywnosciowych, srodkéw czystéci, srodkow
higienicznych i do pielgnacji najmtodszych. 4cznie w 2018 roku dzki ,ludzkiej
zyczliwosci” i wrazliwosci dodatkowy pomoc otrzymato 36 rodzin. Nadmiénnalezy
rowniez, iz dzieki wspétpracy z Teatrem im. Ludwika Solskiego w fi@awie w 2018 rokib4
dzieci wraz z opiekunami mogto obejézgpektakle pn.: ,Pan Kleks” i ,Mister Kleks”.

14.POZOSTALE DZIALANIA O SRODKA NA RZECZ MIESZKA NCOW
MIASTA

MOPS realizowat rownieponizej wymienione dziatania w tym: wspétfinansowane ze
srodkéw Unii Europejskiej, srodkow budetu pastwa oraz srodkéw z Pastwowego

Funduszu Pracy.

JAktywnie dziatamy. Pozytywnie wspieramy. Lokalniezmieniamy”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, w 2018 roku realizowajdRitopn. ,,Aktywnie
dziatamy. Pozytywnie wspieramy. Lokalnie zmieniaimyspotfinansowany zérodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolgo w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego 420020, 9 @ Priorytetowa,
Dziatania 9.1, Poddziatania 9.1.1. - realizowany &g 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia
2018 .

Celem gtownym projektu byta aktywizacja spotecznazawodowa 300 o0séb
zamieszkatych na terenie miasta Tarnowa. ProjeRtzez popraw oraz wzmocnienie szans
na zatrudnienie uczestnikOw projektu, przyczyngt @o ich aktywnego wzenia wzycie
spoteczno-zawodowe. Grap docelows projektu byty w szczegdéldoi osoby
bezrobotne/nieaktywne zawodowo, osoby niepetnospeawosoby, ktére cechowata
bezradné& w sprawach opiekiczo-wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego oraz osoby bezdomne.

Formy wsparcia przewidziane do realizacji dostoswvéyly do indywidualnych
potrzeb uczestnikbw rozeznanych podczas indywidyjakliagnozy realizowanej przez
psychologow i doradcéw zawodowych oraz pracownik@egjalnych.

W 2018 r. podpisanal7 kontraktéw socjalnych orasiedemdziesit pie¢ osob,
38 ktére podpisaly kontrakty socjalne w 2018 rokoraz 37 ktére podpisaty kontrakty
socjalne w 2017 roku), przeszto diagaogpoteczno-zawodayw ramach dziakapodgtych
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przez pracownikow socjalnych zatrudnionych do eeaji projektu. Ponadto opracowainb
indywidualnych sciezek reintegracji spoteczno-zawodowej. W ramach ftajezostat
zrealizowany ,Program Aktywizacja i Integracja” -w trakcie, ktérego przeprowadzono
poradnictwo z psychologiem oraz prace spotecznigteazne. Psycholog prowadzit
indywidualne poradnictwo dla uczestnikbdw projektta indywidualne formy wsparcia
(indywidualny trening kompetencji rodzicielskichpsychoedukacja, indywidualny trening
motywacji do dziatania, indywidualny trening radizersobie ze stresem, indywidualny
trening skutecznej komunikacji, indywidualne wsparmzwoju osobistego, indywidualny
trening relaksacji), a tak grupowe formy wsparcia (trening/warsztaty radaeswbie ze
stresem, trening motywacji do dziatania, treningizemia sobie z gniewem). Ponadto
zrealizowany zostat trening kompetencji spotecznyitbning kompetencji rodzicielskich,
trening konstruktywnego roztadowywania emocji, mualny coaching psychologiczny,
indywidualna psychoterapia, zabiegi rehabilitacyfti@ uczestnikobw projektu, kurs prawo
jazdy kat. B oraz zrealizowane zostaly zstazawodowe. Dla dzieci i miodze
z zaburzeniami ze spektrum autyzmu - uczestnikdwjegtu - zorganizowane zostaty
nastpujagce formy wsparcia jak: grupowe zeia, tj.: zagcia sensoryczno-plastyczne, trening
umiejtnosci spotecznych, hipoterapia, terapia EEG Biofeellpaagcia rehabilitacyjne na
krytej ptywalni oraz indywidualne zgjia takie jak: integracja sensoryczna, muzykotexrapi
terapia behawioralna, spotkanie z psychologiemjeciza dogoterapii. G&¢ 0sob, ktére
zawarty kontrakt w 2016, 2017 r. i 2018 r, kontyjaujego realizagy w 2019 r. w zwiazku
z faktem, ¥ zmieniony zostat termin realizacji projektu od4. 2016 r. do 31.03.2019r.
Caltkowita wartéc¢ projektu:3.145.784zt, w tym kwota dofinansowania673.917 zt.

.Nowa kamienica — aktywna dzielnica”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie w 2017 r. otralymlotacg na
realizacg projektu:, Nowa kamienica — aktywna dzielnica'Dotacje otrzymano w wyniku
naboru wnioskow na dofinansowanie projektow w ramdoddziatania 9.2.1. Ustugi
spoteczne i zdrowotne w regionie Typ projektu: Gparcie dla tworzenia i/lub dziatakod
placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodgiRegionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

Projekt przewidziany jest do realizacji w okreste1007.2018 — 31.08.2020 roku.

Catkowita warté¢ projektu na okres od 1.07.2018 do 31.08.20261:8.965zt, w tym
kwota dofinansowani&65.709zt (tym srodki UE — 526.120zKrodki pochodgce z budetu
panstwa — 39.589 zt¥rodki wtasneb3.256zt.

W roku 2018 koszt utrzymania i funkcjonowania Piakibwyniost88.196zt, w tym:
1.617 zit tosrodki wtasne, 6.059 zt to kwota dotacji z ket pastwa, natomiast kwota
w wysokaci 80.520 zt to dotacja z UE.

Celem projektu byta poprawa jada funkcjonowania dzieci w miejscu zamieszkania,
zwickszenie zakresu wsparcia poprzez wprowadzenienatigwnych form sgdzania czasu
wolnego oraz integracja spoteczna.

Projekt skierowany byt do dzieci i miodzie do 18 rokuzycia oraz ich rodzin,
zamieszkujcych teren przy ul. Spytki z Melsztyna w Tarnowied terendéw przylegtych.
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Projekt swoim dziataniem obejmowat dzieci i miodzieraz ich rodziny zagémne
wykluczeniem spotecznym w zgaku z zamieszkiwaniem obszaru zdegradowanego.

Realizacja Projektu od 2018 roku odbywatg gioprzez prowadzenie Placowki
Wsparcia Dziennego ,Akademia Aktyw§m’ w Tarnowie dziatajcej przy Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Tarnowie.

Placéwka ma charakter opielazo — podworkowy, przeznaczona jest thedzieci.

Na zagcia w 2018 r. uagszczato 4cznie 17 dzieci, ktére w ramach dziatalém
Placowki korzystaty z pomocy w formie z&jwychowawczo-edukacyjnych, maych na
celu zminimalizowanie deficytow szkolnych oraz neiley umiegtnosci prawidtowego
funkcjonowania w srodowisku. Ponadto uczestnicy mieli #aiwos$¢ uczestniczenia
w imprezach okoliczriziowych i integracyjnych (takich jak piknik rodzipnwyijscia do kina
itp.). Uczestnicy Projektu odggi zostali rownie wsparciem psychologa, ktory przygotowat
indywidualne diagnozy, stanoyge podstaw stworzenia indywidualnych planéw wsparcia
uczestnikow Placéwki, co pozwolito na ukierunkowanidzielanego wsparcia na konkretne
potrzeby uczestnikow oraz ich rodzin.

Zadania realizowane w ramach dziataktioPlacéwki pozwalaty na wzmocnienie
poczucia wlasnej wargoi wsrod uczestnikow, dawaty poczucie przyralesci do grupy,
motywowaly do podejmowania dziatana rzecz poprawy sytuacji szkolnej uczestnikéw
a take wzmacniaty pozygjrodzica jako autorytetu. WWaym aspektem funkcjonowania
Placowki byto wspélne gtenie do prawidtowego rozwoju spotecznego, emocjeegd oraz
intelektualnego dzieci a ta#& wsparcie rodzin, ktére na co dziborykaly s¢ z wieloma
trudnaciami powodugcymi dysfunkcje w rodzinie.

Jsparcie asystenta rodziny”

Dla rodzin z terenu miasta Tarnowa pnagajacych trudnéci w wypetnianiu funkcji
opiekwczo-wychowawczych, Miejski €dodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, organizuje
pomoc w formie wsparcia asystenta rodziny. MOP 82 . zatrudnif/ (w tym 1 z ustawy
,Za Zyciem”) asystentow rodziny. Koszty wynagrodzenia asystemt@ziny zatrudnionych
W oparciu 0 umow o prag zostaly dofinansowane Zeodkow otrzymanych od Wojewody
Matopolskiego w ramach Brogramu asystent rodziny i koordynator rodzinnejepzy
zaskpczej na rok 2018’ogtoszonego przez Ministra Rodziny, Pracy i Politygoteczne.

Praca asystentow polegata na wspieraniu rodzin zeapkonsultacje i dziatania
o charakterze edukacyjnym, np. w zakresie prawidigwvwychowywania i opieki nad
dzieckiem czy gospodarowania ketem. W 2018 r. na wniosek pracownika socjalnego,
asystenci rodziny wspotpracowali 207 rodzinami (w tym jedenastoma rodzinami
zobowbzanymi przez & do pracy z asystentem), w ktérych wychowywato 240 dzieci.
Szeéciu zatrudnionych asystentdw monitorowato syteia§ rodzin po zakaczeniu z nimi
wspotpracy. MOPS dla rodzin wspoOtpragmyjch z asystentem rodziny, w szczegétio
rodzicoOw dzieci umieszczonych w pieczy zastzej oraz rodzicow przgwajacych trudndci
w realizowaniu funkcji opiekiczo-wychowawczych, prowadzit projekt socjalny ,Insgwna
praca asystenta rodziny z rodziorzezywajaca trudnagci w wypetnianiu funkcji opiekficzo-
wychowawczych”.
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Dzigki podjeciu wspétpracy przez rodziny z asystentem rodziaggpita czsciowa
poprawa funkcjonowania rodzin lub utrzymanie na tywamym poziomie, gtdwnie
w zakresach kompetencji rodzicielskich, uriiepsci prawidiowego prowadzenia
gospodarstwa domowego czy umitapsci spotecznego funkcjonowania.

Praca z rodzigmbyta prowadzona take w formie:

1) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego (psyobizznego, pedagogicznego);
2) terapii psychologicznej;
3) ustug dla rodzin z dzéeni, w tym ustug opiekbczych (przyznawanych w oparciu

0 zapisy ustawy o pomocy spotecznej);

4) pomocy prawnej, szczegOlnie w zakresie prawa radgjo;

5) organizowania dla rodzin spotkanapcych na celu wymianich dagwiadcze oraz
zapobieganie izolacji, w ramach ,Grupy wsparciard@dzicow”;

6) organizowanie dla oséb zéjedukacyjnych w ramach:

— Warsztatéw edukacyjnych dla rodzicow ,Wychowanie kkapsa”,

- ,Treningu budetowego”,

- L,Uzywki w cigzy — Fakty i mity”.

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie pracyodzimg i jej poszczegOlnymi
cztonkami. W celu osgniccia poprawy sytuacji rodziny bardzo e jest, aby wspieranie
rodziny prowadzone bylo za jej zgpd aktywnym udziatem, z uwzglinieniem zasobow
wiasnych oraz mdiwosci wsparcia zewgtrznego.

Dzigki podjeciu wspoipracy przez rodziny z asystentem rodziagtpita czsciowa
poprawa funkcjonowania rodzin lub utrzymanie na tywamym poziomie, gtdwnie
w zakresach kompetencji rodzicielskich, uriiepsci prawidiowego prowadzenia
gospodarstwa domowego czy umitapsci spotecznego funkcjonowania.

Dodatkowo Qrodek podejmuje nadal dzialania w kierunku pozpskarodzin
wspieragcych.

Prace spotecznie syteczne

Prace spotecznie zyteczne, jako forma aktywizacji os6b bezrobotnyeveszty
w zycie 1 listopada 2005 roku, wraz z nowelizaggtawy z 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.(1Z r. poz. 1065, z ga. zm.)

Prace spotecznie zyteczne stwarzaly warunki powrotu na rynek pracybosn
bezrobotnym, korzystagym z uwagi na trudnsytuacg materiala ze swiadczeé z pomocy
spoteczne;.

Podstawowym aktem prawnym regultym zakres wykonywania prac spotecznie
uzytecznych jest Rozpogdzenie Ministra gospodarki i Pracy z dnia 21 grad®017 roku
w sprawie trybu organizowania prac spoteczmgecznych (Dz.U. 2017 poz. 2447).

Prace spoteczniezyteczne realizowane we wspoOtpracy z Powiatowym ¢tiem
Pracy w Tarnowie mialy na celu aktywizagraz zmotywowanie os6b bezrobotnych do
podgcia zatrudnienia.

W 2018 r. przedmiotowe prace realizowane byly prkéentow naszego €odka
w ramach dwdéch poddziata
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— wsparcia i uzupetnienia ustug opigkizych (PSU)s$wiadczonych przez opiekunki
srodowiskowe na rzecz klientow naszegaddlka, 43 osoby skierowane),

— w ramach Programu Aktywizacja i Integracja (PSU-PAdalizowanego przez Miejski
Osrodek w porozumieniu z Powiatowym Wdem Pracy w Tarnowie w ramach projektu
pn. ,Aktywnie dziatamy. Pozytywnie wspieramy. Loka zmieniamy”
wspoffinansowanego przez WniEuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, 165 o0sOb skierowanych). gcznie skierowanych do wykonywania
przedmiotowych prac na rzecz naszegoo@ka i jego klientow byt®d8 oséb. W ramach
przedmiotowych prac wsparciem otg 36 srodowisk, w tym9 w ramach PSU-PAI.
Jedna osoba wykonywata prace w charakterze pracownikspgmarczego, gedna
zostata skierowana jako opiekun osoby zad¢ w ramach realizacji zapisow Ustawa
z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet a¢yi rodzin ,Zazyciem”.

tacznie skierowanych do wykonywania przedmiotowyclacpma rzecz naszego
Osrodka i jego klientow byt®8 osbb.

Prace spoteczniezyteczne — koszty

Prace spotecznie| Wyptacone Srodki Srodki Miasta 40%
uzyteczne swiadczenia Funduszu Pracy 60%
PSU 76.233 45.740 30.493
PAI PSU 4.403 2.642 1.761
tacznie 80.636 48.382 32.254

Zrédto: Opracowanie wiasne

Powyzsza tabela uwzgtiniaswiadczenia wyptacone w styczniu 2018 r. osobomektor
nie pobraty tychiwiadczé w roku 2017 orazwiadczenia natene za grudzie 2018 r., ktore
wyptacone zostaty w styczniu 2019 r.

Jak wynika z biggcej obserwacji kady rok przynosi zwjkszone zapotrzebowania na
opiekunki domowe kierowane $vodowiska objte pomog naszego €odka w ramach
przedmiotowych prac. W minionym roku zauwyéa mazna take narastajca tendengj braku
zainteresowania wykonywaniem prac spotecznig/tacznych przez Klientow MOPS
w Tarnowie co wjza& mazna z potencjalnie alternatywnymirodtami dochodow
uzyskiwanymi przez Klientow @odka o czym nie informaj pracownikéw socjalnych.
Potencjalne ograniczenie wsparcia ze stroéip@ka nie jest tu czynnikiem motyvagym.

Nie bez znaczenia jest tu takfakt niskiego poziomu bezrobocia na terenie raiéskoto
5%) oraz struktura profili ustalanych dla oséb bentnych figurujcych w ewidencji PUP
w Tarnowie.

W roku 2018 mielimy takze do czynienia ze znacznym spadkiem wsparcia prac
spotecznie gytecznychsrodkami z Funduszu Pracy, ktory pokrywa 60 % wyakach
Swiadczé.
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Gtowng korzyscig dla gminy z wdraenia i rozwijania prac spotecznieytecznych
jest przede wszystkim wykonywanie tych prac na zzguoteczngci lokalnej. Prowadzone
dziatania, wptywaj na aktywizagj osob bezrobotnych co byto takzamiarem ustawodawcy
oraz wzmacniaj i wspieraj osoby starsze i niepetnosprawne, tym samym znzag(s
potencjalne koszty pobytu tych os6b w domach ponspoyeczne;.

Grupa terapeutyczna ,pokonaj depresg” z wykorzystaniem technik terapeutycznych
terapii poznawczo-behawioralnej

W 2018 roku dla os6b z zaburzeniami psychicznymiesawany byt projekt pn.
Grupa terapeutyczna ,pokonaj depegsg wykorzystaniem technik terapeutycznych terapii
poznawczo-behawioralnej. Projekt oddziatywasychologicznych byt adresowany do oséb
chorych na depregj znajdujcych se¢ w kryzysie psychologicznym czy ciegpiych na inne
zaburzenia natury psychicznej oraz dla osob z proaimi, ktdre chcialy pozhaechniki
radzenia sobie z nimi. Udzial w wymienionej grupi@at pomoc osobom w pokonaniu
depresyjnych m§fi, wyréwnaniu nastroju oraz zgkszeniu poziomu aktywraci. Depresja
stanowi kombinaej réznych nysli, uczwe, zachowa i doswiadczé. Fachowa diagnoza
0 nazwie ,,dge zaburzenia depresyjne” pozwalata stwierdze u pacjenta wyspowat
obnizony nastroj i obriona aktywnéc¢ przez co najmniej 2 tygodnie i pojawityesi.in. takie
objawy jak poczucie bezwadmowosci, poczucie winy, trudriei z koncentrag,
podejmowaniem decyzji, bezsestdub hipersomnia (nadmierna selép utrata lub wzrost
wagi czy myli samobojcze. Celem gtébwnym projektu bylo znala®e racjonalnych
zrownowaonych myli dotyczagcych siebie, otaczgge] rzeczywistéci, przyszigci,
psychoedukacja os6b z zaburzeniami depresyjnymakresie maiwosci poradzenia sobie
Z negatywnymi m§lami i nastrojem oraz motywacgo dziatania. W 2018 roku spotkania
prowadzone byly przez psychologa tutsr@lka i odbywaly s w budynku przy
ul. Granicznej 8a.

Odbyto s¢ 8 spotka trwajacych po 90 minut. Do grupy zakwalifikowarn® oséb.
Ze wzgkdu na brak spetnienia warunkow (jedna dopuszczaliebecné), zaden
z uczestnikow nie otrzymat @@iadczenia o ukaczeniu grupy terapeutyczne;j.

Mieszkania chronione wspierane

Mieszkanie chronione wspierane jest alternatgha instytucjonalnych form pomocy.
Przeznaczone dB niepetnosprawnych intelektualnie kobiet. Prawgodbytu w mieszkaniu
chronionym maj osoby, ktére ze wzgllu na niepetnosprawid intelektualm potrzebuy
wsparcia w funkcjonowaniu w codziennyiyiciu. Mieszkanie chronione jest fognpomocy
spotecznej przygotowsga osoby tam przebywage - pod opiek specjalistow (opiekun,
terapeuta, psycholog oraz pracownik socjalny) -pdmwvadzenia samodzielneggycia lub
zastpujaca pobyt w placéwce zapewnige] catodobow opiek. Pobyt w mieszkaniu
chronionym ma charakter odptatny.

Koszt zadania finansowany przez GmiiMiasta Tarnowa wyniost65.000 zi.
Mieszkanie zlokalizowane przy ul. Madckiego 78/6, prowadzi wytonione w drodze
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otwartego konkursu ofert - Polskie StowarzyszeraeRzecz OsoOb z Niepetnosprawoia
Intelektual PSONI — Koto w Tarnowie. Kolejne mieszkanie chome dla3 mezczyzn
niepetnosprawnych intelektualnie, zlokalizowane ypral. Moscickiego 76/3, prowadzi
rowniez wytonione w drodze otwartego konkursu ofert - R@sStowarzyszenie na Rzecz
OsOb z Niepetnosprawioia Intelektualm PSONI — Koto w Tarnowie. Koszt zadania
poniesiony przez GminMiasta Tarnowa wynio$3.000 zi.

Mieszkania chronione wpierane zaspakaja na ryrikwzelz wsparcia, szczegolnie
0s6b niepetnosprawnych intelektualnie, ktére podzneem specjalistbw magsamodzielnie
funkcjonowa w $rodowisku. Dz¢ki wsparciu nabiergj nowych umigjtnosci, budup
poczucie wiasnej warfoi, zaspakajaj potrzelg przynalenosci i majg poczucie,ze @
potrzebni innym.

Mieszkania chronione treningowe

Mieszkanie chronione, jest fogmpomocy spotecznej przygotovguoy pod opielg
specjalistow osoby tam przebyweg, do prowadzenia samodzielneggycia Iub
wspomagajca te osoby w codziennym funkcjonowaniu. Mieszkaniigoaione mae by
prowadzone przez keda jednostlk organizacyjp pomocy spotecznej lub organizagiozytku
publicznego i w zalenosci od celu udzielania wsparcia prowadzone jest jakeszkanie
chronione treningowe lub mieszkanie chronione wspie.

W mieszkaniu chronionym treningowym zapewni@ sstugi bytowe oraz nagkrozwijanie
lub utrwalanie samodzieldoi, sprawnéci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotechnyc
w integracji ze spoteczidoia lokalmng, w celu umaliwienia prowadzenia samodzielnegycia

Mieszkanie prowadzone jest przez wytonione w drodizeartego konkursu ofert -
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osb6b z Niepetnasioéaia Intelektualm PSONI — Koto
w Tarnowie. Zlokalizowane jest przy ul. Pszennéj. 5/

Realizacja zadania finansowana jest zzetid Gminy Miasta Tarnowa, ktéra udzielita
na ten cel dotacji w kwocié2.000 zt W 2017 r. z meliwosci zamieszkania w mieszkaniu
chronionym skorzystato g¢znie 3 usamodzielniane osoby3 wychowankéw Placowki
Opiekwiczo — Wychowawczej. Decyzje o skierowaniu do miaskk chronionego, zostaty
wydane po dokonaniu uzgodnjeobejmugcych m. in. cel i okres pobytu, rodzaj i zakres
swiadczonych ustug oraz zasad istiadczenia.

W catym 2018 r w mieszkaniu chronionym przebywatznie4 osoby. Realizacja
zadania nadal byta finansowana z betd Gminy Miasta Tarnowa, ktéra rowaie/ ubiegtym
roku udzielita na ten cel dotgojv kwocie42.000 z

Organizowane i wspotorganizowane imprezy i uroczyekci oraz akcje

Wsréd organizowanych i wspotorganizowanych w miniongoku imprez, uroczystoi
oraz akcji wymieni nalezy:
— VI tarnowski Optatek Maltaski - 12 grudnia 2018 r. Udziat w spotkaniu @ai100 osob,
wsrod ktorych obecne byly tak osoby samotne powsj 60 rokuzycia. Organizatorem
byt Zwigzek Polskich Kawaleréw Malfakich oraz Miejski @odek Pomocy Spotecznej
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w Tarnowie, ktérym wparcia udzielili rownidiczni darczyicy. Honorowy patronat nad
wydarzeniem ol Biskup Tarnowski - Andrze] Ze Prezydent Zwgzku Polskich
Kawalerow Maltaskich Jerzy Baehr oraz Roman Ciepiela Prezydenstslidarnowa.

V tarnowskie obchody Europejskiego Tygodnia Autyzmu

Corocznie organizowana ,Akcja zima”,

Matopolskie Dni Os6b Niepetnosprawnych,

VIl edycja Kampanii ,,Biata Wsizka”.
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15.REALIZOWANE PROJKETY SOCJALNE

Wsréd projektdéw socjalnych realizowanych przez pragiégaw Osrodka w minionym roku na szczegélna uwagstugug:

Projekty socjalne Dziatu Specjalistycznej Pomoc$rodowiskowej

Nazwa projektu Grupa docelowa Dziatania Zr6dto finasowania Koszt projektu Termin realizacji
(zh)
.Intensywna praca | Rodziny Objecie wsparciem | Srodki zewretrzne - 285.430 2018 r. - realizacja
asystenta rodziny | z matoletnimi asystenta rodzingl | koszty w tym: ciagta
z rodziny. dzietmi przezywajace | rodzin w ramach wynagrodzenia Budzet GMT -
prz&zywajaCa trudnaci projektu socjalnego | asystentéw rodziny , ,163-479
trudnaici w wypetnianiu zostat Srodki zewrgtrzne -
w wypetnianiu yp y 121.951

funkcji opiekwczo —
wychowawczych”

funkcji opiekuczo-
wychowawczych

dofinansowane ze
srodkow otrzymanych
od Wojewody
Matopolskiego

w ramach Programu
asystent rodziny

I koordynator
rodzinnej pieczy
zastpczej na rok
2018", ogtoszonego
przez Ministra
Rodziny, Pracy

I Polityki Spotecznej.

(w tym dotacja MUW
87.528 i dotacja
z Funduszu Pracy
34.423
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Budzet Gminy Miastal
Tarnowa

Warsztaty edukacyjneRodzice-klienci W 2018 roku odbyty | Budzet Gminy Miasta 1.716 2018 .
dla rodzicow MOPS w Tarnowie | si¢ 3 cykle Tarnowa
»Wychowanie bez | niewydolni warsztatow,
Kapsa wychowawczo, obejmupce7
zagraeni problemem| dwugodzinnych
przemocy w rodzinie,| spotka
zainteresowani
tematem
wychowywania bez
uzycia przemocy
~1rening bucetowy” | Klienci Miejskiego W 2018 roku odbyty | Budzet Gminy Miasta 618 2018 r.
Osrodka Pomocy sie 2 cykle zag¢, Tarnowa
Spotecznej obejmupce4
w Tarnowie dwugodzinne
spotkania
»Grupa wsparcia dla | Rodzice-klienci W 2018 roku odbyto | Budzet Gminy Miasta 1.081 2018 r.

rodzicow”

MOPS w Tarnowie,
zainteresowani
wprowadzeniem
Zmian w swoich
relacjach z dziemi

sie 14 spotka grupy
wsparcia dla
rodzicow.

Spotkania trwaty po 3
godziny i zazwyczaj
odbywaty s¢

w odstpach

Tarnowa
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dwutygodniowych

~Uzywki w cigzy — Kobiety planujce W 2018 roku Budzet Gminy Miasta 77 2018 .
Fakty i mity” zajicie w chze lub w ramach realizacji | Tarnowa
bedace w chzy, ich projektu odby’ry si
partnerzy oraz osoby dwa spotkania
. . Z wyznaczonych
zich bI|§k|e90 picciu spotka w1
otoczenia cyklu szkoleniowym.
Projekt nie zostat
zrealizowany ze
wzgledu na
nieobecnéc
uczestnikow
na zagciach
»Grupa wsparcia dla | Mieszkacy miasta | W 2018 roku odbyto | Budzet Gminy Miasta 1.004 2018 r.
0sob _ Tarnowa. Osoby si¢ acznie13 spotka | Tarnowa
doswiadczajcych | zdiagnozowane jako | grupy wsparcia dla
przemocy w rodzinie doswiadczajce 0s6b doznacych
przemocy przemocy w rodzinie
w rodzinie
,Grupa Mieszkaicy miasta | W 2018 roku odbyto | Budzet Gminy Miasta 695 2018 r.
psychoedukacyjna dlaTarnowa. Osoby sic tacznie9 spotka | Tarnowa

0s0b stosugych
przemoc w rodzinie”.

zdiagnozowane jako
stosugjce przemoc
w rodzinie

grupy

psychoedukacyjnej
dla 0os6b stosagych
przemoc w rodzinie
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Grupa terapeutycznal Osoby cierpice na | W 2018 roku odbyto | Budzet Gminy Miastal 320 2018 .
.Pokonaj depres] | depresj, dystymg, | si¢ 8 spotka grupy | Tarnowa
z wykorzystaniem | 5 talge na inne terapeutyczne;j.
technik zaburzenia )
terapeutycznych svchiczne zmacie W spotkaniach
terapii poznawczo- p. y ) 924 uczestniczytor osob
behawioralne Si¢  obnzonym Zadna z nich nie

nastrojem

I negatywnymi otrzymata

,g yw y zaswiadczenia
myslami oraz osoby ] .
- . 0 ukaczeniu grupy

znajdupce se

w kryzysie

psychologicznym

zamieszkujce miasto

Tarnéw
~Wiem Wiecej dzieci w wieku Zajecia warsztatowe, | Budzet Gminy Miastal 397 11,12
pomagam szkolnym jak pomaga osobom | Tarnowa czerwiec 2018 r.
swiadomie”

I przedszkolnym

niepetnosprawnym,
nauka savoir — vivre
oraz uwraliwienie
dzieci na potrzeby
tych osob.

W zagciach
warsztatowych wzio
udziatl41dzieci
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»Monitoring osoby Osoby diugotrwale | Zawarto21 Budzet Gminy Miasta 4.331 2018 r. — realizacjd|
diugotrwale bezrobotne kontraktow Tarnowa Ciagta
bezrobotney’, mieszkajce na socjalnych;7 oséb
terenie Gminy Miastq brato udziat
Tarnowa, w spotkaniach
zarejestrowane z doradg
w PUP, osoby zawodowym
samotne jak i I psychologiem;
posiadajce rodziny | przeprowadzonb3
rodzinne wywiady
srodowiskowe
Grupa Wsparcia dla | Rodzice dzieci Spotkania grupy maj| Budzet Gminy 386 2018 r.

Rodzicow dzieci z
niepetnosprawrkeia
lub trudngciami
adaptacyjnymi ,Per
Aspera ad Astra”

z
niepetnosprawrieia,
posiadajcych
orzeczenie

0 potrzebie
ksztalcenia
specjalnego lub
indywidualnego,
dzieci z trudnéciami
adaptacyjnymi oraz
wymagajice wsparcia
ogoélnorozwojowego

rozny charakter:
warsztatowy, spotka
ze specjalistami,
piknikow itp.
Dziatania dotycz
wielu aspektow
funkcjonowania
rodziny i dzieci

z
niepetnosprawnieia-
czes$¢ dziatar opiera
sie na zwekszeniu
posiadanej wiedzy,
wymianie
doswiadczé,

Miasta Tarnowa
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udzieleniu
wzajemnego
wsparcia, inne
wplywaja na
zwigkszenie poczucig
sprawczeéci, sity
wewretrznej,
umaocnieniu rodziny
itp., jeszcze inne
rozwijaja
zainteresowania,
pobudzaj do
samorozwoju

Zrédto: Opracowanie wiasne

Projekty socjalne Dzialu ds. Pieczy Zagpczej

W 2018 r. pracownicy dzialu do spraw pieczy gaste] zorganizowali nagiujace projekty na rzecz rodzin zegstzych
i usamodzielnianych wychowankéw

Nazwa projektu Grupa docelowa Dziatania Zrodho finasowania | Koszt projektu Termin realizacji

Uskrzydleni Mtodziez z rodzin Grupa rozwojowa | MOPS Tarnow W ramach etatow 13 X12017 -09 IV 2018
zastpczych dla mtodziey MOPS

Uniwersytet Rodziny zasipcze Zajecia warsztatowe| MOPS Tarnow W ramach etatow I-X11 2018

rodzicielstwa dla rodzin MOPS

zastpczego zastpczych

79



Wielkanoc- kic, kic
ida swigta”

dzieci i mtodzie z
rodzin zasgpczych

zafcia artystyczne,
tworzenie wiankow
wielkanocnych,
drewnianych jajek

MOPS Tarnow

352

26.03.2018

» Mam na img
DZIECKO”

Mieszkacy miasta
Tarnowa

promocja
rodzicielstwa
zastpczego

MOPS Tarnow

Koszt druku ulotek,
plakatow; koszt
spotu

IvV.2018r. -
IV 2019

,Puzzle mitgci ,,

rodziny zasgpcze

obchody Dnia
Rodzicielstwa
Zastpczego na
Ranczu Pasja

MOPS Tarndéw,
+sponsorzy

4,722
koszty projektu
+koszty poniesione
przez sponsorow

25.06.2018

~Wakacyjne
wariacje”

dzieci i mtodzie z
rodzin zasfpczych

organizacja czasu
wolnego dzieciom
i mtodziezy: m.in.
wyjscia do kina, na
tor kartingowy, na
trampoliny, na
kregle

MOPS Tarnéw

1.265

VII- VIII 2018

.Halloween!
Poczujmy to.”

dzieci i mtodzie z
rodzin zasgpczych

zafcia artystyczne
przy wspotpracy
uczniow ze szkoty
sredniej dla dzieci

z rodzin zasfpczych

MOPS Tarnow

250

29.10.2018

~Wybuchowe
andrzejki”

dzieci i mtodzie z
rodzin zasgpczych

zabawa
andrzejkowa przy

MOPS Tarnow

469

27.11.2018
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wspotpracy uczniéw
ze szkohgredniej
dla dzieci

z rodzin zasfpczych

dzieci i mtodzie z zajcia artystyczne 4 MOPS Tarnow 365 17.12.2018
~SKrzaty z naszej rodzin zasfpczych | tworzenie
chaty” $wigtecznych
skrzatow
»Swiadoma Mtodziez Warsztaty MOPS Tarnow 0 21.12.2018
samodzieln&” rozpoczynagca edukacyjne
proces

usamodzielnienia

Zrédto: Opracowanie wiasne

Projekty socjalne Dzialu Pomocy Osobom Starszym iiRpetnosprawnym

Nazwa projektu

Grupa docelowa

Dziatania

Zrédlo finasowania

Koszt projektu

Termin realizacji

~Punkt Informacyjny
dla Seniorow”

Mieszkacy Tarnowa

w wieku 50+

Udzielanie informacji
0 sposobach

I mozliwosciach
uzyskania wsparcia
oraz umaliwienie
nabycia nowych
kompetencji
spotecznych

GMT

7.200

Realizowany od 201
r. do nadal
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»Punkt informacyjny | Osoby Poszerzanie wiedzy GMT 7.200 Realizowany od 2014
dla os6b niepetnosprawne 0 pravwach r. do nadal
Niepetnosprawnych” | zamieszkate na I uprawnieniach jakie

terenie Miasta przystugug osobom

Tarnowa niepetnosprawnym
»3.0.S dlazycia” Osoby starsze, Przekazanie osobom GMT 612 Realizowany od 2014

niepetnosprawne,
mieszkacy Miasta
Tarnowa

samotnym tzw.
pudetek zycia w celu
wzrostu szansy na
szybka

I skuteczn
interwencg stuzb
medycznych

r. do nadal

Zrédto: Opracowanie wiasne

Realizacja wymienionych wyj projektow pozwalata wyposgt srodowiska oséb starszych i niepetnosprawnych wigz wiedz
w zakresie praw i uprawnig jakie przystugyj osobom niepetnosprawnym, wiedna temat podejmowanych w réige dziatéh na rzecz
seniorow oraz pozwalata minimalizoévakutki poczucia osamotnienia. Powodowata wzrostzpoia bezpieczetwa i przynalénosci do grupy

spotecznej.
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16.UDZIAL MOPS W REALIZACJI PROGRAMOW LOKALNYCH

Wsréd programéw lokalnych przgtych w drodze uchwat Rady Miejskiej w Tarnowie,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej byt w minionym roku redbrem lub
wspotrealizatorem nagiujacych programow:

— Program Wspierania Rodziny dla Miasta Tarnowa tea2816 — 2018;

— Program ostonowy ,Pomoc Gminy Miasta Tarnowa w eala daywiania na lata 2014 —
2020;

— Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzimeez Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na lata 201920;

— Programu Dzialana Rzecz Oséb Starszych w K Tarnowie na lata 2015-2020;

- Program DzialA na rzecz OsoOb Niepetnosprawnych w Bdie Tarnowie na lata
2016 — 2020;

- Gminny Program  Profilaktyki, Rozwizywania Probleméw  Alkoholowych;
i Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Tarnowa20438;

— Program wspotpracy Gminy Miasta Tarnowa z organ@ac pozargdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy datEncsci pazytku publicznego
i 0 wolontariacie na 2018;

— Sprawienie pogrzebu osobom zmartym na terenie GiMiagta Tarnowa.

17.POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ | PIECZY
ZASTEPCZEJ

W obliczu dokonujcych s¢ dynamicznych zmian w pomocy spotecznej, trudno jes
do kaca przewidzié i zaplanowé przyszid¢ w instytucjach pomocy spotecznej.
Tym bardziej,ze trwap prace nad kolejnymi zmianami ustawy o pomocy Sptej oraz
reorganizacji jednostek pomocy spotecznej, popragzorzenie CUS — Centrum Ustug
Spotecznych. W minionym roku miatyzeniejsce liczne modyfikacje ustaw i rozpguzen
wykonawczych, na podstawie ktorycBr@dek realizuje swoje zadania. Ponadto w skalikraj
kontynuowany jest proces tworzenia i rozwijaniandeddéw ustug pomocy i integracji
spotecznej, w ramach projektu systemowego 1.18ofFenie i rozwijanie standardéw ustug
pomocy i integracji spotecznej, Zadania 2 ,Dziatéani zakresie wdeenia standardow pracy
socjalnej i funkcjonowanie instytucji pomocy i igtacji spotecznej”, ktérego wynikiem
bedzie wprowadzenie nowego modeli funkcjonowarii@dkdéw pomocy spoteczne;.

Mimo to w oparciu o diagnozowane problemy benefitjy pomocy spotecznej

i analiz nowelizacji przepiséw prawnych, z punktu widzep@rzeb dotycgcych zada,
jakie keda realizowane w 2019 r. przez Miejskisiodek Pomocy Spotecznej, celowym
wydaje s¢ zwrdcenie uwagi na naglujagce zagadnienia:
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W zakresiesrodkow finansowych na realizacg zadad i utrzymanie Osrodka

Zabezpieczenie w uchwale bsdowej wikszychsrodkow wiasnych od wykonania roku
2018 na nasgpujace zadania:

finansowanie kosztéw pobytu miesakaw gminy miasta Tarnbw w domach pomocy
spotecznej na terenie innych powiatéw (dla os6b aburzeniami psychicznymi)
w zwigzku ze zwgkszonym zapotrzebowaniem i wzrostem kosztéw pobytu,

rodziny zasfpcze,

Uwag; tez zwracaj fakty:

systematycznie zwkszapce s¢ zapotrzebowanie na ustugi opigékae i wzrost ich
kosztoéw powodujeze srodki zapisane w planie mggic okaza& niewystarczajce,
problemy lokalowe i konieczé zabezpieczenia pomieszazea zwikszapca sie il0s¢
dokumentow archiwalnych,

konieczné¢ wyptacenia odpraw emerytalnych i nagréd jubilewgzch dla 12
doswiadczonych pracownikéw odchagzich w roku 2019 na emerytua w nasgpnym
roku 8 pracownikow (,zmiana pokoleniowa”),

trwajacy ogoélnopolski protest pracownikow socjalnych.

Przewidywane braksrodkéw dotacji na dofinansowanie zadatasnych gminy oraz
zadania zlecone. W 2018 roku Matopolski 4itaVojewodzki szczegotowo monitorowat
wykonanie wydatkbw w zakresie przekazywanych dataBjezace weryfikowanie
potrzeb finansowych miasta, przyczynitg slo zabezpieczenia wszystkich brakéw na
realizacg zada wtasnych.

W zakresie spraw kadrowych

Pracownicy socjalni-

Przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomoayespnej oraz przepisy im
towarzyszce naktadaj na pracownikdéw socjalnych corazesej zada, ktére ze wzgidu

na charakter pracy socjalnejg shardzo czasochtonne. Zatrudnienie pracownikéw
socjalnych posiadagych odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia, pragych w terenie
zgodnie z art. 110 ust 11 ustawy o pomocy spotgczest nieodzowne aby sprawnie

i terminowo realizowé&zadania. Zwrdcenie uwagi na to zagadnienie wytaka faktu,

w 2019 roku,12 pracownikdw ma prawo do prZeja naswiadczenie emerytalne, w tym

7 pracownikow realizujcych prae socjaly. Wazng kwesty jest rownie, podnoszenie
kwalifikacji zawodowych pracownikow.

Asystenci rodziny

Wzorem lat ubiegtych, w przypadku ogtoszenia pradnisterstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spoteczne] konkursuResortowego programwspierania rodziny i systemu
pieczy zagpczej - asystent rodziny i koordynator rodzinneggzy zagpczej, Osrodek
wystgpi z wnioskiem o dofinansowanie zadania z zakresardynator rodzinnej pieczy
zastpczej i asystent rodziny. W 2019 r. otrzynaly dofinansowanie dld asystentéw
rodziny orazé koordynatoréw rodzinnej pieczy zegtze).
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- Stae

Wzorem lat ubiegtych tutejszystvdek, kedzie wystpowat do Powiatowego Ugdu Pracy
z wnioskami 0 przyznanid5 miejsc staowych, ze szczegoOlnym uwzghieniem stay
organizowanych w ramach pomocy przy realizacji #ada zakresu swiadczeé
wychowawczych gwiadcze rodzinnych.

W zakresie realizacjiswiadczai rodzinnych, 500+ i 300+

W zwiazku z coraz wiksz iloscia zada realizowanych przez Dzia$wiadcze
Rodzinnych i Dodatkow Mieszkaniowych nierlme jest zapewnienie odpowiedniej bazy
lokalowej dla dziatu z miejscem do obstugi Klientéavaz do obrobki znacznej liczby
wptywajagcych wnioskdw w stosunkowo krétkim czasie i ich gmizowywania zgodnie
z obowhzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych.

W zwigzku z kontynuagj zadania zleconego w zakresie Programu Rodzina &0#r+
Programu ,Dobry start”, w celu ich sprawnej, praleigle] i terminowej realizacji z dniem
1 lipca 2019 r. niezlwne lzdzie okresowe zatrudnienie dodatkowych pracownilaraz
uruchomienie dodatkowych punktow prgyj wnioskow jak réwniez przeprowadzenie
kampanii informacyjnej w lokalnych mediach, na stoh internetowych Uegzlu Miasta
Tarnowa i Miejskiego &odka Pomocy Spotecznej.

W zakresie realizacji zada& na rzecz rodzin przeywajacych trudnosci w realizacji
funkcji opiekunczo — wychowawczej

W celu poszerzania oferty pomocowej, ktdra mogtaigktywnie i diugotrwale
pomagé rodzinom przeywajagcym trudndci w realizowaniu funkcji  opiekiczo -
wychowawczych, niezjluine jest zwikszenie liczby szkofe w formie warsztatowej
(np. praca z dzieckiem wykorzystywanym seksualsikolenia z zakresu: pracy w nurcie
TSR, porozumienia bez przemocy NVC) i ponownesadbj asystentéw rodziny wsparciem
w formie superwizji oraz zatrudnienie psychologa.

W zakresie realizacji zada@ na rzecz 0s6b niepetlnosprawnych i starszych

Na terenie miasta Tarnowa istnieje potrzeba powstdomu pomocy spotecznej dla
0s6b przewlekle psychicznie chorych ze wdgl na rosgca liczle oséb potrzebyggych
wsparcia w tym zakresie.

Obserwowana jest roOwniewicksza potrzeba zapewnienia pomocy w formie ustug
opiekwiczy w miejscu zamieszkania. Z tej formy pomocy ksta coraz wicej oséb, a koszt
ustug w miejscu zamieszkaniasnie ze wzgdu na wzrost ptacy minimalnej.

Biorgc pod uwag wysoka¢ limitu srodkéw PFRON otrzymanego w 2018 r. isdo
wnioskow rozpatrzonych negatywnie z powodu wykotays tego limitu, naley stwierdzg,
iz potrzeby w zakresie zalaehabilitacji spotecznej osob niepetnosprawnydaiizewanych
przez Grodek zesrodkbw PFRON byty znacznie wgze ni limit tych srodkéw. Poniewa
Osrodek (na dzig 15 lutego b.r.) nie otrzymat limittrodkow PFRON na 2019 r., a realizuje
zadania rehabilitacji spotecznej o0séb niepetnospyaWw polegajce na dofinansowaniu
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wnioskow, ktore przez caty 2019 reda skiad@& osoby niepetnosprawne, na dzigzisiejszy
nie jest maliwa prognoza potrzeb na rok bigy.

W zakresie realizacji zada& na rzecz rodzin zasgpczych i wychowankodw tych rodzin

Biorgc pod uwag realizac{ zada Organizatora Rodzinnej Pieczy Zgstze] zasadnym

jest:

zwickszenie liczby rodzin zagiczych zawodowych poprzez prowadzenie akciji
promocyjnych;

tworzenie optymalnych warunkéw mieszkaniowych iafisowych dla oséb praggych
podija¢ sie petnienia roli rodzica zagiczego;

utrzymanie obecnej liczby koordynatorow oraz w migiotrzeb zwikszenie ildci
etatow, celem wspierania i wspotpracy z rodzinaasipczymi;

szkolenia dla kadry specjalistow pragmjch z rodzinami zagbczymi;

zwickszenie liczby miejsc w mieszkaniach chronionycha dlisamodzielnianych
wychowankow;

stworzenie  odpowiednich  warunkéw  mieszkaniowych zgdych  petnemu
usamodzielnieniu miodzig pochodzcej w placowek opiekiczo — wychowawczych

i rodzin zasgpczych;

wspoétpraca z placéwkami medycznymi, celem zabezpi@a miejsc w specjalistycznym
leczeniu dzieci i mtodzigy z rodzin zasfpczych na terenie miasta Tarnowa.

Ponadto z punktu widzenia potrzeb realizacji zamgmiblicznego w zakresie wspierania

rodziny i systemu pieczy zaggiczej pod nazw ,Prowadzenie placéwki wsparcia dziennego
w formie specjalistycznej” w 2019 r., celowym wyedage zwrdcenie uwagi na dalsze
udzielanie pomocy i wsparcia w opiece i wychowadaiecka rodzinom przgwajacym
trudnaci w wypetnianiu funkcji opiekficzo — wychowawczych, poprzez poptaw
standardéw pracy placowek wsparcia dziennego witospecjalistycznej.

Odnoszac sk do kwestii potrzeb pomocy spotecznej powinng jeszcze raz podkiké

i wspomni€ 0 miejscu instytucji pomocy spotecznej we wspdsrgeh realiach — pomoc
spoteczna nie jest bowiem w stanie funkcjonéwakutecznie wypetniaswoich zada bez
odpowiedniego wsparcia otoczenia — sarpaduz terytorialnego, sektora zdrowotnego,
edukaciji, policji, organizacji pozagdowych, itp. Tylko stata i systematyczna wspotpraca
miedzy tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganidrazanie aktywnej polityki
spotecznej, ktérej wodek pomocy spotecznej powinien ¢hyanimatorem wsrodowisku
lokalnym.
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18.PODSUMOWANIE

Wsparcie, na rzecz mieszia@w miasta — beneficjentbw pomocy spotecznej udniel
bylo, kiedy jednostka lub rodzina nie wykorzystywaltasnych uprawnfe zasobow
i mozliwosci, bo ich nie miata lub nie potrafita w sposob $edavy ich wykorzysté.
Poprzedzalyqg z regutyswiadczenia z systemu ubezpiegzapotecznych, jak rowniezasitki
rodzinne czy pomoc dla bezrobotnych.

Praca z osobami czy rodzinami, polegata na zaspakapieacych, podstawowych
potrzeb oraz diugofalowym dziataniu prowadym do pozyskania lub odbudowania zasobow
wilasnych (wiedza, umigjnosci zawodowe, interpersonalne, kompetencje rodzkie)
funkcjonowanie spoteczne, warunki mieszkaniowe,owatne), poszerzaniu mWOSCI
samodzielnego funkcjonowania i umiigjego korzystania z uprawimie

Dziatania pomocowe miaty na celu zapobieganie tyodrsytuacjom zyciowym,
a w konsekwencji dysfunkcjom spotecznym. Zwracam@gs na rok prewencji, ktéra nie
tylko pozwalata nie dopuszaozalo pojawiania §i problemow, ale rownieobnizata koszty
udzielania pomocy.

Niebagatelp role odgrywaly realizowane i wspéirealizowane projeldgcjalne,
programy ostonowe, lokalne, jak rowniée finansowane z funduszy unijnych. Wihaie
wielu nowatorskich rozwizah w ramach tzw. dobrych praktyk, wspieranie inicyaty
lokalnych.

Inng wazng | odpowiedzialg grum realizowanych zada stanowity dziatania
interwencyjne, podejmowane w sytuacji zagnaoazycia lub zdrowia oraz bezpieamtwa
0sO6b i ich rodzin lub najblszego otoczenia. Byt to najtrudniejszy obszar pracymagat
bowiem podejmowania szybkich i trafnych decyzjiodziatan — czsto wbrew woli 0s6b
wymagajcych pomocy (chorzy psychicznie, ofiary przemocy).

Trzeba zaznaczy iz wspoétczesna pomoc spoteczna obejmuje zarowno lictgs
wystepujace dysfunkcje indywidualne i spoteczne, jak i nowsto znane lub nieznane czy
tez nieujawnione zjawiska jak np. uzateenia od Internetu, hazardu, zaburzeniayedania,
choroby psychiczne dzieci i mtodzie handel ludmi itp. Formy oferowanychwiadczeé
musz wiec nadiza¢ za zmienigjCa Sie rzeczywistdcia spoteczn; by¢ adekwatne do potrzeb
klientéw, efektywne i ekonomiczne. Praca we wszgbtlobszarachycia kazdego cztowieka
— niezalenie od wieku, stanu zdrowia, wyksztatcenia, statomterialnego, pochodzenia,
narodowdci, wyznawanej religii itp.; zmaganie¢sz wszelkimi dysfunkcjami, trudoiami
zyciowymi, zagraeniami indywidualnymi i spotecznymi wymaga ogromnepzlegtej,
specjalistycznej wiedzy, wdaiwie uksztaltowanych postawyciowych oraz szczegoélnych
umiejtnosci interpersonalnych osdb nigmych pomoc.

Pomoc spoteczna jest szczegolnie aWwea na wszelkie zmiany zachogtz w jej
otoczeniu, a te - tak naprawdweryfikuje zycie. Z jednej bowiem strony stanowi koto
ratunkowe dla 0s6b i rodzin, ktore wskutekmgch okolicznéci nie g w stanie samodzielnie
funkcjonow& i wymagaj wsparcia, z drugiej Zastrony drodek pomocy spotecznej — to
istotny podmiot lokalnej polityki spotecznej, sénsprzzony z samorgdem gminy i jego
sytuacy finansows. Na uwag zastuguje réwnie fakt, ze w wyniku dokonujcych s¢ zmian
polityczno — gospodarczych oraz zmian w przepisacwnych, zmienia si rowniez
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struktura klientow pomocy spotecznej, ich oczekiimanpotrzeby - z ktorych wynikazi
pomoc finansowa clionadal bardzo waa w sieci ustug - nie jest wiech forma wsparcia.
Osrodki pomocy spotecznej przestaty juy¢ utozsamione jedynie z ,, kasami wyptageymi
zasitki”.

Realizacja pomocy (bez wzglu na formg) adresowana do #aych kategorii
klientow, wymaga niejednokrotnie konsultacji i whradcy z wieloma podmiotami. Wiele
dziataa prowadzonych na rzecz spotecgciolokalnej, Grodek realizowat we wspotpracy
z instytucjami radowymi i samorzdowymi oraz organizacjami pozadowymi, ktorym ley
na sercu dobro mieszkedw miasta. Na terenie Tarnowa dziata bowiem wpgdmiotow,
ktore w swoich statutach majzapisan dziatlalnég¢ pomocowy. Dzieki kontynuacji
i poszerzaniu wspotpracy z organizacjami pog@dozvymi i instytucjami publicznymi oraz
sumiennej i profesjonalnej pracy pracownikoér@lka, na rzecz rozaeaywania problemoéw
jednostkowych i spotecznych, miesakaw tarnowskiej spoteczda lokalnej, maliwe byto
objeccie wszechstronnym wsparciem wszystkich potrzgiygh wsparcia spotecznego
tarnowian.

Nalezy w tym miejscu zaznacgy ze realizacja zada statutowych
i ponadstandardowych z obszaru szerokoetppj polityki spotecznej, jest niezwykle
pracochtonna i czasochtonna, ze wagl na bardzo zbiurokratyzowany system przyznawania
pomocy (obszerne druki, da ilos¢ dokumentéw, konieczré wielokrotnej weryfikacji
wywiaddw, czste zmiany przepiséw wykonawczych).

Najcenniejsze jednak i najbardziej z7pdane jest bezpcednie zaangawanie s¢
pracownikow QGrodka i partnerow zewgtrznych w realizacje powierzonych zadd&odziny
i osoby korzystajce z pomocy spotecznej oczekigdnak nie tylko profesjonalizmu i dego
zaangaowania ze strony pracownikowsf@dka, ale take znacznych naktaddéw finansowych
na realizagj przewidzianych ustawanwiadcze.

W celu osignigcia wysokich standardow, Miejskis@dek Pomocy Spotecznejzc
do skutecznego udzielania wsparcia osobom i rodzjnktore mimo osobistego
zaangaowania, hie & w stanie samodzielnie rozyywa swoich problemow,
upowszechniat meted pracy interdyscyplinarnej, nie tylko w zakresie péfpracy
instytucjonalnej lecz réwniew ramach Grodka. Poszczegolne dzialy oraz osoby w nich
zatrudnione zobowrane byly do wspolnego wypracowywania procedur amtych
okreslonych problemow, w tym diagnozowania zasobow wygicych w migcie. Wiaciwa
wspotpraca, wymiana dwiadczér miedzy dziatami, praca zgodna z zasadami gtego
w Osrodku w drodze Zaggzenia nr 30/2012 Dyrektora Miejskiegosr@dka Pomocy
Spotecznej w Tarnowie z dnia 27 czerwca 2012 rqdgksu etyki pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej”, miata begramini wptyw na skuteczne dziatania.

Istotnym wydaje s zaakcentowanie, zi cechy charakterystyczn dzisiejszego
spoteczéstwa — réwnie tarnowskiego — jest wysokie tempo starzengdwgingici. Starzenie
Si¢ spoteczéstwa nie powinno byjednak postrzegane jako problem, lecz wyzwanieadag
na szczeblu lokalnym powinny nadal welé polityke aktywizacji senioréw, wykorzystania
potencjatu ludzi starszych oraz poprawy warunkot dgcia. Naley promowa aktywne
starzenie s, nie za& dominupcy model ,biernej stakmi’. Nalezy realizowa polityke
polegajca na upodmiotowieniu seniorow tak, aby stalf sni aktywnymi aktoramizycia
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spotecznego, a nie jedynie biernymi odbiorcami gisBpotecznych. W obliczu zmian
demograficznych oraz zaniku instytucji wielopokaoteme] rodziny, konieczna dolzie
realizacja skutecznej polityki w zakresie zapewideopieki (w tym instytucjonalnej)
seniorom nie mogeym samodzielnie funkcjonowa dotyczy to szczegodlnie jednoosobowych
gospodarstw domowych. dulzii mazna zaobserwowawyrazng preferengi do pozostania
na staré¢ (nawet zwazary z niepetnosprawrigia) w swoim naturalnyngrodowisku. Naley
zatem nadal podejmowa dziatania na rzecz zekszenia pomocy srodowiskowe]
sprawowanej w domu osoby starszej, jak i tworzeplacéwek instytucjonalnych
o charakterze dziennej opieki np. w razie nieob&trracugcego cztonka rodziny. Powinno
sie rozbudowywad odpowiedns infrastruktue w srodowisku zamieszkania os6b starszych np.
kluby seniora, frodki dziennego pobytu, mieszkania chronione.

Przedstawiony w niniejszym dokumencie, system pgmpa rzecz os6b i rodzin,
realizowany przez MOPS w Tarnowie, wynikat z zaloia, ze samo udzielenie pomocy
finansowej nie doprowadzi dayciowego usamodzielnienia, a ¢gz przeciwnie moe
prowadz¢ do szkodliwego zjawiska uzal@enia s¢ od pomocy i przekazywania biedud
zyciowej nasgpnym pokoleniom. Dlatego, w codziennej dziatakioOsrodek dzyt do
wyprowadzenia jednostek i rodzin korzystajch z pomocy spotecznej z grup ryzyka poprzez
ograniczanie dysfunkcji, cldostwierdz¢ nalezy, ze nie w kadym przypadku byto to
mozliwe. Czsto przyczyny lealy po stronie samychwiadczeniobiorcow, ktérzy nie
wspotpracuic z pracownikiem socjalnym w celu rozwania trudnej sytuacji i nie
wywigzujac Sk z obowiazkow, sami rezygnowali z oferowanej im pomocyadSt efekty
(w sensie przywrocenia zdolsey tych osob do petnienia rél spotecznych) — niesze byty
zadawalajce.

Reasumujc stwierdz¢ nalezy, ze diagnozowane problemy beneficjentdw pomocy
spotecznej, rozwizywane byly z wykorzystaniem zasobow kadrowych,arisowych
i instytucjonalnych.

19.DZIALANIA°  PODEJMOWANE W 2018 ROKU PRZEZ JEDNOSTKI
POMOCY SPOLECZNEJ NADZOROWANE PRZEZ MOPS

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy, ul. Szarych
Szereqgéw 1

Tarnowski Grodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przeey realizuje
zadania:
a) osrodka interwencji kryzysowej (oik) - w ramach ktérego udziela pomocy prawnej,
psychologicznej i socjalnej (w tym catlodobowego yiap osobom znajdggym sk
w sytuacjach kryzysowych — mieszik@m miasta Tarnowa,
b) specjalistycznego frodka wsparcia dla ofiar przemocy (sowdop) - w ramach ktérego
udziela kompleksowej pomocy: psychologicznej, pr@awnsocjalnej, w tym schronienia,
osobom - ofiarom przemocy domowej; prowadzi dzmeda o charakterze edukacji
spotecznej w zakresie przeciwdziatania przemocypdrinie. Jest jednz 35 takich placowek
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w kraju - dofinansowywanych z bgetu pastwa - ijedna z dwéch w wojewodztwie

matopolskim.

c) opracowuje i realizujprogramy korekcyjno — edukacyjnedla os6b stosagych przemoc

w rodzinie.

Na realizacj zada& Osrodka, w 2018 r. uzyskanalotacje z budzetu panstwa

w wysokaci 410.977 ztw tym:

— na prowadzenie specjalistycznegooalka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie —
385.617 zi,

— na prowadzenie programow korekcyjno-edukacyjnyehsghrawcow przemocy —
25.380 7}

— na prowadzenie programu psychologiczno-terapeuggzila osob stosigych przemoc
w rodzinieO zt.

NatomiastGmina Miasta Tarnowa, w 2018 r. przekazata — na realizagadania pn.

.prowadzenie é&rodka interwencji kryzysowej” srodki w wysokdaci 544.709 ztw tym:

— $rodki z budetu Powiatu @browskiego, w wysok&i 9.000 zt na realizagj zadania
polegajcego na zapewnieniu gotovod$swiadczenia ustugsodka interwencji
kryzysowej dla mieszkecéw Powiatu @browskiego w zakresie:

a) natychmiastowej specjalistycznej pomocy osobomygygie spowodowanym nagtymi
zdarzeniami traumatycznymi,

b) zapewnienia, w migrwolnych miejsc catodobowego schronienia (pomiesaizzdo
spania; wspoélnego pomieszczenia do pobytu dziennegejscem zabaw dla dzieci
i miejscem do nauki; dogtu do tazienki oraz miejsca do prania, suszeniazamego
z przeywanym kryzysem — do 3 migsly.

W ramach realizacji zadaosrodka interwencji kryzysowej, osobom déwiadczajcym
trudnej sytuacjiyciowej udziela si natychmiastowej pomocy, w tym:

— poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, k@gja, prawnego,

— psychoterapii,

— w uzasadnionych sytuacjach — catodobowego schrianien
Celem pracy interwencyjnej jest:

— obecndc¢ przy osobie przg/wajacej kryzys poprzez wsparcie i wystuchanie,

— rozpoznawanie i zapobieganie dekompensacji psyebjczachowaniom
autodestrukcyjnym i agresywnym, jako symptomom tpstrego kryzysu”,

— odzyskanie przez oselwv kryzysie zdolnéci do samodzielnego pokonywania truécio

— zapewnienie schronienia — w sytuacji konieégonazolacji odsrodowiska lub
okolicznasci kryzysogennych — pat¢zone z intensywnymi oddziatywaniami
terapeutycznymi,

— inicjowanie proceséw zmiany i twérczego wykorzysaskryzysu.

Obszary pracy:

— przemoc- wszelkie formy (fizyczna, psychiczna, ekonomazseksualna) przemocy
w rodzinie — osoby dozngje poszukuj wsparcia, pomocy specjalistycznej -go#nie
z terapa; interwencji w r@nych instytucjach oraz schronienia,
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— uzalenienia— od alkoholu, wszelkickrodkow psychoaktywnych, ale réwuiie
Internetu, hazardu itp. — osoby uzad®ne i/lub cztonkowie ich rodzin poszukuj
informacji na temat mechanizmow uzaieenia i wspotuzalenienia, maliwosci leczenia
i pracy terapeutycznej; wsparcia, motywowania datédnia,

— bezrobocie, ubdstwe osoby, ktore utracity pracbezskutecznie poszulgag
zatrudnienia z objawami depres;ji i bezraginpoczekuj wsparcia, motywacji do
dziatania, informacji, poszukiwania alternatywnyolzawigzan, pomocy specjalistycznej,

— zaburzenia psychicznreosoby w fazie zaostrzenia sibjawdw poszukuage pomocy
psychologicznej, pozostgje w leczeniu — wsparcia w farmakoterapii, pomocy
W rozwigzywaniu bieacych trudndci; rodziny osob psychicznie chorych — poszykaj
informacji, interwencji w rénych instytucjach, poradnictwa specjalistycznego,

— kryzysy matenskie- konflikty, zdrada, poczucie osamotnienia, zabura relacji —
osoby korzystajz wsparcia, pomocy prawnej, psychologicznej, w typsychoterapii
indywidualnej i rodzinnej/partnerskiej, mediaciji,

— zaloba- utrata najbliszych (rozwdéd, separacja, usamodzielnienie isoteporostych
dzieci),smier¢ 0s6b najbliszych — wsparcie, towarzyszenie w praganiu zatoby,
pomoc specjalistyczna, w tym — psychoterapia,

— trudndici i konflikty wychowawcze- rodzice wraz z dzéeni — korzystag z wsparcia,
terapii rodzinnej, poradnictwa prawnego, pedagowggp, psychoedukaciji, informacji,

— kryzysy wartdci — utrudnione funkcjonowanie spoteczne, poczucaki sensuycia —
oddziatlywania wzmacniagge, psychoterapia, poradnictwo specjalistycznermaécije,

— mysli i tendencje samobdjcze osoby z m§lami samobdjczymi, po prébach
samobojczych; rodziny i inni bliscy oséb, ktére dokty samobdjstwa — pomoc
specjalistyczna w chwilach ostrego kryzysu, a¢ak zatamania, depresiji, ostabienia,

— przewlekta choroba, choroba terminathasoby i ich rodziny, w sytuacjach powaa
informacji o chorobie, utraty poczucia sersuaia, trudngci w codziennym
funkcjonowaniu — informacja, pomoc specjalistycanaparcie.

Problemy najcgiciej zgtaszane przez klientéw, w 2018 r.:

- przemoc,

— konflikty rodzinne, kryzysy maknskie,

— brak wiedzy o instytucjach, procedurach i zasadaldielania pomocy,

— brak wiedzy prawnej,

— choroby, zaburzenia psychiczne,

— trudnaci wychowawcze,

- rozwdd, utrata, rozstanie, zdrada,

— uzalenienia i wspotuzalenienie,

— problemy zdrowotne,

— wykorzystanie seksualne.

Pozostate kategorie zgtaszanych problemow: deprasjgli samobojcze, trudrigi
finansowe, kryzys wartgi, bezdomngc.

Liczba przeprowadzonych interwencB.#70,

Liczba klientéw —1.067,
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Liczba os6b korzystagych z catodobowego pobytub-

Ponadto, na podstawie postanawiggddéw, na terenie @odka odbywaj sie spotkania
rodzicéw z mieszkafymi z drugim rodzicem dzéeni. W 2017 r. Grodek realizowat ponad
30 postanowié w wym. sprawie.

W okresie od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018, na podstawie Porozumienia
Gminy Miasta Tarnowa z Powiatemgrowskim, TOIKIWOPswiadczyt rownie pomoc dla
mieszkacow Powiatu Bbrowskiego. Grodek zapewniatl gotowé swiadczenia ustug
w zakresie:

a) natychmiastowej specjalistycznej pomocy osobomygysie spowodowanym nagtymi
zdarzeniami traumatycznymi,

b) zapewnienia, w migrwolnych miejsc catodobowego schronienia (pomiesz@zzdo
spania; wspdélnego pomieszczenia do pobytu dzienmregxejscem zabaw dla dzieci

I miejscem do nauki; dogtu do tazienki oraz miejsca do prania, suszeniazamego

z przeywanym kryzysem — do 3 migsly.

W 2018 r. z wym. pomocy skorzystato 8 miesui@v Powiatu @browskiego.

W ramach realizacji zadaspecjalistycznego €rodka wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, tut. Gsrodek udzielat pomocy, zaréwno osobom dagigmh przemoe
w rodzinie, jak i osobomdalagcym swiadkami przemocy domowej oraz ich rodzinom.

Dziatania kierowane do os6b @&aadczajcych przemocy w rodzinie powinny wypetaia
standardy okrdone w rozporzdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@2 lutego
2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustugadczonych przez specjalistyczne
osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kdi&hcji oséb zatrudnionych w tych
osrodkach, szczegotowych kierunkow prowadzenia odgzen korekcyjno — edukacyjnych
wobec 0sOb stosagych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb pem#cych
oddziatywania korekcyjno — edukacyjne (Dz. U. Ny pOz. 259) i obejmowéam.in.:

— udzielanie natychmiastowej pomocy psychologiczpejwnej oraz zapewnienie degsti

do pomocy medycznej,

— rozpoznawanie sytuacji 0sob dotéych przemog domowg oraz ryzyka w zakresie
zagraenia bezpieczestwa ofiary i/lub jej dzieci,

— diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, opraceanie indywidualnej diagnozy
psychologicznej, pedagogicznej, socjalnej i prawnej

— opracowywanie planu pomocy oraz jego realizacjdszarach: poradnictwa
psychologicznego, prawnego, socjalnego; psychaterajkierunkowanej na nabycie
umiejtnosci ochrony przed osoba stosty przemoc; socjoterapii,

— prowadzenie psychoterapii indywidualnej,

— udzielanie konsultacji pedagogicznych,

— zapewnienie schronienia i ochrona przed osobajgmsorzemoc w rodzinie,

— prowadzenie grup wsparcia dla oséb dogoyah przemocy domowej,

— zapewnienie osobom korzystaym z catodobowego pobytu: przewidzianych standarde
warunkéw lokalowych, wiywienia, odziey i obuwia orazrodkow higieny osobistej

i srodkéw czystéci.
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Tradycyjnie, QGrodek organizowat dla chragguych s¢ tutaj rodzin (doréli i dzieci)
przedwiateczne zajcia plastyczne oraz obchody ,Dnia Dziecka” itptakze — zgodnie ze
zgtoszonym zapotrzebowaniem — spotkanie z dgradeodowym PUP.

W 2018 r. odbywaly gitakze spotkania grupy wsparcia dla osoBwiadczajcych przemocy

w rodzinie.

Realizujc zadania specjalistycznegéradka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

TOIKIWOP prowadzi rownig systematyczny monitoring sytuacji osob, ktore ketaty

z catlodobowego schronienia.

Liczba przeprowadzonych interwencj6+5,

Liczba klientéw ambulatoryjnych 69,

Liczba os6b korzystagych z catodobowego pobytu 28, w tym 13 oséb dorostych i 15

dzieci.

Realizujac powyzsze dwa zadania &odek objat pomoa tacznie 1.197 osoby;
przeprowadzit 4.445 interwenciji.

W ramachsrodkow finansowych przeznaczonych na realiggmjogramow korekcyjno -

edukacyjnych dla sprawcéw przemocy w rodzinie Tarnowski Qrodek Interwencji

Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy prowadzit mamy korekcyjno-edukacyjne dla

sprawcOw przemocy — skazanych, przebyexgh w tarnowskim zaktadzie karnym oraz

w formie ambulatoryjnej, dla os6b kierowanych pradizjski Osrodek Pomocy Spotecznej,

dobrowolnie zgtaszagych sé, lub zobowazanych nakazemaBu (na terenie siedziby Sisa

Miejskiej w Tarnowie).

tacznie programem oo 33 osoby w dwoch grupach

Wszyscy pracownicy €odka uczestnicgz w regularnie prowadzonych (co 2 tygodnie)

superwizjach, zarébwno wewtznych, jak i prowadzonych przez uprawnionego,

~ZEWretrznego” superwizora.

Dodatkowe dziatania merytoryczne

— organizacja i przeprowadzenie Kampanii ,HistoriassMi Wspotrealizatorami kampanii
poza TOIKIWOP, byli take uczniowie: Zespotu Szkot Ogolnoksztadgech nr 1, Centrum
Ksztatcenia i Wychowania OHP - wraz z opiekunangle@h kampanii byto zwrdcenie
uwagi mieszkacoéw miasta na problem krzywdzenia dzieci. Za syichole
zabandaowanym misiem, kryje siczesto cicha tragedia bezbronnych dzieci — bitych,
ponizanych, zaniedbywanych. Maskotki gtosem bezbronnych, osamotnionych i
krzywdzonych dzieci, ktére progz,Nie bij mnie! Kochaj mnie!”. Podczas kampanii
maskotki mana byto znale¢ w centrum oraz najbardziej uszczanych miejscach
naszego Miasta.

— udziat w kampanii ,Biata watka” : zagcia profilaktyczne z uczestnikami warsztatow
terapii zagciowej (Stowarzyszenie ,Ich lepsze jutro”, WTZ Hoégo Stowarzyszenia na
rzecz Osob z Niepetnosprawseg Intelektualm — koto w Tarnowie, oraz WTZ przy
SOSW) oraz adresowane do rodzicow podopiecznych WTZ
Dziataniami tymi ohgto:

— 88 podopiecznych WTZ

— 20 rodzicéw
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Dom Pomocy Spotecznej imSw. Brata Alberta, ul. Szpitalna 53

Dom Pomocy Spotecznej inBwictego Brata Alberta w Tarnowie, jest miejsk
jednostly organizacyjg o zas¢gu ponadgminnym. DPS dysponujé4 miejscami dla oséb
przewlekle somatycznie chorych orH2miejscami dla 0s6b w podesztym wieku.
Dziatalng¢ Domu hczy catodobow opieke nad mieszkacami DPS oraZwiadczenie ustug
opiekwczych w Dziennym Domu Pobytu dla miesg&éw Tarnowa, ktdrzy nie zamieszkuj
w DPS.

Dom dysponuje50 miejscami dziennego pobytu. Jest to forma pomocyykie
dziennego wsparcia dla oséb, ktére ze waglna wiek, chorop lub niepetnosprawrio
wymagaj czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niedinych potrzelzyciowych
W stacjonarnej placowce, opr6cz sprawowania calodeb opieki oraz zaspokajania
niezlednych potrzeb bytowych i opiekazych, prowadzona jest dziataidorehabilitacyjna
i terapeutyczna. Dla mieszi@w Domu i podopiecznych dziennego wsparcia do olyggi
s3 sale gimnastyczne wypasme w specjalistyczny sptzdo ¢wiczen, a dla mieszkacow
Domu take gabinet rehabilitacji, fizykoterapii i masg co sprzyja podnoszeniu sprawcio
fizycznej i utrzymaniu dobrej kondycji.

Wszystkie osoby korzystgje z ustug Domu maguczestnicz§ w roznorodnych
formach terapii zgciowej. Zagcia maj charakter indywidualny oraz grupowy i obejmuj
arterapg, silwoterapg, ergoterap, muzykoteragi, biblioterap¢ i ludoterapts. Dodatkowo
dla podopiecznych Dziennego Domu Pobytu, prowadzege zagcia komputerowe
w specjalnie przystosowanej i wypasaej pracowni komputerowej. Mieszi@com Domu,
dzieki organizacji wycieczek i wyf do placéwek kulturalnych, stwarzaesszang na
nawigzywanie i utrzymywanie nowych kontaktéw spotecznych

W 2018 r., w ramach integracji aaizypokoleniowej, zorganizowano wiele spatka.in.:

— XVII Majowka integracyjna p.n. ,Przybyli utani podkienko”, w ktorej udziat wzii:
Spoteczné Domu, DDP, ZOL-u, Seniorzy miasta Tarnowa, cztomioPZERIil, TWK,
Seniorzy z zaprzygmionych Doméw Pomocy Spotecznej, aAalgrupa wokalna z Patacu
Mtodziezy.

— Spotkania i spektakle w Teatrze im. Ludwika Solgkigv Tarnowie.

— Cykl spotka w klubie ,Miszmasz”- klub dyskusyjny z elementariblioterapii
prowadzony przez panbibliotekarke zatrudniog w Miejskiej Bibliotece Publicznej,
Waznym elementem pracy z podopiecznymi Domu jest egiewanie tradycji

tj. uroczyste obchodzenéaviat, urodzin i innych wanych wydarzé z zycia podopiecznych.

Wszystkie wydarzenia dotygze dziatalnéci i zycia Domu § uwieczniane na fotografiach,

a nasgpnie publikowane na stronie internetowej placowki.

W 2018 roku w celu podniesienia standardu ustug amD kontynuowano remont
pokoi mieszkalnych - koszt modernizacji pokoi wmazvymiary instalacji oraz projektem
wyniost 265.741 ziotych.W roku 2019 planowana jest kontynuacja dalszychc pra
remontowych Dodatkowo dokonano zakupu nowego wypessa pokoi — taka sterowane
pilotem za kwo¢ 61.806 ztotychoraz t&ko kgpielowe za 11.900 ziotych. Wymieniona
zostata rownig winda zewsgtrzna — platforma za kwe63.720 ztotych.
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Dom Pomocy Spotecznej, ul. Czarna Droga 48

Dom jest placowk o zas¢ggu ponadgminnym, zapewnia catodoloepieke osobom,
ktére ze wzgidu na wiek i stan zdrowia nieg sv stanie samodzielnie funkcjonoiva
w srodowisku. Dysponuj87 miejscami przeznaczonymi dla os6b starszych.

Dom s$wiadczy ustugi bytowe, opiekeze i wspomagafe dostosowane do
indywidualnych potrzeb mieszkedw.

W ramach ustug wspomagaych, mieszkacy map do dyspozycji gabinet
ze sprztem do rehabilitacji. Seniorzy Domu nypgczestnicz§ w raznych formach terapii
zajgciowej. Zagcia may charakter indywidualny oraz grupowy i obejmiunuzykoterapie,
kulturoterapg,
malarstwo, pracegczne, silwoteragi teatroteragi, biblioterapg, kinezyterapg itp.

W minionym roku mieszkecy brali rownie udziat w:

— spotkaniach okoliczrisiowych w ramach integracji rdzypokoleniowej z uczniami
szkot podstawowych i ponadgimnazjalnych: zabawim&aatowej, majoéwce, zabawie
andrzejkowej, wyspach artystycznych, gegnaniu jesieni przy ognisku, w ramach
wolontariatu,

— biesiadzie integracyjnej dla miesfké&w Domu, podopiecznych z zaprzyj@onych
domow pomocy spotecznej i seniorbw z Tarnowa zdegavenej dz¢ki wsparciu
sponsorow,

— konkursach plastycznych organizowanych dla osolpehwsprawnych przez Galeri
Aniotowo w Tarnowie,

— projekcie realizowanym w Miejskiej Bibliotece Putdinej w Tarnowie, Filia Nr 8

pn. ,Ksigzka na telefon”,

— projekcie realizowanym w Muzeum Qjowym w Tarnowie pn. ,Muzeum dla
Pensjonariuszy DPS”,

— biesiadach organizowanych przez zaprayjane domy pomocy spotecznej w powiecie
Tarnowskim,

— wycieczkach turystycznych i imprezach kulturalnyariganizowanych dla mieszikedw
Tarnowa: spektaklach w Teatrze im. L. Solskiego arnbwie, Tarnowskim Tygodniu
Seniora, obchodach Matopolskich Dni Niepetnosprasiny
W celu polepszenia standarélmiadczonych ustug, w 2018r.

Wykonano:

— Remont witrza DPS, w tym: remont 14 pokoi mieszkalnych, kqyo biurowego
i korytarza z poszerzeniem weja do pokoi, wymiag instalacji elektrycznej, swietlenia,
remont natryskow w tazience, naprawa da2zgd.291 zt

— Wykonanie dokumentacji projektowo-kosztorysowej dabudow szybu z wing
osobows dla 0sob niepetnosprawnych porugeggh na wozkach inwalidzkich4 268 zi

— Remont pomieszche na parterze budynku: jadalnidwietlica, hol,, pomieszczenie
biurowe, korytarz, wymianaswietlenia47.372 zt

Ogotem 295. 931 zt

Zakupiono:

- 1bézka rehabilitacyjne z materacami przeciwagiteowymi (4 szt.),10. 600 zt

- wymiana wyeksploatowanych udzen( szafa chtodnicza, zannarka,
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pralka, kosa spalinowa}4.158 zi

— sprzt pomocniczy do piebnacji mieszkacow( podnénik kapielowy,
wozki prysznicowe);.700 zt

— odziez i posciel dla mieszkacow, 4.625 zt

Ogotem: 37.083 zt

Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci, Miodzke i Dorostych Niepelnosprawnych
Intelektualnie, prowadzony przez Zgromadzenie Sidst Mitosierdzia sw. Wincenteqo
a Paulo, ul. Robotnicza 4

Dom przeznaczony jest dB0 mieszkacow niepetnosprawnych intelektualnie - stan na
dzien 31.12.2018 r. wynosit 76 osob (63 dzieci i mtodyieiepetnosprawnych intelektualnie
oraz 13 0s0Ob dorostych niepetnosprawnych inteldkien

W okresie sprawozdawczym: 1 osoba przebywata czasowpowrdcita do domu
rodzinnego, 1 osoba byta umieszona interwencyjmezebywata 3 dni w DPS oraz 2 osoby
zmarty.

Dom funkcjonuje zgodnie z uzyskanym zezwolenienalysh” - decyzja Nr 17/2010
Wojewody Matopolskiego z dnia 15 listopada 201Mecyzp Wojewody Matopolskiego
nr WP-111.9423.10.2018 z dnia 20 lipca 2018 rokg@r Prowadgy otrzymat zezwolenie na
prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci, ey i Dorostych
Niepetnosprawnych Intelektualnie, przeznaczonegdl8l osob dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie oraz 65 dzieci i mtodzieniepetnosprawnych intelektualnie.

W DPS funkcjonuje Zespo6t Terapeutyczno - Opialay. Placéwka zaspokaja potrzeby:

— Socjalno - bytowe catkowity opieky w zakresie pielgnacji i obstugi ohjto 31 0sdb,
39 0s6b miato zapewnignpomoc w myciu, ubieraniu gi spaywaniu positkow a 33
osoby pomoc w przemieszczanig, gomoc w zatatwianiu spraw osobistych.

— Opiekwczo - lecznicze udzielano pomocy w podstawowych czygriach zyciowych
oraz pie¢gnacyjnych. Wszystkim mieszkeom zapewniano statopieke lekarsk,
pielegniarsky, zaopatrzenie w lekisrodki opatrunkowe oraz korzystanie z zabiegow
leczniczych i rehabilitacyjnych (odbywaly esikonsultacje lekarzy specjalistow
w poradniach specjalistycznych i szpitalach na niere miasta Tarnowa oraz
w Uniwersyteckim Szpitalu Dziegtym w Krakowie Prokocimiu).

— Wspomagajce - mieszkacy Domu mieli maliwos¢ zaspokojenia swych potrzeb:

— religijnych - poprzez uczestniczenie we Msiw. w niedziele iswicta oraz

w nabaenstwach, kontakt z kaptanem,

— kulturalnych - ogldanie ulubionych programow telewizyjnych, stuchamagra
muzycznych, mieszkay brali udziat w imprezach integracyjnych, wycikaezh,
turnusie rehabilitacyjnym, festynach integracyjnygh: Dziex Matki, Dzien Dziecka,
Festyn w tadnej, zabawa andrzejkowa w Skrzyszowidziat w obchodach
.Matopolskich Dni Os6b Niepetnosprawnych” w Tarnewispotkania integracyjne
w srodowisku itp., kontakt z rodzinami.
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— Rehabilitacyjne- rehabilitacja lecznicza i spoteczna: kinezyteragiia 28 osdb, masa
klasyczny wedtug aktualnych potrzeb miesmt@w, zagcia na basenie dla 25 oséb,
hydroterapia — zabiegi wodne sgylele peretkowe, itp. Dom zapewniat miesa&am:

— zagcia rehabilitacji spotecznej prowadzone zgodnie zozp@®rzdzeniem
i opracowanym na jego podstawie Regulaminem proemdz za¢¢ rehabilitacii
spotecznej na terenie Domu Pomocy Spotecznej; jodzaakres programowy
i wymiar czasu zgf dostosowany byt do wieku, stanu zdrowia, potrzetmiliwosci
mieszkaca; ustalany byt w indywidualnym planie wsparciazdy mieszkaniec miat
opracowany tygodniowy plan zéj rehabilitacji spotecznej dostosowany do jego
psychofizycznych madiwosci,

— zakcia rehabilitacyjne na sali gimnastycznej dla 36kos

— terapt i rehabilitacg przytazkows,

- w miare swych maliwosci mieszkacy uczestniczyli w terapii zggiowej; terapia
zajciowa prowadzona byta w grupach 5 dni w tygodnitgwadzone formy terapii:
ergoterapia (terapia przez pracgczne - wyszywanie, prace plastyczne,cciaj
kulinarne itp.), artreterapia - terapia przez sztfldiblioterapia, choreoterapia - terapia
tancem, muzykoterapia itp.), ludoterapia - organizowaner i zabaw, silwoterapia -
terapia przez kontakt z przyrgd

— terapt psychologicza - mieszkacy mieli maliwos¢ korzystania z porad
i konsultacji psychologa jak rowrdeudziatlu w terapii psychologicznej na terenie
Domu; spotkania prowadzone byty indywidualnie (wbigacie psychologa) lub
grupowo; miaty na celu m.in. ksztaltowanie i doskiemie umiejtnosci wyrazania
swoich emocji i potrzeb, przeprowadzanie liagsychologicznych.

— Edukacyjne - mieszkacy podlegaicy obowpzkowi ksztatcenia uczestniczyli
w nauczaniu specjalnym (indywidualnym i zespotowyoraz rewalidacyjnym),
dostosowanym do ich indywidualnych #hieosci, uczeniu s i wychowaniu przez
doswiadczeniezyciowe. W roku szkolnym 2017/2018 w geijpch szkolnych, w tym
rewalidacyjnych uczestniczyto 10 oséb. Zakres usigtplany byt z uwzgbnieniem
indywidualnych potrzeb i niwosci psychofizycznych mieszkaéw Domu,
dokumentowanych w indywidualnych planach wsparcia.

Dom Pomocy Spotecznej prowadzony przez Polskie Stamyszenie OsoOb
Niepetnosprawnych Intelektualnie PSONI - Kolo w Tanowie z siedzia przy
ul. Ostrogskich 5B

W okresie od 01.01.2018 do 31.12.2018 roku w Donomdéty Spotecznej przy
PSONI - Koto w Tarnowie mieszkat@dznie 19 oséb dorostych z niepetnosprasanp
intelektualra w tym; 9 kobiet w wieku od 31 — 67 lat, i 1G#0zyzn w wieku od 22 — 59 lat.
Osoby mieszkape w DPS pochodzity z miasta Tarnowa (10 os) i iok(® os); pobieraty
rent socjalna z ZUS (14 os), rent KRUS (2 os) emerytdr(1 os) oraz zasitek staty (10s).
Siedemnastu mieszkedw pobierato zasitek piggnacyjny (MOPS lub ZUS).

Siedmiu mieszkacoéw przebywato w DPS na tzw. starych zasadach,reskani przed
1.01.2004r, pozostatych 12 na nowych (skierowar0p©1.2004r).
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Mieszkaixcy Domu maj orzeczenia o0 stopniu niepetnosprageip w tym:
niepetnosprawni w stopniu gtbokim — 2 osoby, niepetnospravédov stopniu znacznym —
11 os6b, niepetnosprawstow stopniu umiarkowanym — 6 osoéb.

W okresie sprawozdawczym (1.01.2018-31.12.2018t9spty z DPS dwie osoby
(jedna mieszkanka zmarta, kwie€i@018r, jedna mieszkanka usamodzielnikg $stopad
2018r). Na ich miejsce prayp dwie osoby (rzczyzni, czerwiec i listopad 2018r).

W DPS zatrudnionych bytlo 12 os6b nacznie 9,625 etatu, zatrudnione na
stanowiskach: opiekun, terapeuta, psycholog, egighrka, pracownik socjalny, z-ca
dyrektora, dyrektor.

W Domu dziata zespét terapeutyczno - opigday skladaicy sk z pracownikéw
Domu. Do jego zada naleey w szczegoOlnéci opracowanie indywidualnych plandw
wspierania mieszkaea oraz wspodlna ich realizacja. Zakres i pozionugistviadczonych
w Domu jest ustalany indywidualnie dlazki@go mieszk&ca w zalenosci od stopnia jego
fizycznej i psychicznej sprawia, uwzgkdniajgc: poczucie bezpiecastwa, poszanowanie
godndgci, zapewnienie intymrigi, zagwarantowanie wolloi.

W organizowaniuzycia mieszkacom Dom Kieruje si nastpujacymi zasadami:
podmiotowe traktowanie mieszkadw i partnerstwo ze strony personelu, zapewnienie
wiasnej przestrzeniyciowej, spaywania positkow w warunkach zbbnych do domowych,
aktywizacja mieszkecOw poprzez rzne formy aktywnéci, przetamywanie izolacji
i monotonii zycia w domu, podtrzymywanie wdi z rodziry, utatwianie nawjzywania
przyjazni z osobami spoza Domu oraz rozwijanie kontaktééradowiskiem lokalnym.

Wszyscy mieszkecy maja zapewniagn catodobowy opielke. Na specjalistyczne
badania mieszkay zawaeni g do agrodkow zdrowia lub do szpitala. Beprudziat
w wycieczkach, zawodach sportowych, zabawach, &gois wygciach do kina, teatru,
wystepach artystycznych. Bigraktywny udziat w dogpnych w migcie formach aktywni
spotecznej. DPS organizowat w 2018r. dwie imprezgharakterze integracyjnym, na ktore
zostaty zaproszone osoby z niepetnospraeinoz innych grodkow/placéwek. Korzystaj
z zaprosze innych @grodkéw i placowek (zabawy, spotkania, imprezy). $iecy bior
udziat w imprezach integracyjnych i kulturalnychganizowanych przez Miasto Tarnéw
(potaacowki, imprezy plenerowe, koncerty).

Szé&ciu mieszkacow brato udziat w projekcie na rzecz aktyweiozawodowej, gdzie
ukonczyli kurs ogrodniczy. Dziewtciu mieszkacow miato zapewnione regularne ¢ag
z logoped (na terenie DPS).

Na dziex 31.12.2018 w DPS przebywatlo 17 miesa@w, z tego: jedna osoba
kontynuuje edukaej w ramach SOSW w Tarnowie, s$zeosdb odbywa rehabilitagj
zawodow i spoteczg w ramach WTZ, wszyscy miesziey DPS regularnie bigrudziat
w wyjazdach, wyjciach i innych dziataniach w obszarze aktywizapptecznej i zawodowej
zorganizowanych przez placéwkoraz w ramach realizacji projektéw socjalnych
planowanych przez pracownika socjalnego domu, osiesbb poprawito swoje
funkcjonowanie spoteczne.
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Srodowiskowy Dom Samopomocy im.Sw. Kingi al. Matki Bozej Fatimskiej 6,
prowadzony przez Zgromadzenie Sidstr Nd&wietszej Rodziny z Nazaretu, Prowincja
Krakowska

Srodowiskowy Dom Samopomocy inéw. Kingi, realizupc zadanie, polegage na
prowadzeniu placowki dl&0 osob niepetnosprawnych intelektualnie, poprzepakajanie
podstawowych potrzeb bytowych, opigékaych, terapeutycznych, spotecznych,
rehabilitacyjnych, religijnych, kulturalno - rekm@gnych, umaliwia uczestnikom godne
przezywanie swojego cziowiecastwa. Poprzez treningi funkcjonowania viyciu
codziennym uczestnicy ugsic samodzielnegaycia.

W procesie rehabilitacji spotecznejauole odgrywa integracja ze spoteczon lokalm.

W minionym roku:

— catkowitg opielg i pomog w podstawowych czyngoiach zyciowych zostaly olje
osoby przede wszystkim zetpokim i znacznym stopniem ugdedzenia - 30 osdb,

— osoby niepetnosprawne ze spreniami uczestniczyty w zggiach dostosowanych do
mozliwosci kazdego uczestnika - indywidualnych orazezégch w matych grupach - 32
osoby,

— osobom z lekkim i umiarkowanym ugledzeniem stworzono warunki do nabywania lub
udoskonalania nabytychzypodstawowych czynrioi zycia codziennego - 30 oséb,

— odbywaly s¢: treningi samoobstugi - uczestniczyto w nich 66ms

- odbywaly s¢ treningi budetowe - uczestniczyto w nich 29 oséb,

— odbywaly s¢ treningi umiegtnosci sppdzania wolnego czasu — uczestniczytlo w nich
62 osoby,

— w treningach kulinarnych — w #aej formie - uczestniczyto 50 oséb,

— z treningu dbaltci o wyghd zewretrzny korzystat kady uczestnik - 60 0sdb,

— w treningach nauki higieny - w #dej formie, dostosowanej do miwosci i percepcji

uczestnika, korzystato 60 0sdb,

w treningach umiegnosci spotecznych i interpersonalnych, uczestniczyaS6b,

odbywata s} gimnastyka ogoélnousprawnagg, uczestniczyto w niej 60 0sob,

z rehabilitacji usprawniagej korzystato 60 0sdb,

z porad psychologicznych, korzystali wszyscy uazest tj. 60 0oséb,

z hydroterapii korzystato 28 0sab,

— w grach, zabawach, zawodach sportowych organizogtang terenie Domu brato udziat
60 0s0b,

Wszyscy chtni uczestniczyli w zaggciach rekreacyjno - kulturalnych: Jasetkach
w wykonaniu podopiecznych, pracownikéw, woluntariusSDS; zabawach tanecznych;
koncercie kajd w Wyzszym Seminarium Duchownym; zabawie karnawatoweRmsS,
wycieczce po Tarnowie, wycieczce do Krakowa do Z@@glgrzymce do tagiewnik,
Pielgrzymce 3-dniowej do Gietrzwatdu, zabawie watakowej wSDS, wyjiciu do teatru,
wyjsciu do kina, wystawie prac wykonanych na terapiyj$aiu do parku, autokarowej
wycieczce do Krakowa, wyjezie na Dwudniaki, wspolnym grillowaniusrednio 150 oséb,

— wycieczce z rodzinami uczestnikow do ltawy, do Ravkiniatur,
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- 60 o0s6b korzystalto z #édorodnych form terapii, dostosowanej do #@osci
psychofizycznych tj. zagia w pracowni ¢kodzieta i plastyki, gdzie organizowaneg s
zagcia manualne, w pracowni multimedialnej, muzyczeatfalnej organizowaneg:s
muzykoterapia, bajkoterapia, zeia relaksacyjne,

— Z miodszymi uczestnikami pracowano wg programu \&Rtyci - swiadomaé ciata,
kontakt i komunikacja (program Knillbw), elementyichu rozwijajcego Weroniki
Sherbone - korzystato 31 0sob,

- w sali ddwiadczaniaswiata organizowano zgia relaksacyjne, stymuhge r&ne
zmysty, wyciszajce, korzystali z nich wszyscy ¢ini 60 0sob,

— w stymulacji polisensorycznej wg poér roku ,Porarknyg” - uczestniczyto 51 oséb,

— w celu rozwoju indywidualnych zdolda na terapii zajciowej Podopieczni przy pomocy
terapeutek przygotowali ozdoByigteczne, péniej organizowano wystawy tych prac —
uczestniczyto 55 osab,

— w zagciach rewalidacyjnych uczestniczyto 5 oséb, req@izwbowizek szkolny,

— umazliwiono, wszystkim chtnym, zaspokojenie potrzeb religijnych poprzez
przygotowanie do Sakramentowwictych, uczestnictwo w codziennej modlitwie,
comiesécznej Spowiedzi i Komuniwietej - 60 0sob,

— wszystkim uczestnikom zapewniano gme positki — zgodnie z pfba rodzicoéw lub
opiekunow.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Zielona Przysta”, ul. Piotra Skargi 29 a

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Zielona Przystaod 15 padziernika 2015 r.
funkcjonowat jako placowka typu C. Ze wedu na potrzep cigglosci zabezpieczenia
spotecznego 0sob przewlekle psychicznie chorycbkalhymsrodowisku od wrzénia 2017
r. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Zielona Przystaostat poszerzony o typ A.

Adresatami ustugwiadczonych w placéwcegsosoby przewlekle psychicznie chore
(m. in. schizofrenia, zaburzenia psychotyczne, tgieke zaburzenia nastroju, zaburzenia
nerwicowe) — typ A oraz osoby wykazog inne przewlekte zaburzenia czyécio
psychicznych (m.in. zaburzenia psychiczne o padiorganicznym, zaburzenia osobdeio
zaburzenia  psychiczne towarzyse zespotom  epiennym oraz  chorobom
neurodegeneracyjnym, zaburzenia zachowania, zamarz@sychiczne spowodowane
uzywaniem substancji psychoaktywnych) — typ C.

W 2018 r. z uczestnictwa w zajach SDS skorzystato 53 osoby. Na mocy decyzji
kierujacych Miejskiego ®rodka Pomocy Spotecznej przybyto 22 uczestnikdw.dxian 31
grudnia 2018 r. obowrywato 39 decyzji kierucych. W 2018 r.SDS dysponowat
niezmiennie 25 miejscami statutowymi w typie C o2&zmiejscami w typie A, sumarycznie
45 miejscami.

W 2018 roku wykorzystana dotacja otrzymanamelkéw Wojewody Matopolskiego
wynosita 658.043 zt. W tym: 632.963 zt (podstawodefacji) i 25.080 ztgrodki przekazane
na osoby u ktorych wygbuje niepetnosprawné sprzzona). Wysoké¢ dotacji na jednego
uczestnika wynosita:

— od stycznia do wrzmia 2018 r. - 1.458 zt
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— od p&dziernika do grudnia 2018 r.- 1.612 zi

Natomiast pojedynczy koszt na jednego uczestniki@@etnosprawriciami sprzzonymi
lub spektrum autyzmu wynosi 1.838 zt.

W 2018 r. prowadzono systematyczne dziatania wape — aktywizujce dla
uczestnikow SDS ,Zielona Przyst&. Dziatania te byly prowadzone w oparciu
o funkcjonowanie pracowni terapeutycznych oraz pddzczestnikbw na grupy. W 2018 r.
funkcjonowaty nasfpujace pracownie: gospodarstwa domowego, artystycgkadrielnicza,
edukacyjno - komputerowa, rehabilitacyjno - rekgga@ umiegtnosci spotecznych,
relaksacji. Poszczegolne dziatania wspigraj— aktywizugce, byty prowadzone za pompc
metod i form pracy dostosowanych do indywidualnychozliwosci uczestnikow.
Obejmowaly one w szczegOkw: trening umiejtnosci praktycznych, trening higieny
osobistej oraz dbatoi o wyghd zewrtrzny, trening bugetowy, trening obstugi spgu
AGD, trening umigjtnosci spotecznych, trening poznawczy, gag edukacyjne, zegia
komputerowe, trening relaksacyjny, terapiacemwa, zagcia rehabilitacyjne, rekreacyjne
i ruchowe.

Prowadzono réwnie poradnictwo psychologiczne i terapeutyczne dlaestrkéwSDS
oraz ich rodzin i opiekunéw. Powodzeniem cies®iyrowniez zagcia logopedyczne oraz
dogoterapeutyczne.

W wyniku prowadzonych oddziatywiarealizowano nagpujace cele terapeutyczne:

— wzrost samodzielrfgi uczestnikow w wykonywaniu czyngm samoobstugowych,
— zwiekszenie samodzieldoi w wykonywaniu czynnéci dnia codziennego,

— zwickszenie samodzieldoi w zakresie zaraddoi zyciowe] oraz zaspokajania
podstawowych potrzeb,
— usprawnienie funkcji poznawczycheziykowych,
— wzrost kompetencji spotecznych wyegacy Sk w umiegtnosci  nawbpzywania
i podtrzymywania relacji interpersonalnych, wspéfpr w grupie oraz poczuciu
odpowiedzialnéci za atmosfer panujca w spotecznéci terapeutycznej,
— poprawa samooceny i wzrost wiary we wiasnelmmsci,
— nabycie umigjtnosci skutecznego radzenia sobie z objawami i skutksarasu,
— zwigkszenie samodzieldoi w zakresie efektywnego zagospodarowania czasuego,
— integracja z lokalnym otoczeniem spotecznym,
— wsparcie rodzin i opiekundéw w radzeniu sobie z kpad niepetnosprawnym cztonkiem
rodziny.
W 2018 r. prowadzono liczne dziatania, ktéryclepe byta integracja uczestnikéw
SDS z lokalnymsrodowiskiem. Formy integracji spotecznej zwykle tpidorme udziatu
w spotkaniach okoliczrsgiowych, imprezach integracyjnych i kulturalnych.
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