SPRAWOZDANIE

Z KONSULTACJI SPOLECZNYCH
PROJEKTU UCHWALY ZMIENIAJACEJ UCHWALE W SPRAWIE
PROGRAMU UStUG SPOLECZNYCH DLA MIESZKANCOW
GMINY MIASTA TARNOWA ,,0D POTRZEB DO REALIZACIJI”
- EDYCJA 2025-2026



1. WSTEP

W 2024 r. zostat opracowany Program Ustug Spotecznych dla mieszkaricow Gminy
Miasta Tarnowa ,,0d potrzeb do realizacji” — edycja 2025-2026, ktéry zostat przyjety uchwata
Nr X11/119/2024 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie Programu
Ustug Spotecznych dla mieszkaicéw Gminy Miasta Tarnowa ,0d potrzeb do realizacji”
— edycja 2025-2026 (Dz. Urz. Woj. Matop. poz. 8759).

Przy opracowywaniu Programu uwzgledniono potrzeby i oczekiwania mieszkancow,
ktére zostaty szczegdtowo opisane w ,Diagnozie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
w zakresie ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa”!, ktéra zostata przyjeta uchwaty
Nr LXX/686/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 15 wrzesnia 2022 r. w sprawie ,Diagnozy
potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych Gminy Miasta
Tarnowa”.

W toku przeprowadzonej Diagnozy wskazano potrzebe zapewnienia dostepu do ustug
transportowych dla oséb, ktére z uwagi na wiek, stan zdrowia lub sytuacje ekonomicznag
napotykajg trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu sie. Pomimo zidentyfikowania tej
potrzeby na etapie opracowywania Programu, jej realizacja nie byta dotychczas mozliwa
z uwagi na brak zabezpieczenia odpowiednich srodkéw finansowych.

W zwigzku z dziataniami podejmowanymi przez Gmine Miasta Tarnowa w celu
pozyskania zewnetrznych Zrédet finansowania, w tym poprzez ztozenie wniosku
o dofinansowanie w ramach Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast, zaplanowano
rozszerzenie katalogu ustug spotecznych o ustuge transportowg TAXI-HELP.

Gtéwnym zatozeniem ustugi jest umozliwienie w sposdb bezpieczny i terminowy dojazd
m.in. do placdwek medycznych, urzeddw, instytucji publicznych czy punktéw wsparcia
spotecznego. Ustuga bedzie przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu oraz izolacji ze wzgledu
na wiek oraz niepetnosprawnos$é. Realizacja ustugi przyczyni sie do poprawy jakosci zycia
0s6b zagrozonych wykluczeniem komunikacyjnym oraz wzmocnienia lokalnego systemu
wsparcia spofecznego.

2. CO I DLACZEGO KONSULTOWALISMY?

Przedmiotem konsultacji spotecznych byt projekt uchwaty zmieniajgcej uchwate
w sprawie Programu Ustug Spotecznych dla mieszkancéw Gminy Miasta Tarnowa
,Od potrzeb do realizacji”- edycja 2025-2026.

Projektowana zmiana Programu obejmuje rozszerzenie katalogu ustug spotecznych
o ustuge transportowg TAXI-HELP, skierowang do oséb powyzej 75. roku zycia oraz oséb
z umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci, majgcych trudnosci
w samodzielnym wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego oraz ograniczong
mozliwoscig mobilnosci.

! ,Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa”
przyjeta uchwatg Nr LXX/686/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 15 wrzesnia 2022 r., zwana dalej
Diagnoza.



Z uwagi na fakt, iz zmiana Programu obejmuje wazne obszary zycia codziennego
mieszkaincow Gminy Miasta Tarnowa i ma za zadanie rozwigzanie wielu problemoéw
bezposrednio dotykajgcych tarnowian, dokument zostat poddany konsultacjom, tak by kazdy
mogt przedstawi¢ swoje poglady, wnioski, uwagi, aby skuteczniej rozwigzywac aktualne
problemy spoteczne i odpowiadac na potrzeby mieszkaricow.

Podczas trwajgcych konsultacji kazdy mieszkaniec mégt wnies¢ swoje uwagi i opinie
zaréwno bezposrednio podczas spotkan z pracownikami CUS-u, jak i za posrednictwem
formularzy zamieszczonych na stronach internetowych Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie i Urzedu Miasta Tarnowa.

Konsultacje spoteczne projektu uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie Programu
Ustug Spotecznych dla mieszkainicow Gminy Miasta Tarnowa ,0d potrzeb do realizacji”-
edycja 2025-2026 trwaty od 2 do 20 lutego 2026 r. i przeprowadzone zostaty zgodnie
z zasadami i trybem przeprowadzania konsultacji okreslonych w:

e art. 5a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1153,
1436),

e §1 ust. 1, §4, §8 i §9 uchwaty nr LXI/628/2018 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia
11 pazdziernika 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
z mieszkancami Tarnowa (Dz. Urz. Woj. Matop. poz. 7316).

e uchwale Nr XXX/282/2026 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 29 stycznia 2026 r.
w sprawie przeprowadzenia konsultacji spotecznych projektu uchwaty zmieniajgcej
uchwate w sprawie Programu Ustug Spotecznych dla mieszkanicéw Gminy Miasta
Tarnowa ,,0d potrzeb do realizacji”- edycja 2025-2026.

Nad przeprowadzeniem konsultacji czuwat Prezydent Miasta Tarnowa,
za posrednictwem Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, do zadan ktdrego nalezato
rowniez przygotowanie sprawozdania z przebiegu i wynikdw konsultacji. Sprawozdanie
z przeprowadzonych konsultacji Programu zostanie podane do publicznej wiadomosci
poprzez umieszczenie go na stronach internetowych: www.cus.tarnow.pl oraz

www.tarnow.pl.

3. JAK INFORMOWALISMY O KONSULTACJACH SPOLECZNYCH?

Informacje o konsultacjach projektu uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie
Programu Ustug Spotecznych dla mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa ,0d potrzeb do
realizacji”- edycja 2025-2026 byty zamieszczone w Internecie na stronach:
www.cus.tarnow.pl oraz www.tarnow.pl, jak réowniez zostaty przestane drogg mailowg do
organizacji pozarzagdowych przez Centrum Dialogu Urzedu Miasta Tarnowa oraz
opublikowane w serwisie (https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Urzad-Miasta/Wspolpraca-z-
NGO/Aktualnosci/Masz-wplyw-na-uslugi-spoleczne-w-Tarnowie ).”



http://www.cus.tarnow.pl/
http://www.tarnow.pl/
http://www.cus.tarnow.pl/
http://www.tarnow.pl/
https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Urzad-Miasta/Wspolpraca-z-NGO/Aktualnosci/Masz-wplyw-na-uslugi-spoleczne-w-Tarnowie
https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Urzad-Miasta/Wspolpraca-z-NGO/Aktualnosci/Masz-wplyw-na-uslugi-spoleczne-w-Tarnowie

Linki do stron Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie i portalu spotecznosciowego CUS:

https://cus.tarnow.pl/aktualnosci/konsultacje-spoleczne-w-sprawie-projektu-uchwaly-
zmieniajacej-uchwale-w-sprawie-programu-uslug-spolecznych-dla-mieszkancow-gminy-
miasta-tarnowa-od-potrzeb-do-realizacji-edy/

https://www.facebook.com/TarnowCUS/?locale=pl PL

Linki do stron Urzedu Miasta Tarnowa i portalu spotecznosciowego urzedu:

https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Aktualnosci/Miasto/Masz-wplyw-na-uslugi-spoleczne-
w-Tarnowie
https://www.facebook.com/TarnowMojeM/?locale=pl PL

Ponizej zaprezentowano dokumentacje graficzng informacji, ktére ukazaty sie na
stronach internetowych Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie:

1) Informacja o rozpoczeciu konsultacji na stronie Centrum Ustug Spotecznych:

Konsultacje spoteczne w sprawie projektu uchwaty
zmieniajgcej uchwale w sprawie Programu Ustug-Spotecznych
dla mieszkancow Gminy Miasta Tarnowa ,,0d potrzeb do
realizacji” — edycja 2025-2026



https://cus.tarnow.pl/aktualnosci/konsultacje-spoleczne-w-sprawie-projektu-uchwaly-zmieniajacej-uchwale-w-sprawie-programu-uslug-spolecznych-dla-mieszkancow-gminy-miasta-tarnowa-od-potrzeb-do-realizacji-edy/
https://cus.tarnow.pl/aktualnosci/konsultacje-spoleczne-w-sprawie-projektu-uchwaly-zmieniajacej-uchwale-w-sprawie-programu-uslug-spolecznych-dla-mieszkancow-gminy-miasta-tarnowa-od-potrzeb-do-realizacji-edy/
https://cus.tarnow.pl/aktualnosci/konsultacje-spoleczne-w-sprawie-projektu-uchwaly-zmieniajacej-uchwale-w-sprawie-programu-uslug-spolecznych-dla-mieszkancow-gminy-miasta-tarnowa-od-potrzeb-do-realizacji-edy/
https://www.facebook.com/TarnowCUS/?locale=pl_PL
https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Aktualnosci/Miasto/Masz-wplyw-na-uslugi-spoleczne-w-Tarnowie
https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Aktualnosci/Miasto/Masz-wplyw-na-uslugi-spoleczne-w-Tarnowie
https://www.facebook.com/TarnowMojeM/?locale=pl_PL
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Miesziaricy moga opinie i uwagi o mizny Programu wterminie od 2 uiego do 20 lutego 2026 . Uzupelniony formuiar konsulacyjny nalezy preekazac:
poczty 12 adres: 1 samowpl
tradycyinej poczly na adres: polecznych w Tamonte, 33-100 Tamiw, ul. Kazinierza Brogzinsigego 14,

Ponaio w ramach konsultacji organizowane b2d3 spotkaniz przez Centrum Uskug Spolecznych w Tamowie, o KISrych poinformujemy nia niasze] stronie intemetowe] orz stronie Miasta Tamowa www.tamow,pl | 72 postednictnem mediow
spolecznosciowych.

W zatg uchwaly zmieniajace] ¢ W sprawie Programu Ushug Spolecznych dla mieszkaicow Gminy Mizsta Tamowa, 0d poirzeb 6o realizacy — edycja 2025-2026.

FORMULARZ KONSULTACYJNY POBIERZ
KLAUZULA INFORMACYJNA - KONSULTACJE SPOLECZNE POBIERZ
PROJEKT UCHWALY ZMIENIAJACE. SPRAWIE USLUG SPOLECZNYCH DLA MIESZKARCOW GMINY MIASTA TARNOWA W

2) Informacja o konsultacjach na stronie Facebook Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie:

- Centrum Ustug Spotecznych w Tamovie
30 stycmia 1531 @

B¢ Konsultacie spoleczne — zapraszamy mieszkancéw Tamowat
Zapraszamy do udzisiu w konsultagiach spotecznych dotyczacych zmian w Programie Ushig
Spotecznych .Od potrzeb do realizagji” na lata 2025-2026,

¥ Termin konsultacji: 2-20 lutego 2026 .
Proponowane zmiany dotycza m.in. rozszerzenia oferty usiug dia 0s6b starszych oraz oséb
niepeinosprawnoZciami, w tym Zapewnienia wsparcia transportowego os0bom © ograniczone)
mobilnosci ; wiskowych i
Celem wdrozenia nowsj usiugi transportu dia 0366 mobilnoici, co
prowadzi do ich wykluczenis spolecznego i wymaga wsparcia.

 Swoje opinie | uwagi mozna przesylaé:

@ e-mait: konsultagie@cus.amowpl
i poczta: Centrum Usiug Spolecznych w Tamowie. ul. Kszimierza Brodziiskiego 14, 33-100
Taméw
s éry beda stronach:

v cus. tamowpl

@ vowwtamovepl

oraz w mediach spotecinciciowych.
wigcsj informadii pod adresem: https://cus tamow:pl/../konsultacje-spoleczne-w../
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3) Informacja o organizowanych spotkaniach konsultacyjnych w dniach 16 i 18 lutego
2026 r. na stronie internetowej Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie:

12 lutego 2026

16§18 lutego 2026 r. zapraszamy na
konsultacje spoteczne projektu uchwaty
zmieniajgcej uchwate w sprawie Programu ZAPRASZAMY
Ustug Spotecznych dla mieszkafncéw DO UDZIALU
Gminy Miasta Tarnowa ,,0d potrzeb do
realizacji” — edycja 2025-2026

Zapraszamy mieszkafcow Tomowa do wriecia udzialu w konsultaciach spolecznych

dotyczacych projektu uchwaly zmienlajqce] uchwaig w sprawle Programu Usiug
spolecznych dla mieszkancow [..]
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Opubikowano. 12 htego 2026 | 1424

Zapraszamy mieszxancow Tamowa do wziecia udzialu w konsutacjach spolecznych dotyczacych yace) w sprawie méeszxaricow Gminy Miasta Tamowa .0d potrzeb do realizac

~ e0yGi 2025-2026 W dniach 16 lutego 2026 r. god: iynku Centrum Usiug W Tamowie przy ul. Brodzifiskiego 14 0raz 18 lutego 2026 r. (4rods) w godz. 16:00-17:00 w Centrum Dialogy
pray ul. Gumniskiej 30 w Tarowle.

moziwosé spolecznych starszych b 2 Projek ol ci cych fia potizeby mieszkafciw
towego Z pezyczyn zdrowotnych, wiekowych lub ekonomicznych
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0 Prowadzi o ich wykCZenia Spotecznego | wymaga wparcia.
Przypominamy, 2 mieszkaficy moga wyrazic swop opinie | uwagl 6o zmiany Program takze uzupeiniajac formuiarz konsutacyjny wterminie o 20 kitego 2026 1. przekazujac go:

.z 21y elektroniczne) 1 acres o

B na adres: Centrum Usiug weh w Tamowte,

33-100 Tamdw, ul. Kazimierza Brodzsiskiego 14

W zalaczensy projekt uchwaly zmieniajace) uchwale w sprawte Program Uskg Spolecznych dla mieszkancow Gminy Miasta Tamowa .Od potrzeb 6o reaizacy - edycja 2025-2026

PROJEKT UCHWALY ZMIENIAJACE. UCHWALE W SPRAWIE PROGRAMU USLUG A 0 MIASTA TARNOWA POBIERZ

FORMULARZ KONSULTACYJNY POBIERZ

KLAUZULA NFORMAGYiNA - KONSULTAGIE SPOLECENE

4) Informacja o organizowanych spotkaniach konsultacyjnych w dniach 16 i 18 lutego
2026 r. na stronie Facebook Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie:

= Contrsen Ushug Spelecamych w Tamowie
ez 13§

ZAPRASZAMY
DO UDZIALU
W KONSULTACJACH
SPOLECZNYCH

Ponizej zaprezentowano dokumentacje graficzng informacji, ktére ukazaty sie na
stronach internetowych Urzedu Miasta Tarnowa:

1) Informacja o konsultacjach na stronie Urzedu Miasta Tarnowa:

TARNOW 8 1d8
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2) Informacja o konsultacjach spotecznych na stronie Facebook Urzedu Miasta Tarnowa:

) M) Tamdw
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3) Informacja o organizowanych spotkaniach konsultacyjnych w dniach 16 i 18 lutego
2026 r. na stronie Urzedu Miasta Tarnowa:

TARNOW 8

MASZ WPLYW NA USLUG! SPOLECZNE W SWOIM MIESCIE - WEZ
UDZIAL W KONSUTLACJACH

ZAPRASZAMY
DO UDZIALY

4) Informacja o organizowanych spotkaniach konsultacyjnych w dniach 16 i 18 lutego
2026 r. na stronie Facebook Urzedu Miasta Tarnowa:

ZAPRASZAMY
DO UDZIALU
W KONSULTACJACH
SPOLECZNYCH




4. JAK | GDZIE ZBIERALISMY UWAGI?

Zaproszenie do udziatu w konsultacjach spotecznych skierowane byto do wszystkich
mieszkancOw Tarnowa. Zainteresowani mieszkaricy mieli mozliwos¢ zapoznania sie
z projektem uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie Programu Ustug Spotecznych dla
mieszkancow Gminy Miasta Tarnowa ,0Od potrzeb do realizacji” — edycja 2025-2026
i wyrazenia swoich opinii i uwag na udostepnionym na stronach internetowych Centrum
Ustug Spotecznych w Tarnowie oraz Urzedu Miasta Tarnowa formularzu.

Do pobrania zamieszczone zostaty:

e Formularz konsultacyjny projektu uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie Programu
Ustug Spotecznych dla mieszkancéw Gminy Miasta Tarnowa ,0d potrzeb do
realizacji” — edycja 2025-2026

~FORMULARZ KONSULTAGYINY
wsprawie

projekeu

‘Gminy Miasta Tarnowa ,0d potrzeb do realizaci” - edycja 20252026

T

batmi caytainy pospis

e Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych mieszkancéw Tarnowa
uczestniczacych w konsultacjach spotecznych projektu uchwaty zmieniajacej uchwate
w sprawie Programu Ustug Spotecznych dla mieszkanncéw Gminy Miasta Tarnowa ,,0d
potrzeb do realizacji” — edycja 2025-2026




Mieszkancy mieli mozliwos¢ przestania formularzy pocztg na adres Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie, ul. Kazimierza Brodziiskiego 14, 33 — 100 Tarnéw lub
elektronicznie na adres e-mail: konsultacje@cus.tarnow.pl.

W ramach konsultacji spotecznych zorganizowano dwa spotkania z mieszkaricami:

e w dniu 16 lutego 2026 r. w budynku Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie przy
ul. Kazimierza Brodzinskiego 14,

e w dniu 18 Ilutego 2026 r. w Centrum Dialogu przy ul. Gumniskiej 30
w Tarnowie.

Ponadto 2 lutego 2026 r. w Urzedzie Miasta Tarnowa odbyto sie posiedzenie
Tarnowskiej Rady Senioréw, podczas ktorego poinformowano o rozpoczeciu konsultacji
spotecznych projektu uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie Programu Ustug Spotecznych
dla mieszkancéw Gminy Miasta Tarnowa ,,0d potrzeb do realizacji” — edycja 2025-2026 oraz
o mozliwosci zgtaszania uwag do proponowanych zmian. W trakcie spotkania przedstawiono
takze gtéwne zatozenia projektu, w tym wprowadzenie nowej ustugi transportowej
skierowanej do oséb starszych oraz osdb z niepetnosprawnosciami.

Dodatkowo 10 lutego 2026 r. w Klubie ,Senior+”, dziatajgcym w strukturze Centrum
Ustug Spotecznych w Tarnowie przy ul. Gumniskiej 25, zorganizowano spotkanie
informacyjne, podczas ktdrego uczestnicy zostali poinformowani o trwajgcych konsultacjach
spotecznych oraz o mozliwosci wniesienia uwag do zaproponowanych zmian Programu.

Ponizej przedstawiono dokumentacje fotograficzng z wydarzen.



mailto:konsultacje@cus.tarnow.pl

5. JAKIE UWAGI ZEBRANO ORAZ JAK ROZSTRZYGNIETO ZEBRANE OPINIE?

W czasie trwania konsultacji spotecznych, tj. od 2 do 20 lutego 2026 r., nie wptynety
zadne opinie ani uwagi do przedfozonego projektu uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie
Programu Ustug Spotecznych dla mieszkanncow Gminy Miasta Tarnowa ,0d potrzeb
do realizacji” — edycja 2025-2026.

W zwigzku z brakiem zgtoszonych uwag nalezy uznaé, ze proponowany zakres zmian,
nie budzi zastrzezen i jest zgodny z oczekiwaniami mieszkaricéw Tarnowa.

6. JAKIE SA WYNIKI KONSULTACII?

Z uwagi na fakt, ze podczas trwania konsultacji spotecznych nie wptynety zadne uwagi
do zmiany Programu, dokument zostanie przedstawiony w zaproponowanej wersji,
do przyjecia w drodze uchwaty Rady Miejskiej w Tarnowie w miesigcu marcu 2026 r.

Raport z konsultacji spotecznych projektu uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie
Programu Ustug Spotecznych dla mieszkaricdbw Gminy Miasta Tarnowa ,0d potrzeb
do realizacji” — edycja 2025-2026 zostanie upubliczniony na stronach www.cus.tarnow.pl
oraz www.tarnow.pl.

Signature Not Verified
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