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1. WSTEP

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, zwane dalej ,Centrum” zostato utworzone z dniem
1 stycznia 2022 r. poprzez przeksztatcenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie na
podstawie uchwaty nr LIV/507/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 pazdziernika 2021 r. w sprawie
przeksztatcenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, utworzenia Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie oraz nadania mu statutu. W odniesieniu do wszystkich pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz tych pracownikéw Urzedu Miasta Tarnowa, ktérzy
realizowali zadania przekazywane do Centrum miaty zastosowanie przepisy art. 23' ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych postuzyto umocnieniu i rozszerzeniu roli miasta jako
inicjatora, realizatora i koordynatora ustug spotecznych, rozwijaniu wspdtpracy z organizacjami
pozarzadowymi i lokalnymi podmiotami dziatajacymi w rdéinych sektorach oraz wykreowaniu
jakosciowej zmiany w obstudze mieszkancéw i jej zakresie. Poza zadaniami dotychczas realizowanymi
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Centrum przekazane zostaty réwniez inne
zadania, realizowane do dnia utworzenia Centrum przez Urzad Miasta Tarnowa z zakresu: polityki
prorodzinnej, wspierania rodziny, promocji i ochrony zdrowia, potwierdzania prawa do $wiadczen opieki
zdrowotnej, wspierania oséb niepetnosprawnych, przeciwdziatania alkoholizmowi, narkomanii i innym
uzaleznieniom, pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla ucznidéw, doptat pokrywajgcych czes¢
czynszu w pierwszych latach najmu mieszkania.

Zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych Dyrektor Centrum przedstawia corocznie Radzie Miejskiej w Tarnowie, ktéra
utworzyta centrum, sprawozdanie z dziatalnosci Centrum za poprzedni rok kalendarzowy oraz
przedstawia wnioski wynikajace z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie
ustug spotecznych. Opracowany materiat prezentuje dziatalnos¢ Centrum w 2022 r. W rozdziale drugim
przedstawione zostaty podstawowe informacje o jednostce, charakteryzujgce obszar na ktérym dziata,
jej strukture organizacyjng, zasoby, realizowane przez nig zadania oraz wydatkowane srodki finansowe.
W rozdziale trzecim podjeto prdobe wskazania najwazniejszych dokonann Centrum, osiggnietych
w pierwszym roku dziatalnosci. Rozdziaty od 4 do 7 zawierajg szczegétowe omodwienie zadan
realizowanych w 2022 roku w podziale na obszary tematyczne. Zrezygnowano ze stosowanego
w ubiegtych latach ujecia zadan na podstawie ustaw z ktérych wynikajg, a w zamian zaproponowano
przeglad dziatan w obszarach: dziatalnosci pomocowej i integracyjnej, wsparcia osob starszych
i niepetnosprawnych, wsparcia rodziny, rehabilitacji spotecznej i zdrowia publicznego. W rozdziale
8 opisano zadania i inicjatywy, jakie podejmowane byly przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej
funkcjonujgce w miescie, nad ktérymi nadzér sprawowato w 2022 r. Centrum, a takze przez organizacje
pozarzadowe, ktérym Gmina Miasta Tarnowa zlecita do realizacji zadania publiczne. W rozdziale
9 zaprezentowano programy i projekty dofinansowane ze Zzrédet zewnetrznych, realizowane w ubiegtym
roku w obszarze dziatalnosci Centrum. Materiat zamyka rozdziat 10, w ktérym nakreslono kluczowe
zamierzenia dla Centrum, ktére powinny by¢ wykonane w roku 2023. Wszystkie dane umieszczone
w tabelach sg wynikiem opracowan wtasnych Centrum.



2.1 Obszar dziatania

2. PODSTAWOWE INFORMACIE O JEDNOSTCE

Obszarem dziatania Centrum Ustug Spotecznych byto Miasto Tarnéw. Podziat terytorialny Tarnowa na
rejony pracy socjalnej, ktéry obowigzywat w 2022 r. obejmowat 4 rejony. Wykaz ulic przypisanych
Zespotom Pracy Socjalnej w poszczegdlnych rejonach dostepny byt na stronie internetowej Centrum.

2.2 Struktura organizacyjna

W strukturze organizacyjnej Centrum wyodrebniono 9 dziatéw, dzielgcych sie w miare potrzeb na
zespoly oraz 5 samodzielnych stanowisk pracy. Ponadto w ramach Dziatu Organizacji i Kadr
umiejscowione jest Biuro Obstugi Klienta, dziatajgce w formule Sali operacyjnej z elektronicznym
systemem przyzywowym. W obrebie struktury organizacyjnej CUS funkcjonuje réwniez Placdwka
Wsparcia Dziennego — Akademia Aktywnosci oraz Osrodek wsparcia dla oséb starszych ,Klub Senior+”.
Schemat organizacyjny Centrum jest przedstawiony na ponizszym rysunku.
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2.3 Zasoby kadrowe

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2022 r. kadra pracownikéw Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
(tgcznie z osobami zatrudnionymi na zastepstwo) wynosita 190 oséb (172,75 etatéw). W strukturze
zawodowej pracownikdow najliczniejsze grupy stanowig pracownicy zatrudnieni na stanowiskach
urzedniczych (39%) oraz pracownicy socjalni (32%). Analizujgc strukture pracownikéw wedtug wieku
mozna zauwazy¢, ze 74% ogoétu zatrudnionych to osoby w wieku do 45 lat. Ponizej zamieszczono tabele,
przedstawiajace zatrudnienie w Centrum w podziale na stanowiska oraz wiek kadry.

Lp. Stanowiska Liczba oséb | Liczba etatéow

I Kierownicze stanowiska urzednicze, w tym: 14 13,5
1 Dyrektor 1 1

2 Zastepca dyrektora 1 1
3. Gtéwny ksiegowy 1 1

4 Kierownik dziatu 9 8,5
5 Zastepca kierownika dziatu 2 2

Il Pracownicy socjalni, w tym: 61 55
1 Starszy specjalista pracy socjalnej 6 5,5
2 Specjalista pracy socjalnej 20 20
3. Starszy pracownik socjalny 13 12,5
4 Pracownik socjalny 22 17
11 Specjalisci, w tym: 5 4
1. Psycholog 3 2
2. Pedagog 2 2
v Koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych 3 3
Vv Organizator spotecznosci lokalnej 1 1
VI Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej 5 5
VIl | Asystent rodziny 6 5
VIII | Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych 74 67,75
IX Pozostate stanowiska pomocnicze i obstugi 21 18,5

Ogoétem 190 172,75




Wiek Liczba oséb | ™ Y™ pl:acownikéw
socjalnych
do 25 lat 13 3
26-35lat 53 10
36—45 lat 75 59
46 — 55 lat 32 3
56 — 60 lat 12 5
61 i wiecej lat 5 1
Ogotem 190 61

Wyspecjalizowana oraz wykwalifikowana kadra Centrum zapewnia sprawng i profesjonalng obstuge
mieszkancéw. Sposréd zatrudnionych w Centrum pracownikéw, 161 osdb posiadato wyksztatcenie
wyzsze (w tym 47 pracownikdéw socjalnych), 24 osoby wyksztatcenie $rednie oraz 5 oséb zawodowe lub
podstawowe. 21 osdb posiada | stopien specjalizacji w zawodzie pracownika socjalnego, natomiast
7 0sob |l stopien. 6 oséb posiada specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej, a 8 oséb specjalizacje
z zakresu zarzadzania i organizacji ustug spotecznych.

Wsparcie adresowane do mieszkaricow Miasta Tarnowa, a takze realizacja wielu zadan, ktérych
katalog wcigz sie rozszerza, wymaga zaangazowania profesjonalnej kadry, rozwijajgcej swoje
umiejetnosci adekwatnie do potrzeb. W zwigzku z koniecznoscig podnoszenia kwalifikacji pracownicy
poszerzali swojg wiedze poprzez uczestnictwo w szkoleniach, spotkaniach, konferencjach i wizytach
studyjnych, w ktérych tacznie wzieto udziat 112 oséb. Doksztatcanie byto mozliwe poprzez szkolenia
stacjonarne oraz platformy e-learningowe. Pomimo trwajgcego w 2022 r. stanu epidemii,
przeksztatconego nastepnie w stan zagrozenia epidemicznego liczba szkolen i webinaréw, w ktérych
uczestniczyli pracownicy Centrum byta pordwnywalna z latami ubiegtymi. Czes¢ szkolen finansowanych
byto ze srodkow wtasnych jednostki, a czesé to szkolenia bezptatne (w ramach dotacji z UE). Jednym
z corocznych waznych szkolen adresowanych do pracownikéw socjalnych jest Superwizja pracy
socjalnej. Szkolenie prowadzone byto przez firme FORES JADWIGA PAULI. Superwizje odbyly sie w trybie
stacjonarnym, wzieto w nich udziat 20 pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny, ktérzy uczestniczyli
w 4 spotkaniach po 4 godziny lekcyjne. Efekty uzyskane w trakcie szkolenia byly nastepujgce: ocena
dotychczasowych dziatan pracownikéw w pracy zawodowej, rozwdj zawodowy pracownikow,
pozyskanie wtasciwej wiedzy na temat przepiséw prawnych, pozwalajace na zachowanie odpowiednich
standarddéw pracy i norm zawodowych oraz zbudowanie dobrych relacji pracowniczych.

Centrum daje réwniez mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego osobom, ktére rozpoczynajg
swojg kariere zawodowa, czy tez ponownie wkraczajagcym na rynek pracy. W 2022 r. 31 oséb miato
mozliwo$¢ odbycia stazu zawodowego czy praktyki studenckiej. Sposrdd stazystow 1 osoba zostata
zatrudniona na umowe o prace na dtuzszy okres zastepstwa oraz 1 osoba na czas okreslony w zwigzku
z wygranym naborem. Centrum podjeto takze wspdtprace z Centrum Integracji Spotecznej, w ramach
ktdrego zgodnie z ustawg o zatrudnieniu socjalnym prowadzona jest reintegracja spoteczna i zawodowa
0s06b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie
wtlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji
powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym,



spotecznym i rodzinnym. Dzieki tym dziataniom osoby z CIS mogty odby¢ praktyki zawodowe. Ponizsza
tabela przedstawia liczbe oséb, ktére w 2022 r. skorzystaty z poszczegdlnych form szkolenia
zawodowego w Centrum.

Forma szkolenia zawodowego Liczba oséb
staz zawodowy 17
praktyki studenckie 14
praktyki zawodowe CIS 12
Ogodtem 43

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz.U. 2019 poz. 1818) o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych, wprowadzita do polskiego prawa nowe role zawodowe. Utworzenie Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie wigzato sie z powstaniem nowych stanowisk pracy, takich jak organizator ustug
spotecznych, koordynator indywidualnych plandw ustug spotecznych, organizator pomocy spotecznej
oraz organizator spotecznosci lokalnej. Zawarte w ustawie uregulowania okreslajg zadania i procedury
dziatania nowych stanowisk.

Organizator Ustug Spotecznych

Do zadan Organizatora Ustug Spotecznych (OUS) nalezy w szczegdlnosci organizowanie ustug
spotecznych realizowanych przez Centrum i rozwijanie lokalnego systemu ustug, prowadzenie na biezgco
rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowe]j w zakresie ustug spotecznych, nawigzywanie
wspdtpracy z podmiotami, instytucjami, organizacjami pozarzadowymi czy osobami fizycznymi
i prawnymi oraz opracowywanie standardéw jakosci ustug spotecznych okreslonych w programie ustug
spotecznych. OUS kieruje zespotem do spraw organizowania ustug spotecznych w sktad ktérego wchodza
koordynatorzy indywidualnych planéw ustug spotecznych.

Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych

Koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych (KIPUS) to specjalista pozostajgcy
w bezposrednim kontakcie z mieszkaficami danej spotecznosci lokalnej, sterujacy procesem konsumpcji
ustug, czyli strong popytowa korzystania z ustug spotecznych przez obywateli. Rozumiejacy specyfike
pracy przedstawicieli roznych profesji i zawodéw pomocowych, udzielajacych wsparcia ustugowego
w ramach zatrudnienia w réznych podmiotach ustugowych. Realizujagcy nowa metodyke pracy socjalnej,
wykorzystujgc w tym celu Indywidualny plan ustug spotecznych (IPUS), ktéry stanowi forme
kwalifikowanego pomagania oraz podstawe realizacji przez CUS programu ustug spotecznych. KIPUS
odpowiada za przeprowadzanie rozpoznania indywidualnych potrzeb o0séb zainteresowanych
skorzystaniem z ustug ujetych w programie ustug spotecznych, opracowuje indywidualne plany ustug
spotecznych i je aktualizuje, monitoruje realizacje IPUS, koordynuje ustugi spoteczne udzielane w ramach
IPUS, a poprzez rozmowy przeprowadzane z osobami objetymi indywidualnymi planami, podsumowuje
ich realizacje.

Organizator Pomocy Spotecznej

Do zadan Organizatora Pomocy Spotfecznej nalezy w szczegdlnosci organizowanie wykonywania przez
Centrum zadan z zakresu pomocy spotecznej. Organizator Pomocy Spotecznej kieruje zespotem do spraw
realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej, w sktad ktdrego wchodza specjalisci z zakresu pracy



socjalnej, pracy z rodzing oraz inni specjalisci realizujgcy zadania z zakresu pomocy spotecznej, w tym
w zakresie integracji spotecznej. W ramach tego zespotu Centrum zatrudnia pracownikéw socjalnych
zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej,

Organizator Spotecznosci Lokalnej

Organizator Spotecznosci Lokalnej (OSL) kieruje swoje dziatania w pierwszej kolejnosci do spotecznosci
znajdujacych sie w najtrudniejszym potozeniu tj. marginalizowanych i zagrozonych spotecznym
wykluczeniem, jednak odbiorcami tych dziatan mogg byé réwniez inne spotecznosci. Ideg OSL jest
wzmachianie potencjatu zakorzenionego w spotecznosci mieszkaricéw Miasta. Zakres organizowania
spotecznosci lokalnej obejmuje m.in. promowanie dziatan wolontariackich w zakresie wsparcia i pomocy
na rzecz dzieci i mtodziezy, oséb starszych, niesamodzielnych oraz samotnych, a takze alternatywne
formy spedzania czasu wolnego, do ktdrych zalicza sie warsztaty edukacyjne, imprezy integracyjne,
kampanie spofeczne.

2.4 Zasoby lokalowe

Gtéwna siedziba Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie zlokalizowana jest przy ul. Kazimierza
Brodzinskiego 14. Znajduje sie tu Biuro Obstugi Klienta, w tym Punkt Informacji ds. Ustug Spotecznych,
w ktéorym uruchomiono system kolejkowy, dzieki czemu obstuga mieszkaicéw byta ptynna
i uporzadkowana. W gtéwne]j siedzibie funkcjonuje takze Dziat Swiadczert Rodzinnych i Spraw
Mieszkaniowych, Organizator Spotecznosci Lokalnej, Samodzielne Stanowisko Pracy ds. Analiz Zdrowia
Publicznego oraz dziaty administracyjne. Zadania realizowane sg takze w budynkach przy Al. Matki Bozej
Fatimskiej 6 (Zespoty Pracy Socjalnej, Zespét ds. Bezdomnosci, Dziat Swiadczen), ul. Eliasza
Goldhammera 3 (Dziat Organizowania Ustug Spotecznych, Dziat Rehabilitacji Spotecznej i Pomocy
Specjalistycznej, Dziat Wsparcia Osob Starszych i Niepetnosprawnych, Zespét ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie) oraz ul. Juliana Goslara 5 (Dziat Pieczy Zastepczej, Zespdt ds. Asysty Rodzinnej).
Ponadto w budynku przy ul. Gumniska 25 dziatajg dwie placowki funkcjonujgce w strukturze Centrum —
Placéwka Wsparcia Dziennego ,, Akademia Aktywnosci” oraz Osrodek Wsparcia dla Osdb Starszych Klub
,Senior+”.

2.5 Realizowane zadania

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie jest jednostkg budzetowg powotang do realizacji ustug
spotecznych, bedacych zadaniami wiasnymi Gminy Miasta Tarnowa oraz zadaniami z zakresu
administracji rzgdowej zleconymi Gminie Miasta Tarnowa. Z uwagi na to, ze Tarnéw jest miastem na
prawach powiatu, realizuje zaréwno zadania przynalezne gminie jak i powiatowi. W 2022 r. Centrum
obstuzyto ponad 35 tysiecy osdb.

W 2022 roku Centrum realizowato zadania wynikajgce z innych ustaw, w szczegdlnosci z:

— ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

— ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych,

— ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,
— ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,
— ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

— ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,



— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
— ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekundw,

— ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

— ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

— ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych,

— ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym,

— ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

— ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
— ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

— ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3,

— ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,

— ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. o pomocy panstwa w ponoszeniu wydatkéw mieszkaniowych
w pierwszych latach najmu mieszkania,

— ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty,

— ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,
— ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne,

— ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym,

— ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa,

— ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym,

— ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie niektdérych zrodet ciepta
w zwigzku z sytuacjg na rynku paliw,

— ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach stuzgcych ochronie odbiorcéw
energii elektrycznej w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej,

— ustawy z dnia 27 pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla gospodarstw
domowych,

— ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegdlnej ochronie niektérych odbiorcéw paliw gazowych
w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu.

Realizacja zadan wynikajgcych z przywotanych ustaw zostanie przedstawiona w dalszych rozdziatach,
natomiast ponizej omdéwiono, w jaki sposdb Centrum wykonato zadania natozone ustawg z dnia 19 lipca
2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, bedacg kluczowym aktem
prawnym, ktéry umozliwit utworzenie jednostki.

Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej

Zgodnie z art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych, na podstawie wnioskdw wynikajgcych z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie opracowato na
przetomie marca i kwietnia 2022 r. ,,Diagnoze potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug
spotecznych Gminy Miasta Tarnowa”. Diagnoza sktadata sie z dwdch raportow: diagnoza potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa oraz diagnoza
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obecnego stanu swiadczenia ustug spotecznych w Gminie Miasta Tarnowa. Zgodnie z art. 5 ust. 2 ww.
ustawy diagnoza jest brana pod uwage przy opracowywaniu programu ustug spotecznych. Dokument
opracowywany jest na okres 5 lat i podlega aktualizacji. W okresie od 31 maja do 20 czerwca 2022 r.
zostaty przeprowadzone konsultacje z mieszkaricami Tarnowa, podczas ktérych mozna byto zgtaszac
opinie i uwagi w sprawie diagnozy. Sprawozdanie z konsultacji zostato opublikowane na stronach
internetowych: www.cus.tarnow.pl oraz www.tarnow.pl. Nastepnie Diagnoza zostata przyjeta uchwata
Nr LXX/686/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 15 wrzes$nia 2022 r. w sprawie ,Diagnozy potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa”.

Program Ustug Spotecznych

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych Rada Miejska w Tarnowie przyjeta uchwatg Nr LXXIII/707/2022 z dnia 27 pazdziernika
2022 r. ,Program Ustug Spotecznych dla mieszkanicéw Gminy Miasta Tarnowa na lata 2022-2023".
Projekt Programu podlegat w okresie od 30 sierpnia 2022 r. do 19 wrzes$nia 2022 r. konsultacjom
spotecznym.

Opracowanie, przyjmowanie, realizowanie i ocena programéw ustug spotecznych nalezy do zadan
witasnych gminy o charakterze fakultatywnym. Przy opracowywaniu programu ustug spotecznych zostata
wzieta pod uwage , Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych
Gminy Miasta Tarnowa”. Celem Programu Ustug Spotecznych jest rozwdj wysokiej jakosci ustug
spotecznych, odpowiadajgcych na potrzeby mieszkaricow Gminy Miasta Tarnowa. Program wprowadzit
nowe ustugi i formy pomocy, a takze zwiekszyt zakres juz istniejgcych. Istotnymi cechami programu jest
kompleksowos$¢ pomocy i dopasowanie form do aktualnych potrzeb. Program pozwolit na zapewnienie
wysokiej jakosci ustug spotecznych, rozwdj wspodtpracy z organizacjami pozarzagdowymi
i przedstawicielami réznych srodowisk oraz poszerzenie oferty ustug odpowiadajgcych na potrzeby
wskazane bezposrednio przez mieszkanicow Gminy Miasta Tarnowa w diagnozie potrzeb spotecznosci
lokalnej.

Ustugi spoteczne i zasady kwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych

Ustawa z 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych w art. 2
ust. 1 okresla ustugi spoteczne jako dziatania podejmowane przez gmine w celu zaspokojenia potrzeb
wspdlnoty samorzadowej, Swiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogdétu mieszkancéw. Co istotne,
podejmowane dziatania muszg wpisywac sie w nastepujgce zakresy: polityki prorodzinnej, wspierania
rodziny, systemu pieczy zastepczej, pomocy spotecznej, promocji i ochrony zdrowia, wspierania oséb
niepetnosprawnych, edukacji publicznej, przeciwdziatania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej
i turystyki, pobudzania aktywnosci obywatelskiej, mieszkalnictwa, ochrony srodowiska, reintegracji
zawodowej i spotecznej.

Zgodnie z art. 35 wspomnianej ustawy kwalifikowanie oséb zainteresowanych do korzystania z ustug
spotecznych okreslonych w ,,Programie Ustug Spotecznych dla mieszkaricow Gminy Miasta Tarnowa na
lata 2022-2023", obywa sie za posrednictwem Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, na wniosek
osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. Podstawowym
warunkiem kwalifikowania do korzystania z ustug jest miejsce zamieszkania na terenie Gminy Miasta
Tarnowa. Rozpoznawanie indywidualnych potrzeb i kwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych,
przeprowadza sie w siedzibie koordynatoréw indywidualnych planéw ustug spotecznych przy ul. Eliasza
Goldhammera 3. W wyjgtkowych wypadkach rozeznanie indywidualnych potrzeb, moze by¢
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przeprowadzone w miejscu, w ktédrym przebywa osoba zainteresowana korzystaniem z ustug

spotecznych. Kwalifikowania dokonuje koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych, w toku

rozmowy z osobg zainteresowang. Ustugi $wiadczone s3 nieodptatnie, w formie niematerialnej,

bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych lub grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach.

W IV kwartale 2022 r. realizowano nastepujgce ustugi:

Ustuga rehabilitacji dla pacjentek po mastektomii — 14 oséb
Ustuga poradnictwa dietetycznego — 7 oséb

Ustuga indywidualnego poradnictwa psychologicznego dla oséb dorostych — 1 osoba

W tym okresie wymienionymi ustugami spotecznymi objeto tgcznie 22 osoby.

Organizowanie Spotecznosci Lokalnej

Organizowanie spotecznosci lokalnej to nie tylko rozwijanie form wsparcia spotecznego uzupetniajgcego

ustugi spoteczne. Sprzyja ono réwniez podnoszeniu jakosci zycia mieszkancéw. W ramach dziatarh OSL

zorganizowano nastepujace wydarzenia:

Cykliczne warsztaty plastyczne skierowane do dzieci, mtodziezy i senioréw w ramach integracji
miedzypokoleniowej, podczas ktdrych uczestnicy warsztatéw przygotowywali m.in. Swigteczne
stroiki oraz kartki.

Majowka dla Senioréw, w ktdrej udziat brali mieszkaricy Domu Pomocy Spotecznej im. sw. Brata
Alberta w Tarnowie, uczestnicy zaje¢ Dziennego Domu Pobytu przy DPS im. $w. Brata Alberta oraz
seniorzy z terenu Osiedli: ,Rzedzin”, ,Jasna”, ,Westerplatte”, ,Legionéw H. Dgbrowskiego”
i ,Zielone”.

Miedzynarodowy Dzien Dziecka w budynku CUS przy ul. sw. Anny, skierowany do dzieci i mtodziezy
z Ukrainy mieszkajgcych zaréwno w Miejscu Pobytu dla Osdb z Ukrainy jak réwniez na terenie
miasta oraz polskich dzieci i mfodziezy. Ten dzien miat za zadanie miedzynarodowsg integracje oraz
wspdlne spedzenie czasu poprzez gry i zabawy animowane przez Placéwki Wsparcia Dziennego
prowadzone przez: Stowarzyszenie SIEMACHA, Katolickie Centrum Edukacji Mtodziezy "KANA" oraz
Centrum Ustug Spotecznych.

,Piknik Rodzinny na Westerplatte” podczas ktérego mozna byto obejrze¢ pojazdy uprzywilejowane,
uczestniczy¢ w zajeciach z zumby, w zawodach sportowych oraz malowaniu twarzy.

Zumba dla senioréw — zajecia dla senioréw mieszkajgcych w Miejscu Pobytu dla Oséb z Ukrainy przy
ul. $w. Anny oraz senioréw z osiedli ,Piaskdwka”, ,Klikowa”. Zajecia miaty na celu integracje
miedzynarodowa tej grupy spoteczne;j.

Dzien Rodzicielstwa Zastepczego — impreza ukierunkowana na wspdlne spedzenie czasu dzieci
z rodzin zastepczych. Podczas wydarzenia dzieci mogly uczestniczy¢ w licznych zabawach
przygotowanych przez animatordw, natomiast rodzice mogli porozmawiac i wymienic sie swoimi
doswiadczeniami.

,DobroDzied 2022” — wydarzenie w ramach ktérego nastgpita integracja z osobami
niepetnosprawnymi oraz ich otoczeniem. Wydarzenie miato charakter promujacy ekonomie
spoteczng, jej podmioty, a takze ich dziatalno$¢ oraz charakter kulturalny oparty o dziatania
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podejmowane w gtdwnej mierze przez osoby z niepetnosprawnoscig, tj. uczestnikdw Warsztatéw
Terapii Zajeciowe] i Srodowiskowych Doméw Samopomocy.

2.6 Udziat w realizacji programow lokalnych

Wykonujgc zadania statutowe, CUS byto w 2022 roku realizatorem lub wspétrealizatorem nastepujacych

programoéw lokalnych, przyjetych w drodze uchwat Rady Miejskiej w Tarnowie:

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta - Tarnéw 2030 (przyjeta uchwatg
Nr LXVI1/657/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 30 czerwca 2022 r.),

Program Wspierania Rodziny — Tarnéw 2025 (przyjety uchwatg Nr LXXVI11/737/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 15 grudnia 2022 r.),

Program zapobiegania Przestepczosci oraz Ochrony Bezpieczenstwa Obywateli i Porzadku
Publicznego na lata 2017-2022 dla miasta Tarnowa (przyjety uchwatg Nr XXXI11/328/2016 z dnia
29 grudnia 2016 r.),

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Gminy Miasta Tarnowa na 2022 rok (przyjety uchwatg Nr LXIV/627/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r.)

Program Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 (przyjety
uchwatg Nr XLVI1/413/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 25 marca 2021 r.)

Program ,Karta Tarnowskiej Rodziny” (przyjety uchwatg Nr XXIV/355/2012 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 28 czerwca 2012 r., zmieniony uchwatg nr XLIII/585/2013 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 28 listopada 2013 r.)

Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych w Miescie Tarnowie na lata 2021-2025
(przyjety uchwatg Nr L/457/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 czerwca 2021 r.)

Program ,Karta Tarnowskiego Seniora” (przyjety uchwatg Nr LI/657/2014 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 22 maja 2014 r.)

Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii dla Miasta Tarnowa na 2022 rok (przyjety uchwatg Nr LVII/548/2021 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 16 grudnia 2021 r.)

Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Miasta Tarnowa na lata
2021-2025 (przyjety uchwatg Nr XLIX/441/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 27 maja 2021 r.)
Wieloletni program wspodtpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie na lata 2021-2025 (przyjety uchwatg Nr XLI1/361/2020 Rady Miejskiej w Tarnowie
z dnia 26 listopada 2020 r.)

Program wspotpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art.3 ust.3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na 2022
rok (przyjety uchwatg Nr LVI/532/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 25 listopada 2021 r.)
Program ostonowy pn. ,Pomoc Gminy Miasta Tarnowa w zakresie dozywiania na lata 2019-2023"
(przyjety uchwatg Nr Il /24/2018 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 29 listopada2018 r.)

Strategia Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030 (przyjeta uchwatg Nr LXX/679/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 15 wrze$nia 2022 r.)

Program Ustug Spotecznych dla mieszkaricdw Gminy Miasta Tarnowa na lata 2022-2023 (przyjety
uchwatg Nr LXXIIl/707/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 27 pazdziernika 2022 r.)
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2.7 Wydatkowane $rodki finansowe

Srodki finansowe na realizacje zadan przez Centrum w 2022 r. pochodzity z budzetu Gminy Miasta
Tarnowa, dotacji celowych z budzetu panstwa, Funduszu Przeciwdziatania Covid-19, Funduszu Pomocy,
Norweskiego Mechanizmu Finansowego Unii Europejskiej. Strukture wydatkéw przedstawiono

w ujeciach tabelarycznych.

p L L. 3 Wydatkowana kwota
Srodki finansowe na realizacje zadan CUS i %
ogotem (zt)

Zadania realizowane w ramach budzetu CUS (z kosztami

L, 130.759.233,46 100%
utrzymania Osrodka), w tym:
Budzet GMT 30.488.685,05 23,32%
Zadania zlecone — srodki dotacji 79.473.905,92 60,78%
Zadania wtasne dofinasowane srodkami dotacji 10.101.990,54 7,72%
Fundusz Przeciwdziatania Covid-19, Fundusz Pomocy, inne
L. 10.351.311,07 7,92%
zrodta
Fundusze Norweskie, Srodki UE 343.340,88 0,26%

Szczegbtowe zestawienie srodkéw wydatkowanych na realizowane przez Centrum zadania przedstawia

ponizsza tabela.

Srodki
5 & . .. z Funduszu
Kwota ogotem | | . Srodki dotacji Fundusze e . .
Srodki wtasne . . Przeciwdziatania
wydatkowana . na zadania Norweskie, i .
Nazwa miasta (zt) i ) COVID-19, srodki
(zt) wiasne $rodki UE
. z Funduszu
i zlecone (zt) (zh) .
Pomocy, inne
Zrédta (z1)
Utrzymanie Centrum 11.176.921,54 | 9.889.275,77 1.287.645,77 0,00 0,00
Swiadczenia z pomocy spotecznej 12.596.560,69 | 5.157.671,23 7.438.889,46 0,00 0,00
Swiadczenia rodzinne, fundusz
alimentacyjny, zasitki dla opiekuna,
Swiadczenia rodzicielskie, ustawa ,,Za
. . . . 33.001.469,26 124.489,00 32.876.980,26 0,00 0,00
zyciem”, sktadki na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne - wraz z
kosztami obstugi zadania
Swiadczenia wychowawcze 500+ wraz
. . . 38.828.790,02 0,00 38.828.790,02 0,00 0,00
z kosztami obstugi zadania
Wspieranie rodziny i systemu pieczy
zastepczej oraz dodatek wychowawczy | 2.748.866,37 2.408.233,84 330.032,53 0,00 10.600,00
(500+) dla rodzin zastepczych
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Pomoc dla uchodzcéw z Ukrainy -

L . 934.430,33 6.569,00 0,00 0,00 927.861,33
Swiadczenia
Pomoc dla uchodzcéw z Ukrainy -
. 1.588.395,42 180.768,88 93.730,00 0,00 1.313.896,54
zakwaterowanie
Dodatki mieszkaniowe, energetyczne 6.822.596,51 6.799.503,75 23.092,76 0,00 0,00
Pomoc finansowa dla ucznidw 198.315,20 39.663,05 158.652,15 0,00 0,00
Wsparcie rodzin wielodzietnych (KDR) 16.010,00 0,00 16.010,00 0,00 0,00
Projekt dofinansowany ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego
pn. ,,.Sami-Dzielni! Nowe standardy
mieszkalnictwa wspomaganego dla
0s0b z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi” w ramach Programu 84.847,38 0,00 0,00 84.847,38 0,00
Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020, Dziatanie 2.8 -
Rozwdj ustug spotecznych
Swiadczonych w srodowisku lokalnym,
realizowany na podstawie umowy
partnerskiej
Fundusze Norweskie 258.493,50 0,00 0,00 258.493,50 0,00
Placéwka Wsparcia Dziennego
. L. 192.338,95 192.338,95 0,00 0,00 0,00

»Akademia Aktywnosci”
Dotacje dla organizacji pozarzgdowych | 8.354.592,79 5.206.612,15 | 3.131.782,64 0,00 16.198,00
Profilaktyka i rozwigzywanie
probleméw alkoholowych, 248.112,31 248.112,31 0,00 0,00 0,00
przeciwdziatanie narkomanii
Dodatki ostonowe 5.177.134,87 0,00 5.177.134,87 0,00 0,00
Dodatki weglowe, dodatki na inne
Zrédta ciepta, zaopatrzenie 8.007.085,63 10.285,63 0,00 0,00 7.996.800,00
mieszkancow w paliwo state
Realizacja programu Korpus Wsparcia

L, 68.232,06 0,00 0,00 0,00 68.232,06
Senioréw
Utworzenie Klubu Senior+ w Tarnowie 197.695,00 39.539,00 158.156,00 0,00 0,00
Pozostate zadania w zakresie polityki

. 61.605,61 61.605,61 0,00 0,00 0,00

spotecznej
Programy polityki zdrowotnej (grypa,

gramy pottyit: I ervp 117.018,10 99.924,96 0,00 0,00 17.093,14
meningokoki, In-Vitro)
Pozostate zadania w zakresie ochrony

79.721.,92 24.091,92 55.000,00 0,00 630,00

zdrowia
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Dodatkowo w 2022 r. Centrum realizowato ze s$rodkéw Funduszu Solidarnosciowego (srodki
pozabudzetowe) Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej - edycja 2022”. Na realizacje
programu wydatkowano kwote w wysokosci 2.872.137,81 zt, w tym na realizacje zadania
2.816.264,71 zt.

3 NAJWAZNIEJSZE DOKONANIA ZREALIZOWANE W 2022 ROKU

Rok 2022 byt pierwszym rokiem dziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie. Dzieki
wczesniejszemu starannemu przygotowaniu przeksztatcenia, w wyniku ktérego utworzono CUS,
pomimo wystgpienia pewnych zewnetrznych trudnosci i uwarunkowan, nowa jednostka od swego
powstania dziatata w sposdb skuteczny i w krdétkim czasie zyskata walor trwatej identyfikacji wsréd
mieszkancodw miasta. Ponizej przedstawiono najwazniejsze osiggniecia Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie odnotowane w 2022 roku.

1) Optymalizacja zasobéw lokalowych Centrum.
Wczesdniejsze decyzje, dotyczace przeprowadzenia gruntownej modernizacji budynku przy
ul. Brodzinskiego 14 umozliwity powiekszenie zasobu lokalowego, przeznaczonego na potrzeby
nowotworzonej placéwki. Jednoczesnie mozliwe byto takie lepsze dostosowanie pozostatych
budynkéw Centrum do specyfiki wykonywanych w nich zadan — poprawie ulegty warunki pracy oraz
obstugi mieszkancéw.

2) Ptynne witaczenie do realizacji zadan przejetych z Urzedu Miasta Tarnowa oraz nowych zadan,
sukcesywnie wdrazanych w ciggu roku.
Dokonane przeksztatcenie nie spowodowato zaktdcenia ciggtosci zadan przejetych przez Centrum,
realizowanych uprzednio w Urzedzie Miasta Tarnowa. Ponadto w zwigzku z kryzysem
energetycznym Centrum otrzymywato i wdrazato do realizacji nowe zadania z zakresu wsparcia
z tytutu wzrostu cen paliw i energii (dodatek ostonowy, dodatek weglowy, dodatek z tytutu
wykorzystania niektorych zrédet ciepta, dodatek elektryczny).

3) Usprawnienie sposobu przyjmowania stron.
Korzystajgc z doswiadczen i rozwigzan stosowanych w innych instytucjach, w siedzibie Centrum przy
ul. Brodzinskiego 14 uruchomiono Biuro Obstugi Klienta, dziatajgce w oparciu o system przyzywowy
i informacje wizualna.

4) Stworzenie podstaw programowych do dziatalnosci CUS.
Opracowano dokumenty o charakterze strategicznym, umozliwiajgce realizacje zaplanowanych
dziatan i rozwéj nowych form dziatalnosci w najblizszych latach. Do najwazniejszych opracowan
naleza: Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta — Tarnéw 2030, Diagnoza Potrzeb
i Potencjatu Spotecznosci Lokalnej w zakresie Ustug Spotecznych Gminy Miasta Tarnowa, Program
Ustug Spotecznych dla Mieszkancéw Gminy Miasta Tarnowa na lata 2022-2023.

5) Udzielenie wszechstronnej pomocy uchodZcom wojennym z Ukrainy.
Centrum odpowiedzialne byto za koordynacje zakwaterowania uchodicéw w obiektach
deklarowanych przez instytucje i przedsiebiorcow. Zorganizowato réwniez i wyposazyto miejsce
pobytu catodobowego uchodzcéw w budynku przy ul. Sw. Anny, zarzadzajac nim do korica wrzeénia
2022 roku. Uprawnionym obywatelom Ukrainy na biezgco udzielano systemowej pomocy
o charakterze finansowym i niefinansowym.
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6) Opracowanie i wdrozenie nowej formuty imprezy integrujacej osoby niepetnosprawne
z otoczeniem.
Wydarzenie nazwane ,DobroDzied 2022” miato charakter promujacy ekonomie spoteczng, jej
podmioty i ich dziatalnos¢ oraz wymiar kulturalny, oparty o dziatania podejmowane w gtéwnej
mierze przez osoby z niepetnosprawnoscia.

7) Uruchomienie ogrzewalni dla oséb bezdomnych.
Placéwka ta, prowadzona na zlecenie Centrum przez organizacje pozarzagdowg, wypetnita luke
istniejgcg w systemie pomocy spotecznej w Tarnowie, oferujgc wsparcie 30 potrzebujgcym osobom.

8) Utworzenie Klubu Senior+.
Skuteczne aplikowanie do rzgdowego programu wieloletniego ,,SENIOR+"” umozliwito pozyskanie
srodkéw finansowych, ktdére przeznaczono na remont i adaptacje parteru budynku przy
ul. Gumniska 25. W pomieszczeniach uruchomiono klub, zapewniajacy wsparcie 27 seniorom
powyzej 60 roku zycia. Klub dziata w strukturze organizacyjnej Centrum.

4 DZIALALNOSC POMOCOWA | INTEGRACYINA

4.1 Zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej oraz inne o charakterze pomocowym

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta — Tarnéw 2030

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta - Tarnéw 2030, to kluczowy dokument
strategiczny okreslajacy kierunki dtugofalowej polityki spotecznej miasta w zmieniajgcych sie warunkach
wewnetrznych i zewnetrznych. Obligatoryjnos¢ opracowywania, wdrazania, koordynacji, monitoringu
Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych, wynika z przepisow zawartych w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta
- Tarnéw 2030 przyjeta zostata uchwatg Rady Miejskiej w Tarnowie nr LXVIl/657/2022 w dniu 30 czerwca
2022r.

Strategia, sktada sie z trzech integralnie powigzanych ze sobg czesci:
— Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta - Tarnéw 2030
— Zatgcznik Nr 1 Diagnoza sytuacji demograficzno-spotecznej Tarnowa

— Zatgcznik Nr 2 Analiza zdiagnozowanych probleméw spotecznych w miescie Tarnowie
z uwzglednieniem potrzeb oraz aktywnosci programowej w ich rozwigzywaniu.

W Strategii wyznaczono siedem gtéwnych celéw strategicznych projektowanych zmian, do ktdrych
przyporzadkowano konkretne kierunki niezbednych dziatan koniecznych do rozwigzywania
najwazniejszych zdiagnozowanych problemoéw spotecznych.

Dziatania zapisane w dokumencie strategicznym kierowane sg do wszystkich mieszkancéw miasta, ze
szczegblnym zwrdceniem uwagi na osoby i rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym i wykluczone
spotecznie, borykajgce sie z rézinego rodzaju problemami spotecznymi i objete réznego rodzaju
wsparciem z wielu systeméw zabezpieczenia spotecznego. Oséb i rodzin, ktére nie sg w stanie pokonaé
trudnych sytuacji zyciowych, wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci w tym: osdb
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niepetnosprawnych, beneficjentéw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej, bezrobotnych, ofiar
i sprawcow przemocy w rodzinie itd.

Wdrazanie zapisanych celéw strategicznych i kierunkéw niezbednych dziatan Strategii, prowadzone
bedzie na przestrzeni najblizszych lat z uwzglednieniem dziatan zapisanych w programach lokalnych
i ostonowych z zakresu polityki spotecznej zaréwno kontynuowanych jak i nowych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem:

— programoéw pomocy spotecznej,

— profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych oraz innych, ktérych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka,

— wspierania os6b niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka,

oraz programow branzowych Miejskich Instytuciji Kultury i zadan zapisanych w uchwale nr VI1/65/2011
Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 lutego 2011 r., dotyczgcej okreslenia warunkéw i trybu
finansowania rozwoju sportu na terenie Gminy Miasta Tarnowa.

Strategia w pierwszej kolejnosci poddawana jest corocznemu monitoringowi. Na konicu jej
obowigzywania, czyli po 2030 r., zaplanowane jest przeprowadzenie ewaluacji. Koordynatorem
wdrazania, monitoringu i ewaluacji oraz aktualizacji Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
Miasta - Tarnéw 2030, zgodnie z umocowaniem ustawowym jest Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie. Przygotowany w Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie i przedtozony Prezydentowi
Miasta Tarnowa w 2022 r. Raport monitoringowy Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych
Miasta - Tarndw 2030, zawiera miedzy innymi informacje na temat:

— dziatan jakie podejmowano w ramach programoéw lokalnych, ostonowych i branzowych, w zakresie
realizacji celéw strategicznych projektowanych zmian i kierunkéw niezbednych dziatan,

— wskaznikéw realizacji dziatan/zadan zapisanych w dokumencie,

— wybranych wskaznikow ogdlnych dotyczacych sytuacji demograficzno-spotecznej Tarnowa oraz
obszaréw problemowych, wskazane zaréwno w dokumencie gtéwnym Strategii oraz w zatgcznikach
nrli2,

— budzetu, ram finansowych oraz Zrédet finansowania Strategii,
— kontroli procesu zarzadzania ryzykiem.

Zawiera takze ocene stopnia i efektywnosci wdrazania Strategii, dokonang przez cztonkéw Zespotu
i zaproszonych interesariuszy, majgcych wptyw na jej opracowanie i realizacje. Raport obejmuje pierwszy
rok realizacji zapisOw strategicznych tj. 2021 .

Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej

Ocena zasobdéw pomocy spotecznej jest dokumentem przygotowywanym co roku przez Gmine Miasta
Tarnowa, w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej, zgodnie z obowigzkiem
wynikajgcym z art. 16a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne]. Zasoby te obejmuja
w szczegolnosci infrastrukture, kadre, organizacje pozarzagdowe, naktady finansowe na zadania pomocy
spotecznej, a takze informacje o osobach i rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej, rodzaje ich
problemdw oraz ich rozktad iloSciowy. Opracowane dane majg na celu w jak najszerszym kontekscie

18



przedstawi¢ nie tylko obecng sytuacje, ale takie obrazowac¢ zachodzgce zmiany. Ocena wraz
z rekomendacjami jest podstawg do planowania budzietu na nastepny rok. Prezentowane
w opracowaniu dane sg zestawieniem informacji dotyczgcych statutowej (biezacej) dziatalnosci
instytucji pomocowych. Pomoc spoteczna wymaga zaangazowania zardwno instytucji samorzgdowych
i organizacji pozarzgdowych, ktére wspdlnym staraniem mogg wypracowac standardy pozwalajace
zaréwno chronié mieszkancéw Miasta, jak rowniez poprawiac ich komfort i jakos$¢ zycia. Ocena zasobéw
jest zatem dokumentem analitycznym, ktéry poprzez zdiagnozowanie podstawowych potrzeb
wspdlnoty lokalnej, pozwala na sformutowanie wnioskéw i ustalenie plandéw dziatan na przysztosc.
Dokument jest przedstawiany corocznie do 30 kwietnia Radzie Miejskiej w Tarnowie.

Beneficjenci objeci wsparciem przez Centrum na podstawie realizowanych ustaw

Sposrdod ogdtu mieszkaricdw miasta Tarnowa beneficjentami wsparcia realizowanego przez Centrum
byto w 2022 r. 2.385 rodzin. CUS przyznawato swiadczenia pieniezne i niepieniezne w ramach zadan
wiasnych i zadan zleconych. Szczegdty przedstawione sg w tabelach.

Liczba swiadczen Liczba oséb, ktore Liczba oséb, ktore
Przyznane . .
i . pienieznych otrzymaty otrzymaty Swiadczenia
Swiadczenia . L. L.
i niepienieznych sSwiadczenia pieniezne niepieniezne
Ogétem,
236.672 1.637 1.044
w tym w ramach:
Zadan zleconych 4.208 0 8
Zadan wtasnych 232.464 1.637 1.036

Liczba oséb/rodzin ktérym przyznano swiadczenia na podstawie:

Ustawa o pomocy spotecznej 4.409
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej 190*
Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych 10.794
Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci 15.034
Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw 450
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie 982
Ustawa o dodatkach mieszkaniowych 1.762
Ustawa prawo energetyczne 645
Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb 5 385
niepetnosprawnych

Ustawa o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw 32
Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” 14

*rodziny lub osoby mogty w okresie sprawozdawczym skorzystac¢ z wiecej niz jednej formy pomocy
finansowej; w powyzszym zestawieniu ujete jednokrotnie
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Centrum - zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej - realizowato pomoc majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie byty one w stanie pokonaé,
wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Wspierato osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwiato im Zzycie w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Podejmowato dziatania zmierzajgce do zyciowego
usamodzielniania osdb i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Kryteria dochodowe warunkujgce korzystanie ze swiadczen systemu pomocy spoteczne;j

Prawo do swiadczen pienieznych przystugiwato osobom i rodzinom, ktérych dochody nie przekraczaty
okreslonych kryteriow dochodowych (w przypadku osoby w rodzinie 600,00 zt, osoby samotnie
gospodarujgcej 776,00 zt), przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej z wymienionych w art.
7 ustawy o pomocy spotecznej okolicznosci.

Powody uprawniajace do korzystania z pomocy wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej

Swiadczeniobiorcy CUS ubiegali sie 0 pomoc z nastepujacych przyczyn:

Powody ubiegania sie o swiadczenia Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinie
Ubdstwo 1.031 2.094
Bezdomnos¢ 145 146
Bezrobocie 607 1.625
Niepetnosprawnos¢ 985 1.545
Dtugotrwata lub ciezka choroba 1.638 2.772
Przemoc w rodzinie 25 80
Potrzeba ochrony macierzyfistwa lub wielodzietnosci 251 1.181
- w tym wielodzietno$¢ 153 846
Bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w 73 292
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, w tym:

- w rodzinach niepetnych 34 113
- w rodzinach wielodzietnych 15 95
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z 45 cg
zakfadu karnego

Alkoholizm 218 379
Narkomania 14 21
Zdarzenie losowe 2 4
Sytuacja kryzysowa 14 28

Wywiady srodowiskowe, decyzje administracyjne

Pracownik socjalny, przeprowadzajgc wywiad srodowiskowy, niejednokrotnie wnioskuje w jednym
wywiadzie Srednio o 2-3 formy pomocy. Wsréd wywiaddw przeprowadzanych na potrzeby innych
osrodkéw pomocy spotecznej czy innych instytucji wymieni¢ mozna m.in.: wywiady dotyczgce ubiegania
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sie o ubezpieczenie zdrowotne, zasitki state, zasitki celowe, dotyczace ubiegania sie o przyznanie
schronienia w Schronisku dla oséb bezdomnych ,,Dom dla Bezdomnych Mezczyzn Caritas Diecezji
Tarnowskiej”, o umieszczenie w domach pomocy spotecznej, o specjalny zasitek opiekuriczy, o zasitek
dla opiekunéw oraz wywiady ,alimentacyjne” z osobami zamieszkatymi w Tarnowie, ktérych bliscy
ubiegajg sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej, a mieszkajg poza Tarnowem. Ponadto pracownicy
socjalni przeprowadzali wywiady w celu ustalenia prawa do dodatku weglowego i dodatkéw na inne
Zrédfa ogrzewania. Liczbe przeprowadzonych w 2022 r. wywiaddw przedstawia tabela.

Rodzaj Liczba
Rodzinne wywiady srodowiskowe 9.093
Wywiady ,alimentacyjne” u krewnych oséb ubiegajgcych sie o Swiadczenia z 127
systemu pomocy spotecznej
Wywiady Srodowiskowe dla potrzeb swiadczen rodzinnych i Swiadczen 216
wychowaweczych
Wywiady przeprowadzone na potrzeby innych instytucji, w tym osrodkédw pomocy 126
spotecznej
Rodzinne wywiady srodowiskowe — na podstawie art. 15 ust. 1 ustawy o
szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaZznych oraz wywotanych nimi sytuacji 280
kryzysowych - ustalajgce sytuacje oséb/rodzin, ktére zostaty poddane
kwarantannie w zwigzku z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaznej

Ponadto sporzadzono 53 notatki stuzbowe w sytuacjach, kiedy nie mozna byto przeprowadzi¢ wywiadéw
z osobami wskazanymi w pismach z innych osrodkéw pomocy spotecznej oraz wydano 12.486 decyzji
administracyjnych.

Praca socjalna

Jednym z obowigzkowych zadan gminy wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej, jest prowadzenie
pracy socjalnej - dziatalnosci zawodowej, majacej na celu niesienie pomocy osobom i rodzinom we
wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie, poprzez petnienie
odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajgcych temu celowi. Praca socjalna, jest
gtéwnym narzedziem pozamaterialnego wsparcia klientéw pomocy spotecznej. Dziatania podejmowane
w ramach pracy socjalnej prowadzone byty przede wszystkim w nastepujgcych obszarach:

— zapewnienie/uzyskanie niezbednych $rodkéw materialnych,

— zapewnienie odpowiednich warunkow mieszkaniowych,

— przeciwdziatanie problemowi bezrobocia,

— poprawa stanu zdrowia,

— zapewnienie opieki osobom starszym i niepetnosprawnym,

— wykorzystanie uprawnien oséb niepetnosprawnych,

— zapewnienie wtasciwego rozwoju psychospotecznego dzieci i mfodziezy,

— poprawa funkcjonowania: rodziny, oséb z zaburzeniami psychicznymi, oséb uzaleznionych od
alkoholu/narkotykdw, oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscis,
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— poprawa funkcjonowania rodzin biologicznych w celu powrotu dzieci z pieczy zastepczej,

— monitorowania rodzin po zamknieciu procedury , Niebieskie Karty”,

— motywowania do prowadzenia zdrowego stylu zycia wolnego od natogdw oraz podjecia dziatan
zmierzajgcych do wyjscia z natogu,

— wspotpracy z Policjg, oswiatg, jednostkami stuzb medycznych, kuratorami, sagdami, TOIKiWOP,

— uzyskanie $wiadczen z zabezpieczenia spotecznego (Swiadczenia rodzicielskie, zasitki rodzinne itp.).

Kontrakt socjalny

Kontrakt socjalny jest pisemng umowg pomiedzy osobg zgtaszajgcy sie z prosba o udzielenie pomocy
spotecznej a pracownikiem socjalnym. Okresla sposob wspétdziatania: w zakresie rozwigzywania trudnej
sytuacji zyciowej lub w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Strony umowy wspdlnie dokonujg oceny sytuacji zyciowej
wnioskodawcy, poprzez ustalenie: przyczyn trudnej sytuacji zyciowej, posiadanych ograniczen
powodujgcych utrudnienie w rozwiktaniu trudnej sytuacji, mozliwosci osoby pozwalajgce na pokonanie
tej sytuacji. Okreslany jest cel gtéwny do osiggniecia poprzez zawarcie kontraktu socjalnego oraz cele
szczegbtowe. Zardwno $wiadczeniobiorca pomocy spotecznej, jak i pracownik socjalny dokonujg
zobowigzania wykonania okreslonych dziatan w wyznaczonym terminie. Realizacja kontraktu socjalnego
jest poddawana systematycznej ocenie. Jezeli wystgpig trudnosci w jego realizacji lub zaistniejg nowe
okolicznosci, dokonuje sie zmian w kontrakcie socjalnym poprzez okre$lenie nowych dziatan
w wyznaczonych terminach. Zakonczeniem kontraktu socjalnego jest ocena realizacji dziatan ustalonych
w kontrakcie socjalnym. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej odmowa zawarcia przez wnioskodawce
kontraktu socjalnego lub niedotrzymanie jego postanowien moze stanowié¢ podstawe do ograniczenia
Swiadczen z pomocy spotecznej lub odmowy przyznania swiadczenia. Realizacja ustalen zawartych
w kontraktach socjalnych przyczynia sie do odzyskania zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania
w Srodowisku i prawidtowego petnienia rél spotecznych. W 2022 r. zawarto 161 kontraktéw, w ramach
dziatan realizowanych przez pracownikéw socjalnych Dziatu Pomocy i Integracji Spoteczne;j.

Swiadczenia pienieine i niepieniezne z ustawy o pomocy spotecznej

Decyzje administracyjne o przyznaniu swiadczenia wystawiane byty na konkretnego wnioskodawce, przy
czym niejednokrotnie przyznane S$wiadczenie obejmowato wszystkich cztonkéw gospodarstwa
domowego, dlatego tez w niektdrych zestawieniach tabelarycznych dotyczacych przyznanych swiadczen
pojawiajg sie dane dotyczgce zaréwno liczby rodzin, ktérym przyznano decyzjg swiadczenie, jak i liczby
0s0b, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie - osoby te nalezg do tej samej rodziny.

Zasitek staty

Przyznanie i wyptata zasitku statego jest zadaniem wtasnym gminy dofinansowanym z budzetu panstwa.
Byt wyptacany osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci.

Zasitek staty
Liczba Swiadczen 6.448
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie, 625
w tym osoby samotnie gospodarujace 547
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie 611
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Dotacja z budzetu panistwa

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota
3.728.198 zt

Srednia wysokoé¢ zasitku 578,19 zt

Zasitek okresowy

Przyznawanie i wyptata zasitku okresowego jest zadaniem wtasnym gminy, wspétfinansowanym
z budzetu panstwa. Przyznawany byt gtéwnie $wiadczeniobiorcom, u ktérych wystepowat problem
bezrobocia, dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci oraz w sytuacji oczekiwania na decyzje
0 orzeczeniu stopnia niepetnosprawnosci. Wydatkowana kwota na realizacje Swiadczenia, oprdcz dotacji
z budzetu panstwa, obejmowata réwniez srodki wtasne.

Zasitek okresowy

Liczba $wiadczen 6.138

Liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie, 974

w tym osoby samotnie gospodarujace 530

Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 955

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie Dotacja z budzetu panstwa 1.833.398 zt
kwota Srodki wtasne 38.266 zt
Srednia wysokos¢ zasitku 304,93 zt

Zasitek celowy

Swiadczenie to przyznawane jest w celu zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych, jak np.:
leczenie, zakup lekéw, zywnosci, ogrzewania, w tym opatu, odziezy, zakup niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu. Zasitek finansowany jest ze srodkéw
wtasnych Gminy Miasta Tarnowa.

Zasitek celowy
Liczba swiadczen 1.493
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie, 664
w tym osoby samotnie gospodarujace 426
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 648
taczna kwota wydatkowana na $wiadczenie 180.402 zt

Specjalny zasitek celowy

Przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach przekraczajgcych kryterium dochodowe w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach (np. ponoszenie wysokich kosztéw lekéw i leczenia, wysokie rachunki
mieszkaniowe).
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Specjalny zasitek celowy
Liczba swiadczen 538
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie, 319
w tym osoby samotnie gospodarujgce 223
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie 312
Kwota wydatkowana na swiadczenie 86.590 zt
Srednia wysokoé¢ zasitku 160,95 zt

Zasitek celowy dla oséb i rodzin, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego

W 2022 r. ta forma pomocy zostata przyznana dla dwdch rodzin (2 swiadczenia), ktdre poniosty znaczne
straty w wyniku pozaru. Przyznana pomoc wynosita kolejno 2.000 zt i 3.500 zt. tacznie kwota
wydatkowana na swiadczenie wyniosta 5.500 zt.

Wieloletni rzadowy program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Wieloletni rzgdowy program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 zapewnia pomoc rodzinom,
ktorych dochody nie pozwalajg na zabezpieczenie wszystkich potrzeb bytowych ze szczegdlnym
uwzglednieniem osdb starszych, niepetnosprawnych oraz dzieci, ktére wychowujg sie w rodzinach
znajdujacych sie w trudnej sytuacji. Uzyskanie tego swiadczenia réwniez jest uzaleznione od dochodu
rodziny lub osoby samotnie gospodarujgcej, przy czym kryterium dochodowe kwalifikujgce do uzyskania
tego rodzaju wsparcia wynosi 150% ustawowego kryterium dochodowego rodziny lub osoby samotnie
gospodarujgcej. Program przewiduje wsparcie w formie positku, Swiadczenia pienieznego w postaci
zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw
zywnosciowych. Istotnym elementem programu jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy w wieku
szkolnym zjedzenia gorgcego positku przygotowanego w stotéwce szkolnej.

Zasitek celowy na zakup positku lub Zywnosci

Przyznawany byt w formie swiadczen pienieznych na dofinansowanie zakupu positku lub zywnosci.

Zasitek celowy na zakup positku lub zywnosci
Liczba swiadczen 3.770
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie, 1.304
w tym osoby samotnie gospodarujace 692
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 1.277
Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie Dotacja z budzetu parstwa 1.305.145 zt
kwota Srodki wiasne 363.222 zt
Srednia wysoko$¢ zasitku 442,54 7t

Dozywianie dzieci i mtodziezy w przedszkolach i szkotach

Pomocg w formie positkdbw objete byty dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadpodstawowe].
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Dozywianie dzieci i mtodziezy w przedszkolach i szkotach

Liczba dzieci, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 437

Liczba punktéw organizujacych dozywianie, w tym:

Liczba przedszkoli publicznych 22
Liczba przedszkoli niepublicznych 1
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy 1
Liczba szkoét podstawowych publicznych 15
Liczba szkoét podstawowych niepublicznych 2
Punkty poza Tarnowem* 2

Swiadczenie pienieine — zasitek celowy na zakup obiadéw, w tym:

Dla dzieci uczeszczajacych do przedszkoli 175

Dla uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej 289

Koszt realizacji pomocy w formie dozywiania dla dzieci i mtodziezy w przedszkolach i szkotach

Ogotem, w tym: 152.208 zt
Dotacja z budzetu panstwa 118.217 zt
Srodki wiasne GMT 33.991 zt

*Niepubliczne Przedszkole ,Pod Kasztanami” w Zbylitowskiej Godrze, Mitodziezowy Osrodek
Wychowawczy w Zawichoscie.

Pomoc dla oséb dorostych w formie goracego positku

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy miedzy innymi zapewnienie positku
osobom, ktdre wtasnym staraniem, w zwigzku z przestankami obiektywnymi (bezdomnosé, brak kuchni,
pradu, gazu, choroba, brak srodkéw finansowych itp.) czy tez subiektywnymi (nieumiejetnosc¢
przygotowania positku), nie moga go sobie zapewni¢. Swiadczenie ustugi zywienia polegato na
przygotowaniu i wydawaniu jednego gorgcego positku dziennie lub suchego prowiantu osobom, ktére
(doraznie lub okresowo) wtasnym staraniem nie mogty go sobie zapewnic. Realizatorem pomocy byt
Caritas Diecezji Tarnowskiej.

Goracy positek dla oséb dorostych

Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 18

Liczba wydanych positkéw 1.005

Koszt realizacji pomocy w formie goracego positku dla oséb dorostych

Ogodtem, w tym: 5.024 zt

Srodki wtasne GMT 1.974 zt

Pomoc rzeczowa w formie opatu z przywozem do domu

W 2022 r. zadanie nie byto realizowane.
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Optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacano osobom, ktére nie posiadaty innego tytutu do
ubezpieczenia zdrowotnego. W ramach pomocy spotecznej osrodek optacat sktadki zdrowotne klientom
pobierajgcym zasitek staty lub tez realizujgcych kontrakt socjalny i podejmujacych aktywnosé w centrum
integracji spoteczne;j.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
taczna liczba 0séb, ktédrym optacano sktadki, w tym: 591
Kontrakty socjalne 59
Osoby pobierajgce zasitki state 532
taczna kwota wydatkowana na finansowanie sktadek 324.474 7t

Udzielanie schronienia

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w osrodku wsparcia -
schronisku dla oséb bezdomnych. Schronisko dla oséb bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym
catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmocnienie aktywnosci
spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Przyznanie pobytu w osrodku
wsparcia wymaga podpisania kontraktu socjalnego. Pobyt w nim jest odptatny. tgczna liczba oséb,
ktérym udzielono schronienia w Schronisku dla oséb bezdomnych ,,Dom dla Bezdomnych Mezczyzn
Caritas Diecezji Tarnowskiej” wynosi 98 oséb. Kwota wydatkowana na pokrycie kosztéw wyniosta
699.173 zt.

Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu odbywato sie w sposdb ustalony przez Gmine Miasta Tarnowa - w drodze uchwaty
nr LIX/725/2014 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 6 listopada 2014 r. w sprawie sposobu sprawienia
pogrzebu osobom zmartym na terenie Gminy Miasta Tarnowa. W 2022 r. sprawiono pogrzeb 24 osobom
nie posiadajagcym rodziny, ktéra mogtaby sie zaja¢ organizacjg pochdéwku. Zorganizowano réwniez
pochéwek dzieci martwo urodzonych.

Sprawienie pogrzebu
Liczba osdb, ktérym sprawiono pogrzeb 24
Kwota wydatkowana na ten cel 83.090 zt
Kwota wydatkowana na pochéwek dzieci martwo urodzonych 3.140,74 z

Potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej

W 2022 r. Centrum Ustugo Spotecznych rozpoczeto realizacje zadania, ktérego rezultatem byto
wydawanie decyzji potwierdzajgcych prawo do swiadczen opieki zdrowotnej, finansowanych ze
Srodkow publicznych na okres 90 dni.

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej

Liczba osdb, ktérym wydano decyzje 321
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Liczba wydanych decyzji 442

Dotacja z budzetu panstwa

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota
55.000 zt

Poradnictwo specjalistyczne i interwencja kryzysowa
Wsrdod form wsparcia pozamaterialnego wymieni¢ nalezy poradnictwo specjalistyczne i interwencje
kryzysowsg, ktére obejmowaty:

— wsparcie rodzin niepetnych i wielodzietnych, przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych poprzez szeroko dostepng informacje, poradnictwo specjalistyczne
w sytuacji zdarzen losowych,

— poradnictwo swiadczone przez pracownikdéw socjalnych, psychologa, pedagoga, prawnika - zaréwno
na terenie Centrum, telefonicznie jak i w Srodowisku zamieszkania potrzebujgcych tej formy pomocy
rodzin,

— przeciwdziatanie bezrobociu wsréd wnioskodawcéw CUS, poprzez szeroko pojete dziatania
informacyjno-doradcze, upowszechnianie ofert pracy, informowanie o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach,

— pomoc rodzinom zagrozonym réznymi rodzajami patologii spotecznej i przestepczosci,

— udzielanie specjalistycznego poradnictwa i wsparcia psychologicznego dla oséb doznajgcych
przemocy w rodzinie i rodzin w kryzysie,

— udzielanie specjalistycznego poradnictwa i psychoedukacja dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,

— state informowanie o prawach i uprawnieniach oraz organizacjach $wiadczgcych pomoc dla rodzin
korzystajacych z pomocy, w tym dla rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

— udzielanie specjalistycznego poradnictwa i wsparcia pedagogicznego dla rodzicow w celu
rozpoznawania indywidualnych probleméw i potrzeb ich dzieci oraz dostarczanie wiedzy rodzicom
na temat procesu wychowawczego dzieci,

— informowanie o Punktach Nieodptatnej Pomocy Prawnej,

— informowanie o mozliwosci skorzystania z pomocy Okregowego Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem w Tarnowie,

— zapewnienie pomocy i wsparcia klientom Centrum w szczegdlnosci w ramach grup wsparcia,

— organizowanie i prowadzenie szkolen dla oséb korzystajgcych ze wsparcia Centrum,

— opracowywanie scenariuszy i prowadzenie warsztatow dla osdb i rodzin korzystajgcych ze wsparcia
CUS.

Wydawanie skierowan do doméw pomocy spotecznej i Srodowiskowych doméw samopomocy

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje
ustalajacg optfate za pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy wtasciwej dla tej osoby
w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej. Natomiast decyzje o umieszczeniu w domu pomocy
spotecznej wydaje organ gminy prowadzacej dom.

W 2022 r. Centrum wydato tacznie 89 skierowan do doméw pomocy spotecznej, w tym 78 do DPS
zlokalizowanych na terenie miasta Tarnowa wraz z ustaleniem odptatnosci za pobyt w tych domach oraz
11 do DPS na terenie innych powiatéw. taczna liczba wydanych skierowan do tarnowskich
Srodowiskowych domdéw samopomocy wyniosta 129. Ponizsza tabela przedstawia liczbe wydanych
skierowan do poszczegdlnych placowek.
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Liczba oséb skierowanych do doméw pomocy spotecznej na terenie miasta Tarnowa

do DPS ul. Szpitalna 53 49
do DPS ul. Czarna Droga 48 27
do DPS ul. Robotnicza 4 2

Liczba oséb skierowanych do doméw pomocy spotecznej na terenie innych powiatéow

osoby, ktére ztozyty wniosek o umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej poza

1
Tarnowem i zobowigzaty sie do ponoszenia petnego kosztu pobytu
osoby skierowane do DPS poza Tarnowem z uwagi na postanowienie Sadu lub
koniecznos$¢ umieszczenia w DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych oraz DPS 10

dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie

Liczba oséb skierowanych do srodowiskowych doméw samopomocy na terenie miasta Tarnowa

do SDS , Zielona Przystan”, ul. Piotra Skargi 29 a - typ A 28
do SDS im. Sw. Kingi Al. Matki Bozej Fatimskiej 6 - typ B 66
do SDS , Zielona Przystan”, ul. Piotra Skargi 29 a - typ C 35

Odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci Sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania. Obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej s3 w kolejnosci:
mieszkaniec domu, a w przypadku osdéb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka,
matzonek, zstepni przed wstepnymi oraz gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy
spotecznej. W przypadku oséb skierowanych do domu pomocy spotecznej przed 1 stycznia 2004 r.
przystuguje dotacja z budzetu panstwa przyznawana na dofinansowanie kosztéw pobytu tych oséb.

Gmina Miasta Tarnowa ponosita koszty odptatnosci, za pobyt mieszkaricow Tarnowa w domach pomocy
spotecznej na terenie innych powiatéw. W 2022 r. byta to kwota 4.108.666,90 zt. tgczna liczba
mieszkancéw Tarnowa, za ktérych ponoszono odpfatno$é¢ w 2022 r. wyniosta 114 oséb, w tym za 100
0s6b umieszczonych w domach pomocy spotecznej dla oséb psychicznie chorych. W przypadku 6 oséb
nie ponoszono optat za pobyt, poniewaz koszty ich utrzymania w petnej wysokosci pokrywat sam
mieszkaniec i rodzina.

Dziat Specjalistycznej Pomocy Srodowiskowej realizowat w 2022 r. nastepujace projekty:

1) ,Intensywna praca asystenta rodziny z rodzing przezywajgcy trudnosci w wypetnianiu funkgcji
opiekunczo- wychowawczych” — skierowany do rodzin z matoletnimi dzie¢mi przezywajgcymi
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych; wsparciem asystenta rodziny zostato
objetych 79 rodzin; koszt projektu wynidst 272.919 zt, w tym 262.319 zt z budzetu Gminy Miasta
Tarnowa oraz 10.600 zt z Funduszu Pracy,

2) Warsztaty edukacyjne dla rodzicéw ,Wychowanie bez klapsa” — dla rodzicow niewydolnych
wychowawczo, zagrozonych problemem przemocy w rodzinie, zainteresowanych tematem
wychowywania bez uzycia przemocy; w 2022 r. odbyt sie cykl warsztatow, obejmujacy
7 dwugodzinnych spotkan,
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3) ,Trening budzetowy” — skierowany do klientéw CUS; w 2022 r. odbyt sie cykl zaje¢, obejmujgcy
4 dwugodzinne spotkania,

4) ,Grupa wsparcia dla rodzicow” — skierowany do rodzicéw zainteresowanych wprowadzeniem
zmian w swoich relacjach z dzie¢mi; w 2022 r. odbyto sie 6 spotkan grupy wsparcia, spotkania trwaty
po 2 godziny i zazwyczaj odbywaty sie w odstepach dwutygodniowych,

5) ,Grupa wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie” — odbiorcami byty osoby
mieszkajgce na terenie miasta Tarnowa, ktére w przesztosci lub obecnie doswiadczajg przemocy
w rodzinie; w 2022 r. odbyto sie facznie 10 spotkan grupy wsparcia,

6) ,Zaczynam na nowo” — spotkania dla oséb po rozwodach, rozstaniach, w trakcie separacji, po
stracie osoby najblizszej zamieszkate na terenie miasta Tarnowa; odbyto sie tagcznie 10 spotkan

grupy,

7) ,Aktywni-mocni” — projekt socjalny dla 15 dzieci w wieku 2-18 lat z orzeczong niepetnosprawnoscia
wraz z jednym rodzicem/opiekunem, bedgcych beneficjentami pomocy spotecznej, zamieszkatych
na terenie miasta Tarnowa; szczegdtowy opis w rozdziale 5.7.

Pozostate pozamaterialne formy wsparcia, w tym w ramach wspoétpracy ze srodowiskiem lokalnym

Waznym elementem codziennej pracy pracownikéw socjalnych, jest wspétpraca z szeroko rozumianym
Srodowiskiem lokalnym (m.in. osoby prywatne, szkoty, organizacje pozarzadowe), na rzecz oséb
pozostajgcych w bardzo trudnych sytuacjach socjalno-bytowych. W 2022 r. w ramach tej wspoétpracy
pracownicy socjalni posredniczyli w przekazaniu: odziezy, zabawek, artykutdw papierniczych i przyboréw
szkolnych, artykutéw Zzywnosciowych, $rodkdéw czystosci, srodkéw higienicznych i do pielegnacji
najmtodszych. tacznie dzieki ,ludzkiej zyczliwosci” i wrazliwosci dodatkowg pomoc otrzymato 26 rodzin.
W 2022 r. pracownicy socjalni sporzadzili 96 pozytywnych opinii klientom CUS, zmotywowanym do
udziatu w zajeciach Centréw Integracji Spotecznej. 93 osoby realizowato podpisane Indywidualne
Programy Zatrudnienia Socjalnego. Osobom tym, CUS optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne (jesli
nie posiadaty innego tytutu do ubezpieczenia). Wsrdd organizowanych i wspétorganizowanych z innymi
podmiotami, w tym organizacjami pozarzagdowymi imprez, uroczystosci oraz akcji wymienié nalezy:

— ,Optatek Maltanski” - w dniu 13 grudnia 2022 r. odbyta sie X edycja Optatka Maltanskiego
wspotorganizowana z Fundacjg Polskich Kawaleréw Maltanskich w Krakowie, w Dworku
Modrzewiowym przy Hotelu Cristal Park w Tarnowie-Moscicach dla 70 osdb. Podczas uroczystej
kolacji miaty miejsce zyczenia, famanie sie optatkiem, wspdlna Wigilia oraz wystep uczniéow
z Zespotu Szkét Muzycznych w Tarnowie.

— Corocznie organizowana ,, Akcja zima” - w okresie jesienno-zimowym, w czasie niskich temperatur
i mrozéw pracownicy socjalni monitorujg miejsca na terenie miasta Tarnowa, w ktorych moga
przebywac osoby bezdomne. W 2022 r. szesciokrotnie kontrolowano domki dziatkowe, altany.

— Xl edycja Kampanii ,,Biata Wstgzka” - kampania w miescie Tarnowie obchodzona byta pod hastem
»Twoja Biernos¢ Wspiera Przemoc”, a jej celem byto zwrdcenie szczegdlnej uwagi na zjawisko
przemocy wobec dziecka oraz zachecenie do zdecydowanej reakcji na zachowania przemocowe.
Uroczysta Inauguracja Kampanii odbyta sie 29 listopada 2022 r. w Centrum Rehabilitacji Spotecznej
i Zawodowej - Zaktadzie Aktywnosci Zawodowej ,Stoneczne Wzgbrze” w Tarnowie przy obecnosci
wiadz miasta Tarnowa, przedstawicieli Policji, Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie,
przedstawicieli tarnowskich szkét oraz innych instytucji oswiatowych, cztonkéw Zespotu
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Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz instytucji, ktére na co dzien
wspotpracujg na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Inauguracja Kampanii potgczona
zostata z konferencjg pn. ,Strategie Pomocy dziecku doswiadczajgcemu przemocy w rodzinie
alkoholowej”. Konferencja dedykowana byta stuzbom oraz instytucjom z terenu miasta Tarnowa
zaangazowanym Ww prace na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W Konferencji
uczestniczyto tgcznie 96 osdb.

4.2 Dziatania wynikajgce z ustawy o promaocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Ustawa okresla zadania panistwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej. Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowe]j bezrobotnych, sg realizowane przez
Powiatowy Urzad Pracy miedzy innymi w ramach prac spotecznie uzytecznych.

Prace spotecznie uzyteczne

Podstawowym aktem prawnym regulujgcym zakres wykonywania prac spotfecznie uzytecznych jest
Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 grudnia 2017 r. w sprawie
organizowania prac spotecznie uzytecznych. Osoby uprawnione do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych, kierowane byty przez Powiatowy Urzad Pracy i w czasie ich wykonywania zachowywaty
status osoby bezrobotnej. Prace spotecznie uzyteczne stwarzaty warunki powrotu na rynek pracy
osobom bezrobotnym, korzystajgcym z uwagi na trudng sytuacje materialng ze $wiadczen z pomocy
spotecznej. Osoby zaangazowane w wykonywanie prac spotecznie uzytecznych wykonywaty prace na
stanowisku opiekunki domowej, pomocy opiekunowi osoby niepetnosprawnej oraz pracownikéw
gospodarczych.

Ustugi opiekuncze, realizowane w ramach prac spotecznie uzytecznych, realizowane byty w srodowisku
zamieszkania klientéw CUS i zabezpieczaty podstawowe biezgce potrzeby oséb wymagajgcych pomocy
oraz jednocze$nie umozliwiaty im pozostanie w swoim srodowisku zamieszkania, bez koniecznosci
whioskowania o dom pomocy spotecznej. Byta to réwniez bardzo dobra forma weryfikacji umiejetnosci
niezbednych na rynku pracy dla oséb je wykonujgcych. W 2022 r. prace realizowane byty w ramach
wsparcia i uzupetnienia ustug opiekunczych (PSU), swiadczonych przez opiekunki domowe na rzecz
klientéw Centrum na 27 stanowiskach. W ramach przedmiotowych prac wsparciem objeto 31 sSrodowisk.
Ponadto skierowane osoby wykonywaty prace w charakterze pracownika gospodarczego na
6 stanowiskach oraz jako pomoc na rzecz opiekuna osoby zaleznej w ramach realizacji zapiséw ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” na 2 stanowiskach. tacznie skierowanych do wykonywania
przedmiotowych prac byto 35 oséb (na 35 stanowisk), zgodnie z zatozeniami porozumienia zawartego
pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy w Tarnowie a Centrum w sprawie organizowania prac spotecznie
uzytecznych. Prace spotecznie uzyteczne realizowane byly przez klientéw Centrum réwniez na rzecz
Domu Pomocy Spotecznej im. Sw. Alberta w Tarnowie przy ul. Szpitalnej 53 oraz Domu Pomocy
Spotecznej w Tarnowie przy ul. Czarna Droga 48.

Prace spotecznie uzyteczne realizowane w ramach wyzej wymienionych dziatann finansowane byty
z budzetu miasta Tarnowa w kwocie 35.991,90 zt (40%), a ze $rodkdéw Funduszu Pracy w kwocie
53.987,85 (60%). taczna wydatkowana kwota wyniosta 89.979,75 zt.

Jak wynika z biezgcej obserwacji z kazdym rokiem wzrasta zapotrzebowanie na opiekunki domowe,
kierowane w srodowiska objete pomocg Centrum w ramach prac spotfecznie uzytecznych. Natomiast,
utrzymuje sie niskie zainteresowanie wykonywaniem prac spotecznie uzytecznych przez klientéw CUS,
co moze wigzac sie z niskim wynagrodzeniem oraz brakiem uprawnien do bezptatnych przejazdéw
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autobusami komunikacji miejskiej. Niskie zainteresowanie wykonywaniem powyzszych prac moze mieé
takze zwigzek z potencjalnie alternatywnymi zrédtami dochoddw uzyskiwanymi przez klientéw Centrum,
o ktdrych nie informujg pracownikéw socjalnych. Ewentualne ograniczenie wsparcia ze strony Centrum
nie jest tu czynnikiem motywujgcym. Gtdwng natomiast korzyscig dla miasta z wdrozenia i rozwijania
prac spotecznie uzytecznych jest przede wszystkim wykonywanie tych prac na rzecz spotecznosci
lokalnej. Prowadzone dziatania, korzystnie wptywajg na aktywizacje oséb bezrobotnych co byto takze
zamiarem ustawodawcy oraz wzmacniajg i wspierajg osoby starsze i niepetnosprawne, tym samym
zmniejszajg potencjalne koszty pobytu tych oséb w placéwkach catodobowych.

4.3 Pomoc uchodZzcom wojennym z Ukrainy

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie realizowato réwniez zadania wynikajgce z ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa (Dz. U. z 2023 r. poz. 103 z pdzn.zm.). Zgodnie z Poleceniem Wojewody Nr 13/2022/U z dnia
04.03.2022 r. z pdzn. zm. (dotyczyto okresu do 12 marca 2022 r.) oraz zgodnie z Poleceniem Wojewody
Nr 12/2022/U/D z dnia 24 marca 2022 r. z pdzn. zm. (obowigzywato od 13 marca 2022 r.) w Tarnowie
zabezpieczono w sumie 170 miejsc dla oséb przybytych na terytorium RP w zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy od dnia 24 lutego 2022 r., wraz z zapewnieniem im
niezbednego wyzywienia. Miejsca pobytu zorganizowano w budynkach:

—  przy ul. Sw. Anny 1 - ,Miejsce Pobytu dla Oséb z Ukrainy” — 100 miejsc,

— przy ul. Legionéw 15 - Zespot Szkét Budowlanych — 6 miejsc,

— przy ul. Stowackiego 7 - Dom Studenta Akademii Nauk Stosowanych — 32 miejsca,
— przy ul. Pitsudskiego 32 - Tarnowski Osrodek Sportu i Rekreacji — 12 miejsc,

—  przy ul. Moscickiego 27 - CKiw OHP w Tarnowie — 20 miejsc.

Od wrzesnia 2022 r. miejsca pobytu dla oséb przybytych na terytorium RP w zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy zabezpieczaty dwa punkty znajdujgce sie w budynku
przy ul. Sw. Anny 1 - ,Miejsce Pobytu dla Oséb z Ukrainy” oraz w budynku przy ul. Pitsudskiego 32 -
Tarnowski Osrodek Sportu i Rekreacji. Ogétem w budynku ,Miejsce Pobytu dla Oséb z Ukrainy” przy
ul. $w. Anny 1 - od dnia 1 marca 2022 r. — przebywato 516 obywateli z Ukrainy (dane na dzier 31.12.2022
r.). Do dnia 30 wrze$nia 2022 r. prowadzenie tego punktu nalezato do zadan Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie, a od dnia 1 pazdziernika 2022 r. do Wydziatu Bezpieczeristwa Publicznego Urzedu Miasta
Tarnowa. Podsumowujgc w Gminie Miasta Tarnowa z miejsc noclegowych skorzystato 868 oséb - wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2022 r. - wykorzystano 26 322 osobodni.

Pracownicy Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie w 2022 roku pomagali osobom przebywajgcym na
terenie miasta Tarnowa w procesie integracji spotecznej i pomagali w procesie usamodzielniania.
W wyniku tych dziatan zatrudnienie znalazto 32 osoby, 6 kobiet opiekowato sie dzie¢mi przebywajgcymi
w miejscu pobytu, 33 dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym uczeszczato do placowek oswiatowych
na terenie miasta Tarnowa, 2 dzieci w wieku szkolnym przebywajgcych na terenie Tarnowa realizowato
nauke zdalng w szkotach w Ukrainie, 1 siedemnastolatek rozpoczat od pazdziernika nauke w Akademii
Nauk Stosowanych.

Realizacja zadan wtasnych gminy na rzecz pomocy uchodzcom z Ukrainy

Srodki z Funduszu Pomocy zostaty wykorzystane na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego parfstwa na ponizsze zadania przedstawione w tabelach.
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Zapewnienie positku dla dzieci i mfodziezy (przedszkolnych i szkolnych)

Liczba swiadczen (positek + zasitek celowy)

11.072

Liczba osdb, ktérym zrealizowano swiadczenie

463

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota

Srodki z Funduszu Pomocy
74.151,30 zt

Sredni koszt positku w szkole 5,23 zt

Sredni dzienny koszt wyzywienia w przedszkolu 4,39 zt
Zasitek staty

Liczba swiadczen 16

Liczba osdb, ktérym zrealizowano swiadczenie 4

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota

Srodki z Funduszu Pomocy

8.061,53 z
Srednia wysokoé¢ éwiadczenia 503,85 zt
Jednorazowe swiadczenie pieniezne
Liczba swiadczen 1.995
Liczba osdb, ktérym zrealizowano swiadczenie 1.995

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota

Srodki z Funduszu Pomocy

598.500 zt
Srednia wysokoé¢ éwiadczenia 300 zt
Zasitek okresowy
Liczba swiadczen 58
Liczba osdb, ktérym zrealizowano swiadczenie 22

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota

Srodki z Funduszu Pomocy
32.306,30 zt

Srednia wysoko$¢ $wiadczenia 557 zt
Zasitek celowy

Liczba swiadczen 23

Liczba osdb, ktérym zrealizowano swiadczenie 22

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota

Srodki z Funduszu Pomocy
3.060 zt

Srednia wysokoé¢ éwiadczenia

133,04 zt
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Dodatkowo 45 obywatelom Ukrainy udzielona zostata bezptatna pomoc psychologiczna, ktérej koszt
wynidst 8.565,46 zt. Srodki te réwniez byty pozyskane z Funduszu Pomocy.

Pracownicy socjalni wydali 37 pozytywnych opinii dla obywateli Ukrainy ubiegajacych sie o skierowanie
do CIS i TCIS w celu odbycia stazu zawodowego.

Wsparciem przez asystenta rodziny objeta zostata 1 rodzina, dodatkowo 1 rodzinie przydzielony zostat
asystent w 2022 r., natomiast rodzina ta wsparciem asystenta zostata objeta w 2023 r.

Wydano 192 skierowania dla 454 oséb w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa.
Prowadzenie punktu z artykutami dla obywateli Ukrainy

W 2022 r., w zwigzku z zaistniatg sytuacjg geopolityczng oraz dziataniami zbrojnymi na terytorium
Ukrainy, wobec licznych migracji obywateli tego kraju do Polski, wprowadzono szereg dziatan
pomocowych. M. in. utworzono Punkt z artykutami dla obywateli Ukrainy, ktéry prowadzony byt przez
Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw Oddziat Okregowy w Tarnowie. Produkty w Punkcie
pochodzity ze zbiérek oraz z daréw przekazywanych przez mieszkanncéw Tarnowa i okolic, a takze przez
lokalne firmy. Zadanie realizowane byto przez organizacje na podstawie umowy zawartej z Gming Miasta
Tarnowa, a catkowity koszt pokryty byt ze sSrodkéw dotacji w wysokosci 8.300 zt.

Swiadczenia rodzinne, rodzicielskie oraz $wiadczenia opiekuricze wyptacone obywatelom Ukrainy

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie realizowato wyptaty dla obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli do
Polski w zwigzku z toczgcymi sie dziataniami wojennymi i ktdrych pobyt zostat uznany za legalny na mocy
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panistwa. Obywatele Ukrainy byli uprawnieni miedzy innymi do realizowanych przez
gminy swiadczen rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach
rodzinnych, a takze do $wiadczer pomocy materialnej dla ucznidéw o charakterze socjalnym. Wydatki na
ww. zadania przedstawia ponizsza tabela.

Zasitek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego

Liczba ztozonych wnioskéw 238
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 1.438
Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 166.866 zt

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka

Liczba ztozonych wnioskow 5
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 3
Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 3.000 zt

Swiadczenie rodzicielskie

Liczba ztozonych wnioskow 8
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 30
Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 28.998 zt

Swiadczenie pielegnacyjne

Liczba ztozonych wnioskow 6
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Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 0

Wydatkowane srodki na wyptate Swiadczenia 28.998 zt

Zasitek pielegnacyjny

Liczba ztozonych wnioskéw 19
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 70
Wydatkowane na wyptate swiadczenia 15.109 zt

Stypendia szkolne

Liczba ztozonych wnioskow 34
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 15
Wydatkowane na wypfate sSwiadczenia 8.706,06 zt

5 WSPARCIE OSOB STARSZYCH | NIEPELENOSPRAWNYCH

5.1 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagata pomocy innych oséb,
a byta jej pozbawiona, przystugiwata pomoc w formie ustug opiekunczych. Ustugi opiekuricze mogty by¢
przyznane réwniez osobie, ktéra wymagata pomocy innych osdb, a rodzina lub wspdlnie zamieszkujgcy
matzonek, wstepni, zstepni nie mogli takiej pomocy zapewnié. Ustugi obejmowaty pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zlecong przez lekarza pielegnacje
oraz w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Stanowity wazny element wsparcia
udzielanego mieszkarncom miasta. Dzieki tej pomocy wiele oséb mimo podesztego wieku, osamotnienia,
chordb i wynikajgcych z nich dysfunkcji, mogto nadal mieszka¢ w swoim domu, miejscu uznanym za
spokojne i bezpieczne. W 2022 r. Swiadczenie w formie ustug opiekunczych realizowane byto na zlecenie
Gminy Miasta Tarnowa przez Polski Komitet Pomocy Spotecznej, ul. Wiejska 18/20, 00-490 Warszawa.
W okresie zagrozenia epidemiologicznego ustugi byty realizowane z zachowaniem rezimu sanitarnego.
Pomocg w formie ustug opiekunczych w 2022 r. objetych zostato 460 oséb, wypracowano 145.684
godziny wsparcia, w tym 22 godziny dla oséb przebywajacych na kwarantannie lub u ktérych
stwierdzono COVID-19. Na realizacje ustug wydatkowano 3.575.838,86 zt z budzetu Gminy Miasta
Tarnowa.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania

Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagata pomocy innych osdb,
a byta jej pozbawiona, przystugiwata rowniez pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, dostosowanych do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym. W 2022 r. specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi byty
realizowane przez podmiot EDU-IT Augustyn, Pieprzycki Spétka jawna, ul. Hetmanska 62/3, 35-078
Rzeszdw. Pomocg w tej formie objetych zostato 8 osdb, wyswiadczono 4.207,5 godzin pomocy.
Na realizacje ustug wydatkowano 158.159,94 zt.
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5.2 Program ,Karta Tarnowskiego Seniora”

Program przyjety uchwatg nr LI/657/2014 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 22 maja 2014 r. jest
elementem polityki prosenioralnej realizowanej przez Gmine Miasta Tarnowa. Adresowany jest do
wszystkich oséb w wieku powyzej 65 roku zycia, zameldowanych na terenie Tarnowa. Ma na celu
wzmocnienie kondycji materialnej senioréw, umozliwiajac im korzystanie z oferty ustug i zakupdw na
preferencyjnych finansowo warunkach, a takze zachecenie do korzystania z rdznorodnych
i interesujacych form spedzania wolnego czasu. W ramach uczestnictwa w Programie wydawana jest
Karta Tarnowskiego Seniora - hologram naklejany jest na Tarnowskiej Karcie Miejskiej - uprawniajgca do
korzystania z ulg i znizek, ktére oferowane sg przez instytucje miejskie oraz podmioty zewnetrzne,
komercyjne, w nastepujacych kategoriach: edukacja i rozwdj, sport i rekreacja, kultura i rozrywka, ustugi
medyczne, apteki, ustugi motoryzacyjne, gastronomia i hotelarstwo, doradztwo, Internet, ustugi rézne.
W 2022 r. Karte Tarnowskiego Seniora otrzymato 450 oséb, a od poczatku programu wydano 4.704 karty.

5.3 Korpus Wsparcia Senioréw

Centrum realizowato program Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej pn. ,Korpus Wsparcia
Senioréw” na rok 2022. Celem programu byto zapewnienie ustugi wsparcia seniorom w wieku 65 lat
i powyzej z terenu Gminy Miasta Tarnowa, ktérzy majg problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze
wzgledu na stan zdrowia, prowadzacym samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcym
z osobami bliskimi, ktére nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia a takze poprawa
poczucia bezpieczenstwa osdb starszych oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania przez dostep do tzw. ,opieki na odlegtos¢”. Program zostat podzielony na dwa moduty.
Modut | zaktadat uruchomienie wolontariatu w zakresie wspdlnego spedzania czasu z seniorami,
w szczegdlnosci samotnie zamieszkujagcymi oraz m.in. udzielenie wsparcia w czynnosciach dnia
codziennego. Natomiast w ramach Modutu Il seniorom w wieku 65 lat i wiecej zostat zapewniony dostep
do tzw. , opasek bezpieczenstwa”. Opaska byta potgczona z ustugg operatora pomocy - w przypadku
trudnej sytuacji lub nagtego zagrozenia wcisniecie guzika alarmowego, znajdujgcego sie na opasce,
umozliwiato pofaczenie sie ze stale gotowg do interwencji centralg. Po odebraniu zgtoszenia dyspozytor
(ratownik medyczny, opiekun medyczny, pielegniarka) podejmowat decyzje o sposobie udzielenia
pomocy seniorowi. W zaleznosci od sytuacji byto to zapewnienie wsparcia emocjonalnego przez telefon,
prosba o interwencje kogo$ z jego najblizszego otoczenia (rodzine, sgsiadéw, opiekundw), prosba
o interwencje pracownika centrum ustug spotecznych lub wezwanie stuzb ratunkowych.

W ramach Modutu | ze wsparcia wolontariuszy skorzystato 4 seniorow, co mogto by¢ spowodowane
rosngcym wskaznikiem wyszczepienia mieszkancéw oraz poziomem ich uodpornienia dzieki czemu ilos¢
zakazen wirusem SARS-CoV-2 w kolejnych miesigcach roku zaczeta wykazywac tendencje spadkows.
Seniorzy czynnosci dnia codziennego starali sie wykonywad sami, czy tez z pomocg swoich bliskich, jak
rowniez nie towarzyszyt im juz tak ogromny strach zwigzany z mozliwoscig zakazenia wirusem
SARS-CoV-2, przez co nie zgtaszali checi pomocy w rozmiarach, jakie potrzebne byty w trakcie trwania
stanu epidemii. Ponadto osoby chcace bezinteresownie pomagac¢ innym, niosgce pomoc w czasie
trwania stanu epidemii, w duzej mierze przeniosty obszar swego zaangazowania w niesienie pomocy
mieszkaricom Ukrainy, zarowno szukajgcym schronienia na terenie naszego kraju jak i pozostatym
w swojej ojczyznie. W ramach Modutu | zostato podpisane 6 porozumien wolontariackich, natomiast
Modut Il cieszyt sie duzym zainteresowaniem - wsparcie uzyskato 63 osoby w wieku 65 lat i wiecej.
Program byt finansowany ze Srodkéw Funduszu Przeciwdziatania COVID-19. Wysokos$¢ srodkow
wydatkowanych na realizacje Programu wyniosta 68.232,06 zt.
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5.4 Organizacja dystrybucji artykutéw zywnosciowych

327 osbb starszych o niskich dochodach, chorych i niepetnosprawnych, znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji zyciowej otrzymato paczki zywnosciowe, dzieki czemu mogty zaoszczedzi¢ srodki finansowe
i przeznaczy¢ je na inne cele, w tym zakup lekdw czy zaptate zalegtych rachunkéw za media. Zywnoé¢
byta sprowadzana z Banku Zywnosci w Krakowie. Akcja miata na celu poprawié¢ warunki zyciowe tych
0s6b. Zadanie realizowat Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistow i Inwalidéw Oddziat Okregowy
w Tarnowie w okresie 11.04.2022 r. - 09.07.2022 r.

5.5 Miedzyosiedlowe Centra Aktywnosci Senioralnej

Na terenie Tarnowa funkcjonowato pieé¢ Centréw Aktywnosci Senioralnej, ktére umozliwiaty dogodny
dostep do oferowanych zaje¢ seniorom z réznych czesci miasta. Centra prowadzone byty na zlecenie
Gminy Miasta Tarnowa przez podmioty wytonione w ramach otwartych konkurséw ofert:
Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku przy Akademii Nauk Stosowanych w Tarnowie,
Stowarzyszenie Medycyna Polska, Stowarzyszenie SIEMACHA, Stowarzyszenie KANON. Celem
Miedzyosiedlowych Centréw Aktywnosci Senioralnej jest podtrzymanie aktywnosci spotecznej jak
i podnoszenie sprawnosci fizycznej oséb powyzej 55 roku zycia. MCAS oferowaty dla uczestnikdéw m.in.
zajecia majace na celu poprawe sprawnosci intelektualnej, poprawe sprawnosci fizycznej (zumba,
pilates, zajecia fitness, basen, tai-chi, nordicwalking, spacery rekreacyjne, taniec), spotkania z ciekawymi
ludzmi, zajecia artystyczne, imprezy okolicznosciowe, potaricdwki, wyjazdy integracyjne, krajoznawcze,
pielgrzymki, wyjscia do kina i teatru, muzeum, na wystawe. Seniorzy mieli takze mozliwos¢ zdobycia
informacji, jak zadba¢ o swoje zdrowie poprzez uczestnictwo w wyktadach z mozliwosciag porad
i indywidualnych konsultacji. Powstata tez grupa wolontariuszy, ktdrzy aktywnie dziatajg na rzecz
lokalnej spotecznosci. W zajeciach uczestniczyto prawie 750 oséb. Kwota dotacji z budzetu Gminy Miasta
Tarnowa w ramach Budzetu Obywatelskiego wyniosta 450.000 zt.

5.6 Klub Seniora im. Konstancji Sanguszkowej

Oprodcz klubdw seniora dziatajgcych w ramach Miedzyosiedlowych Centréow Aktywnosci Senioralnej na
terenie miasta funkcjonowat dodatkowo Klub Seniora im. Konstancji Sanguszkowej, ktéry prowadzony
byt przez Fundacje Auxilium w ramach zadania dofinansowanego z budzetu miasta Tarnowa. Z zajec
organizowanych w ramach Klubu korzystaty osoby powyzej 55. roku zycia. Celem projektu byta
aktywizacja oséb w wieku emerytalnym, ich integracja, zaspakajanie potrzeb intelektualnych, rozwijanie
zainteresowan, przeciwdziatanie osamotnieniu, zagospodarowanie wolnego czasu. Seniorzy
uczestniczyli tez w dwdch wyjazdach rekreacyjno-turystycznych. Zadanie realizowane byto na zlecenie
GMT w okresie 21.03.2022 r. — 17.06.2022 r. oraz 21.09.2022 r. — 19.12.2022 r. tacznie z oferty klubu
skorzystato 59 osdb.

5.7 Klub Senior+

W 2022 r. Gmina Miasta Tarnowa wystgpita i otrzymata od Wojewody Matopolskiego srodki finansowe
w formie dotacji celowej w ramach programu wieloletniego ,SENIOR+” na lata 2021-2025, edycja 2022,
na zadanie pn. ,,Utworzenie Klubu Senior+ w Tarnowie, obejmujgce remont i adaptacje pomieszczen
oraz zakup wyposazenia”. Zakres rzeczowy zadania obejmowat wykonanie prac adaptacyjnych na
parterze budynku zlokalizowanego w Tarnowie przy ul. Gumniska 25. W pomieszczeniach utworzono
Klub ,Senior+”, ktérego zadaniem jest zapewnienie wsparcia 27 seniorom (powyzej 60 roku zycia,
nieaktywnym zawodowo) poprzez umozliwienie im korzystania z oferty na rzecz spotecznej aktywnosci,
obejmujacej ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej, oferty kulturalnej, rekreacyjnej. Zadaniem Klubu
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jest takze motywowanie senioréw do realizacji dziatan samopomocowych, tzn. wzajemnych dziatan
realizowanych przez cztonkéw klubu na rzecz innych cztonkdéw klubu oraz do realizacji dziatan
wolontariackich na rzecz swoich lokalnych $rodowisk. Catkowity koszt realizacji zadania w 2022 r.
wynidst 197.695 zt, w tym ze srodkdw dotacji budzetu panstwa 158.156 zt, natomiast ze Srodkéw
wtasnych Gminy Miasta Tarnowa 39.539 zt. Klub rozpoczat swoje funkcjonowanie od 1 stycznia 2023 r.

5.8 Zadania w ramach Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych

Rehabilitacja spoteczna ukierunkowana jest na umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestniczenia
w zyciu spotecznym. Realizowana jest gtdwnie poprzez wyrabianie zaradnosci osobistej, pobudzanie
aktywnosci spotecznej osoby niepetnosprawnej, a takze wypracowanie umiejetnosci samodzielnego
petnienia rél spotecznych. Jako podstawowe formy aktywnos$ci wspomagajgcej proces rehabilitacji
spotecznej i zawodowej nalezy wskazac uczestnictwo w turnusach rehabilitacyjnych i w warsztatach
terapii zajeciowej. Wychodzac naprzeciw potrzebom oséb niepetnosprawnych z zakresu rehabilitacji
spotecznej, Centrum udzielato pomocy finansowej osobom niepetnosprawnym (posiadajgcym aktualne
orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci) ze $rodkéow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych. W 2022 r. rozdysponowano kwote 6.122.359 zt na realizacje zadan powiatu, ktére
mogg by¢ dofinansowane ze srodkéw PFRON.

Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych

Przystugiwato osobom fizycznym, niepetnosprawnym, dzieciom i dorostym posiadajgcym orzeczenie
o niepeftnosprawnosci oraz ich opiekunom. O dofinansowanie ubiegato sie 655 0séb niepetnosprawnych
wraz z opiekunami. Informacje o przyznaniu dofinansowania otrzymato 616 oséb na faczng kwote
781.129 zt, natomiast ze wzgledu na rezygnacje czesci 0sdb z uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych
dofinansowanie wyptacono 548 osobom w kwocie 696.210 zt.

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osobom niepetnosprawnym

O dofinansowanie mogty ubiegac sie osoby prawne i jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci
prawnej, jezeli prowadzity dziatalnos$é na rzecz oséb niepetnosprawnych przez okres co najmniej dwéch
lat przed dniem ztozenia wniosku. W 2022 r. ztozono 16 wnioskéw na kwote 138.220 zt. Ich realizacja
nastgpita w 2022 r., z czego odbyto sie 12 wydarzen, w ktérych tgcznie wzieto udziat 645 osdb
niepetnosprawnych. Wyptacono dofinansowania na faczng kwote 47.257 zi.

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny

O dofinansowanie mogty ubiega¢ sie osoby fizyczne — dorosli i dzieci posiadajgcy orzeczenie
o0 niepetnosprawnosci, stosownie do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci, jezeli sredni
miesieczny dochdd, w rozumieniu przepiséw o Swiadczeniach rodzinnych (obliczony za kwartat
poprzedzajacy miesigc ztozenia wniosku), nie przekraczat kwoty 50% przecietnego wynagrodzenia na
osobe we wspdlnym gospodarstwie domowym lub 65% przecietnego wynagrodzenia w przypadku osoby
samotnie gospodarujgcej. Dofinansowanie dotyczyto zakupu sprzetu/urzadzen, ktdre umozliwig
rehabilitacje w warunkach domowych. O dofinansowanie ubiegaty sie 32 osoby, zawarto 31 uméw
z wnioskodawcami, wyptacono facznie 64.987 zt.

Dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze
O dofinansowanie mogty ubiegaé sie osoby niepetnosprawne posiadajagce aktualne orzeczenie

o niepetnosprawnosci, ktére dokonaty zakupu przedmiotéw ortopedycznych i sSrodkéw pomocniczych na
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whniosek lekarza i otrzymaty dofinansowanie na ten cel z Narodowego Funduszu Zdrowia oraz jezeli sredni
miesieczny dochdd, w rozumieniu przepisdw o $wiadczeniach rodzinnych (obliczony za kwartat
poprzedzajgcy miesigc ztozenia wniosku), nie przekraczat kwoty 50% przecietnego wynagrodzenia na
osobe we wspdlnym gospodarstwie domowym lub 65% przecietnego wynagrodzenia w przypadku osoby
samotnie gospodarujacej. W 2022 r. ztozono tgcznie 2.007 wnioskéw. Dofinansowanie otrzymaty 933
osoby na faczng kwote 1.364.841 zt.

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych oraz w komunikowaniu sie

O dofinansowanie mogty ubiega¢ sie osoby niepetnosprawne posiadajgce aktualne orzeczenie
o niepetnosprawnosci i majgce trudnosci w poruszaniu sie. Ztozono facznie 103 wnioski. Wyptacono
tacznie 94 dofinansowania na kwote 479.000 z1, z tego:

— bariery architektoniczne: 36 oséb na kwote 346.291 zf,
- bariery w komunikowaniu sie: 20 oséb na kwote 48.929 zf,
- bariery techniczne: 38 oséb na kwote 83.780 zt.

Dofinansowanie z budzetu Gminy Miasta Tarnowa dziatalno$ci WTZ

Na podstawie Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
realizowane jest réwniez zadanie dofinansowania warsztatow terapii zajeciowej. Opis placéwek znajduje
sie w rozdziale 8.14. W 2022 r. zasady dofinansowania WTZ przedstawiaty sie nastepujgco: 90% kosztéw
dziatalnosci — ze srodkéw Parstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, a min. 10%
kosztdw dziatalnosci — ze sSrodkdw miasta. tacznie dla trzech dziatajacych w Tarnowie WTZ wyptacono ze
Srodkéw PFRON kwote 3.470.064 zt, a ze s$rodkéw GMT606.334 zt. Na dofinansowanie udziatu
mieszkancéw Tarnowa, bedacych uczestnikami WTZ w Woli Rzedzifskiej, Gmina Miasta Tarnowa
przekazata kwote 31.651 zt. Ponizsza tabela przedstawia kwoty dofinansowania dla poszczegélnych WTZ.

Liczba Wydatkowana kwota
WTZ i y; 7
uczestnikow | $rodki PFRON Srodki miasta
Warsztaty Terapii Zajeciowej w Tarnowie
. . 54 1.398.384 zt 376.147 zt
przy ul. Klikowskiej190
Warsztaty Terapii Zajeciowej w Tarnowie
. 35 906.360 zt 100.707 zt
przy ul. Ostrogskich 5b
Warsztaty Terapii Zajeciowej w Tarnowie
. 45 1.165.320 zt 129.480 zt
przy ul. Hodowlanej 6
Warsztaty Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia Kulturalno-Oswiatowego 11 284.856 zt 31.651 zt
»Piast” w Woli Rzedzinskiej

5.9 Punkt informacyjny dla oséb niepetnosprawnych

W Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie funkcjonowat punkt informacyjny dla osdb
niepetnosprawnych oraz oséb sprawujacych nad nimi opieke. W punkcie mozna byto uzyska¢ informacje
dotyczace szeroko rozumianej problematyki niepetnosprawnosci, m.in. programéw celowych
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, ulg i uprawniend przystugujgcych
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osobom niepetnosprawnym, wykazu placéwek i organizacji pozarzagdowych dziatajgcych na rzecz oséb
niepetnosprawnych oraz regulacji prawnych.

Ponadto zgodnie z art. 14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami w Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie zostat powotany koordynator do
spraw dostepnosci, do ktérego zadan nalezy:

1) wsparcie 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug Swiadczonych przez Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie,

2) przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami przez Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie,

3) monitorowanie dziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie w zakresie zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

5.10 Inne dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych

W 2022 r. Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie zrealizowato projekt socjalny dla rodzin z dzieckiem
niepetnosprawnym pn. ,Aktywni-Mocni” w ramach dodatkowych dziatan majgcych na celu rozwdj
pomocy spotecznej, wspotfinasowany ze Srodkéw budzetu panstwa. W obszarze majgcym na celu rozwdj
lub wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej osdb i rodzin zostaty zrealizowane nastepujgce
dziatania:

1) dla rodzicow/opiekundw dzieci niepetnosprawnych przeprowadzono 12 spotkan Grupy Wsparcia
oraz zrealizowano zajecia Tai-Chi z technikami oddechowymi i relaksacyjnymi oraz zajecia ruchowe
usprawniajgce i obnizajgce poziom stresu,

2) dla dzieci niepetnosprawnych zrealizowano zajecia i zabawy integracyjne ze wspoétudziatem psa
terapeutycznego oraz przy udziale koni, a takze zajecia relaksacyjne i usprawniajagce w wodzie ze
wspotudziatem instruktora wodnego,

3) natomiast wspdlnie rodzice i dzieci wzieli udziat w zajeciach kulinarnych z udziatem dietetyka,
warsztatach teatralnych oraz zabawie integracyjnej prowadzonej przez animatoréw.

Projekt przynidst pozytywne efekty. Wszyscy uczestnicy zaznaczali dodatni wptyw w zakresie
usprawnienia funkcjonowania organizmu, podkreslajgc takie efekty jak poprawa koncentracji,
zmniejszenie agresywnosci, zwiekszenie aktywnosci dziecka i poprawa nastroju. Wspdlne zajecia
integracyjne byly mozliwoscig rozwoju emocjonalnego, budowania wiezi spotecznych, wymiany
doswiadczen i spedzenia mile czasu.

Dodatkowo w ramach dziatan stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
wykonano mapy tyflograficzne, tabliczki przydrzwiowe i oznakowania budynkéw Centrum, a takze
zakupiono urzgdzenia stuzace zapewnieniu dostepnosci: przenosnych petliindukcyjnych, lup cyfrowych,
krzeset ewakuacyjnych, krzeset (do holu) oraz uchwytéw do kul inwalidzkich lub lasek.

Koszt realizacji wszystkich dziatarn wynidst 204.545,00 zt, w tym 163.565 zt z dotacji z budzetu panstwa
i 40.980 zt z budzetu Gminy Miasta Tarnowa.
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6 WSPARCIE RODZINY

6.1 Swiadczenia dla rodzin z dzieémi na podstawie ustawy o éwiadczeniach rodzinnych

Ustawa okresla warunki nabywania prawa do swiadczen rodzinnych oraz zasady ustalania, przyznawania
i wypfacania tych swiadczen. Centrum realizowato nastepujgce swiadczenia rodzinne:

Zasitek rodzinny

Zasitek rodzinny ma na celu czesciowe pokrycie wydatkdw na utrzymanie dziecka. Zasitek rodzinny
przystuguje rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka, opiekunowi
faktycznemu dziecka, osobie uczacej sie do ukonczenia przez dziecko:

— 18 roku zycia lub nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia albo
— 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem
o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny
Liczba ztozonych wnioskéw ogétem 1.799
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 33.235
Wydatkowane srodki ogétem, w tym: 4.626.937 zt
- na wypfate swiadczenia 3.799.360 zt
- tytutem kosztédw obstugi 827.577 zt

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia dziecka

Dodatek przystuguje matce, ojcu lub opiekunowi prawnemu dziecka a takze opiekunowi faktycznemu
dziecka, do ukonczenia 1 roku zycia dziecka, jednorazowo w wysokosci 1000 zi. Liczba przyznanych
i wyptaconych swiadczen z tytutu urodzenia dziecka wyniosta 189, wydatkowano 165.880 zt.

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego

Urlop wychowawczy przystuguje osobie uprawnionej nie dtuzej jednak niz przez okres:

— 24 miesiecy kalendarzowych,

— 36 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad wiecej niz jednym dzieckiem urodzonym
podczas jednego porodu,

— 72 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad dzieckiem niepetnosprawnym.

Dodatek przystuguje w wysokosci 400 zt miesiecznie. Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen
z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego wyniosta 617,
wydatkowane srodki na wyptate $wiadczenia to 237.225 zt.

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu samotnego wychowywania dziecka

Przystuguje osobie samotnej wychowujgcej dziecko, jezeli nie zostato zasgdzone $wiadczenie
alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodzicdw dziecka, poniewaz:

— drugi z rodzicéw nie zyje,
— ojciec dziecka jest nieznany,
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— powddztwo u ustalenie Swiadczenia alimentacyjnego od drugie z rodzicdw zostato oddalone.

Wysokos¢ dodatku wynosi 193 zt na kazde dziecko (273 zt na dziecko niepetnosprawne), ale nie wiecej
niz 386 zt na wszystkie dzieci (546 zt na dzieci niepetnosprawne). Liczba przyznanych i wyptaconych
$wiadczen wyniosta 2.394. Srodki wydatkowane na wyptate $wiadczenia to 462.754 zt.

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej

Dodatek przystuguje na trzecie i kolejne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego w wysokosci 95 zt
miesiecznie. Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej wyniosta 6.417. Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia: 595.209 zt.

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego

Dodatek przystuguje na pokrycie zwiekszonych wydatkéw zwigzanych z rehabilitacja lub ksztatceniem
dziecka legitymujacego sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Wysoko$¢é dodatku wynosi 90 zt na dziecko do 5 lat lub
110 zt na dziecko od 5 - 24 lat. Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen z tytutu ksztatcenia
i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego wyniosta 2.910. Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia:
296.541 zt.

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu rozpoczecia roku szkolnego

Dodatek w wysokosci 100 zt wyptacany jest raz w roku, na czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych
z rozpoczeciem nowego roku szkolnego. Liczba przyznanych i wyptaconych $wiadczen wyniosta 3.236.
Wydatkowane srodki na wyptate Swiadczenia to 175.941 zt.

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania

Dodatek wyptacany jest przez 10 miesiecy od wrzesnia do czerwca w wysokosci:

— 113 zt na zamieszkanie w miejscowosci gdzie znajduje sie szkota ponadpodstawowa, artystyczna oraz
podstawowa (tylko w wypadku dziecka niepetnosprawnego),
— 69 zt na dojazdy do szkoty ponadpodstawowej w tym takze artystycznej.

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania 127 na kwote 11.008 zt.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka

Jednorazowa zapomoga przystuguje z tytutu urodzenia sie zywego dziecka, jednorazowo w wysokosci
1.000 zt na jedno dziecko. Jednorazowa zapomoga , becikowe” przystuguje, jezeli kobieta pozostawata
pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Pozostawanie pod opiekg
medyczng potwierdza sie zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potozng.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka
Liczba ztozonych wnioskow ogétem 398
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 357
Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 357.000 zt
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Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenie rodzicielskie nie jest uzaleznione od kryterium dochodowego rodziny i jest wyptacane

w wysokosci 1.000 zt miesiecznie. Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:

52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie, przysposobienia jednego
dziecka lub objecia opieka jednego dziecka,

65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia dwojga
dzieci lub objecia opieka dwojga dzieci,

67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia trojga dzieci
lub objecia opieka trojga dzieci,

69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia czworga
dzieci lub objecia opieka czworga dzieci,

71 tygodni - w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
pieciorga i wiecej dzieci lub objecia opieka pieciorga i wiecej dzieci.

Swiadczenie rodzicielskie
Liczba ztozonych wnioskéw ogdtem 168
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 1.837
Wydatkowane $rodki ogétem w tym: 1.719.751 zt
- na wypfate Swiadczenia 1.714.951 zt
- tytutem kosztéw obstugi 4.800 zt

6.2 Swiadczenia opiekuricze na podstawie ustawy o éwiadczeniach rodzinnych

Swiadczeniami rodzinnymi sa réwniez $wiadczenia opiekuricze takie jak:

Zasitek pielegnacyjny

Zasitek pielegnacyjny przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wydatkéw wynikajgcych z koniecznosci

zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji. Zasitek

pielegnacyjny otrzymuja:

dzieci niepetnosprawne,

osoby niepetnosprawne powyzej 16 roku zycia z ustalonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
osoby powyzej 75 roku zycia,

osoby niepetnosprawne powyzej 16 roku zycia - z ustalonym umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia.

Zasitek pielegnacyjny
Liczba ztozonych wnioskow 566
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 30.602
Wydatkowane na wypfate Swiadczenia 6.604.948 zt
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Specjalny zasitek opiekunczy

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia
25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, a takze matzonkom,
jezeli: nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujacg sie orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Specjalny zasitek opiekunczy
Liczba ztozonych wnioskow 61
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 438
Wydatkowane srodki na wyptate Swiadczenia 270.732 zt

Swiadczenie pielegnacyjne
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje:

— matce albo ojcu,

— opiekunowi faktycznemu dziecka,

— osobie bedacej rodzing zastepczg spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

— innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny
i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem o0séb o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci - jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujgcg sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Swiadczenie pielegnacyjne
Liczba ztozonych wnioskéw 172
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 5.472
Wydatkowane srodki na wyptate Swiadczenia 11.534.471 zt

Obowigzujace od 18 kwietnia 2020 r. zmiany w tarczy antykryzysowej, spowodowaty wiekszy dostep do
Swiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, poniewaz obnizenie wynagrodzenia
z tytutu zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dochodu z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
traktowane byly jako utrata dochodu. Wysokos$¢ swiadczenia pielegnacyjnego uzalezniona jest od
minimalnego wynagrodzenia za prace, ktére od 1 stycznia podlega corocznej waloryzacji. W 2022 r.
Swiadczenie pielegnacyjne w zwigzku z opiekg nad osobg niepetnosprawng wynosito 2.119 zt, natomiast
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od 1 stycznia 2023 r. nastgpita podwyzka swiadczenia do kwoty 2.458 zt. Wydano 378 decyzji
zmieniajacych kwote przyznanego Swiadczenia.

6.3 Zadania realizowane w ramach ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

Ustawa okresla warunki nabywania prawa do swiadczenia wychowawczego oraz zasady przyznawania
i wypfacania tego swiadczenia.

Swiadczenie wychowawcze 500+
Liczba ztozonych wnioskow ogdétem 5
Liczba uprawnionych dzieci 15.034
Liczba przyznanych swiadczen 77.985
Wydatkowane $rodki dotacji celowej z budzetu panistwa ogétem, w tym: 38.828.790 zt
- na wypfate Swiadczenia wychowawczego 38.702.306 zt
- tytutem kosztéw obstugi swiadczenia wychowawczego 126.484 zt

Od 1 stycznia 2022 r. Zaktad Ubezpieczenn Spotecznych przejgt obstuge wnioskéw o s$wiadczenie
wychowawcze. Aktualny okres swiadczeniowy trwa do 31 maja 2023 r. Od 1 lutego 2023 r. Zaktad
Ubezpieczenn Spotecznych rozpoczat przyjmowanie wnioskéw o Swiadczenia wychowawcze 500+ na
nowy okres swiadczeniowy, ktory trwa od 1 czerwca 2023 r. do 31 maja 2024 r. wytgcznie w formie
elektronicznej. Natomiast Dziat Swiadczer Rodzinnych i Spraw Mieszkaniowych kontynuuje realizacje
wyptat swiadczen wychowawczych w ramach koordynacji systemu zabezpieczenia spotecznego.

6.4 Zadania wynikajgce z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw

Ustawa okresla zasady pomocy panstwa osobom uprawnionym do alimentdw, tryb postepowania
w sprawach przyznawania i wyptacania swiadczen pienieznych z funduszu alimentacyjnego w przypadku
bezskutecznosci egzekucji alimentéw oraz dziatania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Fundusz alimentacyjny stanowi system wspierania oséb uprawnionych do alimentéw $rodkami
finansowymi z budzetu parstwa. Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego przystuguje:

— osobie do ukoriczenia 18 roku zycia lub gdy sie uczy w szkole lub w szkole wyzszej do 25 roku zycia -
powyzej 25 roku zycia bezterminowo, gdy posiada orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

— osobie uprawnionej do alimentow od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub
zatwierdzonego przez sad, jezeli postepowanie egzekucyjne prowadzone wobec dtuznika w ciggu
ostatnich dwdch miesiecy poprzedzajacych ztozenie wniosku okazato sie bezskuteczne.

W zwigzku ze zmianami w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw przyjetymi
w rozszerzonej tarczy antykryzysowej wzrosto kryterium dochodowe uprawniajagce do pobierania
Swiadczen z kwoty 800 zt do kwoty 900 zt netto na osobe w rodzinie. Przy ustalaniu prawa do swiadczen
z funduszu alimentacyjnego funkcjonuje tzw. mechanizm ,ztotéowke za ztotéwke” ktdry zaktada, ze
przekroczenie progu dochodowego uprawniajgcego do pobierania Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego nie skutkuje automatycznie utratg prawa do tych $wiadczeA. Swiadczenie wéwczas
przystuguje w wysokosci pomniejszonej o kwote przekroczenia kryterium, a minimalna kwota swiadczen
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z funduszu alimentacyjnego przystugujaca z zastosowaniem mechanizmu ,,ztotéwka za ztotéwke” wynosi
100 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
Liczba ztozonych wnioskéw ogdtem 514
Liczba swiadczen na osoby uprawnione w wieku do 18 roku zycia 5.360
Liczba swiadczen na osoby uprawnione w wieku powyzej 18 do 25 roku zycia, 1.009
uczace sie w szkole lub szkole wyzszej '
Liczba swiadczen na osoby uprawnione w wieku powyzej 25 roku zycia,
posiadajgce orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktére otrzymaty 39
Swiadczenie
Wydatkowane srodki ogdtem. w tym: 2.843.386 zt
- na wypfate Swiadczenia 2.757.959 zt
- tytutem kosztéw obstugi funduszu alimentacyjnego 85.327 zt
Srednie wyptacone $wiadczenie 430 zt

Postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych

W celu usprawnienia procesu dochodzenia od dtuznikéw alimentacyjnych, naleznosci powstatych
z tytutu sSwiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego, zlikwidowana zostata egzekucja
administracyjna oraz przekazana w catosci pod egzekucje sgdowa. Zmiany w Kodeksie karnym w zakresie
przestepstwa nie alimentacji natozyty na organy wifasciwe wierzyciela, obowigzek zawiadamiania
prokuratury lub policji o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez osobe, ktdrej dtug alimentacyjny
stanowi réwnowarto$s¢ co najmniej trzech naleznych $wiadczen okresowych. Biorgc pod uwage
powyzsze w zwigzku z przyznaniem prawa do $Swiadczen pienieznych wypfacanych w przypadku
bezskutecznosci alimentow, tj. funduszu alimentacyjnego w 260 przypadkach wystgpiono
z zawiadomieniami o mozliwosci popetnienia przestepstwa okreslonego w art. 209 ustawy Kodeks karny.
CUS, jako realizator ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw podjat zintensyfikowane
dziatania w celu wyegzekwowania naleznosci od 704 dtuznikéw alimentacyjnych. W 2022 r. na konto
Gminy Miasta Tarnowa, dokonano wptat od dtuznikéw alimentacyjnych w wysokosci 1.853.557,88 zt.

W minionym roku na podstawie art. 27 ust. 3 i 3a ww. ustawy wystgpiono do komornikéw sgdowych

z wnioskami:
Whioski kierowane do komornika sgdowego
Whiosek o przytgczenie do postepowania egzekucyjnego 304
Whiosek o rozszerzenie egzekucji 15
Whiosek o ograniczenie egzekucji 55

W stosunku do zamieszkatych na terenie Gminy Miasta Tarnowa dtuznikéw alimentacyjnych
prowadzono nizej wymienione dziatania:

45



Dziatania prowadzone wobec dtuznikéw alimentacyjnych Liczba
wystgpiono do organu wtasciwego dtuznika z wnioskami o podjecie dziatan o1
wobec dtuznikéw alimentacyjnych
wystano wezwania na wywiad alimentacyjny 293
przeprowadzono wywiady alimentacyjne 97
odebrano oswiadczenia majgtkowe - w niektérych przypadkach wywiad, pomimo
podejmowanych préb nie powiddt sie, gdyz dtuznicy nie przebywali pod 97
wskazanym adresem, przebywali za granicg lub w Zaktadzie Karnym
wystano do dtuznikdw alimentacyjnych informacje: o przyznaniu osobie
uprawnionej do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, o obowigzku zwrotu 539
wraz z odsetkami ww. naleznosci oraz informacje o wysokosci zobowigzan wobec
Skarbu Panistwa
przekazano komornikowi sgdowemu informacje majgce wptyw na egzekucje
zasgdzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzgcych z wywiadu 64
alimentacyjnego oraz oswiadczenia majatkowego
wystgpiono do komornikéw sgdowych z wnioskami o ustalenie miejsca 91
zamieszkania dtuznikéw alimentacyjnych
w przypadku dtuznikéw odbywajacych kare pozbawienia wolnosci skierowano do
Zaktadu Karnego zapytania czy dtuznik alimentacyjny jest zatrudniony odptatnie, 59
ewentualnie jaka jest mozliwos¢ zatrudnienia
w celu ustalenia miejsca pobytu wystgpiono: do Centralnej Ewidencji Ludnosci 95
oraz do Krajowego Rejestru Karnego 98
zobowigzano dtuznikéw alimentacyjnych do zarejestrowania sie w Powiatowym 55
Urzedzie Pracy jako osoby bezrobotne albo poszukujacy pracy
zwrocono sie do starosty o podjecie dziatarn zmierzajgcych do aktywizacji 34
zawodowej dtuznika alimentacyjnego
przekazano innym gminom informacje o podjetych dziataniach wobec dtuznikéw 138
alimentacyjnych
prowadzono postepowania administracyjne w sprawie udzielenia ulgi w sptacie
zadtuzenia z tytutu swiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego na rzecz 52
0s6b uprawnionych
przekazano szczegétowe informacje dot. dtuznikéw alimentacyjnych na wnioski
o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych skierowane przez 49
Komisariaty Policji wraz z wymagang dokumentacjg
wydano decyzje o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od 71
zobowigzan alimentacyjnych
wystgpiono do prokuratury o $ciganie za przestepstwo nie alimentacji 10
wystosowano wniosek o zatrzymanie prawa jazdy 4
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Na podstawie przepisow okreslonych w rozdziale 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, podejmowane byty dziatania wobec dtuznikdw alimentacyjnych stuzgce pozyskiwaniu
informacji, ktére majg wptyw na skutecznosc egzekucji oraz zmierzajgce do Sciggniecia naleznosci wobec
Skarbu Panstwa z tytutu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej.
Podejmowane w 2022 r. dziatania spowodowaty, iz na konto Gminy Miasta Tarnowa dokonano wpfat od
dtuznikéw alimentacyjnych na kwote: 1.853.557,88 zt, z tego na dochody budzetu panstwa kwote
1.479.295,36 zt, w tym: kapitat 546.337,29 zt, odsetki 932.905,27 zt, koszty upomnienia 52,80 zt.

Przy ustalaniu prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wprowadzono tzw. mechanizm
,Ztotéwke za ztotdwke” zaktadajgcy, ze przekroczenie progu dochodowego uprawniajgcego do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, tj. kwoty 900 zt miesiecznie na osobe w rodzinie nie skutkowato
automatycznie utratag prawa do tych $wiadczer. Swiadczenie przystugiwato wéwczas w wysokosci
pomniejszonej o kwote przekroczenia kryterium. Wprowadzenie od 1 listopada 2020 r. zmian do ustawy
jak réwniez zwiekszenie kryterium dochodowego nie wptyneto na zwiekszenie wyptat Swiadczen
z funduszu alimentacyjnego. Na realizacje zadania zleconego z administracji rzgdowej wraz z kosztami
jego obstugi w 2022 r. wydatkowano kwote: 2.843.286 zt, natomiast w roku 2020 wydatkowano kwote:
3.229.187 zt. W pordwnaniu do 2021 r. kwota wyptaconych swiadczen w 2022 r. spadtfa o ok. 12%.

6.5 Zadania realizowane na podstawie zapiséw ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla
opiekundéw

Ustawa okresla warunki nabywania oraz zasady ustalania i wyptacania zasitkow dla opiekunéw osobom,
ktdre utracity prawo do swiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnieciem
z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego.

Zasitek dla opiekunéw

Swiadczenie wyptacane jest w wysokoéci 620 zt. Realizacja $wiadczenia przedstawiata sie nastepujaco:

J . . .. , Kwota wyptaconych
Wyptacone swiadczenia Liczba swiadczen .. i
Swiadczen

Zasitki dla opiekuna 333 206.460 zt

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe optacane za osoby pobierajgce zasitek 118 19.544 zt
dla opiekuna

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za

L . i 256 13.950 zt
osoby pobierajgce zasitek dla opiekuna
Koszty obstugi zasitku dla opiekuna 6.393 zt
Ogoétem 939 232.397 zt

6.6 Realizacja z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”

Ustawa okresla uprawnienia kobiet w cigzy i rodzin do wsparcia w zakresie dostepu do swiadczen opieki
zdrowotnej oraz instrumentdow polityki na rzecz rodziny.
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Jednorazowe s$wiadczenie w przypadku urodzenia zywego dziecka z ciezkim nieodwracalnym
uposledzeniem lub chorobg zagrazajacq zyciu

Na podstawie ww. ustawy jest przyznawane i wyptacane jednorazowe $wiadczenie w przypadku
urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg
zagrazajacq zyciu w wysokosci 4.000 zt. Podstawowym warunkiem do przyznania swiadczenia jest
posiadanie przez dziecko zaswiadczenia lekarskiego, potwierdzajgcego ciezkie i nieodwracalne
uposledzenia albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie powinno by¢ wystawionego przez lekarza,
z ktérym Narodowy Fundusz Zdrowia, zawart umowe o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej albo
lekarza, ktdry jest zatrudniony lub wykonuje zawdd w przychodni, z ktérg NFZ zawart umowe
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, posiadajacego specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty
w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii. Ponadto, podobnie jak
w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (tzw. becikowego), jednorazowe
Swiadczenie przystuguje tylko w sytuacji, gdy matka dziecka pozostawata pod opiekg medyczng nie
pozniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu. Fakt ten nalezy potwierdzi¢ odpowiednim
zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potozna.

Jednorazowe swiadczenie w przypadku urodzenia zywego dziecka z ciezkim nieodwracalnym
uposledzeniem lub choroba zagrazajqca zyciu

Liczba ztozonych wnioskéw o swiadczenie 14

Liczba przyznanych swiadczen 14

Kwota wydatkowana na swiadczenia 56.000 zt

Koszty obstugi 1.731,94 zt

Na realizacje swiadczen w 2022 r. wydatkowano 56.000 zt. Koszty obstugi Swiadczen wyniosty 1.732 zt,
natomiast w 2021 r. wyptacono $wiadczenia na kwote: 36.000 zt, a koszty obstugi wyniosty 1.113 zt.

6.7 Zadania realizowane w oparciu o ustawe o dodatkach mieszkaniowych

Ustawa reguluje zasady i tryb przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatkdéw
mieszkaniowych oraz wtasciwos¢ organdéw w tych sprawach.

Realizacja i finasowanie dodatkéw mieszkaniowych

Dodatek mieszkaniowy jest Swiadczeniem pienieznym pokrywajacym w czesci koszty utrzymania lokalu
mieszkalnego. Dodatki mieszkaniowe wyptacane byty osobom zajmujgcym zaréwno lokale spétdzielcze,
komunalne, zarzagdzane przez wspdlnoty mieszkaniowe, jak rowniez bedgce prywatng wtasnoscig. Kwota
wyptaconego dodatku mieszkaniowego - zalezata od osigganego dochodu i ponoszonych wydatkow.
Wyptaty dodatkéw mieszkaniowych byty finansowane z budzetu Gminy Miasta Tarnowa. Na podstawie
przepiséw covidowych w 2022 r. byta mozliwos¢ przyznania dodatku mieszkaniowego za okres wstecz.
W zwigzku z tym za okres stanu epidemii wyptacono dla 75 osdb dodatki mieszkaniowe przyznane za
okres wsteczny w tacznej wysokosci 44.151,87 zt. Realizacja zadania przedstawiata sie nastepujaco:
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Dodatki mieszkaniowe
Liczba ztozonych wnioskéw 3.764
Liczba gospodarstw domowych, ktérym dofinansowano wydatki 1762
mieszkaniowe
Liczba wydanych decyzji administracyjnych 3.837
Wydatkowana kwota 6.755.352 zt
Minimalna wysokos¢ wyptaconego dodatku mieszkaniowego 30,84 zt
Maksymalna wysokos¢ wyptaconego dodatku mieszkaniowego 1.166,24 z

W stosunku do 2021 r. w minionym roku zanotowano 11%wzrost liczby osdb korzystajgcych z dodatkéw
mieszkaniowych, réwnoczesnie znaczgco wzrosty kwoty przyznawanych dodatkéw mieszkaniowych tym
samym zwiekszyty sie wydatki Gminy Miasta Tarnowa na ten cel o ok. 19 %.

6.8 Zadania wynikajgce z ustawy prawo energetyczne

Celem ustawy jest miedzy innymi zapewnienia bezpieczenstwa energetycznego, oszczednego
i racjonalnego uzytkowania paliw i energii.

Zryczattowany dodatek energetyczny
Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej, czyli osobie pobierajgcej
dodatek mieszkaniowy. Stanowi czesSciowg rekompensate kosztéw ponoszonych z tytutu optat za

energie elektryczng, byt przyznawany osobom, ktére miaty ustalone prawo do dodatku mieszkaniowego.
Realizacja Swiadczenia przedstawiata sie nastepujgco:

Dodatek energetyczny
Liczba Liczb Liczba Wydatkowana
iczba
Gospodarstwo ztozonych przyznanych kwota
L, gospodarstw L i
whnioskéw $wiadczen ogbtem
Liczace 1 osobe 273 621 7.521,99
Liczace od 2 - 4 oséb 314 748 12.558,92
Liczace co najmniej 5 0sdb 58 127 2.559,08
tacznie 140 645 1.496 23.092,76
Koszty obstugi dodatku energetycznego (2%) 452,80 zt

»,Dodatek ostonowy”

Nowym zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej, ktére realizuje Dziat Swiadczen
Rodzinnych i Spraw Mieszkaniowych jest przyznanie i wyptata Swiadczenia - dodatku ostonowego. Jest
to Swiadczenie pieniezne, ktdre ma na celu zapewnic wsparcie finansowe osobom o niskich dochodach,
a takze uchroni¢ ich przed ubdstwem energetycznym. Stuzy zapewnieniu wsparcia dla oséb
zamieszkujgcych i przebywajgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie tylko w pokryciu czesci
kosztow energii, ale rédwniez powigzanych z nimi rosngcych cen zywnosci. Wysokos¢ dodatku
ostonowego wynosi rocznie;
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e 400,00 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego;

e 600,00 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 2 do 3 0sdb;

e 850,00 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z4 do 5 0sdb;

e 1150,00 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z co najmniej 6 oséb.

Podwyzszony dodatek ostonowy mozna otrzymaé, gdy gtownym zZrédiem ogrzewania gospodarstwa
domowego jest kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny,
piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo state, zasilane weglem lub paliwami
weglopochodnymi tj.:

e 500,00 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego;

e 750,00 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 2 do 3 0sdb;

e 1062,50 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 4 do 5 0sdb;

e 1437,50 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z co najmniej 6 oséb.

W 2022 r. wptyneto 10.196 wnioskdéw o wyptate dodatku ostonowego. Wyptate swiadczen zrealizowano
dla 9977 gospodarstw domowych. Na wyptate dodatkéw ostonowych wydatkowano tgczng kwote:
5.177.134,87 zt z tego na Swiadczenia 5.076.675,47 oraz na koszty obstugi 100.459,40 zt.

»Dodatek weglowy”

Od sierpnia mieszkancy miasta Tarnowa mogli sktada¢ wniosek o dodatek weglowy, czyli jednorazowe
wsparcie finansowe w wysokosci 3 tysiecy zt dla gospodarstw domowych. Dodatek weglowy przystuguje
gospodarstwom domowym, ktérych gtéwnym zrédtem ogrzewania jest kociot na paliwo state, kominek,
tzw. koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na
paliwo state — zasilane weglem kamiennym, brykietem lub peletem, zawierajagcymi co najmniej 85 proc.
wegla kamiennego. Takie Zrédto ogrzewania musi by¢ wpisane lub zgtoszone do centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkow. W 2022 r. wptyneto 3.447 wnioskdéw o wyptate dodatku weglowego. Wyptate
Swiadczen zrealizowano dla 2.440 gospodarstw domowych. Na wyptate dodatkéw weglowych
wydatkowano tgczng kwote: 7.466.400,00 zt z tego na $wiadczenia 7.320.000,00 zt oraz na koszty obstugi
146.400,00 zt.

,Dodatek dla gospodarstw domowych z tyt. wykorzystanie niektorych zrédet ciepta”

Whiosek o wyptate dodatku dla gospodarstw domowych z tytutu wykorzystania niektdrych zrddet ciepta
daje mozliwosé dofinansowania zakupu opatu tj. peletu drzewnego, drewna kawatkowego i innych
rodzajow biomasy, gazu skroplonego LPG lub oleju opatowego. Jednorazowe dodatki dla gospodarstw
domowych wynosza:

e 3 000 zt w przypadku, gdy gtéwnym Zzrédtem ciepta jest kociot na paliwo state zasilany peletem
drzewnym albo innym rodzajem biomasy;

e 1 000 zt-gdy gtdwnym zrédtem ciepta jest kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz
powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy na paliwo state, zasilany drewnem
kawatkowym;

e 500 zt- w przypadku gdy gtéwnym Zrddtem ciepta jest kociot gazowy zasilany skroplonym gazem
LPG (Za gaz skroplony LPG rozumie sie mieszanine gazéw: propanu i butanu. Mozliwos¢ uzyskania
dodatku dla gazu skroplonego obejmuje wytgcznie gaz ze zbiornika gazu skroplonego LPG
uzywanego dla celéw grzewczych w kotle gazowym zasilanym tym gazem. Dodatkiem nie sg
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objete w szczegdlnosci: gaz ziemny dystrybuowany siecig gazowa (tzw. gaz sieciowy) oraz gaz LPG
z tzw. butli gazowej.

e 2000 zt - w przypadku gdy gtéwnym zrédtem ciepta jest kociot olejowy.

Ww. dodatki przystuguja pod warunkiem, ze dane zrédto ogrzewania zostato wpisane lub zgtoszone do
Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkow. W 2022 r. wptyneto 925 wnioskow o wyptate dodatku dla
gospodarstw domowych z tytutu wykorzystania niektéorych zrédet ciepta. Wyptate swiadczen
zrealizowano dla 458 gospodarstw domowych. Na wyptate ww. dodatku wydatkowano tgczng kwote:
530.400,00 zt z tego na Swiadczenia 520.000,00 zt oraz na koszty obstugi 10.400,00 zt.

,Dodatek elektryczny”

Dodatek elektryczny przystuguje gospodarstwom domowym, ktdrych zrédtem ogrzewania jest pompa
ciepta, podgrzewacz, nagrzewnica lub bojler zasilany energig elektryczng pochodzacg od dostawcy
pragdu. Dodatek nie przystuguje gospodarstwom, ktére czerpig wiasny prad z mikro instalacji
fotowoltaicznych.

Wysokos¢ dodatku elektrycznego zostata zrdinicowana w zaleznos$ci od rocznego zuzycia energii
elektrycznej uprawnionego gospodarstwa domowego. W przypadku, gdy zuzycie w 2021 r. nie
przekraczato 5 MWh, kwota dodatku wynosi 1000 zt. Jezeli zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie
domowym w 2021 r. przekroczyto 5 MWh, wéwczas kwota dodatku to 1500 zt. Na przetomie 2022 r.
i 2023 r. wptyneto 161 wnioskéw o wyptate dodatku elektrycznego.

Refundacja podatku VAT

0Od 1 lutego 2023 r. w Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie osoby bedgce odbiorcami paliw gazowych
i wykorzystujgce gaz ziemny jako gtéwne zrodto ogrzewania mieszkania, domu bedg mogty otrzymac
refundacje podatku VAT. Kwota zwrotu bedzie wypfacana na podstawie optaconej faktury
dokumentujacej dostarczenie paliw gazowych od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.
Warunki jakie nalezy spetni¢ aby uzyskaé refundacje:

o gltdwnym Zrdodtem ogrzewania mieszkania, domu jest kociot na paliwa gazowe zasilane gazem
ziemnym,

e 7rédto ogrzewania zostato wpisane lub zgtoszone do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw
CEEB w terminie do dnia 21 grudnia 2022 r.

Wpis do CEEB po 21 grudnia 2022 r. jest mozliwy, ale tylko w przypadku gtéwnego Zrdodta ogrzewania
wpisanego lub zgtoszonego po raz pierwszy do CEEB. Przecietne miesieczne dochody, w przypadku
gospodarstwa jednoosobowego, nie przekraczajg 2100 zt lub 1500 zt na osobe w przypadku
gospodarstwa wieloosobowego. W przypadku wnioskéw ztozonych od 1 stycznia do 31 lipca 2023 r.
obowigzuje dochdd z 2021 r. W przypadku wnioskdw ztozonych od 1 sierpnia do 31 grudnia 2023 r.
dochdéd 22022 r.

Program ,,Czyste Powietrze”

0d 1 pazdziernika 2020 r. Dziat Swiadczers Rodzinnych i Spraw Mieszkaniowych, na podstawie art. 411
ust. 10g - 10s ustawy - Prawo ochrony srodowiska, wydaje zaswiadczenia o wysokosci przecietnego
miesiecznego dochodu przypadajgcego na jednego cztonka gospodarstwa domowego, na potrzeby
sktadania wniosku o otrzymanie dofinansowania z programu , Czyste Powietrze”, dla mieszkancow
zamieszkujgcych na terenie Gminy Miasta Tarnowa. W 2022 r. wydano tgcznie 101 zaswiadczen z tego
jednoosobowe 16 zaswiadczen oraz wieloosobowe 85 zaswiadczen.
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»Stypendia i zasitki szkolne”

W 2022 roku wnioski o stypendia szkolne o charakterze socjalnym oraz zasitki szkolne wyptacane byty
przez Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie. Stypendium szkolne moze otrzymac uczen mieszkajgcy
na terenie Miasta Tarnowa znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich dochodéw
na osobe w rodzinie tj. dochdd netto rodziny z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku nie moze
przekracza¢ 600 zt na osobe w szczegdlnosci, gdy w rodzinie wystepuje bezrobocie, niepetnosprawnosc,
ciezka lub dtugotrwata choroba, wielodzietnos¢, brak umiejetnos$ci wypetniania funkcji opiekuniczo-
wychowaweczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie
losowe. Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym sg przyznawane na wniosek rodzicéw
lub petnoletniego ucznia lub wniosek dyrektora szkoty. Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze
socjalnym Dyrektor Centrum moze réwniez przyznaé z urzedu. Ponizej rozliczenie wykorzystania dotacji
przyznanej na wyptate swiadczen pomocy materialnej dla ucznidéw o charakterze socjalnym:

Stypendia i zasitki szkolne
Liczba ztozonych wnioskdw o stypendium szkolne w roku szkolnym 2021/2022 211
Liczba ztozonych wnioskéw o stypendium szkolne w roku szkolnym 2022/2023 263
Liczba ztozonych wnioskdw o przyznanie zasitku szkolnego w 2022 r. 13
Wydatkowana kwota ogélnie 198.315,20 zt
Wyptacone stypendium szkolne 192.735,20 zt
Wyptacony zasitek szkolny 5.580 zt

6.9 Dziatania podejmowane w ramach ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
Zespot Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Zespot realizowat zadania okreslone w ,,Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na 2022 rok”. Celem gtéwnym programu
byto zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego
zjawiska na terenie Gminy Miasta Tarnowa. Realizowane w ramach programu dziatania obejmowaty
cztery obszary:

— zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

— zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia osob dotknietych przemoca
w rodzinie,

— zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,

— podniesienie kompetencji, rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli
podmiotéw realizujgcych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Ponadto zespdét miat za zadanie diagnozowac problem przemocy w rodzinach oraz koordynowac
dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:

— nadzdr realizacji ,Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na 2022 rok”,
— prowadzenie spotkan informacyjno-edukacyjnych z mieszkaricami miasta,
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— konsultacja indywidualnych przypadkéw zgtaszanych przez grupy robocze - pomoc w diagnozie,
budowaniu planu pomocy,

— inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocg domowag,

— rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania pomocy
w Srodowisku lokalnym.

W 2022 r. odbyty sie 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego. Do przewodniczgcego zespotu wptyneto
tacznie 245 Niebieskich Kart, w tym 36 zatozonych przez pracownikéw socjalnych oraz 209 zatozonych
przez inne instytucje. tacznie w 2022 r. prowadzono 338 procedur ,Niebieskie Karty” (na jednego
pracownika przypadato okoto 68 procedur). Procedurg ,Niebieskiej Karty” objetych byto 306 rodzin.
W ramach prowadzonej procedury odbyty sie 472 spotkania grup roboczych, ktérych rolg byto
podejmowanie skutecznych dziatan zmierzajacych do rozwigzania problemu przemocy w rodzinie.
Ponizsza tabela przedstawia szczegdtowy zakres kierowanej pomocy.

Zespot Interdyscyplinarny

Liczba rodzin objetych pomocga Zespotu Interdyscyplinarnego 306
Liczba oséb objetych pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego ogétem, w 692
tym:

kobiety 308
mezczyzni 80
dzieci 304

Grupy robocze
Liczba rodzin objetych pomoca Zespotu 306
Liczba oséb objetych pomocg Zespotu ogdtem, w tym: 692
kobiety 308
mezczyzni 80
dzieci 304
Poradnictwo i wsparcie psychologiczne

Liczba oséb objetych poradnictwem i wsparciem psychologicznym 32

Na terenie miasta Tarnowa istnieje dobrze rozwinieta sie¢ instytucji oferujgcych wsparcie dla oséb
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie. Osoby te mogg liczy¢ na wsparcie w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, np. Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, Tarnowskim Osrodku
Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy, a takze innych instytucjach, jak Specjalistyczna
Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna, czy Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna. W Tarnowie
funkcjonujg réwniez instytucje pozarzagdowe dziatajagce na rzecz oséb uwiktanych w przemoc, np.
Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego, Tarnowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej. Instytucje
samorzgdowe i organizacje pozarzagdowe podejmujg szereg wspdlnych inicjatyw na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Jedng z nich, organizowang cyklicznie, jest kampania spoteczna
,Biata Wstgzka”. Dzieki niej mieszkanicy Tarnowa zostali uwrazliwieni na zjawisko przemocy w rodzinie
oraz jego psychospoteczne skutki. Co roku organizatorzy starajg sie dotrze¢ do innych kategorii
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mieszkancow (kobiet, dzieci, oséb starszych, niepetnosprawnych i zaleznych, mezczyzn) w celu
zapoznania ich z dostepng w miescie oferta pomocows dla rodzin uwiktanych w przemoc. Mieszkancy
zaopatrzeni zostali w wiedze nt. kompetencji instytucji pracujgcych w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz zostali poinformowani o tym, jakie dziatania mozna podjgé w sytuacji
doswiadczenia przemocy w rodzinie bgdz bedac swiadkiem jej przemocy.

Skuteczno$¢ dziatan majgcych na celu przerwanie przemocy w rodzinie wzmocniona jest dzieki pracy
interdyscyplinarnej stuzb zaangazowanych w ten proces. Praca w formule interdyscyplinarnych grup
roboczych pozwala dokonaé pogtebionej diagnozy rodziny uwiktanej w przemoc oraz zaplanowad
skuteczng pomoc. Osoby pracujgce w systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie systematycznie
podnoszg swoje umiejetnosci i kompetencje, biorgc regularnie udziat w szkoleniach i konferencjach.
Dzieki temu swiadczone wsparcie oraz ustugi sg coraz bardziej profesjonalne i odpowiadajg na potrzeby
spotecznosci lokalne;j.

6.10 Dziatania podejmowane w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w tym S$wiadczenia i dziatania na rzecz tarnowskich rodzin zastepczych
i wychowujacych sie w nich dzieci oraz dzieci kierowanych do instytucjonalnej pieczy
zastepczej

Dziatania z zakresu wspierania rodziny, kierowane byty zaréwno do rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuiiczo - wychowaweczych, jak i do rodzin zastepczych i wychowujacych sie
w nich dzieci. Dziataniami tymi objete byty rédwniez dzieci kierowane do instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

Wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczej
Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zapewniano
wsparcie, ktére polegato w szczegdlnosci na:

— analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
— wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

— rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

— podniesieniu Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

— pomocy w integracji rodziny;

— przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

— dazeniu do reintegracji rodziny.

Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing i jej poszczegdlnymi cztonkami. W celu
osiggniecia poprawy sytuacji rodziny bardzo wazne byto, aby wspieranie rodziny prowadzone byto za jej
zgodg i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobéw witasnych oraz mozliwosci wsparcia
zewnetrznego. Dodatkowo Centrum nadal podejmowato dziatania w celu pozyskania rodzin
wspierajgcych.

Wsparcie asystenta rodziny

Asystenci rodziny w swojej pracy skupiali sie szczegdlnie na poprawie funkcjonowania rodziny i jej
cztonkéw w trzech podstawowych aspektach zycia: prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczej, podnoszeniu umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego oraz prawidiowym
funkcjonowaniu w spoteczenistwie. Asystenci obejmowali wsparciem rodziny wieloproblemowe, rodziny
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biologiczne dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, rodziny z problemem niepetnosprawnosci,
szczegblnie wychowujace dziecko niepetnosprawne. Dla rodzin z terenu miasta Tarnowa przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, oraz w ramach realizacji zadan
okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” CUS
w 2022 r. zatrudniat 5 asystentéw rodziny. Asystenci rodziny wspétpracowali z 82 rodzinami (w tym z 79
rodzinami na wniosek pracownika socjalnego, a z 3 na wniosek rodziny z ustawy o wsparciu kobiet
W Ciazy i rodzin ,Za zyciem”), w ktérych wychowywato sie tgcznie 189 dzieci. Do pracy z asystentem
rodziny Sad zobowigzat 20 rodzin. Pieciu zatrudnionych asystentéw monitorowato w 2022 r. sytuacje
8 rodzin, z ktérymi asystent zakoniczyt wspdtprace. Praca z rodzing byta prowadzona takze w formie:

— konsultacji o charakterze edukacyjnym, np. w zakresie prawidtowego wychowywania i opieki nad
dzieckiem czy gospodarowania budzetem;

— poradnictwa specjalistycznego (psychologicznego, pedagogicznego);

— ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych (przyznawanych w oparciu o zapisy ustawy
0 pomocy spotecznej);

— pomocy prawnej, szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego;

— organizowania dla rodzin spotkan, w ramach , Grupy wsparcia dla rodzicéw” majgcych na celu
wymiane ich doswiadczen oraz zapobieganie izolacji,;

— Organizowanie dla osdéb zajeé¢ edukacyjnych w ramach: Warsztatéw edukacyjnych dla rodzicow
»Wychowanie bez klapsa”, ,Treningu budzetowego”.

CUS dla rodzin wspdtpracujgcych z asystentem rodziny, w szczegdlnosci rodzicéw dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej oraz rodzicow przezywajacych trudnosci w realizowaniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, prowadzit projekt socjalny ,Intensywna praca asystenta rodziny z rodzing
przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych”. Dzieki podjeciu
wspotpracy przez rodziny z asystentem rodziny nastgpita cze$ciowa poprawa funkcjonowania rodzin lub
utrzymanie na tym samym poziomie, gtdwnie w zakresach kompetencji rodzicielskich, umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego czy umiejetnosci spotecznego funkcjonowania.

Praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej

Gtéwnym zatozeniem ustawodawcy w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej jest
prowadzenie pracy z rodzing biologiczng, ktdrej rezultatem bedzie osiggniecie celu polegajacego na tym,
iz coraz mniej dzieci trafiatoby do systemu pieczy zastepczej.

Waznym elementem codziennej pracy pracownikéw socjalnych, jest wspétpraca z rodzing biologiczna
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej zmierzajgca do powrotu dziecka pod bezposrednig opieke
rodzica/rodzicéw poprzez:

— wspodlne ustalanie planu pomocy, w tym w oparciu o kontrakt socjalny,

— kierowanie do uczestnictwa w warsztatach zwiekszajgcych kompetencje rodzicielskie,

— motywowanie do utrzymywania kontaktow z dzieckiem i pozytywnych relacji,

— whnioskowanie o asystenta rodziny,

— uczestnictwo w okresowych ocenach sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy,

— systematyczne sporzadzanie informacji o wspdtpracy rodziny biologicznej dziecka umieszczonego
w pieczy na wniosek PCPR, OPS, Placéwek Opiekunczo — Wychowawczych, DPZ oraz Sadu.

W 2022 r. pracownicy socjalni wspotpracowali ze 100 rodzinami biologicznymi i sporzadzili 239
informacji do ww. instytucji.
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Asystent rodziny wspierajgcy rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym

Do zadan CUS wynikajacych z cytowanej ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”, nalezy réwniez pomoc i wsparcie asystenta rodziny. Rodziny w ktérych na swiat
przychodzi niepetnosprawne dziecko czesto nie mogg sobie poradzi¢ z towarzyszacymi im wdweczas
emocjami. Asystent pomaga w zrozumieniu sytuacji zyciowej, pokonaniu barier oraz w ksztattowaniu
odpowiednich postaw i zachowan niezbednych w ztozonych sytuacjach zyciowych. Wykonywana przez
asystenta praca byta adekwatna do zgtaszanych potrzeb, a wszystkie rodziny na rzecz ktérych
Swiadczone bylo wsparcie w formie asystentury byly objete szczegdlng troska. Kierowana pomoc
dostosowana byfa do oczekiwan wszystkich cztonkdéw rodziny. Do szczegétowych zadan asystent rodziny
nalezy:

— wsparcie i towarzyszenie emocjonalne - dawanie wspierajgcych komunikatéw, okazywanie
akceptacji, empatii, tworzenie bezpiecznej i przyjaznej atmosfery emocjonalnej z elementami
poradnictwa psychologicznego oraz elementami interwencji kryzysowej,

— wsparcie informacyjne - dostarczenie informacji o ofertach wsparcia i pomocy rodzinie dostepnych
w miejscu zamieszkania, z uwzglednieniem poradnictwa matzenskiego i wychowawczego,

— wsparcie instrumentalne - organizowanie dziatarn samopomocowych, wystepowanie przez asystenta
rodziny w imieniu oséb, na ich zgdanie do podmiotéw (z wytaczeniem $swiadczeniodawcow) celem
umozliwienia skorzystania ze wsparcia, na podstawie pisemnego upowaznienia,

— wsparcie wartosciujgce - wskazywanie zasobow indywidualnych, rodzinnych, wzmacnianie wiezi
wewnatrzrodzinnych i miedzypokoleniowych,

— koordynacja wsparcia - opracowywanie indywidualnego katalogu wsparcia oraz pomoc w jego
realizacji, we wspétpracy z innymi stuzbami spotecznymi,

— towarzyszenie instrumentalne i emocjonalne - asystowanie w sytuacjach dnia codziennego, w czasie
wizyt w instytucjach, w poszukiwaniu rozwigzan sytuacji trudnych,

— pedagogizacja rodzicédw - dostarczanie wiedzy na temat procesu wychowawczego, celem wspdlnego
poszukiwania rozwigzan probleméw wychowawczych,

— monitorowanie postepdw - wsparcie w utrzymaniu zmian,

— dziatania zaradcze - pomoc w sytuacjach zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu.

Do realizacji tego zadania CUS, asystenci rodziny zatrudnieni w CUS objeli wsparciem 3 rodziny w ktérych
wychowywato sie dziecko z nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca
Zyciu.

6.11 Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej

Wg stanu na 31 grudnia 2022 r. na terenie Miasta funkcjonowato 77 rodzin zastepczych (w tym 43
rodziny spokrewnione, 28 rodzin niezawodowych i 6 rodzin zawodowych), w ktérych wychowywato sie
tacznie 114 dzieci i petnoletnich wychowankéw (w tym 54 w rodzinach spokrewnionych, 40 w rodzinach
niezawodowych i 20 w rodzinach zawodowych). Narastajgco w 2022 r. liczba rodzin wygladata
nastepujgco: ogdtem funkcjonowaty 92 rodziny zastepcze (w tym 52 rodziny spokrewnione, 34 rodziny
niezawodowe i 6 rodzin zawodowych), w ktdrych wychowywato sie tgcznie 136 dzieci i petnoletnich
wychowankdéw (w tym 63 w rodzinach spokrewnionych, 48 w rodzinach niezawodowych i 25 w rodzinach
zawodowych). W 2022 r. powstato 7 nowych spokrewnionych rodzin zastepczych (w ktérych
umieszczonych zostato 13 dzieci), 6 nowych niezawodowych rodzin zastepczych (w ktorych
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umieszczonych zostato 12 dzieci) oraz jedna rodzina niezawodowa zostata przekwalifikowana na rodzine
zawodowa.

Pracownicy Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej (ORPZ) wspierali rodziny zastepcze dostosowujac
pomoc do indywidualnych potrzeb. Rodziny zastepcze chetnie zwracaty sie ze swoimi problemami,
szukajgc skutecznych i dobrych rozwigzan wystepujacych trudnosci. W osiggnieciu, jak najlepszych
rezultatdw rodziny mogty liczyé na pomoc psychologdéw, pedagoga, koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej oraz prawnika. Dzieki zatrudnieniu odpowiedniej liczby koordynatordw, kazda rodzina
zastepcza funkcjonujgca na terenie Miasta mogta uzyskac potrzebng pomoc. Wsparciem objete zostaty
74 rodziny. Funkcjonujgce rodziny mogty uczestniczyé w cyklicznych szkoleniach, ktérych celem byto
przede wszystkim wzmacnianie kompetencji rodzicielskich w zakresie petnienia funkcji wychowawczych,
jak i integracja rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie Miasta Tarnowa. ORPZ objat réwniez
wsparciem osoby usamodzielniajgce sie z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej, zapewniajgc im
pomoc finansowa oraz wsparcie niefinansowe. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej obejmowali
wsparciem petnoletnich wychowankéw, ktérzy zdecydowali o pozostaniu w rodzinach zastepczych.

ORPZ w 2022 r. przeprowadzit szkolenie dla kandydatow na rodziny zastepcze. W sumie udziat
w szkoleniu wzieto 11 osdb. Kandydaci byli szkoleni autorskim programem pn. ,,Serce na zastepstwo”
napisanym i opracowanym przez pracownikéw ORPZ w Tarnowie. Program ten na okres 5 lat zostat
zatwierdzony w dniu 28 czerwca 2018 r. decyzjg Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Sytuacja dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych byta na biezagco monitorowana. Praca
ukierunkowana byta, jezeli to mozliwe na powrdt dziecka do rodzica biologicznego. Natomiast kiedy nie
byto takiej mozliwosci na uregulowanie jego sytuacji prawnej i zgtoszenie do przysposobienia.
Koordynatorzy pozostawali w statym kontakcie osobistym i telefonicznym z kuratorami oraz asystentami
rodziny, aby jak najskuteczniej pracowaé na rzecz dzieci i mtodziezy. Monitorowano sytuacje szkolng
i przedszkolng wszystkich dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej pozyskujac opinie na
temat ich funkcjonowania ze szkét i przedszkoli. Dokonano 199 ocen sytuacji 86 dzieci przebywajgcych
w rodzinnej pieczy zastepczej. Kazdorazowo wnioski zespotu zostaty przekazane do Sadu Rejonowego
w Tarnowie. Ponadto, dokonano 35 ocen 33 rodzin zastepczych. Do Osrodka Adopcyjnego w Tarnowie
zgtoszono 7 dzieci z uregulowang sytuacjg prawng oraz sporzadzono 9 wnioskéw do Il Wydziatu
Rodzinnego i Nieletnich Sagdu Rejonowego w Tarnowie o wydanie zarzadzen wzgledem wtadzy
rodzicielskiej.

Rodziny zastepcze otrzymaty przystugujgce im sSwiadczenia obligatoryjne. Rodzinom zastepczym
udzielono pomocy w formie Swiadczen pienieznych na pokrycie kosztéw utrzymania umieszczonych
w nich dzieci. Do ww. Swiadczen rodziny zastepcze otrzymaty dodatki na dziecko legitymujace sie
orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci oraz jednorazowy dodatek na pokrycie niezbednych kosztéw zwigzanych
z potrzebami przyjmowanego dziecka. Rodziny zastepcze, ktére wnioskowaty o fakultatywng pomoc
w sytuacji wystgpienia zdarzenia losowego majgcego wplyw na sprawowanie opieki otrzymaty ja.
Wszystkie rodziny zastepcze zawodowe mogty skorzystaé z fakultatywnego Swiadczenia w postaci
dofinansowania do wypoczynku przebywajgcego w pieczy zastepczej dziecka. Rodziny zastepcze
zawodowe, zgodnie z zapisami zawartymi w umowie, skorzystaty z dofinansowania do pokrycia kosztéow
utrzymania lokalu mieszkalnego czy tez przeprowadzenia niezbednego remontu. Wszystkie wnioskujgce
w 2022 r. rodziny zastepcze zawodowe mogly liczy¢ na pomoc w formie rodzin pomocowych. Zgodnie
z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w czasie kiedy przystugiwat im urlop
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wypoczynkowy w wymiarze 30 dni, opieke nad dzieémi przejmowaty inne rodziny. Pomoc w tym zakresie

otrzymaty 4 rodziny zastepcze i 8 wychowankdw. Wszystkie rodziny zastepcze zawodowe, ktére ztozyty

whiosek o pomoc w formie zatrudnienia osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzieémi i przy

pracach gospodarskich uzyskaty wnioskowane wsparcie. W sumie byty to 4 rodziny.

6.12 Projekty socjalne Dziatu Pieczy Zastepczej

W 2022 r. ORPZ zrealizowat 10 projektéw skierowanych do rodzin zastepczych, dzieci i mtodziezy

umieszczonej w rodzinach zastepczych, usamodzielnianych wychowankdéw pieczy zastepczej oraz
1 projekt promujgcy rodzicielstwo zastepcze, ktéry bedzie kontynuowany w 2023 r. Szczegdty zostaty

przedstawione w tabeli.

Nazwa projektu

Dziatania

,Uniwersytet rodzicielstwa
zastepczego” — projekt skierowany do
funkcjonujacych rodzin zastepczych na

terenie Miasta Tarnowa

Zajecia warsztatowe dla rodzin zastepczych potaczone z grupg
wsparcia realizowane w okresie od maja do grudnia 2022 r.

Liczba uczestnikow: 19

,Rodzina za zastepstwo - Serce na
zawsze” — projekt promujacy
rodzicielstwo zastepcze wsréd
mieszkancodw Miasta Tarnowa

W ramach kampanii spotecznej w 2022 r. zorganizowana
zostata wystawa zdje¢ tarnowskich rodzin zastepczych oraz
umieszczonych w nich dzieci. W tym celu do wspotpracy zostaty
zaproszone tarnowskie rodziny zastepcze wraz ze swoimi
wychowankami. Realizacji zdje¢ podjat sie znany tarnowski
fotograf Artur Gawle. Wystawa byta dostepna dla wszystkich
mieszkancéw Miasta w Centrum Sztuki Moscice w Tarnowie.
Ogtoszono i rozstrzygnieto konkurs dla funkcjonujgcych rodzin
zastepczych pn. ,,Zwykty dzien Niezwyktych ludzi", a takze
konkurs skierowany do ucznidw tarnowskich szkot
podstawowych i ponadpodstawowych pn. "Rodzina na
zastepstwo, serce na zawsze". Dodatkowo informacja
dotyczaca poszukiwania kandydatéw na rodzicéw zastepczych
zostata umieszczona na autobusie komunikacji miejskiej

w Tarnowie. Informacja dotyczaca realizowanej kampanii
udostepniona zostata na profilu spotecznosciowym
Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Tarnowie, na
stronie internetowej Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
oraz w lokalnych mediach. Kampania zostata objeta
honorowym patronatem: Rzecznika Praw Dziecka, Wojewody
Matopolskiego, Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego,
patronatem medialnym przez TVP 3 Krakéw, Radio RDN
Matopolska oraz przez Niezalezny Serwis Informacyjny KADR.
W ramach realizacji projektu pozyskano dodatkowe $rodki

z Fundacji Ernst & Young na realizacje kampanii.

Projekt realizowany w okresie od maja 2022 r. do maja 2023 r.
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,Ferie zimowe z Julianem” — projekt dla
dzieci i mtodziezy z rodzin zastepczych

Organizacja czasu wolnego dzieciom i mtodziezy podczas
zimowych ferii.

Liczba uczestnikow: 15

»W poszukiwaniu zajgczka” - warsztaty
wielkanocne dla dzieci i mtodziezy z
rodzin zastepczych

Warsztaty artystyczne, podczas ktérych uczestnicy wykonywali
dekoracje wielkanocne ze styroduru.

Liczba uczestnikow: 11

,Nie ma jak ... Wakacje” - projekt dla
dzieci i mtodziezy z rodzin zastepczych

Organizacja czasu wolnego dzieciom i mtodziezy podczas
wakacji letnich.

Liczba uczestnikéw: 19

,»Piknik na Stonecznym Wzgdrzu” Dzien
Rodzicielstwa Zastepczego 2022 —
projekt dla rodzin zastepczych oraz ich
wychowankoéw

Organizacja obchoddéw Dnia Rodzicielstwa Zastepczego.

W trakcie spotkania zostaty uhonorowane wyrdznieniami

4 rodziny zastepcze. Ponadto jednej z rodzin zawodowych
wreczono nagrode Polonia Minor, ktéra jest wyréznieniem
samorzgdu wojewddztwa matopolskiego za wyjgtkowa
dziatalnosé na rzecz matopolski. Podczas spotkania nagrodzono
réwniez rodziny biorgce udziat w konkursie ,Zwykty dzien —
Niezwyktych ludzi”. Spotkanie byto réwniez okazja do integracji
rodzin zastepczych, a takze zabawy, ktorg poprowadzita
profesjonalna firma animacyjna, a adresowanej do
najmtodszych uczestnikéw spotkania integracyjnego. Udziat
wzieto 40 rodzicow zastepczych oraz 76 dzieci.

»,Podziel sie czasem - bo im wiecej
dajesz, tym wiecej zyskujesz” — projekt
wolontariatu dla dzieci i mfodziezy z
rodzin zastepczych (rok szkolny
2022/2023)

Pomoc najbardziej potrzebujgcym matoletnim w nadrobieniu
zalegtosci w nauce, badzZ tez majacymi problem

z przyswajaniem wiedzy.

Na stronie internetowej Centrum zostata zamieszczona
informacja o poszukiwaniu wolontariuszy. Informacja taka
zostata rowniez umieszczona na profilu spotecznosciowym
Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Tarnowie

w mediach spotecznosciowych. Ponadto do szkét srednich
w Tarnowie oraz do tarnowskich wyzszych uczelni zostato
przestane pismo z informacjg o naborze wolontariuszy.

W okresie od stycznia do czerwca 2022 r. z pomocy
wolontariuszy korzystato 6 matoletnich, a od wrzesnia do
grudnia 2022 r. 5 matoletnich.

,Zdrowy usmiech matych dzieci”-
projekt dla dzieci i mtodziezy z rodzin
zastepczych

Warsztaty stomatologiczne majace na celu przekazanie

w ciekawy i atrakcyjny sposdb wiedzy z zakresu higieny jamy
ustnej. W tym celu Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej
podjat wspdtprace z Firmg PB Dental, ktora zaprosita
uczestnikéw projektu do swojej siedziby i na miejscu
wyspecjalizowany personel przeprowadzit zajecia.

Liczba uczestnikow: 12

59




Warsztaty edukacyjne dla mtodziezy rozpoczynajgcej proces
usamodzielnienia oraz objetej juz tym procesem, ktére miaty
,Kierunek samodzielno$¢” — warsztaty | na celu przekazanie informacji na temat przepiséw prawnych
dla usamodzielnianych wychowankéw | dotyczgcych procesu usamodzielnienia oraz przekazania

pieczy zastepczej informacji na temat instytucji pomocowych funkcjonujacych
w Miescie.

Liczba uczestnikow: 8

Zabawa Mikotajkowa zorganizowana we wspétpracy

z Zespotem Szkdt Ogodlnoksztatcgcych i Technicznych im. Jana
Szczepanika w Tarnowie. W realizacje projektu zaangazowali
sie uczniowie szkoty, ktérzy wcielili sie w role animatoréw
,Roztariczone Mikotajki” - projekt dla | i zaproponowali uczestnikom sporo aktywnosci: zabawy
dzieci i mtodziezy z rodzin zastepczych | muzyczno-ruchowe, konkursy, malowanie twarzy, dmuchanie
balondw, puszczanie baniek. Do wspétpracy zostata réwniez
zaproszona Fundacja Potrafie Pomagac, ktéra zaoferowata
atrakcje w postaci ogromnej maskotki misia.

Liczba uczestnikow: 29

Warsztaty dla dzieci i mtodziezy z rodzin zastepczych
zorganizowane we wspodtpracy ze Stowarzyszeniem na rzecz
Rodzin Zastepczych ,Miejmy Siebie”. Zajecia zostaty

,,SWfth;czn\./ v.wanekd projikt dla (:]meu przeprowadzone w siedzibie Stowarzyszenia. Uczestnicy
| miodziezy z rodzin zastepezyc spotkania pod okiem profesjonalnej florystki wykonali wianki

Swiagteczne.

Liczba uczestnikéw: 13

6.13 Program ,Karta Tarnowskiej Rodziny”

Program przyjety uchwatg nr XXIV/355/2012 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 czerwca 2012 r.,
zmieniony uchwatg nr XLIII/585/2013 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 listopada 2013 r. jest
elementem polityki prorodzinnej realizowanej przez Gmine Miasta Tarnowa, adresowany do
tarnowskich rodzin wielodzietnych, posiadajgcych troje lub wiecej dzieci, bez wzgledu na wysokos¢
dochoddw. W ramach Programu wydawana jest Karta Tarnowskiej Rodziny - hologram na dany rok
naklejany jest na Tarnowskiej Karcie Miejskiej - uprawniajgca do korzystania z systemu ulg i znizek, m.in.
na przejazdy komunikacja miejska, korzystanie z basendw, obiektéw sportowych i lodowisk, udziat
w spektaklach familijnych w Tarnowskim Teatrze, czy w wystawach. Pozostate ulgi na ustugi lub zakupy
Swiadczone s3 przez firmy komercyjne z terenu Tarnowa i innych rejonéw Polski, z ktdrymi miasto
zawarto umowy partnerskie. W 2022 r. z programem wspotpracowato 71 partneréw. Beneficjentami
Programu zostato 861 rodzin (3.985 o0sdb). Rodziny wielodzietne najczesciej korzystaty ze znizek
oferowanych przez Zarzad Drég i Komunikacji. Dofinansowanie Gminy Miasta Tarnowa do przejazdow
komunikacjg miejskg wyniosto w 2022 r. 149.158,50 zt. Z ulgowej komunikacji miejskiej skorzystato
tacznie 25.082 osoby z rodzin wielodzietnych, a w formie biletdw okresowych - 3.166 o0sob.
Dofinansowanie do wypoczynku i rekreacji dla 5.244 osdb posiadajacych karte i korzystajacych
z obiektéw sportowych (ptywalni, a w okresie zimowym ze sztucznych lodowisk) Tarnowskiego Osrodka
Sportu i Rekreacji w Tarnowie wyniosto 40.724 zt. Dofinansowanie do sprzedazy biletéw w Teatrze im.
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Ludwika Solskiego w Tarnowie wyniosto 2.260 zt. tgcznie w 2022 r. z budzetu Gminy Miasta Tarnowa
udzielono ulg w wysokosci 192.142,50 zt.

6.14 Ogodlnopolska Karta Duzej Rodziny

Tarnowskie rodziny wielodzietne, na mocy rzgdowego programu, mogg réwniez starac sie o uzyskanie
Karty Duzej Rodziny o zasiegu ogdlnopolskim, ktéra od dnia 1 stycznia 2015 r. wydawana jest na mocy
przepiséw ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny. Karta ta oferuje otwarty katalog
uprawnien oraz znizek a jej posiadacze mogg korzysta¢ m.in. z oferty kulturalnej, rekreacyjnej,
handlowej czy transportowej na terenie catego kraju. W zwigzku z wejsciem w zycie od 1 stycznia
2019 r. nowelizacji ustawy o Karcie Duzej Rodziny, umozliwiono przyznanie Karty rodzicom, ktdrzy
kiedykolwiek posiadali na wychowaniu troje i wiecej dzieci. W 2022 r. przyjeto 1.125 wnioskéw o Karte
Duzej Rodziny dla 2.109 osdb. Na podstawie uchwaty Nr XIX/196/2015 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia
29 grudnia 2015 r. rodziny wielodzietne, o ktérych mowa w ustawie o Karcie Duzej Rodziny lub
spetniajgce warunki posiadania tej karty mogg ubiegac sie o zwolnienie z optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi w czesci 50% optat od kazdego cztonka rodziny zamieszkatego na
nieruchomosci spetniajgcego te warunki. W 2022 r. z mozliwosci czesciowego zwolnienia z optaty
skorzystato 14.565 osdb, a kwota zwolnienia z tej optaty wyniosta tgcznie 1.713.397 zt.

6.15 Inne dziatania na rzecz rodzin
Tarnowskie Centrum Wsparcia Rodziny

Projektem objete zostaly rodziny zastepcze oraz wychowujgce sie w nich dzieci umieszczone
w instytucjonalnej pieczy zastepczej z uwzglednieniem osdéb z Ukrainy. Rodziny miaty utatwiony dostep
do specjalistow i skorzystaty z darmowych wizyt. W ramach projektu odbyty sie zajecia sensoryczne,
badania okulistyczne, ustugi dentystyczne, porady psychologiczne oraz indywidualne zajecia
fizjoterapeutyczne. Zadanie realizowane byto przez Fundacje Zielona Przysta w okresie 01.09.2022 r. -
27.11.2022 r. i dofinansowane z budzetu miasta. Wsparciem objetych zostato 25 osdb.

7 REHABILITACJIA SPOLECZNA | ZDROWIE PUBLICZNE

7.1 Programy polityki zdrowotnej i zadania z zakresu zdrowia publicznego

Podejmowane przez Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie w 2022 r. dziatania z zakresu profilaktyki
i promocji zdrowia swym zasiegiem facznie objety 1.249 o0sdb - mieszkaricow Tarnowa. CUS aktywnie
wspierato realizacje programéw polityki zdrowotnej z udziatem podmiotdéw leczniczych i realizacje zadan
z zakresu zdrowia publicznego z udziatem organizacji pozarzagdowych.

W 2022 r. na realizacje programéw polityki zdrowotnej wdrazanych przez podmioty lecznicze
wydatkowano 117.018,10 zt, w tym 95.666,04 zt pochodzacych z budzetu Gminy Miasta Tarnowa.
Pozostate srodki finansowe pochodzity z dotacji Wojewddztwa Matopolskiego w kwocie 17.093,14 zt
(szczepienia przeciwko meningokokom) oraz dofinansowania z Matopolskiego Oddziatu Narodowego
Funduszu Zdrowia w Krakowie w kwocie 4.268,92 zt (szczepienia przeciw grypie sezonowej).
Réwnoczesnie realizowano zadania z zakresu zdrowia publicznego, ktérych wykonawcami byta jedna
organizacja pozarzadowa i jedna spétdzielnia socjalna. W ramach wspétpracy realizowano 3 zadania
polityki zdrowotnej, skierowane do dzieci i oséb dorostych. Na realizacje tych zadarh wydatkowano
tacznie kwote 114.931,46 zt, z czego 75.000 zt to srodki z budzetu Gminy Miasta Tarnowa a 39.931,46 zt
to srodki finansowe Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz budzetu panstwa. tgczne Srodki
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finansowe pochodzgce z budzetu Gminy Miasta Tarnowa przeznaczone na programy polityki zdrowotnej

realizowane przez podmioty lecznicze oraz zadania z zakresu zdrowia publicznego realizowane przez

organizacje pozarzagdowg i spoétdzielnie socjalng w 2022 r. wyniosty 170.666,04 zt.

W 2022 r. bezposrednimi dziataniami programoéw polityki zdrowotnej wdrazanymi przez podmioty

lecznicze objeto 916 o0sdb, w tym 122 dzieci. Zadaniami z zakresu zdrowia publicznego realizowanymi

przez organizacje pozarzadowe objeto tgcznie 333 osoby, w tym 168 dzieci. tacznie wszystkimi

dziataniami edukacyjnymi, prewencyjnymi i rehabilitacyjnymi objeto 1.249 oséb. Ponizej w tabelach

przedstawione zostaty dane szczegdtowe odnoszgce sie do wszystkich zrealizowanych programéw

polityki zdrowotne;j.

Programy polityki zdrowotnej realizowane przez podmioty lecznicze

Liczba Kwota wydatkowa
Lp. Nazwa programu Wykonawca L,
uczestnikow w 2022 r. (w zi)
Programy polityki zdrowotnej skierowane do oséb dorostych
1. Artvimed-Chrobry Sp. z 0.0., sp. k.,
»Program polityki 2. Krakovi Sp. z 0.0, sp. k.,
z.drowotn?J .Ieczema 3. Centrum Zdrowia Kielce Sp. z 0.0.,
nieptodnosci metoda 4] ‘o P c
1. zaptodnienia -1 Janeczko Parens Centrum 10 15.000
. Leczenia Nieptodnosci,
pozaustrojowego dla
mieszkaricow Gminy 5. Centrum Medyczne Macierzynstwo
Miasta Tarnowa” Sp.zo0.0.,sp. k.
6. PARENS sp. z 0.0.
1. Miejska Przychodnia Lekarska Nr 5 50.000,00
NZOZ Sp. z o. o. w tym:
2. Miejska Przychodnia Lekarska Nr IV finansowanie
,Program szczepien NZOZ Sp. z 0. 0. ze $Srodkéw NFZ-
ochronnych przeciwko | 3. Miejska Przychodnia Lekarska Nr Il MOW:
2. | grypie w populacji oséb | NZOZ Sp. z 0. 0. 784 4.268,92
starszych”- os. doroste | 4. Centrum Medyczne KOL-MED oraz ze érodkdéw
od 60r.2. SPZ0OZ budzetowych
5. Miejska Przychodnia Lekarska Nr Il Gminy Miasta
NZOZ Sp. z 0.0. Tarnowa:
6. nMedica Sp. z o.0. 45,731,08
Programy polityki zdrowotnej skierowane do dzieci i mtodziezy
52.018,10
,Program polityki 1. Miejska Przychodnia Lekarska Nr 5 122 o
} S w tym Srodki GMT:
zdrowotnej dotyczacy | NZOZ Sp.zo. 0. dzieci 34.924.96
3 profilaktyki zakazen 2. Miejska Przychodnia Lekarska Nr IV e
' meningokokowych w NZOZ Sp. z 0. o. 140 oraz
Matopolsce na lata 3. Miejska Przychodnia Lekarska Nr IlI dawek srodki finansowe
2020-2027” NZOZ Sp. z 0. 0. szczepionki pochodzgce z
budzetu
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4. Centrum Medyczne KOL-MED Wojewddztwa
SPz0Oz Matopolskiego:
5. CenterMed Sp. z 0.0., 17.093,14

6. Miejska Przychodnia Lekarska Nr |

NZOZ Sp. z o.0.
RAZEM 916 117.018,10

Programy i zadania z zakresu zdrowia publicznego

(realizowane w trybie ustawy o zdrowiu publicznym z organizacjami pozarzgdowymi i podmiotami
niepublicznymi)

. Liczba osdb objetych Koszt programu
Lp. Nazwa programu Realizatorzy . .
zadaniem ogétem w zt
220 w tym:
Prowadzenie ,,Klubu Spoétdzielnia o
1. ] T o ) 124 dzieci 75.000,00
zdrowej mamy i dziecka ,BioVitaMed
96 dorostych
Rehabilitacja
psychofizyczna Stowarzyszenie )
2. |. . , . 30 kobiet 10.000,00
i profilaktyka wtérna kobiet Klub Amazonka”
po mastektomii
Zdrowi My! — Mama ’ 83 w tym:
. Spétdzielnia o
3. iJa 44 dzieci 29.931,46

,BioVitaMed”
39 dorostych

114.931,46

w tym ze Srodkéw
RAZEM 333 budzetowych Gminy
Miasta Tarnowa:

75.000,00

Ponadto od 2006 r., przy wspétpracy z Tarnowskim Hospicjum Domowym im. bt. F. Ozanama,
dziatajgcym przy parafii Sw. Rodziny w Tarnowie, realizowany jest program opieki domowej dla obtoznie
i terminalnie chorych. W ramach tego programu Gmina Miasta Tarnowa sfinansowata zakup sprzetu dla
Hospicjum. Zakupiony sprzet medyczny organizacja nieodpfatnie wypozyczata terminalnie oraz obtoznie
chorym mieszkaricom Tarnowa.

Promocja zdrowia i profilaktyka

W 2022 r. podejmowano dziatania z zakresu promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej. Przy wspdtpracy ze
Spodtdzielnia Socjalng BioVitaMed realizowano w ramach S$rodkéw pochodzacych z Budzetu
Obywatelskiego zadanie z obszaru edukacji zdrowotnej i prewencji pierwszego stopnia p.n.: , Klub
zdrowej mamy i dziecka”, skierowane do kobiet ciezarnych, po porodzie, kobiet planujacych cigze, kobiet
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po stracie dziecka oraz kobiet wychowujgcych mate dzieci. Przedmiotem zadania byty nastepujgce
dziatania:

— wspieranie rodzicielstwa przez prowadzenie grup wsparcia dla kobiet w cigzy i po porodzie lub dla
obojga rodzicow, takze w przypadku tzw. samotnego macierzyristwa,

— wsparcie psychologiczne indywidualne i grupowe dla kobiet po poronieniach lub stracie dziecka,

— psychoterapia okotoporodowa,

— pomoc w tzw. kryzysach w macierzynistwie; prowadzenie dziatan przygotowujacych do roli ,,mamy”
w formie warsztatow doskonalgcych umiejetnosci wykonywania zabiegédw pielegnacyjno-
higienicznych u noworodkdéw i niemowlat, warsztatéw karmienia piersia, zaje¢ edukacyjnych
w zakresie wiasciwego odzywiania, higieny jamy ustnej i higieny ciata,

— prowadzenie dziatan aktywizujgcych i zaje¢ poprawiajgcych sprawnosé fizyczng u kobiet w cigzy
i po porodzie, w tym fitnessu, zumby, gimnastyki poporodowej ogélnie usprawniajacej, ¢wiczen dna
miednicy, zabiegdéw fizjoterapeutycznych wzmacniajgcych miesnie brzucha, zajeé¢ gimnastyczno-
ruchowych dla matki i dziecka,

— prowadzenie dziatan aktywizujacych i kompensacyjnych dla dzieci,

— przeciwdziatanie zaburzeniom rozwojowym w ramach zaje¢ sensoryczno-motorycznych,
korekcyjno-motorycznych, éwiczen neurorozwojowych, gimnastyki korekcyjnej, przeciwdziatajgcej
wadom postawy u dzieci, zabaw interaktywnych dla dzieci, ¢wiczen ogdlnorozwojowych u dzieci.

Prowadzono takze ,kawiarenke edukacyjng” dla mamy i dziecka, w ktérej uczestnicy zadania korzystali
z mozliwosci wypicia kawy i herbaty lub spozycia positku. Zadanie realizowane byto od 1 lipca 2021 r. do
30 czerwca 2022 r. Na jego realizacje przeznaczono w 2022 r. kwote 75.000 zt. Dziataniami w ramach
zadania objeto 220 osdb, w tym 96 osdb dorostych i 124 dzieci.

Od 30 listopada 2022 r. Spétdzielnia Socjalna BioVitaMed realizuje zadanie pn.: ,, Zdrowi My! — Mama
i Ja”, stanowigce kontynuacje i jednoczesnie rozwiniecie dziatan realizowanych w ramach opisanego
powyzej zadania. Zadanie realizowane bedzie do 30 czerwca 2023 r. i w catosci finansowane jest ze
Srodkow Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz z budzetu panstwa. W 2022 r. wydatkowano na
realizacje zadania kwote 29.931,46 zt. Z zaje¢ skorzystaty 83 osoby, w tym 44 dzieci oraz 39 oséb
dorostych.

Wsparcie oséb i rodzin na podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego

Zgodnie z ustawg ochrona zdrowia psychicznego obejmuje realizacje zadan dotyczacych w szczegélnosci:
promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym, zapewnienia osobom
z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie dostepnej opieki zdrowotnej oraz innych form
opieki i pomocy niezbednych do zycia w Srodowisku rodzinnym i spotecznym, ksztattowania wobec osdb
z zaburzeniami psychicznymi witasciwych postaw spotecznych, a zwtaszcza zrozumienia, tolerancji,
zyczliwosci, a takze przeciwdziatania ich dyskryminacji. Do szczegétowych zadan nalezato:

— poradnictwo oraz wsparcie psychologiczne dla cztonkéw rodziny i rodzicéw posiadajgcych dzieci
z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym takze konsultacje z elementami psychoedukacji
dotyczacej funkcjonowania oséb niepetnosprawnych intelektualnie,

— poradnictwo i wsparcie psychologiczne dla cztonkéw rodziny osdb z zaburzeniami psychicznymi
oraz konsultacje ksztattujgce wtasciwg postawe spoteczng oraz zapobieganie dyskryminacji,

— wsparcie psychologiczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi spowodowanymi uzywaniem
alkoholu i/lub narkotykéw oraz konsultacje z elementami psychoedukacji,
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— konsultacje i poradnictwo psychologiczne dla oséb doswiadczajgcych zaburzed psychicznych,
w tym motywujgce do podjecia leczenia farmakologicznego czy uzyskania pomocy
psychoterapeuty,

— interwencje w miejscach zamieszkania osdb cierpigcych na zaburzenia psychiczne, znajdujgcych sie
w sytuacji zagrozenia zycia badz zdrowia,

— wsparcie psychologiczne dla oséb, ktére byty hospitalizowane ze wzgledu na mysli samobdjcze lub
podejmowanie préb samobdjczych,

— motywowanie do dbania o zdrowie psychiczne,

— pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych.

7.2 Dziatalnos¢ dotyczaca profilaktyki uzaleznien

Dziatania skierowane do dzieci i miodziezy, rodzicow i opiekunéw oraz nauczycieli, pedagogéw
i psychologow szkolnych

W celu zapobiegania ryzykownym zachowaniom, a takze ograniczania szkdd spotecznych i zdrowotnych
wynikajgcych z uzywania alkoholu, narkotykéw, srodkow psychoaktywnych i innych szkodliwych
substancji, w 2022 r. podjete zostaty dziatania profilaktyczne skierowane do mieszkaricéw miasta
Tarnowa, w szczegdlnosci dzieci i mtodziezy uczeszczajgcych do tarnowskich szkét. Zadania realizowane
byty w ramach Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
i Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Tarnowa na 2022 rok. W 2022 r. z programéw profilaktycznych
skorzystato tgcznie 2.164 osoby (w tym: 1.835 ucznidw, 252 nauczycieli oraz 77rodzicédw). Na realizacje
Programéw zostato wydatkowane tgcznie 102.920 zt.

W 2022 r. na terenie tarnowskich szkét zostaty zrealizowane nastepujace programy profilaktyczne:

»Blog Szymona” - gtéwnym celem programu bytfa profilaktyka uzaleznien, w tym w szczegdlnosci
uzaleznied od narkotykéw. Dziatania programu miaty na celu uswiadomienie przyczyn oraz
konsekwencji siegania po srodki psychoaktywne, ksztattowanie Swiadomosci zagrozen zwigzanych
z kontaktem z narkotykami oraz budowanie wramach zespotu klasowego grupy rowiesniczej
skoncentrowanej wokét pozytywnych postaw iwartosci, jako czynnika chronigcego przed
zachowaniami ryzykownymi. W 2022 r. w Programie wzieto udziat 714 uczniéw oraz 38 nauczycieli;

— ,Archipelag Skarbéw” - gtéwnym celem Programu byto zapobieganie zachowaniom ryzykownym
i problemom mtodziezy, w tym: ograniczenie wczesnych kontaktow seksualnych mtodziezy
i probleméw z nimi zwigzanych, ograniczenie spozywania alkoholu, uzywania narkotykéw
i dopalaczy, profilaktyka przemocy rowiesniczej (fizyczna, stowna oraz o podtekscie seksualnym).
W 2022 r. w Programie tacznie wzieto udziat 809 oséb, w tym 534 ucznidw, 198 nauczycieli oraz
77 rodzicéw;

— ,Warsztaty edukacyjne dla mtodziezy szkolnej z zakresu profilaktyki uzaleznien i udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej” - warsztaty poprzez dziatania profilaktyczne oraz éwiczenia praktyczne
pozwolity mtodziezy na zdobycie podstawowych umiejetnosci udzielania pomocy w sytuacjach
zatrucia substancjami psychoaktywnymi, w tym udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.
W2022 r. w warsztatach wzieto udziat 587 ucznidéw.
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Ponadto w 2022 r. w ramach Gminnego Programu zostaty zorganizowane 2 szkolenia:

— ,Apteczka Pierwszej Pomocy Emocjonalnej” — szkolenie skierowane byto do nauczycieli tarnowskich
szkot. Celem szkolenia byto przygotowanie nauczycieli do realizacji zaje¢ z dzieémi. Program
realizowany przez nauczycieli w klasach szkolnych ukierunkowany jest na rozwijanie w dzieciach
podstawowych umiejetnosci spotecznych i emocjonalnych oraz przygotowanie do samodzielnego
radzenia sobie w sytuacjach trudnych, by wzmocni¢ ich odpornos¢ na stres, ksztattowad
optymistyczne, pozytywne nastawienie do zycia. W szkoleniu facznie wzieto udziat 16 osdb;

— ,Dziecko w oczach dorostego — rozumiejgcy dorosty to klucz dotarcia do mtodego cztowieka. Jak
postepowaé, jak rozmawiaé z trudng mtodziezg?” -szkolenie prowadzone bylo przez
wykwalifikowanych specjalistéw psychoterapii uzaleznien. W szkoleniu udziat wzieto 18 osdb —
reprezentujgcych rdézine grupy zawodowe, pracujgce w systemie obejmujgcym patologie
i niedostosowanie spoteczne, pomoc dzieciom, miodziezy, rodzinom i osobom z problemem
uzaleznien, a takie w systemie przeciwdziatania przemocy. Uczestnicy szkolenia nabyli
specjalistyczng wiedze z zakresu uzaleznien behawioralnych oraz zapoznali sie z tematem
rozumienia problemu uzaleznienia dziecka w perspektywie rodziny.

Wszystkie dziatania prowadzone w ramach szeroko pojetej profilaktyki uzaleznien, zapewnity
uczestnikom zdobycie umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi emocjami, odnajdywania sie w realnym
Swiecie, budowania warto$ciowych relacji rodzinnych stanowigcy istotny czynnik wspierajacy i chronigcy
dzieci i mtodziez przed problemami. Poprzez szkoleniowo-warsztatowg oferte Gmina Miasta Tarnowa
wspierata takze wychowawcow, rodzicéw i pracownikdédw instytucji w ich zadaniach i funkcjach
wychowawczo-spotecznych.

Udzielanie pomocy psychologicznej osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz prowadzenie
psychoedukacji i profilaktyki z wykorzystaniem nowoczesnych srodkéw w komunikowaniu sie

Zadanie pod nazwa ,Udzielanie pomocy psychologicznej osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
prowadzenie psychoedukacji i profilaktyki z wykorzystaniem nowoczesnych srodkéw w komunikowaniu
sie” realizowane byfto w okresie od 16 sierpnia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. przez Fundacje Auxilium.
Przedmiotem zadania bylo prowadzenie punktu konsultacyjnego, ktéry oferowat specjalistyczne
poradnictwo psychologiczne, prawne, socjalne, prozdrowotne dla oséb znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej. W czasie prowadzonych dyzuréw udzielono bezposredniego wsparcia 542 osobom.
Pomoc mozna byto uzyskaé w przypadku uzaleznienia lub wspdtuzaleznienia od alkoholu i narkotykéw,
uzaleznien behawioralnych przemocy w rodzinie, probleméw wychowawczych i psychologicznych oraz
zaburzen odzywiania. W 2022 r. Fundacja w ramach realizowanego zadania publicznego zorganizowata
konferencje , Auxilium w Czasie Zmian. Konferencja z zakresu psychoedukacji, profilaktyki zaburzen
zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy w tym depresji”. Konferencja poruszata tematyke zwigzang ze
wsparciem psychospotecznym rodzin, samotnych matek oraz dzieci i mtodziezy. Zagadnienia poruszane
w czasie konferencji mocno akcentowaty problemy i ryzykowne zachowania dzieci, mtodziezy oraz
dorostych, zwigzane z rozwojem technologii cyfrowych, aspekty cyberprzemocy a takze wynikajgcych
z tego streséw, kryzysow i problemdw psychicznych, ktérych nasilenie jest w obecnym czasie bardzo
widoczne. W konferencji udziat wzieto 70 osdb, w tym m.in. przedstawiciele instytucji pomocowych
z terenu miasta Tarnowa, nauczyciele oraz przedstawiciele organizacji pozarzagdowych. Na realizacje
zadania wydatkowano kwote 60.000 zt.
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Miejski Punkt Konsultacyjny Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

W okresie od pazdziernika do grudnia 2022 r. w Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie dziatat Miejski
Punkt Konsultacyjny Profilaktyki, Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych. Dyzurujacy w Punkcie
specjali$ci z zakresu terapii uzaleznien i prawa udzielali porad w zakresie uzaleznienia od alkoholu
i innych srodkéw psychoaktywnych, udzielali wsparcia po odbytym leczeniu, swiadczyli pomoc prawng
z zakresu prawa rodzinnego, prawa pracy, ubezpieczen spotecznych, ochrony przed przemocy, pomagali
w przygotowaniu pism procesowych. tgcznie w 2022 r. udzielono 30 porad.

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Tarnowie

W 2022 r. odbyto sie 49 posiedzen zespotéw Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
(MKRPA), w trakcie ktérych rozpatrywano wnioski o wydanie postanowienia o obowigzku poddania sie
leczeniu odwykowemu oséb naduzywajacych alkohol. Ogdlna liczba wnioskdéw o podjecie przez Komisje
czynnosci zmierzajacych do orzeczenia obowigzku poddania sie leczeniu odwykowemu, ktdre zostaty
skierowane do Komisji wyniosta 119, w tym 76 wnioskdéw z Policji, 32 wnioski od cztonkéw rodzin,
11 wnioskow z innych zZrédet (kuratorzy, pracownicy socjalni CUS, prokuratura Gminne Komisje, DBM),
w tym wobec kobiet - 29 wnioskdéw. Komisja wystawita 71 skierowan do biegtego psychologa i biegtego
psychiatry w celu wydania opinii w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu. Na badania zgtosity sie
24 osoby. Liczba wnioskéw skierowanych do sgdu w celu wydania postanowienia o obowigzku poddania
sie leczeniu odwykowemu w 2022 r. wyniosta 19.Ponadto odbyto sie 14 posiedzen Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, na ktérych opiniowane byly wnioski przedsiebiorcéw,
ubiegajgcych sie o uzyskanie zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych. Komisja wydata 142
postanowienia o zgodnosci lokalizacji miejsc sprzedazy napojow alkoholowych z obowigzujgcymi
uchwatami Rady Miejskiej w Tarnowie.

W 2022 r. cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych asystowali
funkcjonariuszom Komisariatu Policji Tarndow-Centrum w dziataniach kontrolnych podmiotéw
gospodarczych, sklepédw i lokali rozrywkowych pod katem sprzedazy i podawania napojow
alkoholowych, w tym sprzedazy alkoholu osobom ponizej 18 lat. Sprawdzano réwniez respektowanie
przez wiascicieli sklepdéw i lokali obowigzku umieszczania tabliczek informujgcych o szkodliwosci
spozywania alkoholu. W ramach przeprowadzonych dziatan skontrolowanych zostato 12 punkéw
prowadzacych sprzedaz i podawanie napojéw alkoholowych.

8 DZIALALNOSC JEDNOSTEK, NAD KTORYMI CUS SPRAWOWAL NADZOR POMOCNICZY

Zgodnie ze Statutem, Centrum byto w 2022 roku aparatem pomocniczym Prezydenta Miasta Tarnowa
w sprawowaniu nadzoru nad dziatalnoscia jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego
oraz osrodkéw wsparcia, doméw pomocy spotecznej i osrodkow interwencji kryzysowej. Centrum
wypetniato réwniez zadania aparatu pomocniczego Prezydenta Miasta Tarnowa w sprawowaniu
nadzoru nad nastepujacymi jednostkami organizacyjnymi Gminy Miasta Tarnowa:

1) Zespot Ztobkéw w Tarnowie,
2) Centrum Obstugi Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie,
3) Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Rodzinny Dom” w Tarnowie,

4) Miejski Zespot do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Tarnowie,
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5) Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,,Stoneczne Wzgédrze”
w Tarnowie,

6) Subregionalne Centrum Wsparcia Opiekundéw Nieformalnych Oséb Niesamodzielnych ,Bezpieczna
Przystan” w Tarnowie.

Ponadto Centrum sprawowato nadzér nad realizacjg waznych dla mieszkancéw zadan, zleconych do
wykonania innym podmiotom (organizacjom pozarzadowym). W ten sposdb prowadzone byty
w szczegolnosci mieszkania chronione wspierane i treningowe, Punkt Opieki nad Osobami Nietrzezwymi,
placéwki wsparcia dziennego, schronisko i noclegownia dla oséb bezdomnych.

8.1 Srodowiskowe Domy Samopomocy

Na terenie miasta funkcjonujg dwa srodowiskowe domy samopomocy prowadzone przez organizacje
pozarzagdowe na zlecenie Gminy Miasta Tarnowa, wytaniane w drodze postepowania konkursowego:

1) Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Zielona Przystan” przy ul. P. Skargi 29a prowadzony przez
Fundacje Zielona Przystan (46 miejsc typu A i C, od 01.01.2023 r. 60 miejsc),

2) Srodowiskowy Dom Samopomocy im. $w. Kingi przy Al. M.B. Fatimskiej 6 prowadzony przez
Zgromadzenie Sidstr Najswietszej Rodziny z Nazaretu (60 miejsc typu B).

SDSy funkcjonuja zgodnie ze standardami okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy. Swiadczg one
ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych treningéw samoobstugi i treningdw umiejetnosci
spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci
dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym. Z ustug $wiadczonych w SDS moga korzystac
osoby przewlekle psychicznie chore (typ A), osoby niepetnosprawne intelektualnie (typ B) oraz osoby
z réiznymi postaciami otepienia, demencjg starcza chorobg Alzheimera, chorobg Parkinsona,
zaburzeniami osobowosci i zachowania, zaburzeniami adaptacyjnymi oraz organiczng zmiang nastrojow
lub wykazujg inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych (typ C). Oba srodowiskowe domy
samopomocy majg charakter ponadlokalny i sg finansowane z dotacji pochodzacej z budzetu panistwa.
W 2022 r. z ustug SDS skorzystato 129 uczestnikéw, w tym 28 oséb w typie A, 66 0s6b w typie B i 35 oséb
w typie C. W okresie zagrozenia epidemiologicznego placéwki dziataty z zachowaniem rezimu
sanitarnego oraz obowigzujgcych wytycznych i zalecen.

8.2 Domy Pomocy Spotecznej
Dom Pomocy Spotecznej im. Swietego Brata Alberta w Tarnowie, ul. Szpitalna 53

Dom Pomocy Spotecznej im. Swietego Brata Alberta w Tarnowie jest miejska jednostka organizacyjna
0 zasiegu ponadgminnym. DPS dysponuje 154 miejscami dla oséb przewlekle somatycznie chorych oraz
10 miejscami dla oséb w podesztym wieku. Dom dysponuje rowniez 50 miejscami dziennego pobytu.
Jest to forma pomocy w trybie dziennego wsparcia dla oséb, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepetnosprawnos$¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych. Dziatalnos¢ Domu taczy catodobowg opieke nad mieszkaricami DPS oraz $wiadczenie ustug
opiekuniczych w Dziennym Domu Pobytu dla mieszkarncéw Tarnowa, ktérzy nie zamieszkujg w Domu.
Oprocz sprawowania catodobowej opieki oraz zaspokajania niezbednych potrzeb bytowych
i opiekunczych, prowadzona jest dziatalno$¢ rehabilitacyjna i terapeutyczna. Podopieczni majg do
dyspozycji sale gimnastyczne wyposazone w specjalistyczny sprzet do ¢wiczen, gabinet rehabilitacji,
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fizykoterapii i masazu. Wszystkie osoby korzystajgce z ustug Domu mogg uczestniczy¢ w réznorodnych
formach terapii zajeciowej. Zajecia majg charakter indywidualny oraz grupowy i obejmuja: arteterapie,
silwoterapie, ergoterapie, muzykoterapie, biblioterapie i ludoterapie. Dodatkowo dla podopiecznych
Dziennego Domu Pobytu, prowadzone s3 zajecia komputerowe w specjalnie przystosowanej
i wyposazonej pracowni komputerowej. Mieszkancom Domu, dzieki organizacji wycieczek i wyjs¢ do
placowek kulturalnych, stwarza sie szanse na nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw spotecznych.
Podopieczni uczestniczyli réwniez w piknikach integracyjnych, spotkaniach z mtodziezg
i wolontariuszami. W 2022 r. rozpoczeto prace remontowo-budowlane zwigzane z dociepleniem kolejnej
Sciany budynku.

Dom Pomocy Spotecznej, ul. Czarna Droga 48

Dom jest placéwka o zasiegu ponadgminnym, zapewnia catodobowg opieke osobom, ktdre ze wzgledu
na wiek i stan zdrowia nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowaé w Srodowisku. Dysponuje
87 miejscami przeznaczonymi dla osdéb starszych. Dom S$wiadczy ustugi bytowe, opiekunicze
i wspomagajgce dostosowane do indywidualnych potrzeb mieszkancéw. W 2022 r. mieszkaricy Domu
uczestniczyli w réznych formach terapii zajeciowej. Zajecia miaty charakter indywidualny oraz grupowy
i obejmowaty: muzykoterapie, kulturoterapie, malarstwo, prace reczne, silwoterapie, teatroterapie,
biblioterapie, kinezyterapie, itp. W minionym roku mieszkancy brali rowniez udziat w spotkaniach
z uczniami szkot podstawowych i ponadgimnazjalnych w ramach integracji miedzypokoleniowej,
imprezach kulturalnych, zabawach oraz wycieczkach turystycznych. W celu polepszenia standardu
Swiadczonych ustug w 2022 r. wykonano modernizacje kottowni wraz z instalacjg solarng, zakupiono piec
konwekcyjno-parowy do kuchni, suszarke bebnowg do pralni, wanne té6zkowg oraz tézka rehabilitacyjne.

Niepubliczne domy pomocy spotecznej

Poza domami pomocy spotecznej prowadzonymi przez Gmine Miasta Tarnowa na terenie miasta
prowadzg dziatalno$¢ dwa niepubliczne domy pomocy spotecznej prowadzone przez organizacje
pozarzadowe na zlecenie Gminy Miasta Tarnowa, ktére zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej, zapewniaja
catodobowa opieke, zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych, opiekunczych, zdrowotnych,
wspierajgcych, religijnych i kulturalnych. Wymienione domy posiadajg state zezwolenie wojewody
matopolskiego na prowadzenie dziatalnosci. Niepubliczne domy pomocy spotecznej s3
wspotfinansowane z dotacji pochodzacej z budzetu panstwa w przypadku pobytu oséb skierowanych do
domu przed 01.01.2004 r. Organizacje prowadzace niepubliczne domy pomocy spotecznej sg wytaniane
w drodze postepowania konkursowego.

1) Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie przy
ul. Robotniczej 4 prowadzony jest przez Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia $w. Wincentego a Paulo.
Posiada 80 miejsc statutowych. Zgodnie z decyzjami Wojewody Matopolskiego Dom przeznaczony
byt dla 53 dzieci i mtodziezy oraz 27 dorostych.

2) Dom Pomocy Spotecznej dla Oséb Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie przy
ul. Modrzejewskiej 48 prowadzony jest przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng - Koto w Tarnowie. Placowka dysponuje 17 miejscami
statutowymi.
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W 2022 r. w domach przebywato tacznie 98 oséb, w tym 81 w DPS przy ul. Robotniczej i 17 w DPS przy
ul. Modrzejewskiej. W okresie zagrozenia epidemiologicznego placéwki dziataty z zachowaniem rezimu
sanitarnego oraz obowigzujgcych wytycznych i zalecen.

Gmina Miasta Tarnowa wystgpita z zapotrzebowaniem do Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Krakowie i otrzymata wsparcie finansowe dla wszystkich czterech doméw pomocy spotecznej ze
Srodkéw pochodzacych z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, ktére przeznaczone zostaty na
przygotowanie izabezpieczenie domow pomocy spotecznej przed wzrostem zakazen wywotanych
wirusem SARS-CoV-2, w tym na zakup srodkéw ochrony osobistej, niezbednego sprzetu i wyposazenia,
a takze na zapewnienie kadry niezbednej do utrzymania ciggtosci ustug Swiadczonych przez te jednostki.
Na poczatku 2022 r. otrzymano 249.389 zt, a w dodatkowym zapotrzebowaniu na Il pétrocze 2022 r.
97.322 zt.

8.3 Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy

Osrodek realizuje zadania osrodka interwencji kryzysowej (oik), w ramach ktdrego udziela pomocy
prawnej, psychologicznej i socjalnej (w tym catodobowego pobytu) osobom znajdujgcym sie
w sytuacjach kryzysowych — mieszkaricom miasta Tarnowa. Osrodek petni takze role specjalistycznego
osrodka wsparcia dla ofiar przemocy (sowdop), w ramach ktérego udziela kompleksowej pomocy:
psychologicznej, prawnej i socjalnej, w tym schronienia, ofiarom przemocy domowej oraz ich rodzinom.
Prowadzi réwniez dziatalno$¢ o charakterze edukacji spotecznej w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Jest jedng z 36 takich placéwek w kraju - dofinansowywanych z budzetu panstwa - i jedng
z trzech w wojewddztwie matopolskim. Opracowuje i realizuje programy korekcyjno-edukacyjne
i psychologiczno-terapeutyczne dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie. Wspédtpracuje z Centrum
Powiadamiania Ratunkowego (potgczenia z nr 112) niosgc pomoc osobom, gtéwnie w ostrych stanach
suicydalnych. W 2022 r. na podstawie porozumienia TOIKiWOP $wiadczyt réwniez pomoc mieszkaricom
Powiatu Dagbrowskiego.

Najczesciej zgtaszane przez klientéw w 2022 r. problemy zwigzane byty z przemocy, zdiagnozowanymi
zaburzeniami i chorobami psychicznymi, objawami lekowymi i depresyjnymi, w tym mysli i zamiary
samobodjcze, konfliktami rodzinnymi, kryzysami matzenskimi, uzaleznieniami i wspodtuzaleznieniami,
problemami zdrowotnymi oraz brakiem wiedzy prawnej. W 2022 r. Osrodek objat pomoca tacznie 947
osoby, przeprowadzit 3.050 interwencji, a liczba osdb korzystajgcych z catodobowego pobytu wyniosta
11 oséb. Prowadzono systematyczny monitoring, zaréwno osob, ktére chronity sie w Osrodku, jak
i uczestnikdw poprzednich edycji programu korekcyjno-edukacyjnego dla osdb stosujgcych przemoc
w rodzinie. Prowadzono intensywne dziatania informacyjne i edukacyjne dotyczace zaréwno przemocy
w rodzinie, jak i kryzyséw psychologicznych. Dodatkowo Osrodek realizowat szereg nastepujgcych
dziatan:

— wspotorganizowanie kampanii spotecznej przeciw przemocy wobec kobiet ,One BillionRising”,

— udzielanie porad i wsparcia psychologicznego w ramach Tygodnia Oséb Pokrzywdzonych
Przestepstwem,

— prowadzenie dziatarn w ramach Kampanii ,,Biata Wstgzka”,

— zorganizowanie kampanii przeciw przemocy wobec dzieci pn. ,,Nie bij mnie kochaj mnie”,

— zorganizowanie zajec psychoedukacyjnych dla kadry pedagogicznej pn. ,Dzieci i mtodziez w obliczu
wojny w Ukrainie”,
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— zorganizowanie wykfadéw dla studentédw, majacych na celu szerzenie wiedzy na temat patologii
i niedostosowania spofecznego ze szczegdlnym uwzglednieniem pracy z osobami dotknietymi
problemem przemocy,

— prowadzenie zajec socjoterapeutycznych dla ucznidw i zaje¢ psychoedukacyjnych dla mtodziezy,
w odpowiedzi na zgtaszane problemy.

8.4 Zesp6t Ztobkdw

Instytucjonalna opieka publiczna nad dzieémi w wieku do lat trzech prowadzona jest w miescie przez
sze$é ztobkdw, wchodzacych w skfad Zespotu Ztobkdw w Tarnowie, posiadajacych aktualnie 475 miejsc
dla dzieci. Wykaz ztobkéw prowadzonych przez Gmine Miasta Tarnowa wraz z liczbg miejsc wskazuje
ponizsza tabela.

Lp. Nr ztobka i adres Liczba miejsc

1. | Ztobek Nr 1, ul. Topolowa 4 134

2. | Ztobek nr 2, ul. Wiejska 29 83

3 Ztobek nr 3, ul. Juliana Goslara 5 51

4. | Ztobek nr 4, ul. Westerplatte 12 25

5 Ztobek nr 5, ul. Do Prochowni 20 92

6 Ztobek nr 6, ul. Pracy 4c 90
tacznie 475

Ztobki prowadzone przez GMT umozliwiajg rodzinom korzystanie z ustug opiekuiczo-wychowawczych
i edukacyjnych w formie zabawy od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem swiat i dni ustawowo wolnych
od pracy w godz. od 6:00 do 16:00 oraz korzystanie z wyzywienia przygotowanego w kuchni ztobka
(cztery positki dziennie), uwzgledniajgcego obowigzujgce normy i zalecenia zywieniowe. Na wniosek
rodzica wymiar opieki w ztobku moze byé¢ wydtuzony do godz. 17:00 za dodatkowa optatg. Ztobki
dysponujg nowoczesnym wyposazeniem dostosowanym do wieku i wzrostu dzieci. Kazda grupa ma do
dyspozycji bawialnie, jadalnie, sypialnie oraz tazienke. Pomieszczenia i tereny zielone wokét budynkéw
wyposazone sg W sprzet spetniajgcy wszystkie normy i atesty. Zasoby lokalowe, rozmieszczenie oraz
wyposazenie ztobkéw zapewniajg wysoki standard pobytu wszystkich dzieci uczeszczajgcych do
placowek. Zespot Ztobkdw w Tarnowie zapewnia dzieciom fachows i troskliwg opieke. Praca odbywa sie
w grupach dostosowanych do wieku, mozliwosci i predyspozycji kazdego dziecka. W codziennej pracy
kazdego ze ztobkéw dzieci majg zapewniong odpowiedniag opieke zblizong do warunkéw domowych,
prowadzone s3 rdznorodne zajecia zabawowe z elementami edukacji, zajecia opiekunczo-
wychowawcze, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb kazdego dziecka. Ponadto zajecia w ztobkach
sg planowane i realizowane tak, aby uwzglednia¢ aktualng pore roku, zmiany zachodzgce w przyrodzie
czy sSwieta i imprezy okolicznosciowe przypadajgce w konkretnym miesigcu, co daje szeroki wachlarz
i wzbogaca mozliwosci poznawcze i rozwojowe dzieci.

Ponadto w Tarnowie funkcjonuje pie¢ niepublicznych ztobkéw posiadajgcych w sumie 125 miejsc.
Wykaz ztobkdéw niepublicznych dziatajgcych na terenie Miasta Tarnowa:

1) , CHATA SKRZATA” Ztobek Niepubliczny ul. Jézefa Pitsudskiego 31 - 40 miejsc,

2) "Mate Szczescia" Ztobek Niepubliczny ul. Witolda Rogoyskiego 15/2 - 16 miejsc,
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3)
4)
5)

,FUN&PLAY” Ztobek Niepubliczny ul. Tadeusza Klimeckiego 11 — 14 miejsc,
»Paftacyk Malucha” Ztobek Niepubliczny ul. Hugona Kottataja 14 — 15 miejsc,
,MALUSZEK” Ztobek Niepubliczny ul. Gabriela Narutowicza 15 — 40 miejsc.

8.5 Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych

COPOW zapewnia petng i wspdlng obstuge ekonomiczno-administracyjng i organizacyjng nizej

wymienionych placéwek opiekuriczo-wychowawczych funkcjonujacych na terenie miasta Tarnowa.

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,Pogotowie Opiekuncze” - jest placowky typu
interwencyjnego, ktérej celem jest dorazna opieka nad dzieckiem w czasie trwania sytuacji
kryzysowej do czasu jego powrotu do rodziny naturalnej lub umieszczenia w rodzinnej pieczy
zastepczej. Placéwka zajmuje sie kompleksowg diagnozg psychologiczno-pedagogiczng dziecka.
Placowka Opiekuiczo-Wychowawcza im. Janusza Korczaka - jest to placowka typu
socjalizacyjnego przeznaczona dla 14 dzieci, w szczegdlnosci posiadajgcych orzeczenie
o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Przyjazny Dom” - jest placdwka typu socjalizacyjnego
przeznaczong dla 14 dzieci, obejmuje opieka dzieci mtodsze, w szczegélnosci rodzenstwa.
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Stoneczny Dom” - jest placéwka typu socjalizacyjnego
przeznaczong dla 10 dzieci. Celem placodwki jest w szczegdlnosci przygotowanie do
samodzielnego zycia ze wzgledu na fakt, ze trafiajg do niej dzieci w starszym wieku.

Funkcjonowanie wszystkich placowek oparte jest na tzw. ,systemie rodzinkowym” majgcym na celu

wiasciwe przygotowanie dzieci do usamodzielnienia w przysziosci. System ten ma przede wszystkim

stworzy¢ dzieciom pozbawionym opieki rodzicow biologicznych odpowiednie warunki ich rozwoju,

a takze ma zapewni¢ zaspokojenie ich podstawowych potrzeb w warunkach jak dla domu

jednorodzinnego. Dzieci braty czynny udziat we wszystkich pracach domowych. Dzieki takiej formie

opieki dzieci uczg sie umiejetnosci zyciowych i spotecznych, ktére bedg mogty wykorzystac w swoim

dorostym zyciu. Z dzie¢mi pracowata wykwalifikowana kadra. W 2022 r. w placéwkach realizowane byty

autorskie programy wychowawcze, edukacyjne i projekty profilaktyczne. Zestawienie liczby dzieci

umieszczonych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych w 2022 r. przedstawia ponizsza tabela.

L Liczba miejsc | Liczba dzieci
Nazwa placéwki i
statutowych ogotem
Placowka Opiekuriczo — Wychowawcza ,,Przyjazny Dom” 14 17
Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza ,,Stoneczny Dom” 10 10
Placéwka Opiekuniczo — Wychowawcza im. Janusza Korczaka 14 14
Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza ,, Pogotowie Opiekuncze” 14 33
Razem 52 74

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Rodzinny Dom”

Od 1 czerwca 2021 r. w Tarnowie funkcjonuje Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza ,Rodzinny Dom”

typu rodzinnego. Placowka ta zostata utworzona z myslg o najmtodszych dzieciach wymagajgcych

zapewnienia catodobowej opieki i wychowania. Przeznaczona jest dla 8 dzieci do 18 roku zycia i daje
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mozliwos¢ wspdlnego wychowywania sie licznego rodzenstwa. Placdwka zapewniata dzieciom
catodobowg opieke i wychowanie, zaspokajata podstawowe potrzeby bytowe, emocjonalne,
rozwojowe, zdrowotne, religijne i spoteczne. Placoéwka prowadzita réwniez zajecia wychowawcze dla
dzieci: plastyczne, kulinarne, sportowo-rekreacyjne, relaksacyjne, a takze wycieczki i imprezy
okolicznosciowe, w ktérych uczestniczyty réwniez rodziny biologiczne. Dzieci miaty mozliwo$¢ rozwijania
swoich dotychczasowych zainteresowan i zdolno$ci, wzmacniania wiezi spotecznych, rozwijania
samodzielnosci i sprawnosci umystowej. Placdwka prowadzita réwniez prace z rodzing dziecka. Od
grudnia 2022 r. w Placéwce zatrudniony zostat psycholog, ktéry prowadzit prace indywidualng jak
i grupowa z wychowankami, a takze pozostawat do dyspozycji rodzicéw biologicznych, ktérzy wyrazili
chec udziatu w spotkaniach.

Wedtug stanu na dzied 31 grudnia 2022 r. w placowce przebywato facznie 10 wychowankéw
(narastajgco) pochodzgcych z terenu miasta Tarnowa w wieku od 2 do 17 roku zycia. W roku 2022 r.
troje dzieci opuscito Placdwke.

8.6 Miejski Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci

Zespot prowadzi obstuge osdb wystepujgcych o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci, stopniu
niepetnosprawnosci, wskazaniach do ulg i uprawnien, legitymacji oraz kart parkingowych dla oséb
niepetnosprawnych. Ponizsze tabele obrazujg dziatalno$¢ Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w 2022 r. w zakresie przyjetych wnioskdw, wydanych orzeczen, legitymacji i kart
parkingowych.

Rodzaj wniosku Liczba przyjetych wnioskow
ustalenie stopnia niepetnosprawnosci
(dla 0séb powyzej 16. roku zycia) 2389
ustalenie niepetnosprawnosci dla dzieci 200
(oséb do 16. roku zycia)
w tym liczba przyjetych wnioskdw dla obywateli Ukrainy 31
Razem 2.589
Stopien niepetnosprawnosci Liczba wydanych orzeczen
znaczny 642
umiarkowany 1306
lekki 281
dzieci do 16. roku zycia 169
w tym liczba wydanych orzeczen dla obywateli Ukrainy 31
Razem 2.398
Liczba wydanych legitymacji osoby niepetnosprawnej
dla oséb przed 16. rokiem zycia 108
dla oséb po 16. roku zycia 1.167
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w tym liczba wydanych legitymacji dla obywateli Ukrainy 19

Razem 1.275

Liczba wydanych kart parkingowych dla oséb niepetnosprawnych

dla 0séb niepetnosprawnych 531

dla placowek 3

w tym liczba wydanych kart parkingowych dla obywateli Ukrainy 4
Razem 534

8.7 Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej — Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j ,,Stoneczne
Wzgbrze”

Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej - Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,,Stoneczne Wzgdrze”
jest placéwka zajmujaca sie zatrudnianiem osdb niepetnosprawnych, a takze ich rehabilitacjg zawodows,
spoteczng i leczniczg oraz przygotowaniem do podjecia zatrudnienia w zaktadach pracy chronionej, na
chronionym rynku pracy i na otwartym rynku pracy. Kazdego roku stan zatrudnienia osoéb
niepetnosprawnych zwieksza sie. W ramach prowadzonej dziatalnosci w Centrum $wiadczone s3 ustugi
hotelarskie, gastronomiczne, cateringowe, rehabilitacyjne, wynajmu sal w celu organizacji szkolen
i konferencji, a takze ustugi zwigzane z oprawg obrazéw. Funkcjonowanie tego typu placéwki przyczynito
sie do poszerzenia oferty ustug spotecznych na terenie Tarnowa. Centrum stanowi bardzo wazng forme
wspomagajacg proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych, a jej
funkcjonowanie umozliwia zdobycie nowych kwalifikacji tym osobom, zapobiega ich wykluczeniu
spotecznemu i zwieksza integracje z lokalnym spoteczenstwem. W 2022 r. poza biezgca dziatalnoscia,
Centrum przez okres 6 tygodni goscito uchodzcéw z Ukrainy, ktorzy mogli nieodptatnie skorzystaé
z oferty noclegowej oraz mieli zabezpieczone catodniowe wyzywienie. Koszty dziatalnosci Centrum
pokrywane sg ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, srodkéw
Wojewddztwa Matopolskiego i Srodkow Gminy Miasta Tarnowa.

Ponadto Centrum jest realizatorem projektu pn. ,,Od biernosci do aktywnosci w Centrum Rehabilitacji
Spotecznej i Zawodowej — Zaktadzie Aktywnosci Zawodowe] ,Stoneczne Wzgdrze” w ramach Osi
Priorytetowej 9. Region spdjny spotecznie, Dziatanie 9.1 Poddziatanie 9.1.2 Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Celem projektu jest rehabilitacja spoteczno-zawodowa o0séb niepetnosprawnych z terenu
Tarnowa i subregionu tarnowskiego poprzez uzyskanie kompetencji oraz umiejetnosci zwiekszajgcych
ich szanse na zatrudnienie na otwartym rynku pracy, zgodnie z ich mozliwosciami, poprzez zaoferowanie
uczestnikom form wsparcia dostosowanych do indywidualnych potrzeb. W 2022 r. dziewie¢ osdb
ukonczyto staze zawodowe rozpoczete w 2021 r., czesc¢ z nich podjeta zatrudnienie.

8.8 Subregionalne Centrum Wsparcia Opiekunéw Nieformalnych Oséb Niesamodzielnych
»,Bezpieczna Przystan”

Subregionalne Centrum Wsparcia Opiekundw Nieformalnych Oséb Niesamodzielnych ,Bezpieczna
Przystan” zlokalizowane przy ul. Sanguszkéw 28A, dysponuje 15 miejscami dla oséb niesamodzielnych
i zapewnia catodobowy pobyt do 14 dni w przypadku braku mozliwosci sprawowania opieki przez ich
opiekundw. W szczegélnych przypadkach istnieje mozliwos¢ przedtuzenia okresu pobytu do 21 dni.
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Centrum koordynowato réwniez opieke Srodowiskowg i wparcie w domach oséb niesamodzielnych,
ktére ze wzgledu na przeciwwskazania lekarskie nie mogg zosta¢ przewiezione do osrodka. W budynku
znajduje sie wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego i pielegnacyjnego, ktéry wypozyczany byt
bezptatnie. Opiekunowie oséb niesamodzielnych otrzymywali wsparcie w postaci warsztatéw, szkolen,
grup wsparcia i indywidualnego poradnictwa. W 2022 r. z opieki zastepczej skorzystato 270 oséb, w tym
199 osdb, ktdre skorzystaty ze wsparcia po raz pierwszy, a 71 oséb korzystato ze wsparcia réwniez
w latach 2019-2021. Zawarto 1.757 uméw na wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjno-pielegnacyjnego.

Centrum zostato utworzone w celu realizacji projektu pn. ,Wsparcie opiekundw nieformalnych oséb
niesamodzielnych w subregionie tarnowskim” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020. Projekt byt realizowany w partnerstwie z gminami
z Subregionu Tarnowskiego, z ktérymi zostata podpisana umowa partnerska: Gmina Dabrowa
Tarnowska, Gmina Gnojnik, Gmina Lisia Géra, Gmina Ryglice, Gmina Zakliczyn oraz Gmina Zabno.
Realizacja projektu obejmowata okres od 01.10.2018 r. do 31.12.2022 r. W ramach realizacji projektu
w latach 2019-2022 opiekg wytchnieniowa w osrodku i miejscu zamieszkania objetych zostato 700 oséb
niesamodzielnych, udostepniono sprzet rehabilitacyjny dla 2.004 osdb, z warsztatéw z opieki nad osobg
niesamodzielng dla opiekundéw nieformalnych skorzystato 120 oséb, ze szkolen cyfrowych dla
opiekundéw nieformalnych skorzystato 120 oséb, ze wsparcia coacha skorzystato 78 opiekunéw
nieformalnych, w spotkaniach i konferencjach dla stuzby zdrowia uczestniczyty 603 osoby. tgczna liczba
0sOb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych ustugami spotecznymi
Swiadczonymi w interesie ogdlnym w programie to 2.211 oséb. Od 01.01.2023 r. rozpoczat sie okres
trwatosci projektu, w ramach ktdrego realizowane sg odptatne ustugi opieki wytchnieniowej w osrodku
oraz dziata odptatna wypozyczania sprzetu rehabilitacyjnego.

8.9 Mieszkania chronione wspierane i treningowe
Mieszkania chronione wspierane dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie

W 2022 r. w Tarnowie funkcjonowaty dwa mieszkania chronione wspierane przeznaczone dla oséb
niepetnosprawnych. Prawo do pobytu w mieszkaniu chronionym miaty osoby, ktére ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ intelektualng potrzebowaty wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu.
Mieszkanie chronione jest alternatywg dla pobytu w placéwce catodobowej. Mieszkancy pod opieka
specjalistéow (opiekuna, terapeuty, psychologa oraz pracownika socjalnego) przygotowujg sie do
samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, integrujg sie ze spotecznoscia lokalng, rozwijajg kontakty
spofeczne oraz przygotowujg sie do prawidtowego petnienia rél spotecznych. Pobyt w mieszkaniu
chronionym stanowi niezbedny etap w drodze do uzyskania petnej samodzielnosci zyciowe;j.

Gmina Miasta Tarnowa zlecita prowadzenie obu mieszkan Polskiemu Stowarzyszeniu na Rzecz Osdb
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Tarnowie, wytonionemu w drodze otwartego konkursu
ofert. Oba mieszkania zlokalizowane sg przy ul. Moscickiego. Jedno z nich przeznaczone jest dla pieciu
kobiet niepetnosprawnych intelektualnie. Gmina Miasta Tarnowa na jego prowadzenie udzielita dotacji
w wysokosci 80.000,00 zt. Drugie mieszkanie przeznaczone zostato dla trzech mezczyzn
niepetnosprawnych intelektualnie. Gmina Miasta Tarnowa na jego prowadzenie udzielita dotacji
w wysokosci 78.000,00 zt. Pobyt w mieszkaniu chronionym ma charakter odptatny. Szczegétowe zasady
ponoszenia odptatnosci okresla uchwata nr XXX11/478/2013 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 14 marca
2013 r. w sprawie zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych.

75



Mieszkanie chronione treningowe dla oséb usamodzielnianych

Od 2013 r. w Tarnowie funkcjonuje mieszkanie chronione przeznaczone dla trzech oséb, w ktérym
usamodzielniajacy sie wychowankowie rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej mogg przygotowac
sie do prowadzenia samodzielnego zycia. Mieszkanie prowadzone jest przez wyfonione w drodze
otwartego konkursu ofert Polskie Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych Intelektualnie PSONI - Koto
w Tarnowie. Wysokos¢ udzielonej w 2022 r. dotacji wyniosta 63.000,00 zt.

8.10 Punkt Opieki nad Osobami Nietrzezwymi

Tarnowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej przy ul. Tuchowskiej 21 realizowato zadanie pn.
,Prowadzenie punktu opieki nad osobami nietrzezwymi” zlecone w otwartym konkursie ofert. W 2022
r. Punkt utrzymywany byt w stanie gotowosci do przyjecia 14 osdb nietrzezwych, przez wszystkie dni
tygodnia, catodobowo, réwniez w dni wolne od pracy i w $wieta. W PONON dyzurowali m.in.: lekarz,
ratownicy medyczni, psycholog, socjoterapeuta i prawnik, zadaniem ktérych byto:

e zapewnienie badania kazdej osoby nietrzezwej dowiezionej do Punktu, przeprowadzonego przez
lekarza i potwierdzonego zaswiadczeniem lekarskim o braku wskazan do hospitalizacji,

e umozliwienie osobom nietrzezwym dokonania zabiegdw higieniczno-sanitarnych,

e zapewnienie srodkéw dezynfekujgcych, srodkéw higieny osobistej oraz odziezy zastepczej na czas
pobytu w Punkcie, a w koniecznych przypadkach wymiane odziezy,

e dokonywanie statej obserwacji podstawowych parametréw zyciowych o0séb nietrzezwych
przebywajgcych w Punkcie,

e zapewnienie systemu opieki profilaktycznej dla oséb nietrzezwych przyjetych do Punktu oraz ich
rodzin.

W 2022 r. opieka objeto 1.303 osoby dowiezione do Punktu przez Policje i Straz Miejskg, w tym 35 osdb
ze Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego, zgodnie z podpisang umowg ze Szpitalem Wojewddzkim
Sw. tukasza w Tarnowie. Badania lekarskie zapewniono ponadto 2.221 osobom zatrzymanym, ktore
nastepnie zostaty umieszczone w Pomieszczeniach dla Oséb Zatrzymanych przy Komendzie Miejskiej
Policji w Tarnowie przy ul. Narutowicza 6. Catkowity koszt realizacji zadania wynidst 1.039.107,66 zi,
w tym ze Srodkéw dotacji 1.037.927,66 zt, natomiast ze Srodkow witasnych realizatora 1.180,00 zt.

8.11 Placoéwki Wsparcia Dziennego
Placowki Wsparcia Dziennego w formie specjalistycznej

Na terenie Miasta Tarnowa w 2022 r. dziataty dwie placéwki wsparcia dziennego w formie
specjalistycznej prowadzone przez: Stowarzyszenie Siemacha oraz Katolickie Centrum Edukacji
Mtodziezy KANA. Realizowaty zadanie publiczne pod nazwa: ,,Prowadzenie placdwki wsparcia dziennego
w formie specjalistycznej” dla dzieci i mtodziezy z Miasta Tarnowa. Przyznana kwota dotacji z budzetu
Gminy Miasta Tarnowa za 2022 r. wyniosta 754.800,00 zt. Placéwki dziataty we wszystkie dni robocze
(réwniez w okresie wakacji i ferii zimowych) i objety swoimi dziataniami grupe min. 185 wychowankow.
Oferta placéwek skierowana byta przede wszystkim do dzieci z rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
zyciowej, z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, z niepowodzeniami
edukacyjnymi i ze specjalnymi potrzebami. Placdwki zapewniaty zajecia terapeutyczne,
socjoterapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne i logopedyczne. Realizowaty indywidualny program
korekcyjny, psychokorekcyjny, psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapie pedagogiczng,
psychologiczng i socjoterapie. Zorganizowano dzieciom pomoc w nauce, zajecia sportowe, rozwoj
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zainteresowan dzieki réznego rodzaju warsztatom i projektom, a takze opieke i liczne gry i zabawy.
Zapewniono kazdemu z wychowankdéw wyzywienie w postaci co najmniej jednego positku dziennie,
dostosowanego do pory dnia i czasu przebywania w placéwce. Zgodnie z umowg realizowano program
profilaktyczny w zakresie zachowan przemocowych i aspotecznych oraz uzaleznien od srodkéw
psychoaktywnych, w tym w szczegdlnosci przeciwdziatania alkoholizmowi. Placowki prowadzity
dokumentacje dla kazdego dziecka uczeszczajgcego na organizowane zajecia, a takze wspdtpracowano
z rodzicami/opiekunami dziecka, Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie i innymi podmiotami, do zadan
ktérych nalezy podejmowanie dziatan na rzecz pomocy dziecku i rodzinie.

Placéwka Wsparcia Dziennego w formie opiekuriczo-podwérkowej

Placowka typu opiekuniczo-podwérkowego jest Placdwka Wsparcia Dziennego ,,Akademia Aktywnosci”
przy ul. Gumniskiej 25, ktéra dziata w ramach struktury organizacyjnej Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie. Funkcjonuje od poniedziatku do pigtku w godzinach od 14:30 do 18:30. Do placéwki zostato
zrekrutowanych 15 dzieci w wieku od 6 roku zycia do 18 lat. Placéwka zostata stworzona z myslg
o dzieciach, ktore potrzebujg wzajemnej integracji z réwiesnikami oraz chcg zaangazowac sie we
wspdlne aktywnosci. Od poczatku 2022 r. dzieci uczestniczyty w licznych zajeciach plastycznych,
sportowo-rekreacyjnych, warsztatach tematycznych, zajeciach prowadzonych przez terapeute
behawioralnego. Organizowane byty wyjscia do kina i rézne imprezy okolicznosciowe, a takze warsztaty
z seniorami w ramach integracji miedzypokoleniowej. Plan pracy zaktadat codzienne zajecia
wychowawcze, czas wolny dla dzieci, a takze kontakt z ich rodzicami, ktérzy byli na biezgco informowani
przez wychowawcdw o zachowaniu, aktywnosci, postepach edukacyjnych, trudnosciach w zachowaniu
dzieci jak réwniez sposobach na polepszenie ich funkcjonowania wsrdd rowiesnikow. Codziennie
przeprowadzane byly rozmowy wychowawcze majace na celu polepszenie relacji dzieci miedzy sobg
oraz z wychowawcami. Dziatalnos¢ Placéwki ma za zadanie zwiekszenie zakresu wsparcia dla dzieci
i mtodziezy oraz ich rodzin w ich codziennym zyciu. Wszystkie zaplanowane dziatania ukierunkowane
byty na poprawe warunkéw zycia, rozwoju osobistego integracje z rowiesnikami a przede wszystkim
wzmochienie poczucia wtasnej wartosci uczestnikdw Placédwki.

8.12 Schronisko dla Oséb Bezdomnych ,,Dom dla Bezdomnych Mezczyzn Caritas Diecezji
Tarnowskiej”

Schronisko dla oséb bezdomnych ,,Dom dla bezdomnych Meziczyzn Caritas Diecezji Tarnowskiej”
w Tarnowie realizuje zlecone w otwartym konkursie ofert zadanie publiczne pn. ,Udzielane
wszechstronnej pomocy osobom bezdomnym”. W ramach umowy zawartej z Gming Miasta Tarnowa na
lata 2021-2023 realizator (Caritas Diecezji Tarnowskiej) prowadzi:

a) schronisko dla oséb bezdomnych na 60 miejsc, zgodnie ze standardami okreslonymi
rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni, w ramach ktérego zapewnia m.in.:

e mozliwosé catodobowego przebywania w schronisku, z zapewnieniem miejsca do spania
W 0grzewanym pomieszczeniu,

e mozliwos¢ spozycia positku oraz dostep do pomieszczenia kuchennego umozliwiajgcego
samodzielne przygotowanie positku i gorgcego napoiju,

e mozliwos¢ skorzystania z prysznica, prania i suszenia odziezy, jej wymiany badz dezynfekgc;ji
i dezynsekcji w przypadku braku mozliwosci jej wymiany,

e dostep do informacji o dostepnych formach pomocy,
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e ustugi aktywizacyjne ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, uzyskanie
samodzielnosci zyciowej i wyjscie z bezdomnosci,

b) noclegownie na 20 miejsc, zgodnie ze standardami okreslonymi rozporzgdzeniem Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéw
noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni, w ramach ktérego zapewnia m.in.:

e tymczasowe schronienie w postaci miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu,

e mozliwosé spozycia positku i zapewnienie gorgcego napoju,

e mozliwosé skorzystania z prysznica oraz wymiany odziezy, badZz dezynfekcji i dezynsekcji
w przypadku braku mozliwosci jej wymiany.

Pobyt w schronisku jest odptatny na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej oraz Uchwale Nr XXXVI/357/2017 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 23 lutego 2017 r.
w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia
prowadzonych na terenie Gminy Miasta Tarnowa z pdzn. zm., natomiast pobyt w noclegowni jest
nieodptatny.

W 2022 r. z ustug skorzystato ogétem 236 oséb w wymiarze 33.389 osobodni, w tym z pomocy Schroniska
- 149 o0s6b w wymiarze 30.375 osobodni, z Noclegowni - 156 oséb w wymiarze 3.014 osobonocy.
Catkowity koszt realizacji zadania wynidst 872.094,43 zt, w tym ze $Srodkéw dotacji 779.380,63 zt,
natomiast ze srodkow wtasnych realizatora 92.713,80 zt.

9 REALIZACJA PROGRAMOW | PROJEKTOW DOFINANSOWANYCH ZE SRODKOW
ZEWNETRZNYCH

9.1 Projekt pn. ,Sami-Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb
z niepetnosprawnosciami sprzezonymi”

Gmina Miasta Tarnowa jest partnerem we wspdlnej realizacji projektu pn. ,Sami-Dzielni! Nowe
standardy mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi" w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwadj, Il Os Priorytetowa - Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 - Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w Srodowisku
lokalnym. Liderem projektu jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, a pozostatymi
partnerami s3 Gmina Miejska Krakéw, Gmina Wieprz, Stowarzyszenie na Rzecz Zrownowazonego
Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,KLUCZ” oraz Gmina Zakliczyn. Celem gtéwnym projektu jest
opracowanie i przetestowanie standardu funkcjonowania mieszkan wspomaganych dla osdéb
z niepetnosprawnosciami sprzezonymi (w tym co najmniej oséb z niepetnosprawnoscig fizyczng
i intelektualng, osdéb gtuchoniewidomych, niewidomych z niepetnosprawnoscia fizyczng oraz oséb
chorujgcych psychicznie z niepetnosprawnoscia fizyczng) jako form zdeinstytucjonalizowanych.

W 2022 r. projekt realizowany byt przez pracownikéw Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie. Zadania
wykonywane w ramach pilotazu objety Swiadczenie ustug mieszkalnictwa wspomaganego, w tym
m.in. rekrutowanie, kwalifikowanie i wskazywanie osdb do udziatu w projekcie, zawieranie kontraktow
z uczestnikami, opracowywanie Indywidualnych Planéw Wsparcia, a takze prowadzenie treningdw
w mieszkaniach wtasnych oséb testujgcych wypracowany standard. Od poczatku trwania projektu
wzieto w nim udziat 17 oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi oraz 6 opiekundéw. Okres realizacji
projektu: od 01.04.2018 r. do 30.09.2023 r.
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9.2 Projekt pn. ,Tarnéw — Nowe Spojrzenie”

Fundacja ,,Auxilium” od kwietnia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. realizowata projekt pn. ,Tarnéw — Nowe
Spojrzenie”, finansowany ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz budzetu
panstwa.

Fundacja , Auxilium” oferowata dla swoich uczestnikow m.in. wyktady, konsultacje oraz warsztaty dla
dzieci i mtodziezy. W ramach warsztatéw "Prawo jazdy smartfonem”, ,Ujarzmié cyfrowego tygrysa”, czy
,Przygody Piotrka i Selfika” wypracowuje oraz utrzymuje sie zasady zdrowego postugiwania sie
smartfonem. Projekt poswiecony byt racjonalnemu poznaniu $wiata internetu, zaréwno jego
mozliwosci, jak i zagrozen. W ramach dziatania ,,Pracowni Rozwoju Osobistego” byty przeprowadzone
warsztaty jak réwniez konsultacje indywidualne prowadzone przez psychologa, majace na celu prace
nad lepszym kontaktem ze sobg, swoimi emocjami, potrzebami, wzmocnienie poczucia witasnej
wartosci. Celem warsztatéw dla matzenstw i rodzin z terapeuty rodzinnym w ramach ,Laboratorium
matzenstwa”, czy cyklu spotkan psychoedukacyjnych ,Wieczory z psychologia” byto zapobieganie
kryzysom, podnoszenie jakosci relacji matzenskich oraz poprawa komunikacji w rodzinie. Fundacja
LHAuxilium” dawata mozliwosé skorzystania z ,Saloniku gier planszowych”, umozliwiata aktywne
spedzanie czasu.

Celem projektu byto odblokowanie i wzmacnianie lokalnych potencjatéw Tarnowa oraz wigczenie
i zaangazowanie mieszkancéw w procesy rozwojowe miasta, jak réwniez rozwdj mtodszego pokolenia,
wzmacnianie wzajemnego zrozumienia oraz $wiadomosci potrzeb przedstawicieli innych niz wiasna grup
wiekowych. Ponadto miejsce to oferowato mozliwo$é ciekawego, bezpiecznego i twdorczego spedzania
wolnego czasu.

Ponadto w ramach projektu ,Tarnéw — Nowe Spojrzenie” Stowarzyszenie Kluib Amazonka zrealizowato
zadanie ,Rehabilitacja psychofizyczna i profilaktyka wtdrna kobiet po mastektomii”, w ktédrym wzieto
udziat 30 mieszkanek Tarnowa.

9.3 Program , Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j”

W 2022 r. Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego,
realizowato program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej — edycja 2022”, majacy na celu
wsparcie w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym osdb
niepetnosprawnych, a w efekcie zwiekszenie szans oséb niepetnoprawnych na prowadzenie bardziej
samodzielnego i aktywnego zycia. Program adresowany byt do dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci oraz do osdb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepefnosprawnosci, ktére wymagaty ustugi asystenta w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Rolg asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej byta pomoc osobie niepetnosprawnej w codziennych czynnosciach, skierowana
gtéwnie na usamodzielnienie, integracje i zapobieganie izolacji poprzez pomoc m.in.: w zakupach,
w zatatwianiu spraw urzedowych, w nawigzaniu kontaktu/wspotpracy z réznego rodzaju organizacjami,
w korzystaniu z débr kultury (np. muzeum, teatr, kino), czy w wykonywaniu czynnosci dnia codziennego.

W 2022 r. z ustugi asystencji osobistej skorzystato 180 oséb niepetnosprawnych. Na realizacje programu
wydatkowano kwote 2.816.264,71 zt. W ramach swiadczonych ustug osoby z niepetnosprawnoscia
skorzystaty tacznie z 68.740,5 godzin. Ustugi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami $wiadczyto
144 asystentdéw osobistych. Szczegdty swiadczonych ustug przedstawia tabela.
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Osoby korzystajace z ustug asystenta Liczba oséb Liczba godzin

osobistego zakwalifikowanych zrealizowanych

Dzieci do 16-go roku zycia 22 6.167
Osoby ze znacznym stopniem

. L. 120 53.219,5
niepetnosprawnosci
Osoby z umiarkowanym stopniem

. L. 38 9.354
niepetnosprawnosci

Razem 180 68.740,5

9.4 Program , Aktywny samorzad”

W 2022 r. Gmina Miasta Tarnowa, ze S$rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych realizowata Program , Aktywny samorzad”, majacy na celu wyeliminowanie lub
zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentdw pomocy w Zzyciu spotecznym,
zawodowymi w dostepie do edukacji. W ramach programu, osoby niepetnosprawne mogty ubiegac sie
o dofinansowanie do:

zakupu i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
— uzyskania prawa jazdy kategorii B,
— zakupu sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania,

— szkolenia w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu -elektronicznego
i oprogramowania,

— utrzymania sprawnosci technicznej posiadanego wézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
— zakupu protezy koniczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne,
— utrzymania sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny,

— utrzymania aktywnosci zawodowe]j poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej(dofinansowanie
do pobytu dziecka w przedszkolu/ztobku),

— wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

W 2022 r. dofinansowanie otrzymato 49 osdb niepetnosprawnych, ktérym do 31.01 2023 r. wyptacono
kwote 218.755 zt. Zgodnie zasadami programu dofinansowanie bedzie wyptacane do kwietnia 2023 r.
Ostateczna kwota poniesionych wydatkéw zalezy od przedifozenia przez beneficjentéw programu
dokumentdw rozliczeniowych. Dla poréwnania w 2021 r. w ramach programu udzielono dofinansowania
91 osobom niepetnosprawnym na taczng kwote 267.174 zi.

9.5, Program wyréwnywania réznic pomiedzy regionami lll”

W 2022 r. Gmina Miasta Tarnowa w ramach , Programu wyréwnywania réznic pomiedzy regionami IIl”,
finansowanego ze sSrodkéw PFRON, zrealizowata dwa projekty:

1) ,Nieustanny rozwdj — etap 2”. Projekt realizowany przez Fundacje Rozwoju Edukacji, Pracy,
Integracji, ul. Hodowlana 6, 33-100 Tarndw. Catkowity koszt realizacji zadania wynidst
195.978,08 zt, w tym ze Srodkéw PFRON 156.782,46 zt oraz 39.195,62 zt wktad wtasny organizacji,
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2) ,Zakup mikrobusu dla Warsztatu Terapii Zajeciowej prowadzonego przez PSONI Koto w Tarnowie”.
Projekt realizowany przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng — Koto w Tarnowie, ul. Ostrogskich 5b, 33-100 Tarnéw. Catkowity koszt zadania
165.625 zt, w tym ze srodkéw PFRON 120.000 zt oraz 45.625 zt wkfad wtasny organizacji.

9.6 Program "Zajecia klubowe WTZ”

W 2022 r. w Warsztatach Terapii Zajeciowej dziatajgcych przy Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym w Tarnowie oraz Warsztacie Terapii Zajeciowej im. Jana Pawta Il prowadzonym przez
Fundacje Rozwoju, Edukacji, Pracy, Integracji byt realizowany program ,Zajecia klubowe w WTZ" -
finansowany ze srodkéw PFRON, ktdrego celem jest wsparcie oséb niepetnosprawnych w utrzymaniu
samodzielnosci i niezaleznosci w zyciu spotecznym i zawodowym poprzez udziat w zajeciach klubowych.
Program ,Zajecia klubowe w WTZ” jest rozwigzaniem, ktére sprzyja aktywnemu wspomaganiu osdb
niepetnosprawnych przed rozpoczeciem procesu rehabilitacji w warsztacie terapii zajeciowej. W 2022 r.
w programie wzieto udziat 16 oséb niepetnosprawnych.
9.7 Program ,Samodzielnos¢ — Aktywno$¢ — Mobilnos¢!”

W 2022 r. Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie przystgpito do realizacji nastepujgcych programoéw:

- Programu ,,Samodzielnos¢ — Aktywnos¢ — Mobilnos¢!” - Mieszkanie dla absolwenta, ktérego celem jest
wsparcie w rozpoczynaniu niezaleznego zycia absolwentdéw z niepetnosprawnoscig koriczacych nauke
w szkotach, poprzez dofinansowanie wynajmu mieszkan,

- Programu ,,Samodzielnos¢ — Aktywnosé — Mobilnos¢!” - Dostepne mieszanie, ktérego celem jest wzrost
niezaleznosci beneficjentéw oraz utatwienie im aktywnosci zawodowe] i spotecznej poprzez
zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych.

Program ,Samodzielnos$é — Aktywnos¢ — Mobilnosc!” realizowany bedzie w latach 2022-2026. Kwota
przeznaczona ha realizacje Programu wynosi 525.000 zt. Srodki pochodza w catosci z Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

10 KLUCZOWE ZAMIERZENIA DO REALIZACJI W 2023 ROKU

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie powstato w celu zaspokojenia potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie okreslonych ustug spotecznych oraz koordynacji tych ustug. Ustugi Centrum
beda adresowane jak dotychczas do ogdétu mieszkancow. Wsparcie skierowane do najbardziej
potrzebujgcych oséb i rodzin, w postaci zadan z zakresu pomocy spotecznej, bedzie uzupetnieniem
powszechnych dziatan ustugowych realizowanych w Centrum.

Jako najwazniejsze zamierzenia, przewidziane do realizacji w 2023 roku mozna wskazac:
1. Wypracowanie i wdrozenie form wsparcia dla oséb dorostych ze spektrum autyzmu.
2. Rozbudowe sieci wsparcia psychologicznego i psychoterapeutycznego dla dzieci i mtodziezy.

3. Kontynuacje podnoszenia kwalifikacji pracownikéw Centrum Ustug Spotecznych, w szczegdlnosci
poprzez uczestnictwo w szkoleniach, warsztatach, wizytach studyjnych.

4. Pozyskanie zawodowych rodzin zastepczych, ktdre obejmg opieka dzieci wymagajgce umieszczenia
w systemie pieczy zastepczej.

5. Pozyskanie rodzin zainteresowanych petnieniem roli rodziny wspierajacej.
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10.

11.

Wspieranie rodzin w dziataniach majgcych na celu przeciwdziatanie przemocy.

Objecie wsparciem w $rodowisku lokalnym mieszkancéw prowadzonych przez miasto domoéw
pomocy spotecznej oraz oséb starszych i niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania w ramach
realizacji zadania ,Powrét z POWERem — czyli deinstytucjonalizacja ustug spotecznych w miescie
Tarnowie”, wchodzgcego w sktad projektu grantowego , Opracowanie i pilotazowe wdrozenie
mechanizméw i planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych”.

Zapewnienie ciggtosci dziatan podejmowanych na rzecz oséb bezdomnych.
Rozwdj réoznorodnych form wsparcia dedykowanego osobom starszym.

Realizacje ustug spotecznych zgodnie z katalogiem ustug, zawartym w Programie Ustug Spotecznych
dla mieszkarnicéw Gminy Miasta Tarnowa na lata 2022-2023.

Aktywnos¢ w celu pozyskania nowych Zrddet finansowania dziatan skierowanych do spotecznosci
lokalnej oraz realizacje zadan w obszarze pomocy spoteczne;j.
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