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1. WSTEP

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2021 poz.
2268 z pdin.zm.) kierownik osrodka pomocy spotecznej lub dyrektor centrum ustug spotecznych
sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka lub centrum ustug spotecznych
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. W zwigzku z przeksztatceniem z dniem
1 stycznia 2022 r. Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie w Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie, na mocy Uchwaty nr LIV/507/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 pazdziernika
2021 r., sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie za 2021 rok
sktada Radzie Miejskiej w Tarnowie Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych.

Ponadto, jako jednostka bedaca Organizatorem Rodzinnej Pieczy Zastepczej, przedktada
rowniez informacje dotyczgce realizacji zapisdw ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej z uwzglednieniem lokalnego Programu Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta
Tarnowa na lata 2021-2023. Materiat obejmuje réwniez zadania i inicjatywy, jakie podejmowane byty
przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej funkcjonujgce w miescie, nad ktdrymi nadzdr
sprawowat w 2021 r. MOPS.

2. INFORMACJE OGOLNE DOTYCZACE JEDNOSTKI

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie byt samodzielng jednostkg budzetowg
powotang do realizacji zadan w zakresie pomocy spotecznej. Wykonywat zadania wtasne gminy oraz
zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej, realizowat réwniez zadania Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie.

Obszar dziatania i lokalizacja Osrodka na terenie miasta
Obszarem dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byto miasto Tarnow.
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Zrédto: opracowanie wtasne



Zadania jednostki

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie funkcjonowat w strukturach miasta od
1990 r., udzielajgc mieszkaricom wsparcia (nie tylko finansowego), ktére umozliwiato im samodzielng
egzystencje, dajac szanse na zaspokojenie podstawowych potrzeb, wtaczenie spoteczne, skuteczng
realizacje rél spotecznych, ale takze szanse na rozwdj.

Zadania realizowane przez osrodek wynikaty m.in. z nastepujgcych ustaw i rozporzadzen:

Ustawa _
o przeciwdzialaniu Ustawa 0 wsparciu
przemocy kobiet w ciazy
W rodzinie i rodzin "Za zyciem"

Ustawa o0 pomocy

panstwa Ustawa o ustaleniu
w wychowywaniu i wyplacie zasitkow
dzieci dla opiekunéw
Ustawa
o Swiadczeniach Ustawa
rodzinnych 0 ochronie zdrowia

psychicznego

USTAWA O POMOCY

Ustawa SPOLECZNEJ
0 pomocy osobom
uprawnionym do Ustawa

alimentow o dodatkach

mieszkaniowych

Ustawa
0 wspieraniu rodziny
I systemie pieczy
zastepczej

Ustawa prawo
energetyczne

Ustawa o rehabilitacji

zawodowej i spolecznej

oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych

Ustawa 0 promocji
zatrudnienia
i instytucjach
rynku pracy

Rozporzadzenie Rady Ministrow
w sprawie szczegolowych warunkow
realizacji rzadowego programu
"Dobry start™

Zrédto: opracowanie wtasne



Struktura organizacyjna, stan zatrudnienia i wsparcie rozwoju zawodowego pracownikow
Strukture organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz podziat zadan
zawiera Regulamin Organizacyjny stanowigcy zatgcznik do zarzadzenia nr 2/2017 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z dnia 3 marca 2017 r. w sprawie Regulaminu
Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z pdz.zm. W sktad struktury
organizacyjnej osrodka wchodzity dziaty, zespoty i samodzielne stanowiska pracy. Prace dziatéw

nadzorowali kierownicy, a prace zespotéw wspierali koordynatorzy.

Ponizej zobrazowano szczegétowg strukture organizacyjna:

Dzial Specjalistycznej
~ Pomocy
Srodowiskowej

Dzial Swiadczen
Rodzinnych
i Dodatkow
Mieszkaniowych

Dzial ds. Pieczy
Zastepczej

*Zespoly Pracy Socjalnej

*Zespotl ds. pomocy specjalistycznej
i asysty rodzinnej

*Zespol ds. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie

*Zespol ds. pomocy osobom bezdomnym

*Placowka Wsparcia Dziennego
""Akademia AktywnoSci"

~

)

*Zespol ds. $wiadczen rodzinnych
i z funduszu alimentacyjnego

*Zespot ds. Swiadczen wychowawczych
*Zespol ds. dodatkow mieszkaniowych
*Zesp6l ds. dluznikéw alimentacyjnych

*Zespol ds. Swiadczen pieczy zastepczej
*Zespol ds. rodzinnej pieczy zastepczej

Starszym
i Niepelnosprawnym

[ Dzial Pomocy Osobom ]

[ Dzial Swiadczen

7

Dzial Finansowo - Ksiegowy

\

Dzial Organizacji i Kadr

Zrédfto: opracowanie wiasne

Radca prawny
Specjalista ds. BHP
Koordynator ds. dostepnosci

[ Inspektor Ochrony Danych ]




Zasoby kadrowe MOPS w omawianym okresie czasu przedstawia ponizsza tabela:

Etaty Stan na 31.12.2021r.
Ogdétem, w tym: 157,75
Inspektor ochrony danych 1
Koordynator ds. dostepnosci 1
Konsultant 2
Specjalista — radca prawny 2
Specjalista — psycholog 2
Specjalista — pedagog 2
Specjalista BHP 1/4
Pracownicy na stanowiskach administracyjnych 78
Gtéwny specjalista 2
Pracownicy socjalni, z tego: 571/2
Bezposrednio realizujgcy prace socjalng 56
w Srodowisku
taczacy zadania administracyjne z pracg 11/2

socjalng

Asystenci rodziny

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej

Wychowawcy

Zrédto: opracowanie wtasne

System wsparcia rozwoju zawodowego pracownikéw obejmowat:

Zakres tematyczny

Liczba uczestniczacych
pracownikow

Szkolenia indywidualne

Dodatki mieszkaniowe 2021 — COVID-19 i inne nowelizacje

Zmiany w ustawie o dodatkach mieszkaniowych w 2021 r.

Swiadczenia wychowawcze 500+ - nowy okres zasitkowy 2021/2022
- nowosci

Pracownicze Plany Kapitatowe na listach ptac 2021 — wptaty do PPK
w praktyce

Ustugi opiekuncze 2021 — zmiany w przepisach prawa

Ocena zasobdw pomocy spotecznej

Management 3.0 — skuteczne sposoby na efektywny zespot

Ustawa o pomocy spotecznej — nowelizacja 2021

Kurs kancelaryjno-archiwalny | stopnia

Kodeks Postepowania Administracyjnego w Osrodku Pomocy
Spotecznej z uwzglednieniem Tarcz Antykryzysowych 1.0, 2.0, 3.0

(I N N e N =

Dodatki mieszkaniowe - nowelizacja

Swiadczenia pielegnacyjne — aktualne problemy — z uwzglednieniem
COVID-19 oraz Tarcz Antykryzysowych

[ERNY N




Swiadczenia Rodzinne — nowy okres zasitkowy 2021/2022 oraz
zmiany wprowadzone ustawg o zmianie niektérych ustaw
zwigzanych ze swiadczeniami na rzecz rodziny

Fundusz alimentacyjny — nowy okres zasitkowy 2021/2022 oraz
zmiany wprowadzone ustawg o zmianie niektérych ustaw
zwigzanych ze swiadczeniami na rzecz rodziny

Ustalanie odptatnosci za dom pomocy spotecznej po nowelizacji

,Sami Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa wspomaganego dla
0s0b z niepetnosprawnosciami sprzezonymi”

ZFSS w samorzadzie

Przygotowanie do zamkniecia ksigg rachunkowych za 2021 r.
w jednostkach samorzadu terytorialnego i ich jednostkach
organizacyjnych

Komunikacja dorastania — metody i narzedzia skutecznej pracy
z dzieckiem

Koordynator ds. dostepnosci — poziom zaawansowany

Nowe kryteria dochodowe w pomocy spotecznej oraz nowy wywiad
Srodowiskowy

Dodatek ostonowy

Swiadczenia wychowawcze 500+ - przekazanie zadania do ZUS

Wdrazanie dyrektyw w sprawie ochrony osdb zgtaszajgcych
naruszenia praw Unii — sygnalisci w samorzadach

Okresowa ocena sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej
— podejscie interdyscyplinarne

Szkolenia grupowe

Jak efektywnie korzystac¢ z narzedzi do pracy z dzieckiem i rodzing —
mediacje, terapia skoncentrowana na rozwigzaniach i dialog
motywacyjny

Wspieranie rodziny w kryzysie

Doskonalenie zawodowe kluczowych pracownikéw systemu pomocy
spotecznej na terenie z makroregionu

Wybrane zaburzenia zachowania: ADHD, zaburzenia lekowe,
zaburzenia odzywiania, zespdt Aspargera — rozpoznanie,
charakterystyka, narzedzia do pracy

Wybrane zagadnienia z zakresu prawa pracy

Regulacje prawne w systemie pieczy

Praca z dzieckiem po traumie

Chcemy by¢ rodzicami”- adopcja czy rodzina zastepcza

Nigdy nie mow nigdy — pozegnania i poczatki

Zranione dzieci — uzdrawiajgce domy

Mate dzieci maty ktopot

Opieka nad dzieémi skrzywdzonymi

Wzmocnieni. Lepiej Styszalni. W jaki sposdb rodziny zastepcze mogga
sie wspierac

DO ||| [N|NIN




Rodzicielstwo zastepcze, co dalej i jak sobie radzié 6

Piecza zastepcza dla dzieci z rodzin w kryzysie 5

Jak towarzyszy¢ dziecku, ktdre przyjmujemy 5

Wczesne objawy autyzmu 4
Superwizje

Superwizja pracy socjalnej 20

Zrédto: opracowanie wtasne

W zakresie spraw kadrowych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie dawat réwniez mozliwosé zdobycia
doswiadczenia zawodowego osobom, ktdre rozpoczynajg swojg kariere zawodowq czy tez ponownie
wkraczajgcym na rynek pracy. W 2021 r. staz zawodowy w osrodku odbywato 5 oséb, z czego 2 osoby
konczyty staz rozpoczety w 2020 r. Sposrdd stazystéw 1 osoba zostata zatrudniona na umowe o prace
na dtuzszy okres zastepstwa oraz 1 osoba na czas okreslony jednego miesigca.

Pomimo panujacej pandemii COVID-19 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie
w 2021 r. umozliwit odbycie 18 praktyk studenckich, w tym 9 praktyk dla studentéw kierunku praca
socjalna.

Dziatania Koordynatora ds. dostepnosci na rzecz wsparcia osob ze szczegélnymi potrzebami
w dostepie do swiadczonych ustug

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
ma na celu poprawe dostepnosci administracji publicznej, w tym jednostek samorzadu terytorialnego
dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami. Zgodnie z przepisami osobami ze szczegdlnymi potrzebami sg
nie tylko osoby z niepetnosprawnosciami. Szczegdlne potrzeby mogg miec¢ osoby starsze, osoby
przychodzace wraz z dzieémi, kobiety w cigzy czy na przyktad osoby z czasowo ograniczong
mobilnoscia czy percepcja.

Zapewnienie dostepnosci dotyczy trzech zakreséw:
dostepnos¢ architektoniczna: polegajgca na zapewnieniu wolnych od barier przestrzeni
komunikacyjnych — dotyczy to zaréwno ciggéw komunikacyjnych poziomych (korytarze wolne od
przeszkéd, odpowiednio szerokie drzwi), jak i pionowych (zamontowane windy, platformy,
podnosniki); zapewniajgca dostep do budynkéw osobie z psem asystujgcym; oferujgca informacje na
temat rozktadu pomieszczen w budynkach co najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy;
zapewniajgca mozliwos$¢ ewakuacji oséb niepetnosprawnych;
dostepnos¢ cyfrowa: polegajgca na dostosowaniu strony internetowej poprzez zastosowanie
odpowiednich narzedzi kontaktowych, dostepno$¢ zamieszczanych informacji, udostepnienie
dokumentéw urzedowych i wzordw umodw, umieszczenie informacji dotyczacych postepowania
w sytuacji kryzysowej;
dostepnos¢  informacyjno-komunikacyjna: polegajgca na zapewnieniu klientom obstugi
z wykorzystaniem poczty elektronicznej, SMS, MMS, strony internetowej lub przez zapewnienie
dostepu on-line do ustug ttumacza polskiego jezyka migowego, instalacji urzadzen lub systemoéw do
obstugi osdb stabostyszacych, umieszczeniu na stronie internetowej informacji o jego dziatalnosci
w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo, w tekscie tatwym do czytania (ETR, ang. Easy To Read)
oraz nagrania w polskim jezyku migowym. Dodatkowo, w przypadku gdy osoba ze szczegélnymi
potrzebami wymaga innej formy komunikacji, moze ztozy¢ wniosek, w ktorym okresli dogodng dla
niej forme kontaktu.



Do zadan koordynatora do spraw dostepnosci nalezy:
wsparcie 0sob ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do swiadczonych ustug;
przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami;
monitorowanie dziatalnosci w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami;
przedstawiania dyrektorowi biezgcych informacji o podejmowanych dziataniach z zakresu realizacji
zadan.

Ocena dziatann podejmowanych w ramach ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami

Dokonano oceny stanu istniejgcego zgodnie z rozlokowaniem zadan w rdéznych budynkach.
Kazda z lokalizacji zostata oceniona pod wzgledem dostepnosci architektonicznej z elementami
dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej (udogodnienia dla o0séb stabostyszacych). Zostata
zaprojektowana i wdrozona nowa strona internetowa zgodna ze Standardem WCAG 2.1 (ang. Web
Content Accessibility Guidelines), ktéry jest obowigzujgcym na podstawie przepisow ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. W ramach zapewnienia dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej opracowano
i zamieszczono na stronie internetowej informacje o dziatalnosci osrodka w formie tekstu
odczytywalnego maszynowo oraz w formie tekstu tatwego do czytania (ETR). Na stronie
internetowej, jak i w Biuletynie Informacji Publicznej umieszczona zostata deklaracja dostepnosci.
Zostat sporzadzony plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami uwzgledniajgcy ocene biezacej sytuacji oraz podjete wczesniej dziatania
dostosowujgce. Do dnia 31 marca 2021 r. zostat sporzadzony pierwszy raport o stanie zapewnienia
dostepnosci, zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczeg6lnymi potrzebami. Raport ten zostat opublikowany na stronie internetowej.

Zagadnienia informatyzacji w osrodku

W 2021 r. kontynuowano modernizacje posiadanego sprzetu komputerowego, ktory ze
wzgledu na ograniczenia pamieciowe przy dtuiszej pracy powodowat spowolnienie wydajnosci.
Zostat réwniez zakupiony nowy w miejsce komputerow, ktore nie mogty byé modernizowane ze
wzgledu na swoje ograniczenia projektowe. Zostaty przedtuzone licencje na wykorzystywane przez
osrodek oprogramowania: dziedzinowe oraz narzedziowe. W zwigzku z zapowiedzianym
wstrzymaniem wsparcia technicznego dla wykorzystywanego dotychczas UTM’a zostat w jego
miejsce kupiony i wdrozony nowy o wiekszej wydajnosci i zapewniajgcy wieksze bezpieczerstwo.
Zostat rowniez kupiony i wdrozony nowy serwer obstugujgcy oprogramowanie dziedzinowe z pomocy
spotecznej. Dzieki zastosowaniu wirtualizacji zwiekszono niezawodnos¢ i bezpieczerstwo
eksploatowanych systeméw. W zwigzku z uchwatg Rady Miejskiej w Tarnowie, nr LIV/507/2021,
przeksztatcajgcg od 01.01.2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie w Centrum Ustug
Spotecznych, zamontowano i wdrozono modut wyniesiony centrali telefonicznej w budynku przy ul.
Eliasza Goldhammera 3. Osrodek zakupit licencje na oprogramowanie wykorzystywane przy
prowadzeniu spotkan on-line. Osrodek w dalszym ciggu korzystat z Samorzgdowej Elektronicznej
Platformy Informacyjnej (SEPI) do pobierania informacji o osobach bezrobotnych koordynowanej
przez Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie.
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3. BENEFICJENCI OBJECI WSPARCIEM PRZEZ OSRODEK NA PODSTAWIE REALIZOWANYCH
USTAW

Sposrdéd ogdtu mieszkancéw miasta Tarnowa beneficjentami wsparcia realizowanego przez
osrodek byto w minionym roku:

Beneficjenci MOPS

Liczba mieszkancow miasta 103.528

Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia MOPS 2.478

Zrédto: opracowanie wtasne

W 2021 r. MOPS przyznawat sSwiadczenia pieniezne i niepieniezne w ramach zadan wtasnych
i zadan zleconych. | tak:

Przyznane Liczba swiadczen Liczba osdb, ktore Liczba osdb, ktore
sSwiadczenia pienieznych otrzymaty otrzymaty
i niepienieznych swiadczenia pieniezne sSwiadczenia
niepieniezne
Ogoétem, 233.626 1.717 1.448
w tym w ramach:
Zadan zleconych 4.223 z ustug 0 8
opiekuniczych
Zadan wtasnych 229.403 1.717 1.448
Zrédto: opracowanie wtasne
Liczba oséb/rodzin ktérym przyznano $wiadczenia na podstawie:
Ustawa o pomocy spotecznej 4.601
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej 131*
Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych 12.225
Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci 15.562
Uchwata i rozporzgdzenie w sprawie programu rzgdowego ,,Dobry 4
start”
Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw 488
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie 889
Ustawa o dodatkach mieszkaniowych 1.671
Ustawa prawo energetyczne 693
Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb 2.061
niepetnosprawnych
Ustawa o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw 37
Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” 9

Zrédto: opracowanie wtasne
*rodziny lub osoby mogly w okresie sprawozdawczym skorzystac¢ z wiecej niz jednej formy pomocy
finansowej. W powyzszym zestawieniu ujete jednokrotnie.
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4, ZASADY OBOWIAZUJACE PRZY UDZIELANIU SWIADCZEN Z SYSTEMU POMOCY SPOtECZNE)

Osrodek - zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej - realizowat pomoc majacg na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie byty one
w stanie pokona¢, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Wspierat osoby i rodziny
w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwiat im zycie w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Podejmowat dziatania zmierzajagce do Zyciowego
usamodzielniania osdb i rodzin oraz ich integracji ze sSrodowiskiem.

Kryteria dochodowe warunkujace korzystanie ze swiadczen systemu pomocy spotecznej

Prawo do sSwiadczen pienieznych przystugiwato osobom i rodzinom, ktérych dochody nie
przekraczaty okreslonych kryteriéw dochodowych (w przypadku osoby w rodzinie 528,00 zt, osoby
samotnie gospodarujgcej 701,00 zt), przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej
z wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej okolicznosci. Kryteria dochodowe podlegaja
weryfikacji co 3 lata. Poprzednia weryfikacja Swiadczen zostata przeprowadzona w 2018 r., w zwigzku
Z powyziszym - na mocy rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej -
kolejng weryfikacje swiadczen przeprowadzono w styczniu 2022 r. Obecnie kryterium dochodowe dla
osoby samotnie gospodarujgcej wynosi 776,00 zi, zas dla osoby w rodzinie 600,00 zf.

Powody uprawniajace do korzystania z pomocy wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej
Swiadczeniobiorcy MOPS ubiegali sie o pomoc z nastepujacych przyczyn:

Powody ubiegania sie o Swiadczenia Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinie
Ubdstwo 1.062 2.152
Bezdomnos¢ 149 152
Bezrobocie 749 1.965
Niepetnosprawnos¢ 1.066 1750
Dtugotrwata lub ciezka choroba 1.714 2935
Przemoc w rodzinie 22 79
Potrzeba ochrony macierzyristwa lub 276 1244

wielodzietnosci - ogétem

Potrzeba ochrony macierzynstwa lub 150 830
wielodzietnosci - w tym wielodzietnos¢

Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo- 74 304
wychowaweczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza

w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych -
ogoétem

Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo- 37 119
wychowaweczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, w tym

w rodzinach niepetnych
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Bezradno$é w sprawach opiekuniczo- 14 89
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, w tym

w rodzinach wielodzietnych

Trudnosci w przystosowaniu do zycia po 52 84
zwolnieniu z zaktadu karnego

Alkoholizm 236 434
Narkomania 15 22
Zdarzenie losowe 2 8
Sytuacja kryzysowa 0 0

Zrédto: opracowanie wtasne

Wywiady srodowiskowe, decyzje administracyjne

Pracownik socjalny, przeprowadzajagc wywiad S$rodowiskowy, niejednokrotnie wnioskuje
w jednym wywiadzie $rednio o 2 - 3 formy pomocy. Wsrdd wywiaddw przeprowadzanych na
potrzeby innych osrodkéw pomocy spotecznej czy innych instytucji wymieni¢ mozna m.in.: wywiady
dotyczace ubiegania sie o ubezpieczenie zdrowotne, zasitki state, zasitki celowe, dotyczgce ubiegania
sie o przyznanie schronienia w Schronisku dla oséb bezdomnych ,,Dom dla Bezdomnych Mezczyzn
Caritas Diecezji Tarnowskiej”, o umieszczenie w domach pomocy spotecznej, o specjalny zasitek
opiekunczy, o zasitek dla opiekundéw w zwigzku z weryfikacjg Swiadczen z Programu Rodzina 500+
oraz wywiady ,alimentacyjne” z osobami zamieszkatymi w Tarnowie, ktérych bliscy ubiegajg sie o
Swiadczenia z pomocy spotecznej, a mieszkajg poza Tarnowem.

W 2021 r. przeprowadzono:

Rodzaj Liczba

Rodzinne wywiady srodowiskowe 10.026

Wywiady ,alimentacyjne” u krewnych osdb ubiegajgcych sie o 293
Swiadczenia z systemu pomocy spotecznej

Wywiady srodowiskowe dla potrzeb swiadczen rodzinnych 332
i Swiadczen wychowawczych

Wywiady przeprowadzone na potrzeby innych instytucji, 96
w tym osrodkéw pomocy spotecznej

Rodzinne wywiady Srodowiskowe — na podstawie art. 15 ust. 1
ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji 2.166
kryzysowych - ustalajgce sytuacje oséb/rodzin, ktore zostaty
poddane kwarantannie w zwigzku

z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaznej

Zrédto: opracowanie wtasne

Ponadto sporzadzono 66 notatek stuzbowych w sytuacjach, kiedy nie mozna byto
przeprowadzi¢ wywiadéw z osobami wskazanymi w pismach z innych osrodkéw pomocy spotecznej
oraz wydano 12.907 decyzji administracyjnych.
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5. ANALIZA WYDATKOW NA REALIZACJE ZADAN | UTRZYMANIE OSRODKA

Srodki na realizacje zadarn pomocy spotecznej pochodza z budzetu Gminy Miasta Tarnowa,

dotacji celowych z budzetu panstwa oraz ze Srodkéw Unii Europejskie;j.

Srodki finansowe na realizacje zadar w 2021 r. obejmowaty:

Srodki finansowe

na realizacje zadarn MOPS

Wydatkowana kwota
ogotem (zt)

%

Zadania realizowane w ramach budzetu MOPS

(z kosztami utrzymania osrodka) w tym: 157.367.861,74 100%

Budzet GMT 20.391.778,26 12,96%
Zadania zlecone — $rodki dotacji 129.140.287,91 82,06 %
Zadania wtasne dofinansowane srodkami dotacji 7.835.795,57 4,98 %

(srodki UE, budzet panstwa, Funduszu

Przeciwdziatania COVID-19)

Zrédto: Opracowanie wtasne

Szczegbtowe zestawienie wydatkowanych srodkéw przedstawiato sie nastepujgco:

Nazwa

Kwota ogotem
wydatkowana

Srodki wiasne
miasta

Srodki dotacji na
zadania wtasne
i zlecone

Utrzymanie Osrodka

8.609.080,23 zt

7.568.336,43 zt

1.040.743,80 zt

Swiadczenia z pomocy
spotecznej

11.477.365,43 zt

4.830.083,84 zt

6.647.281,59 zt

Swiadczenia rodzinne, fundusz
alimentacyjny, zasitki dla
opiekuna, $wiadczenia
rodzicielskie, ustawa

»Za zyciem”, sktadki na
ubezpieczenie spoteczne

i zdrowotne - wraz z kosztami
obstugi zadania

33.429.828,86 zt

96.687,38 zt

33.333.141,48 zt

Swiadczenia wychowawcze
500+ wraz z kosztami obstugi
zadania

94.724.810,17 zt

0,00 zt

94.724.810,17 zt

Wspieranie rodziny i systemu
pieczy zastepczej oraz dodatek
wychowawczy (500+) dla rodzin

2.851.278,22 zt

2.060.378,83 zt

790.899,39 zt

zastepczych

Dobry start 300+ (gmina) wraz 1.220,00 zt 0,00 zt 1.220,00 zt
z kosztami obstugi

Dobry start 300+ (rodziny 0,00zt 0,00 zt 0,00 zt

zastepcze) wraz z kosztami
obstugi

Dodatki mieszkaniowe

5.784.370,67 zt

5.693.668,81 zt

90.701,86 zt
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i energetyczne wraz z kosztami (w tym 9.759,63
obstugi zadania, doptaty do zt z Funduszu
czynszu wraz z kosztami obstugi Przeciwdziatania
zadania COVID-19)
Projekt ,Wspieraj Seniora” 277.608,32 zt 0,00 zt 277.608,32 zt

z Funduszu

Przeciwdziatania

COVID-19)
Projekt dofinansowany ze 69.676,87 zt 0,00 zt 69.676,87 zt
srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego pn. ,Sami-Dzielni!
Nowe standardy mieszkalnictwa
wspomaganego dla oséb
z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi” w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020,
Dziatanie 2.8 — Rozwdj ustug
spotecznych swiadczonych w
srodowisku lokalnym
realizowany na podstawie
umowy partnerskiej
Placéwka Wsparcia Dziennego 134.101,09 zt 134.101,09 0,00 zt
»Akademia Aktywnosci” (w tym 46.349,93 zt

Gminny Program
Profilaktyki,
Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych
i Przeciwdziatania
Narkomanii)

Asystent Osobisty Osoby 6.001,88 zt 6.001,88 zt 0,00 zt
Niepetnosprawnej
Zarzadzanie kryzysowe — 2.520,00 zt 2.520,00 zt 0,00 zt
przeciwdziatanie COVID-19

Zrédto: opracowanie wtasne

W kwotach ujetych powyzej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie w zwigzku ze
zwalczaniem pandemii COVID-19 w 2021 r. wydat tacznie 342.298,37 zt, z tego: ze srodkdw wtasnych
54.930,42 zt (m.in. zakup Srodkdéw ochrony osobistej, wyptata dodatkéw mieszkaniowych, koszty
rozmow telefonicznych), ze $srodkéw dotacji 287.367,95 zt (realizacja projektu ,Wspieraj Seniora”,
wyptata doptat do czynszow).

Dodatkowo Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie w 2021 r. uzyskat réwniez srodki
w ramach Funduszu Solidarnosciowego na realizacje programu ,Asystent Osobisty Osoby
Niepetnosprawnej”’. tgczny koszt realizacji programu wyniost 841.568,30 zt, w tym Ssrodki
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z budzetu Miasta Tarnowa 6.001,88 zt (koszt realizacji ustug przez asystentéw), srodki
z Funduszu Solidarnosciowego 835.566,42 zt (koszt realizacji ustug — 820.351,69 zt, koszty obstugi
programu —15.214,73 zf).

6. SWIADCZENIA PIENIEZNE | NIEPIENIEZNE Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNE)

Decyzje administracyjne o przyznaniu $wiadczenia wystawiane byty na konkretnego
whnioskodawce, przy czym niejednokrotnie przyznane $wiadczenie obejmowato wszystkich cztonkéw
gospodarstwa domowego, dlatego tez w niektérych zestawieniach tabelarycznych dotyczacych
przyznanych $wiadczen pojawiajg sie dane dotyczgce zardwno liczby rodzin, ktérym przyznano
decyzjg swiadczenie, jak i liczby oséb, ktdrym przyznano decyzjg Swiadczenie - osoby te nalezg do tej
samej rodziny.

Przyznane $wiadczenia obejmowaty:

Zasitek staty

Przyznanie i wypfata zasitku statego jest zadaniem wiasnym gminy dofinansowanym
z budzetu panistwa. Byt wyptacany osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci.

Zasitek staty
Liczba $wiadczen 6.222
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie, 626
w tym: osoby samotnie gospodarujgce 545
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 616
Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota Dotacja z budzetu panstwa
3.249.606 zt
Srednia wysokoé¢ zasitku 522,28 zt
Zrédto: opracowanie wtasne
Zasitek okresowy
Przyznawanie i wyptata zasitku okresowego jest zadaniem wilasnym  gminy,

wspotfinansowanym

z budzetu panistwa. Przyznawany byt gtéwnie swiadczeniobiorcom, u ktérych wystepowat problem
bezrobocia, dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci oraz w sytuacji oczekiwania na decyzje o
orzeczeniu stopnia niepetnosprawnosci. Wydatkowana kwota na realizacje Swiadczenia, oprocz
dotacji z budzetu panstwa, obejmowata réwniez srodki wtasne.

Zasitek okresowy

Liczba Swiadczen 6.153

Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie, 964

w tym: osoby samotnie gospodarujace 479

Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie 942

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie Dotacja z budzetu panstwa 1.723.810 zt
kwota Srodki wtasne 3.222 zt

Srednia wysoko$¢ zasitku 280,68 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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Zasitek celowy

Swiadczenie to przyznawane jest w celu zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych, jak
np.: leczenie, zakup lekdw, zywnosci, ogrzewania, w tym opatu, odziezy, zakup niezbednych
przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontdéw i napraw w mieszkaniu. Zasitek finansowany
jest ze srodkdéw witasnych Gminy Miasta Tarnowa.

Zasitek celowy
Liczba Swiadczen 1.374
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie, w tym: 609
osoby samotnie gospodarujace 360
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie 599
taczna kwota wydatkowana na $wiadczenie 140.241zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Specjalny zasitek celowy

Przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach przekraczajgcych kryterium dochodowe
w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach (np. ponoszenie wysokich kosztéw lekéw i leczenia,
wysokie rachunki mieszkaniowe).

Specjalny zasitek celowy
Liczba $wiadczen 455
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie, w tym: 276
osoby samotnie gospodarujace 171
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 275
Kwota wydatkowana na $wiadczenie 66.724 zt
Srednia wysoko$¢ zasitku 146,65 zt

Zrédfto: opracowanie wiasne

Zasitek celowy dla oséb i rodzin, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego
W 2021 r. ta forma pomocy zostata przyznana dla dwdch rodzin, ktdre poniosty znaczne straty
w wyniku pozaru. Przyznana pomoc wynosita kolejno 13.000 zt i 20.000 zt.

Zasitek celowy i na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego

Liczba swiadczen 2

Kwota wydatkowana na $wiadczenie 33.000 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Wieloletni rzagdowy program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Wieloletni rzagdowy program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 zapewnia pomoc
rodzinom, ktéorych dochody nie pozwalajg na zabezpieczenie wszystkich potrzeb bytowych ze
szczegdlnym uwzglednieniem osdb starszych, niepetnosprawnych oraz dzieci, ktére wychowujg sie
w rodzinach znajdujgcych sie w trudnej sytuacji.

Uzyskanie tego Swiadczenia réwniez jest uzaleznione od dochodu rodziny lub osoby samotnie
gospodarujacej, przy czym kryterium dochodowe kwalifikujgce do uzyskania tego rodzaju wsparcia
zostato podniesione do 150% ustawowego kryterium dochodowego rodziny lub osoby samotnie
gospodarujace;j.
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Program przewiduje wsparcie w formie positku, $wiadczenia pienieznego w postaci zasitku
celowego na zakup positku lub zywnosci oraz swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw
zywnosciowych. Istotnym elementem programu jest zapewnienie dzieciom i mfodziezy w wieku
szkolnym zjedzenia gorgcego positku przygotowanego w stotéwce szkolnej.

W 2021 r. w ramach programu realizowano:

Zasitek celowy na zakup positku lub zywnosci
Przyznawany byt w formie Swiadczen pienieznych na dofinansowanie zakupu positku lub
Zywnosci.

Zasitek celowy na zakup positku lub zywnosci

Liczba $wiadczen 3.975
Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie, w tym: 1.372
osoby samotnie gospodarujgce 672

Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 1.335

Zrédta finansowania/wydatkowana na $wiadczenie kwota Dotacja z budzetu panstwa
1.174.421 zt
Srodki wtasne

300.662 zt

Srednia wysokoé¢ zasitku 371,09 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Dozywianie dzieci i mtodziezy w przedszkolach i szkotach
Pomocg w formie positkdbw objete byty dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadpodstawowej.

Dozywianie dzieci i mtodziezy w przedszkolach i szkotach

Liczba dzieci, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 387

Liczba punktéw organizujgcych dozywianie, w tym:

Liczba przedszkoli publicznych 22

Liczba przedszkoli niepublicznych

Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy

Liczba szkot podstawowych publicznych 15

Liczba szkot podstawowych niepublicznych

Punkty poza Tarnowems#

Swiadczenie pieniezne — zasitek celowy na zakup obiadéw, w tym:

Dla dzieci uczeszczajacych do przedszkoli 181

Dla uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej 224

Koszt realizacji pomocy w formie dozywiania dla dzieci i mtodziezy w przedszkolach
i szkotach

Ogdétem w tym: 109.790 zt
Dotacja z budzetu paristwa 84.836 zt
Srodki wlasne GMT 24.954 7t

Zrédto: opracowanie wtasne

*Nijepubliczne Przedszkole ,Pod Kasztanami” w Zbylitowskiej Gorze, Mftodziezowy Osrodek

Wychowawczy w Zawichoscie.




Pomoc dla oséb dorostych w formie goracego positku

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy miedzy innymi zapewnienie
positku osobom, ktére witasnym staraniem, w zwigzku z przestankami obiektywnymi (bezdomnos¢,
brak kuchni, pradu, gazu, choroba, brak srodkéw finansowych itp.) czy tez subiektywnymi
(nieumiejetnos¢ przygotowania positku), nie moga go sobie zapewnié. Swiadczenie ustugi zywienia
polegato na przygotowaniu i wydawaniu jednego gorgcego positku dziennie lub suchego prowiantu
osobom, ktére (doraznie lub okresowo) wiasnym staraniem nie mogty go sobie zapewnid.
Realizatorem pomocy byta Caritas Diecezji Tarnowskiej.

Goracy positek dla oséb dorostych

Liczba osdb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 39
Liczba wydanych positkéw 2.868
Koszt realizacji pomocy w formie goracego positku dla oséb dorostych
Ogotem, w tym: 14.337 zt
Srodki wtasne GMT 3.337

Zrédfto: opracowanie wtasne

Pomoc pieniezna dla petnoletnich wychowankdw instytucji, o ktérych mowa w art. 88 ust. 1 i ust. 6
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Osoby petnoletnie opuszczajgce placowki, o ktérych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, 2270, z 2022 r. poz. 1, 66), zgodnie
z zapisem powyzszego aktu prawnego, zostaly objete pomocg majgcg na celu ich zyciowe
usamodzielnienie i integracje ze srodowiskiem. Warunkiem uzyskania pomocy, zgodnie z art. 88 ust.
6 wspomnianej ustawy, byto zobowigzanie sie osoby usamodzielnianej do realizacji indywidualnego
programu usamodzielnienia opracowanego wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia, zatwierdzonego
przez kierownika powiatowego centrum pomocy rodziny.

Wzorem poprzednich lat osoby te mogty skorzystaé z nizej wymienionych form pomocy:

Nazwa swiadczenia Liczba oséb Wydatkowana kwota
Pomoc pieniezna na usamodzielnienie 0 0zt
Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki 3 15.832,88 zt
Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw 0 -

mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym treningowym

Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia 0 -
Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej 1 2.951,13 z
Ogodtem 4* 18.784,01 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
*jedna osoba mogta skorzysta¢ w okresie sprawozdawczym z wiecej niz jednej formy pomocy
finansowe;j.

Pomoc rzeczowa w formie opatu z przywozem do domu

Pomoc przyznawano w wiekszosci osobom niepetnosprawnym i starszym oraz rodzinom
wielodzietnym, ktérych budzet domowy nie pozwalat na wygospodarowanie srodkéw niezbednych
na zakup opatu.
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Opat z przywozem
Liczba oséb/rodzin, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenie 478
Liczba rozdysponowanych ton wegla 580
Wydatkowana kwota 449.500

Zrédto: opracowanie wiasne

Optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacano osobom, ktére nie posiadaty innego tytutu do
ubezpieczenia zdrowotnego. W ramach pomocy spotecznej osrodek optacat sktadki zdrowotne
klientom pobierajagcym zasitek staty lub tez realizujgcych kontrakt socjalny i podejmujgcych
aktywnos¢ w centrum integracji spoteczne;j.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
taczna liczba oséb, ktdrym optacano sktadki, 575
w tym:
Kontrakty socjalne 42
Osoby pobierajace zasitki state 534
taczna kwota wydatkowana na finansowanie sktadek 275.443 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Udzielanie schronienia

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w osrodku wsparcia
- schronisku dla oséb bezdomnych. Schronisko dla oséb bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym
catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmocnienie aktywnosci
spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Przyznanie pobytu w osrodku
wsparcia wymaga podpisania kontraktu socjalnego. Pobyt w nim jest odptatny.

Udzielenie schronienia

taczna liczba 0séb, ktérym udzielono schronienia w Schronisku dla 169
0s6b bezdomnych ,Dom dla Bezdomnych Mezczyzn Caritas Diecezji
Tarnowskiej”

taczna kwota wydatkowana na pokrycie kosztow 674.328 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu odbywato sie w sposdéb ustalony przez Gmine Miasta Tarnowa -
w drodze uchwaty nr LIX/725/2014 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 6 listopada 2014 r.
W sprawie sposobu sprawienia pogrzebu osobom zmartym na terenie Gminy Miasta Tarnowa.
W 2021 r. sprawiono pogrzeb 21 osobom nie posiadajgcym rodziny, ktéra mogtaby sie zajgc
organizacjg pochéwku. Zorganizowano réwniez pochéwek dzieci martwo urodzonych.

Sprawienie pogrzebu
Liczba osdb, ktérym sprawiono pogrzeb 21
Kwota wydatkowana na ten cel 57.376 zt
Kwota wydatkowana na pochéwek dzieci martwo urodzonych 2.608,36 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagata pomocy
innych osdb, a byfa jej pozbawiona, przystugiwata pomoc w formie ustug opiekunczych. Ustugi
opiekunicze mogty by¢ przyznane réwniez osobie, ktdra wymagata pomocy innych oséb, a rodzina lub
wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogli takiej pomocy zapewnié. Ustugi
opiekunicze obejmowaty pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
zlecong przez lekarza pielegnacje oraz - w miare mozliwosci - zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Ustugi opiekuncze stanowity wazny element wsparcia udzielanego mieszkaricom naszego miasta.
Dzieki tej pomocy wiele oséb - mimo podesztego wieku, osamotnienia, choréb i wynikajgcych z nich
dysfunkcji - mogto nadal mieszka¢ w swoim domu, miejscu uznanym za spokojne i bezpieczne.
W 2021 r. ustugi opiekuiicze w miejscu zamieszkania klientéw pomocy spotecznej realizowat: Polski
Komitet Pomocy Spotecznej, ul. Wiejska 18/20, 00 - 490 Warszawa.

Realizacja pomocy w minionym roku przedstawiata sie nastepujgco:

Forma pomocy Liczba Liczba godzin Wydatkowana
korzystajacych Swiadczonej kwota
pomocy
Ustugi opiekuncze w miejscu 482 149.666 3.538.699 zt
zamieszkania

Zrédto: opracowanie wtasne

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania
Osobie samotnej, ktdora - z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn - wymagata pomocy
innych osdb, a byta jej pozbawiona, przystugiwata rowniez pomoc w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Osobom z zaburzeniami psychicznymi mogty by¢
przyznane specjalistyczne ustugi opiekuricze dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych
z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, sSwiadczone przez osoby ze specjalistycznym

przygotowaniem zawodowym. Specjalistyczne ustugi opiekuicze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi byty realizowane przez podmiot: EDU-IT Augustyn Pieprzycki, spdtka jawna, ul.
Hetmariska 62/3, 35 — 078 Rzeszow.

Realizacja pomocy przedstawiata sie nastepujgco:

Forma pomocy Liczba Liczba godzin Wydatkowana
korzystajacych sSwiadczonej kwota
pomocy
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 8 4.223 147.467zt

0s0b z zaburzeniami psychicznymi
W miejscu zamieszkania

Zrédto: opracowanie wtasne

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci z niepetnosprawnosciami

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie realizowat réwniez specjalistyczne
ustugi opiekuricze dla dzieci z niepetnosprawnosciami. Ustugi realizowane byly przez: Osrodek
Rehabilitacji i Odnowy Biologicznej Pawet Pochror, Nowodworze 2a, 33 - 112 Tarnowiec w zakresie
ustug fizjoterapii oraz przez Katarzyne Anne Rokickq - prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg wpisang
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczpospolitej Polskiej pod nazwa:
Osrodek Nauczania Jezykéw Obcych Jezyki Swiata Katarzyna Anna Rokicka, ul. Sienkiewicza 49, 15 -
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002 Biatystok - w zakresie ustugi neurologopedii na podstawie umoéw zawartych w trybie okreslonym

w ustawie Prawo zamédwien publicznych.
Z tej formy pomocy skorzystato:

Forma pomocy Liczba oséb Liczba godzin Wydatkowana
korzystajacych Swiadczonej kwota
pomocy
Specjalistyczne ustugi 1 33 3.036 zt

opiekuricze w miejscu
zamieszkania

Zrédto: opracowanie wtasne

Wydawanie skierowan do doméw pomocy spotecznej, srodowiskowych doméw samopomocy

i ustalanie odptatnosci za pobyt w tych domach

W 2021 r. wydawano skierowania do doméw pomocy spotecznej zlokalizowanych na terenie

miasta Tarnowa, jak i na terenie innych powiatow. | tak:

Skierowania do doméw pomocy spotecznej Liczba
Domy pomocy spotecznej na terenie miasta Tarnowa
taczna liczba oséb skierowanych w 2021 r., w tym: 84
do DPS ul. Szpitalna 53 60
do DPS ul. Czarna Droga 48 23
do DPS ul. Robotnicza 1
Domy pomocy spotecznej na terenie innych powiatow
taczna liczba oséb skierowanych w 2021 r., w tym: 15
osoby, ktére ztozyty wniosek o umieszczenie 1
w Domu Pomocy Spotecznej poza Tarnowem i zobowigzaty sie do
ponoszenia petnego kosztu pobytu
osoby skierowane do DPS poza Tarnowem z uwagi na 12
postanowienie sadu lub konieczno$¢ umieszczenia w DPS dla oséb
przewlekle psychicznie chorych
osoba skierowana do DPS dla oséb niepetnosprawnych 2
intelektualnie
Srodowiskowe domy pomocy spotecznej
taczna liczba oséb skierowanych w 2021 r., w tym: 30
do $DS im. Sw. Kingi Al. Matki Bozej Fatimskiej 6 prowadzonego 7
przez Zgromadzenie Siostr Najswietszej Rodziny z Nazaretu,
Prowincja Krakowska - typ B
do SDS , Zielona Przystan”, ul. Piotra Skargi 29a - typ A 6
do SDS , Zielona Przystan”, ul. Piotra Skargi 29a - typ C 17

Zrédto: opracowanie wtasne

22



Ustalanie odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw

Prowadzenie i utrzymanie Domu Pomocy Spotecznej to zadanie wiasne gminy dofinansowane
dotacjg - poza planem finansowym MOPS. Dotacja przyznawana jest na dofinansowanie kosztéw
pobytu oséb skierowanych do Domu Pomocy Spotecznej przed 1 stycznia 2004 r. Gmina Miasta
Tarnowa ponosita réwniez - zgodnie z zapisem ustawy o pomocy spotecznej - koszty odptatnosci za
pobyt mieszkanncéw Tarnowa w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatow.

Odptatnosc za pobyt w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatow

taczna liczba mieszkanicéw Tarnowa, za ktérych ponoszono 117
odpfatnos¢, w tym:

za umieszczonych w domach pomocy spotecznej dla oséb 98
psychicznie chorych

Zrédto: opracowanie wtasne

taczna kwota przekazana tytutem odptatnosci za pobyt mieszkancow Tarnowa
w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw wyniosta 3.487.460 zi.
W 2021 r. w przypadku 6 osdb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej poza Tarnowem Gmina
Miasta Tarnowa nie ponosita optat za ich pobyt (koszty utrzymania mieszkannca w domu pomocy
spotecznej w petnej wysokosci pokrywat sam mieszkaniec i rodzina).

Mieszkania chronione wspierane

Mieszkanie chronione wspierane dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie jest alternatywa
dla instytucjonalnych form pomocy. Prawo do pobytu w mieszkaniu chronionym majg osoby, ktdre -
ze wzgledu na niepetnosprawnosé¢ intelektualng - potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu
w codziennym zyciu. Osoby przebywajgce w mieszkaniu chronionym przygotowuja sie - pod opieka
specjalistow (opiekun, terapeuta, psycholog oraz pracownik socjalny) - do prowadzenia
samodzielnego zycia. Pobyt w mieszkaniu chronionym ma charakter odptatny. Mieszkanie chronione
przeznaczone dla 5 niepetnosprawnych intelektualnie kobiet, zlokalizowane przy ul. Moscickiego 78/6,
prowadzi wytonione w drodze otwartego konkursu ofert - Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdéb
z Niepetnosprawnosciq Intelektualng PSONI - Koto w Tarnowie. Koszt zadania finansowany przez
Gmine Miasta Tarnowa w minionym roku wyniést 75.000 zt.

Kolejne mieszkanie chronione dla 3 mezczyzn niepetnosprawnych intelektualnie, zlokalizowane
przy ul. Moscickiego 76/3, prowadzi réwniez wytonione w drodze otwartego konkursu ofert - Polskie
Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Niepetnosprawnosciq Intelektualng PSONI - Koto w Tarnowie. Koszt
zadania poniesiony przez Gmine Miasta Tarnowa w 2021 r. wynidst 73.000 zt.

Praca socjalna

Jednym z obowigzkowych zadan gminy wynikajgcych z ustawy o pomocy spotfecznej jest
prowadzenie pracy socjalnej - dziatalnosci zawodowej majacej na celu niesienie pomocy osobom
i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez
petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych temu celowi.

Praca socjalna jest gtdwnym narzedziem pozamaterialnego wsparcia klientédw pomocy
spotecznej. Dziatania podejmowane w ramach pracy socjalnej prowadzone byly przede wszystkim
w nastepujgcych obszarach:
zapewnienie/uzyskanie niezbednych srodkéw materialnych;
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zapewnienie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych;

przeciwdziatanie problemowi bezrobocia;

poprawa stanu zdrowia;

zapewnienie opieki osobom starszym i niepetnosprawnym;

wykorzystanie uprawnien oséb niepetnosprawnych;

zapewnienie wtasciwego rozwoju psychospotecznego dzieci i mtodziezy;

poprawa funkcjonowania: rodziny, oséb z zaburzeniami psychicznymi, oséb uzaleznionych od

alkoholu/narkotykdw, oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig;

poprawa funkcjonowania rodzin biologicznych w celu powrotu dzieci z pieczy zastepczej;

monitorowania rodzin po zamknieciu procedury ,Niebieskie Karty”;

motywowania do prowadzenia zdrowego stylu zycia wolnego od natogdéw oraz podjecia dziatan

zmierzajgcych do wyjscia z natogu;

wspotpracy z policjg, oswiatg, jednostkami stuzb medycznych, kuratorami, sgdami, TOIKIWOP;

uzyskanie swiadczen z zabezpieczenia spotecznego (Swiadczenia rodzicielskie, zasitki rodzinne itp.).
Prowadzenie pracy socjalnej w 2021 r. okresowo byto utrudnione w zwigzku z obostrzeniami,

szczegblnie ze wzgledu na trudnos¢ w bezposrednim kontakcie z klientem.

Kontrakt socjalny

Kontrakt socjalny jest pisemng umowg pomiedzy osobg zglaszajgcg sie z prosba
0 udzielenie pomocy spotecznej a pracownikiem socjalnym. Okresla sposdb wspodtdziatania:
w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej lub w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Strony umowy wspdlnie dokonujg oceny sytuacji zyciowej wnioskodawcy poprzez ustalenie:
przyczyn trudnej sytuacji zyciowej, posiadanych ograniczefh powodujacych utrudnienie w rozwikfaniu
trudnej sytuacji, mozliwosci osoby pozwalajgce na pokonanie tejze sytuacji.

Okreslany jest cel gtéwny, ktéry chcemy osiggnaé poprzez zawarcie kontraktu socjalnego oraz
cele szczegdtowe. Zaréwno $wiadczeniobiorca pomocy spotecznej, jak i pracownik socjalny dokonuja
zobowigzania wykonania okreslonych dziatan w wyznaczonym terminie. Realizacja kontraktu
socjalnego jest poddawana systematycznej ocenie. Jezeli wystgpig trudnosci w jego realizacji lub
zaistniejg nowe okolicznosci, dokonuje sie zmian w kontrakcie socjalnym poprzez okreslenie nowych
dziatan w wyznaczonych terminach. Zakorczeniem kontraktu socjalnego jest ocena realizacji dziatan
ustalonych w kontrakcie socjalnym.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej odmowa zawarcia przez wnioskodawce kontraktu
socjalnego lub niedotrzymanie jego postanowied moze stanowi¢ podstawe do ograniczenia
Swiadczen z pomocy spotecznej lub odmowy przyznania Swiadczenia.

Realizacja ustalen zawartych w kontraktach socjalnych przyczynia sie do odzyskania zdolnosci
do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku i prawidtowego petnienia rél spotecznych.

W 2021 r. zawarto 227 kontraktéw w ramach dziatan realizowanych przez pracownikéw
socjalnych Dziatu Specjalistycznej Pomocy Srodowiskowe;j.

Poradnictwo specjalistyczne i interwencja kryzysowa

Wsrdd pozostatych form wsparcia pozamaterialnego wymieni¢ nalezy poradnictwo
specjalistyczne i interwencje kryzysowa.

W ramach realizowanego poradnictwa specjalistycznego czy interwencji kryzysowej na uwage
zastuguja:
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wsparcie rodzin niepetnych i wielodzietnych przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych poprzez szeroko dostepng informacje, poradnictwo specjalistyczne
w sytuacji zdarzen losowych;

doradztwo i terapia Swiadczona przez pracownikéw socjalnych, psychologa, pedagoga, prawnika
zaréwno na terenie Osrodka, telefonicznie, jak i w Srodowisku zamieszkania potrzebujacych tej formy
pomocy rodzin;

przeciwdziatanie bezrobociu ws$réd wnioskodawcéw MOPS poprzez szeroko pojete dziatania
informacyjno-doradcze, upowszechnianie ofert pracy, informowanie o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach;

pomoc rodzinom zagrozonym réznymi rodzajami patologii spotecznej i przestepczosci;

udzielanie specjalistycznego poradnictwa i wsparcia psychologicznego dla osdéb doznajgcych
przemocy w rodzinie i rodzin w kryzysie;

udzielanie specjalistycznego poradnictwa i psychoedukacja dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie;
state informowanie o prawach i uprawnieniach oraz organizacjach swiadczacych pomoc dla rodzin
korzystajacych z pomocy, w tym dla rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

udzielanie specjalistycznego poradnictwa i wsparcia pedagogicznego dla rodzicéw w celu
rozpoznawania indywidualnych probleméw i potrzeb ich dzieci oraz dostarczanie wiedzy rodzicom na
temat procesu wychowawczego dzieci;

informowanie o Punktach Nieodpfatnej Pomocy Prawnej;

informowanie o mozliwosci skorzystania z pomocy Okregowego Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem w Tarnowie;

zapewnienie pomocy i wsparcia klientom osrodka w szczegdlnosci w ramach grup wsparcia;
organizowanie i prowadzenie szkolen dla oséb korzystajgcych ze wsparcia osrodka;

opracowywanie scenariuszy i prowadzenie warsztatow dla oséb i rodzin korzystajgcych ze wsparcia
MOPS.

Pozostate pozamaterialne formy wsparcia, w tym w ramach wspétpracy ze srodowiskiem lokalnym

Waznym elementem codziennej pracy pracownikdéw socjalnych jest wspodtpraca z szeroko
rozumianym s$rodowiskiem lokalnym (m.in. osoby prywatne, szkoty, organizacje pozarzagdowe) na
rzecz oséb pozostajgcych w bardzo trudnych sytuacjach socjalno-bytowych.

W 2021 r. w ramach tej wspoétpracy pracownicy socjalni posredniczyli w przekazaniu: odziezy,
obuwia, odziezy dzieciecej, obuwia dzieciecego, zabawek, artykutéw papierniczych i przyboréw
szkolnych, artykutéw zywnosciowych, srodkdw czystosci, srodkéw higienicznych i do pielegnacji
najmtodszych. tgcznie w 2021 r. dzieki ludzkiej zyczliwosci i wrazliwosci dodatkowg pomoc otrzymato
10 rodzin.

W 2021 r. pracownicy socjalni sporzadzili 28 pozytywnych opinii klientom MOPS,
zmotywowanym do udziatu w zajeciach Centréw Integracji Spotecznej. 45 o0sdb realizowato
podpisane Indywidualne Programy Zatrudnienia Socjalnego. Osobom tym MOPS optacat sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne (jesli nie posiadaty innego tytutu do ubezpieczenia).

Wsrdd organizowanych i wspoétorganizowanych z innymi podmiotami, w tym organizacjami
pozarzadowymi, imprez, uroczystosci oraz akcji wymienic nalezy:

,Optatek Maltanski” - 9 grudnia 2021 r. odbyla sie 9. edycja Optatka Maltanskiego
wspotorganizowana z Fundacjg Polskich Kawaleréw Maltanskich w Krakowie. Odbyta sie w restauracji
Cristal Park w Tarnowie. Optatek zostat zorganizowany dla 70 oséb. Ponownie przybrat forme punktu
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odbioru paczki Swigtecznej, by chociaz w ten sposdb przekaza¢ zyczenia najubozszym mieszkanncom
Tarnowa. Osoby odbieraty paczki Swigteczne w Modrzewiowym Dworku;

corocznie organizowana ,Akcja zima” - w okresie jesienno-zimowym, w czasie niskich temperatur
i mrozéw pracownicy socjalni monitorujg miejsca na terenie miasta Tarnowa, w ktérych mogg
przebywac osoby bezdomne. W 2021 r. czterokrotnie kontrolowano domki dziatkowe, altany oraz
pustostany;

X edycja Kampanii ,Biata Wstazka”;

program Wspieraj Seniora - pomoc w ramach programu polegata w szczegélnosci na dostarczeniu
zakupow zgodnie ze wskazanym zakresem obejmujacym artykuty podstawowej potrzeby, w tym:
artykuty spozywcze i $rodki higieny osobistej. W 2021 r. 58 o0s6b zostato objetych wsparciem
w ramach programu;

w sytuacji zgtoszenia potrzeby przez osobe przebywajgcg na kwarantannie osrodek miat za zadanie
weryfikowaé, czy dana osoba wymaga pomocy zywnosciowej. W sytuacji wymagajgcej pomocy
osobie/ rodzinie na kwarantannie pracownik socjalny realizowat niezbedne zakupy lub - po
zakwalifikowaniu osoby/rodziny do POPZ i wystawieniu skierowania w sposéb zdalny - przekazywat
informacje o zapotrzebowaniu do Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej.

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o pomocy spoteczne;j

Analizujgc dane oséb ubiegajgcych sie w 2021 r. o $wiadczenia pieniezne i w naturze
z pomocy spofecznej, mozina zauwazyé dalszy spadek ogdlnej liczby beneficjentéow pomocy
spotecznej, jak réwniez zmiane dotychczasowego profilu klienta osrodka pomocy spotecznej. Coraz
wiekszg grupg bezposrednich beneficjentéw wsparcia sg osoby chore, starsze i niepetnosprawne,
ktore z uwagi na niskie swiadczenia emerytalno-rentowe i wzmozone wydatki na leczenie nie sg
w stanie zaspokoi¢ podstawowych potrzeb bytowych. Czesto osoby te ubiegajg sie o wsparcie
w formie zasitkéw celowych na zywnosé¢, obuwie, odziez i leki czy tez dofinansowanie do wysokich
rachunkéw za media. W zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng cze$¢ sktadanych wnioskéw o pomoc
dotyczyto réwniez potrzeb zwigzanych z zakupem maseczek ochronnych, srodkéw dezynfekujgcych
i Srodkéw czystosci. W 2021 r. nieznacznie wzrosta liczba osdb korzystajgcych ze wsparcia w postaci
zasitku statego i okresowego, jak rowniez wzrostowi ulegta srednia wysokosé wyptacanych swiadczen,
co Swiadczy o zubozeniu spoteczeristwa. Sposdb ustalenia wysokosci tych sSwiadczen Scisle okresla
ustawa o pomocy spotecznej i jest on uzalezniony od wysokosci dochodu osoby/rodziny, tj. im nizszy
dochdd osoby/rodziny, tym wyzsza kwota przyznanego wsparcia. W zwigzku z sytuacjg
epidemiologiczng cze$¢ osoéb utracito prace lub tez ich godzinowy wymiar czasu pracy ulegt
zmniejszeniu, co z kolei przetozyto sie na obnizenie lub utrate otrzymywanego wynagrodzenia.

W 2021 r. spadta takze liczba dzieci objetych dozywianiem w szkotach i przedszkolach. Z uwagi
na obostrzenia epidemiologiczne i czasowe zamkniecie szkdt, czes¢ rodzin catkowicie zrezygnowata
z ubiegania sie o objecie dziecka tg formg wsparcia. Wnioskowano natomiast o pomoc finansowg
w postaci zasitku celowego na zakup zywnosci z programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”,
gdzie wsparciem obejmowano réwniez dzieci, ktore nie korzystaty z positku. Pomimo spadku liczby
0s6b, ktérym udzielono wsparcia w ramach programu ,Positek w szkole i w domu”, systematycznie
rosng koszty programu, co jest zwigzane z ogélnym wzrostem cen zywnosci.

Zauwazalny jest spadek liczby rodzin korzystajacych ze $wiadczen z pomocy spotecznej, jednak
nasility sie trudnosci oséb mtodych w tworzeniu petnego, stabilnego systemu rodzinnego, w ktérym
mogtyby wychowywaé sie matoletnie dzieci w poczuciu bezpieczenstwa. Dodatkowo - mimo
zdiagnozowania trudnosci w funkcjonowaniu, w tym niskich kompetencji rodzicielskich,
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nieracjonalnego dysponowania dochodami - wystepuje niska motywacja klientéw do podejmowania
jakichkolwiek dziatan zmierzajacych do wywofania pozadanej zmiany, tj. usamodzielnienia sie.
Zauwazalne jest takze pogtebianie sie trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym i rodzinnym
w zwigzku z odizolowaniem spotecznym spowodowanym sytuacjg epidemiologiczng w kraju.

W ramach ustawy o pomocy spotecznej, Dziat do Spraw Pieczy Zastepczej w okresie
sprawozdawczym objat swoim wsparciem osoby o ktérych mowa w art. 88, ust. 1. Wsparcie
finansowe ze strony o$rodka otrzymaty wszystkie osoby wnioskujgce o nig tj. 4 wychowankdw, ktérzy
kontynuujg nauke.

Pracownicy socjalni na biezgco monitorowali srodowiska zaréwno poprzez utrzymywanie
kontaktu telefonicznego, jak i bezposrednie wizyty. Wszelkie kontakty z beneficjentami odbywaty sie
z zachowaniem rezimu sanitarnego. W przypadku, gdy osoba sktadajgca wniosek przebywata na
kwarantannie lub zgtaszata objawy chorobowe czy tez obawiata sie wizyty pracownika socjalnego
z uwagi na COVID-19, ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej odbywato sie
na podstawie rozmowy telefonicznej. W zdecydowanej wiekszosci podstawg udzielenia swiadczenia
byt jednak przeprowadzony w rezimie sanitarnym wywiad srodowiskowy.

Szeroka ocena skutecznosci dziatan byta utrudniona ze wzgledu na obecng sytuacjg
epidemiologiczng. Nalezy jednak podkresli¢, ze wszelkie dziatania interwencyjne i zapewniajgce
bezpieczenstwo rodzinom byty realizowane na wysokim poziomie. Od momentu ogtoszenia stanu
epidemii pracownicy socjalni udzielali osobom wsparcia, co miato przeciwdziata¢ pogtebianiu sie
i utrwalaniu stanu apatii i poczucia izolacji spotecznej. Tego rodzaju wsparcie okazato sie szczegdlnie
wazne i przydatne dla oséb starszych, samotnych i niepetnosprawnych. Osrodek w dalszym ciggu
prowadzit takze punkty obstugi klienta w poszczegdlnych filiach w sposdb zapewniajacy
bezpieczenstwo zaréwno klientom, jak i pracownikom.

7. DZIAtANIA PODEJMOWANE W RAMACH USTAWY O WSPIERANIU RODZINY | SYSTEMIE
PIECZY ZASTEPCZE), W TYM SWIADCZENIA | DZIAtANIA NA RZECZ TARNOWSKICH RODZIN
ZASTEPCZYCH | WYCHOWUIJACYCH SIE W NICH DZIECI ORAZ DZIECI KIEROWANYCH DO
INSTYTUCJONALNEJ PIECZY ZASTEPCZE)

Dziatania z zakresu wspierania rodziny kierowane byly zaréwno do rodzin przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, jak i do rodzin zastepczych
i wychowujgcych sie w nich dzieci. Dziataniami tymi objete byly rédwniez dzieci kierowane do
instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczej
Rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurczo-wychowawczych

zapewniano wsparcie, ktore polegato w szczegdlnosci na:

analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

rozwijaniu umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych rodziny;

podniesieniu Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

pomocy w integracji rodziny;

przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

dazeniu do reintegracji rodziny.
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Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing i jej poszczegdlnymi cztonkami.
W celu osiggniecia poprawy sytuacji rodziny bardzo wazne byto, aby wspieranie rodziny prowadzone
byto za jej zgodg i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobdw wtasnych oraz mozliwosci
wsparcia zewnetrznego. W zwigzku z zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie wirusa SARS-CoV-2
w okresie zwiekszonej zachorowalnosci dziatania asystentdéw rodziny i pracownikéw socjalnych byty
prowadzone réwniez za posrednictwem rozmow telefonicznych. Dodatkowo osrodek nadal
podejmowat dziatania w celu pozyskania rodzin wspierajgcych.

Wsparcie asystenta rodziny

Asystenci rodziny w swojej pracy skupiali sie szczegdlnie na poprawie funkcjonowania rodziny
i jej cztonkéw w trzech podstawowych aspektach zycia: prawidtowym wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, podnoszeniu umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego oraz
prawidtowym funkcjonowaniu w spofeczenstwie. Asystenci obejmowali wsparciem rodziny
wieloproblemowe, rodziny biologiczne dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, rodziny
z problemem niepetnosprawnosci, szczegdlnie wychowujace dziecko niepetnosprawne.

Dla rodzin z terenu miasta Tarnowa przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, oraz w ramach realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia 4
listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” MOPS w 2021 r. zatrudnit 5
asystentéw rodziny.

W 2021 r. asystenci rodziny wspotpracowali z 74 rodzinami (w tym z 69 rodzinami na wniosek
pracownika socjalnego, a z 5 na wniosek rodziny z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem”), w ktdérych wychowywato sie tgcznie 208 dzieci. Do pracy z asystentem rodziny sad
zobowigzat 22 rodziny. Pieciu zatrudnionych asystentéw monitorowato w 2021 r. sytuacje 6 rodzin,
z ktérymi asystent zakonczyt wspétprace.

Praca z rodzing byta prowadzona takze w formie:
konsultacji o charakterze edukacyjnym, np. w zakresie prawidtowego wychowywania i opieki nad
dzieckiem czy gospodarowania budzetem;
poradnictwa specjalistycznego (psychologicznego, pedagogicznego);
ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych (przyznawanych w oparciu o zapisy ustawy o
pomocy spotecznej);
pomocy prawnej, szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego;
edukacja z zakresu przestrzegania zalecen Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i stosowania sie do
wytycznych stuzb sanitarnych w zakresie kwarantanny i zasad higieny;
organizowania dla rodzin spotkan w ramach ,Grupy wsparcia dla rodzicéw” majgcych na celu
wymiane ich doswiadczen oraz zapobieganie izolacji;
organizowanie dla osdb zaje¢ edukacyjnych w ramach warsztatéw edukacyjnych dla rodzicéw -
,Wychowanie bez klapsa”, ,Trening budzetowy”.

MOPS, dla rodzin wspétpracujacych z asystentem rodziny, w szczegélnosci rodzicéw dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej oraz rodzicow przezywajgcych trudnosci
w realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych, prowadzit projekt socjalny ,Intensywna praca
asystenta rodziny z rodzing przeZywajgcq trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-
wychowawczych”.

Dzieki podjeciu wspdtpracy przez rodziny z asystentem rodziny nastgpita cze$ciowa poprawa
funkcjonowania rodzin lub utrzymanie na tym samym poziomie, gtiéwnie w zakresach kompetencji
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rodzicielskich, umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego czy umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania.

Asystent rodziny wspierajgcy rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym

Do zadan MOPS, wynikajgcych z cytowanej ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
W cigzy i rodzin ,Za zyciem”, nalezy rowniez pomoc i wsparcie asystenta rodziny. Rodziny, w ktérych
na Swiat przychodzi niepetnosprawne dziecko, czesto nie mogg sobie poradzi¢ z towarzyszacymi im
woéwczas emocjami. Asystent pomaga w zrozumieniu sytuacji zyciowej, pokonaniu barier oraz
w ksztattowaniu odpowiednich postaw i zachowan niezbednych w ztozonych sytuacjach zyciowych.
Wykonywana przez asystenta praca byta adekwatna do zgtaszanych potrzeb, a wszystkie rodziny, na
rzecz ktérych swiadczone byto wsparcie w formie asystentury, byty objete szczegdlng troska.
Kierowana pomoc dostosowana byta do oczekiwan wszystkich cztonkéw rodziny.

Do szczegdtowych zadan asystent rodziny nalezy:
wsparcie i towarzyszenie emocjonalne - dawanie wspierajagcych komunikatéw, okazywanie
akceptacji, empatii, tworzenie bezpiecznej i przyjaznej atmosfery emocjonalnej z elementami
poradnictwa psychologicznego oraz elementami interwenc;ji kryzysowej;
wsparcie informacyjne - dostarczenie informacji o ofertach wsparcia i pomocy rodzinie dostepnych
W miejscu zamieszkania, z uwzglednieniem poradnictwa matzenskiego i wychowawczego;
wsparcie instrumentalne - organizowanie dziatari samopomocowych, wystepowanie przez asystenta
rodziny w imieniu osdéb, na ich zadanie, do podmiotéw (z wytgczeniem swiadczeniodawcdéw) celem
umozliwienia skorzystania ze wsparcia na podstawie pisemnego upowaznienia;
wsparcie wartosciujgce - wskazywanie zasobdw indywidualnych, rodzinnych, wzmacnianie wiezi
wewnatrzrodzinnych i miedzypokoleniowych;
koordynacja wsparcia - opracowywanie indywidualnego katalogu wsparcia oraz pomoc w jego
realizacji we wspétpracy z innymi stuzbami spotecznymi;
towarzyszenie instrumentalne i emocjonalne - asystowanie w sytuacjach dnia codziennego, w czasie
wizyt w instytucjach, w poszukiwaniu rozwigzan sytuacji trudnych;
pedagogizacja rodzicéw - dostarczanie wiedzy na temat procesu wychowawczego celem wspdlnego
poszukiwania rozwigzan probleméw wychowawczych;
monitorowanie postepdéw - wsparcie w utrzymaniu zmian;
dziatania zaradcze - pomoc w sytuacjach zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu;

Do realizacji tego zadania asystenci rodziny zatrudnieni w MOPS objeli wsparciem 5 rodzin,
w ktérych wychowywato sie dziecko z nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg
zagrazajgcq zyciu.

Placowka Wsparcia Dziennego ,Akademia  Aktywnosci” w Tarnowie dziatajaca
w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie

Placéwka Wparcia Dziennego ,, Akademia Aktywnosci” byfa realizowana na podstawie projektu
pn. ,Nowa kamienica — aktywna dzielnica” wspodtfinansowanego ze $rodkdw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Priorytet 9, Dziatanie 9.2 Ustugi spofeczne
i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.1 Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie Typ projektu: C. wsparcie dla
tworzenia i/lub dziatalnosci placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020. Celem projektu byta
poprawa jakosci funkcjonowania dzieci w miejscu zamieszkania, zwiekszenie zakresu ich wsparcia
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poprzez wprowadzenie alternatywnych form spedzania czasu wolnego oraz integracja spoteczna.

Placowka Wsparcia Dziennego , Akademia Aktywnosci” zostata utworzona w 2018 roku na
podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.
z 2022 poz. 447) i dziatata w strukturach MOPS. Byta prowadzona w formie opiekuniczej
i podworkowej przeznaczonej dla dzieci i mtodziezy do 18. roku zycia. W siedzibie przy ul. Spytki 1A/5-
6 odbywaty sie zajecia opiekunczo-podwérkowe przeznaczone dla 15 dzieci. Uczestniczyty one w
zajeciach od poniedziatku do piatku, od godz. 14.30 do 18.30 pod opiekg dwdch wychowawcéw. Nad
catoscia przebiegu dziatalnosci placowki czuwat kierownik. Od lipca 2021 r. zostata utworzona druga
siedziba placéwki przy ul. Gumniska 25 dla 30 oséb. W 2021 r. faczny koszt utrzymania
i funkcjonowania Placéwki Wsparcia Dziennego ,Akademia Aktywnosci” wynidst 134.101,09 zt
z budzetu Gminy Miasta Tarnowa, w tym placéwka przy ul. Spytki - 67.886,90 zf, natomiast placdwka
przy ul. Gumniska - 66.214,19 zt.

Placéwka realizowata zadania wspierajace dla rodzin uczestnikéw oraz promujace dziatalnos¢.
W trakcie dziatalno$é placowki zostaty zrealizowane nastepujgce dziatania:

zajecia dla dzieci — sportowe, plastyczne, muzyczne, edukacyjno-profilaktyczne,
opieka i pomoc w nauce,

wycieczki,

wyijscia kulturalno-integracyjne (kino, bilard, parki rozrywki),

zawody sportowe,

zajecia animacyjne,

porady psychologa (grupy wsparcia dla rodzicow/prawnych opiekundw),

pikniki rodzinne.

Dziatalnos¢ placéwki pozwolita na zwiekszenie zakresu wsparcia dla dzieci i mtodziezy oraz ich
rodzin w ich codziennym zyciu. Wszystkie zaplanowane dziatania ukierunkowane byly na poprawe
warunkéw zycia, rozwdj osobisty, integracje z rowiesnikami, a przede wszystkim na wzmocnienie
poczucia witasnej wartosci uczestnikéw.

Placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej
Czes¢ zadan, wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wykonywat w 2021 r. WydZziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Tarnowa, do ktérego zadan
nalezy miedzy innymi sprawowanie nadzoru nad placowkami opiekuriczo-wychowawczymi
funkcjonujgcymi na terenie miasta Tarnowa oraz organizowanie wspierania rodziny poprzez
prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie specjalistycznej. W 2021 r., w ramach
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, a takze w ramach realizacji zadan Gminnego Programu
Profilaktyki, Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta
Tarnowa na 2021 rok, Gmina Miasta Tarnowa wspierata finansowo 2 placéwki wsparcia dziennego
w formie specjalistycznej (fgcznie 185 miejsc) prowadzone przez:
Stowarzyszenie Siemacha - Placéwka pn. ,,SIEMACHA Spot Gemini Park”, ul. 16 Putku Piechoty 12
w Tarnowie - dotacja w wysokosci 523.600 zt dla 140 dzieci;
Katolickie Centrum Edukacji Mtodziezy KANA - Placéwka pn. ,Placéwka Specjalistyczna Wsparcia
Dziennego KANA”, ul. Moscickiego 12 w Tarnowie - dotacja w wysokosci 183.600 zt dla 45 dzieci.
Wyzej wymienione placéwki dziataty zgodnie z przepisami ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Zajecia w placéwkach prowadzone byty od poczgtku stycznia do 14
lutego za pomocy poczty elektronicznej, telefonu, komunikatorow internetowych, portali
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spotecznosciowych i innych dostepnych aplikacji. Zgodnie z zaleceniami Ministerstwa Zdrowia
i Gtownego Inspektora Sanitarnego zajecia w placéwkach od 15 lutego w trybie stacjonarnym
prowadzone byty z zachowaniem rezimu sanitarnego.

Placéwki dziataty od poniedziatku do pigtku przez co najmniej 4 godzinny dziennie w dni
robocze (w tym rowniez w wakacje i ferie). Oferta skierowana byta przede wszystkim do dzieci
z rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym, z niepowodzeniami edukacyjnymi wynikajagcymi z zaniedban
srodowiskowych, ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, z zaburzeniami komunikacji jezykowej,
z zaburzeniami zachowania. W placéwkach dokonywano okresowej oceny sytuacji kazdego dziecka
oraz zapewniano dzieciom zgodnie z potrzebami m.in.: pomoc w nauce, organizacje wolnego czasu,
rozwdj zainteresowan, zajecia sportowe, zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne, logopedyczne oraz profilaktyczne. Jednoczesnie prowadzono prace z rodzing
dziecka. Dzieci w trakcie pobytu w placdwce otrzymywaty réwniez positek. W 2021 r. tacznie
z dziatalnosci placéwek skorzystato 152 dzieci.

Rodzinny zastepcze i dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej
W przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicow biologicznych opieke te
zapewniata rodzina zastepcza lub placéwka opiekurczo-wychowawcza.

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba
przebywajacych
wychowankow

Rodzina zastepcza spokrewniona 55 63
Rodzina zastepcza niezawodowa 32 42
Rodzina zastepcza zawodowa ogdtem: 5 16

- w tym rodzina zastepcza zawodowa 1 3
specjalistyczna

- w tym rodzina zastepcza zawodowa 1 4
petnigca funkcje pogotowia

rodzinnego

Rodzinny Dom Dziecka 1 6
Ogodtem — narastajaco 93* 127**

Zrédto:

opracowanie wtasne

*ogolna liczba zawiera rodzine, ktéra w okresie sprawozdawczym, petnita jednoczesnie funkcje
rodziny zastepczej niezawodowej, jak i spokrewnionej. Ponadto rodzinny dom dziecka zostat
przeksztatcony

w rodzine zastepczq zawodowgq. Rodziny, o ktorych mowa, ujeto odpowiednio podwdjnie w tabeli.
**w wyniku przebywania pieciorga dzieci w dwdch roznych formach rodzinnej pieczy zastepczej
w okresie sprawozdawczym zostaty one ujete odpowiednio dwukrotnie w tabeli.

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba Liczba
przebywajacych przebywajacych
dzieci petnoletnich
wychowankow
Rodzina zastepcza spokrewniona 45 40 10
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Rodzina zastepcza niezawodowa 28 30

Rodzina zastepcza zawodowa 5 11
ogoétem:
- w tym rodzina zastepcza 1 3 0

zawodowa specjalistyczna

- w tym rodzina zastepcza 1 0 0
zawodowa petnigca funkcje
pogotowia rodzinnego

Rodzinny Dom Dziecka 0 0 0
Ogoétem — stan na 31 grudnia 78* 81 16
2021r.

Zrédto: opracowanie wtasne
*ogdlna liczba zawiera rodzine, ktora w okresie sprawozdawczym petnita jednoczesnie funkcje rodziny
zastepczej niezawodowej, jak i spokrewnionej. Ujeto odpowiednio dwukrotnie w tabeli.

Rodzinom zastepczym zawodowym, ktérym zgodnie z ustawg przystuguje mozliwosé
skorzystania z czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem, zapewniono wsparcie rodzin
pomocowych, w ktérych na czas ich urlopu umieszczono wychowankéw. W minionym roku
w 2 rodzinach pomocowych przebywato 3 dzieci.

Liczba dzieci pochodzacych z terenu Miasta Tarnowa, umieszczonych w rodzinach zastepczych
na terenie innych powiatéw i dzieci pochodzacych z innych powiatéw przebywajgcych w rodzinach
zastepczych na terenie miasta Tarnowa, przedstawiata sie nastepujgco:
dzieci pochodzace z terenu Gminy Miasta Tarnowa umieszczone w rodzinach zastepczych na terenie
innych powiatéw - 61 dzieci w 35 rodzinach zastepczych (narastajgco);
dzieci pochodzace z innych powiatéw umieszczone w rodzinach zastepczych na terenie Gminy Miasta
Tarnowa - 17 dzieci w 16 rodzinach (narastajgco).

Przyczyny umieszczania dzieci w pieczy zastepczej

Gtéwng przyczyng umieszczania dzieci w pieczy zastepczej w Tarnowie jest bezradnosc
opiekuniczo-wychowawcza oraz uzaleznienie od alkoholu rodzicéw biologicznych. Szczegdtowo
przedstawia to ponizsza tabela (liczba wychowankéw z podziatem na przyczyne umieszczenia wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2021 roku).

Przyczyna Liczba dzieci Liczba dzieci tacznie
umieszczonych umieszczonych
w rodzinnej w instytucjonalnej
pieczy pieczy zastepczej

zastepczej
bezradnos¢ opiekuriczo-wychowawcza 41 24 65
uzaleznienie 18 29 47
dtugotrwata choroba co najmniej jednego 4 0 4
z rodzicéw
pobyt za granicg z powodu pracy 3 0 3
zarobkowej
sieroctwo 5 0 5
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potsieroctwo 12 0 12
przemoc w rodzinie 0 3 3
ubdstwo 0 0 0
bezrobocie 0 0 0
nieodpowiednie warunki mieszkaniowe 0 0 0
inne niz wyzej wymienione 14 0 14

Zrédto: opracowanie wtasne

Odptatnos¢ za pobyt dziecka w pieczy zastepczej wraz z powodami odstgpienia od ustalenia
odpfatnosci

W stosunku do rodzicdw biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej wydano
w roku sprawozdawczym facznie 34 decyzje administracyjne w sprawie odptatnosci za pobyt
matoletnich w rodzinach zastepczych lub placéwkach opiekuiczo-wychowawczych. W wyniku
przeprowadzonych postepowan administracyjnych wydano dwie decyzje ustalajgce odptatnosé za
pobyt dziecka w pieczy zastepczej. Pozostate decyzje zwalniaty rodzicéw biologicznych z odptatnosci
za pobyt ich dzieci w pieczy zastepcze;j.

Wsréd przyczyn bedacych podstawg do odstgpienia od ustalenia odptatnosci za pobyt dziecka
w pieczy zastepczej w okresie sprawozdawczym wymieni¢ nalezy:

Przyczyna odstgpienia od ustalenia odptatnosci* Liczba przypadkow

- Sciggniecie optaty zagraza egzystencji zobowigzanego, 9

- wystepujg szczegdlnie uzasadnione okolicznosci, w tym w szczegdlnosci
niepetnosprawnosé zobowigzanego, dtugotrwata choroba zobowigzanego 5
lub cztonka jego rodziny, samotne wychowywanie przez zobowigzanego
dziecka, pobyt zobowigzanego w domu pomocy spotecznej lub innej
placéwce pomocy spotecznej, pobyt innego cztonka rodziny zobowigzanego
w domu pomocy spotecznej lub pieczy zastepczej

i ponoszenie przez zobowigzanego odptatnosc z tego tytutu, poniesienie
przez zobowigzanego straty materialnej spowodowanej kleskg zywiotowg lub
innym zdarzeniem losowym, bezdomnos¢ zobowigzanego,

- zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze w postepowaniu egzekucyjnym 23
nie uzyska sie kwoty wyzszej od kosztéw dochodzenia i egzekucji optaty,

- przemawiajg za tym uzasadnione wzgledy spoteczne. 3

Zrédto: opracowanie wtasne
*czes¢ wydanych decyzji administracyjnych zawiera wiecej niz jednq przyczyne odstgpienia od
ustalenia dla rodzicéw biologicznych odptatnosci za pobyt dziecka/dzieci w pieczy zastepczej.

Szczegotowe zestawienie Swiadczen finansowych dla rodzin zastepczych, wychowankéw tych
rodzin oraz wychowankdw instytucjonalnej pieczy zastepczej

Pomoc dla rodzin zastepczych i wychowankéw tych rodzin wraz z wydatkowang kwotg
przedstawiata sie nastepujgco:

Swiadczenia Liczba Liczba Kwota
rodzin** dzieci/os6b swiadczen*

Pomoc pieniezna na pokrycie kosztow utrzymania
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dzieci pochodzacych z miasta Tarnowa,
umieszczonych w rodzinach zastepczych,
funkcjonujacych na terenie miasta

71

97

881.428,00 zt

Dodatek z tytutu niepetnosprawnosci dziecka

17.528,18 zt

Swiadczenie jednorazowe na pokrycie
niezbednych kosztéw zwigzanych
z potrzebami przyjmowanego dziecka

10

12

11.535,97 zt

Swiadczenie jednorazowe lub okresowe na
pokrycie kosztéw zwigzanych

z wystgpieniem zdarzen losowych lub innych
zdarzen majacych wptyw na jakosé sprawowanej
opieki

599,99 zt

Dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza
miejscem zamieszkania

13

3.900,00 zt

Srodki finansowe dla rodziny zastepczej
zawodowej na utrzymanie lokalu mieszkalnego w
budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym

16

36.629,74 zt

Swiadczenie dla rodziny zastepczej zawodowej na
pokrycie kosztéw niezbednego remontu lokalu
mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub
domu jednorodzinnym

16

15.185,16 zt

Srodki finansowe dla rodziny zastepczej
niezawodowej na utrzymanie lokalu mieszkalnego
w budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym

Srodki finansowe dla prowadzacego rodzinny
dom dziecka na utrzymanie lokalu mieszkalnego
w budynku wielorodzinnym

lub domu jednorodzinnym

9.317,91 zt

Srodki finansowe dla prowadzgcego rodzinny
dom dziecka na pokrycie kosztéw niezbednego
remontu lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnym

Wynagrodzenie dla rodzin zastepczych
zawodowych oraz prowadzgcego rodzinny dom
dziecka wraz

z pochodnymi, wynagrodzenie dla rodzin
pomocowych

19

215.997,62 zt

Wynagrodzenie wraz z pochodnymi dla osoby do
pomocy zatrudnionej

w rodzinie zastepczej zawodowej oraz

w rodzinnym domu dziecka

12

23.614,12 zt

Realizacja porozumien w sprawie umieszczenia

16

17

175.484,51 zt
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dzieci z innych powiatéw w rodzinach zastepczych
umieszczonych na terenie Gminy Miasta Tarnowa

Realizacja porozumien w sprawie umieszczenia
dzieci z Gminy Miasta Tarnowa w rodzinach
zastepczych na terenie innych powiatéw wraz
z wynagrodzeniami dla rodzin zastepczych
zawodowych (poza budzetem MOPS)

61

35

900.316,26 zt

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie dla
petnoletnich wychowankdw rodzin zastepczych

27.525,00 zt

Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki dla
petnoletnich wychowankdw rodzin zastepczych

20

104.078,70 zt

Pomoc pieniezna na zagospodarowanie w formie
rzeczowej lub finansowej (wyprawka) dla
petnoletnich wychowankdw rodzin zastepczych

8.475,00 zt

Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki dla
petnoletnich wychowankdw placéwek
opiekunczo-wychowawczych

15

50.958,53 zt

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie dla
petnoletnich wychowankdw placéwek
opiekunczo-wychowawczych

29.313,00 zt

Pomoc pieniezna na zagospodarowanie w formie
rzeczowej lub finansowej (wyprawka) dla
petnoletnich wychowankéw placéwek
opiekunczo-wychowawczych

11.511,00 zt

Zrédfto: opracowanie wtasne

*w zestawieniu ujete zostaty kwoty swiadczen z uwzglednieniem ewentualnych zwrotéw oraz kwota
Swiadczen wyptaconych rodzinom pomocowym.

**w okresie sprawozdawczym RDD zostafo przeksztatcone w rodzine zastepczq zawodowgq, a takze
jedna rodzina zastepcza fqczyta rownoczesnie funkcje rodziny zastepczej spokrewnionej
i niezawodowej — ujete w zestawieniu odpowiednio dwukrotnie.

Dodatek wychowawczy dla rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinny dom dziecka

Zgodnie z art. 80 ust. 1a ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny systemie pieczy
zastepczej (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 447) rodzinie zastepczej oraz prowadzgcemu rodzinny dom dziecka
do $wiadczenia, o ktérym mowa w art 80 ust. 1 wymienionej ustawy, na kazde dziecko w wieku do
ukonczenia 18. roku zycia przystuguje dodatek w wysokosci Swiadczenia wychowawczego
okreslonego w przepisach o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, zwany dalej ,dodatkiem
wychowawczym”. Wysokos¢ tego dodatku wynosi 500 zt miesiecznie. Stosownie do brzmienia art. 87
ust. 1a i 1b tej ustawy prawo do dodatku wychowawczego ustala sie na okres 12 miesiecy. Powyzszy
dodatek udziela sie na wniosek odpowiednio rodziny zastepczej, rodziny pomocowej lub
prowadzgcego rodzinny dom dziecka. W przypadku braku zmian w sytuacji rodziny zastepczej lub
prowadzgcego rodzinny dom dziecka, majgcej wptyw na prawo do dodatku wychowawczego, ustala
sie je na okres kolejnych 12 miesiecy z urzedu.
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Realizacja Swiadczenia w rodzinnej pieczy zastepczej przedstawiata sie nastepujgco:

Rodzaj Liczba rodzin Liczba Wydatkowana
rodzinnej uprawnionych kwota na
pieczy zastepczej dzieci sSwiadczenie
Rodzina zastepcza spokrewniona 42 50 235.258,79 zt
Rodzina zastepcza niezawodowa 28 38 183.150,05 zt
Rodzina zastepcza zawodowa 5 16 64.706,24 zt
Rodzinny Dom Dziecka 1 6 23.673,39 zt
Rodzina pomocowa 2 3 1.354,84 zt
Wydatki tacznie: 508.143,31 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Dodatek wychowawczy na dzieci umieszczone w placéwkach opiekunczo-wychowawczych

Zgodnie z art. 113a ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 447) na wniosek - dyrektora placodwki opiekunczo-wychowawczej
typu socjalizacyjnego, interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego, regionalnej placéwki
opiekunczo-terapeutycznej oraz interwencyjnego osrodka preadopcyjnego - na kazde umieszczone
w tych placéwkach i osrodkach dziecko w wieku do ukonczenia 18. roku zycia przystuguje dodatek
w wysokosci Swiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach o pomocy panistwa
w  wychowywaniu dzieci. Powyisze s$wiadczenie powinno zosta¢ przeznaczone na rozwdj
zainteresowan wychowankéw placowek oraz zwiekszenie ich szans edukacyjnych i rozwojowych.
W Tarnowie dodatek przyznany jest na wniosek Dyrektora Centrum Obstugi Placéwek Opiekuriczo-
Wychowawczych.

Realizacja swiadczenia dla dzieci przebywajgcych w placéwkach opiekurczo-wychowawczych
na terenie miasta Tarnowa w roku 2021 przedstawia sie nastepujgco:

Nazwa Liczba korzystajacych Wydatki poniesione na
dzieci* realizacje Swiadczenia**
Placéwka Opiekurczo-Wychowawcza 28 49.134.40 zt

typu interwencyjnego
,Pogotowie Opiekuricze”

Placéwka Opiekurczo-Wychowawcza 13 56.725,34 zt
typu socjalizacyjnego
,Stoneczny Dom”

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza 13 73.584,68 zt
typu socjalizacyjnego
im. Janusza Korczaka

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza 14 77.933,33 zt
typu socjalizacyjnego
,Przyjazny Dom”

»Placowka Opiekunczo-Wychowawcza” 13 17.469,34 zt
typu rodzinnego ,,Rodzinny Dom”

Ogodtem 81 274 847,09 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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*w przypadku zmiany pieczy zastepczej w okresie sprawozdawczym (przeniesienie z jednej POW do
innej POW) dzieci w zestawieniu liczcone dwukrotnie. Ponadto, piecioro dzieci w okresie
sprawozdawczym zmienito forme pieczy z rodzinnej na instytucjonalng (ujete dwukrotnie
w zestawieniju dotyczqgcym dodatkéw wychowawczych dla rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej).

“kwota obejmuje wydatki poniesione na wypfate dodatkéw wychowawczych dla dzieci
umieszczonych w placowkach opiekuriczo-wychowawczych na terenie miasta Tarnowa, po
uwzglednieniu zwrotéw. Kwota nie obejmuje kosztow obstugi swiadczenia

Wsparcie pozamaterialne rodzin zastepczych

Realizowane w minionym roku wsparcie pozamaterialne obejmowato:
prowadzenie poradnictwa i konsultacji dla oséb sprawujgcych rodzinng piecze zastepczg i ich dzieci
oraz dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej;
prowadzenie dziatalnos$ci diagnostyczno-konsultacyjnej, ktérej celem jest pozyskiwanie, szkolenie
i kwalifikowanie osdb zgtaszajgcych gotowosé do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej,
rodziny zastepczej niezawodowej oraz prowadzenia rodzinnego domu dziecka, a takze szkolenie
i wspieranie psychologiczno-pedagogiczne oséb sprawujgcych rodzinng piecze zastepczg oraz
rodzicow dzieci objetych tg pieczg;
przeprowadzanie badan pedagogicznych oraz analiz dotyczacych kandydatéw do petnienia funkcji
rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka;
zapewnianie rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzgcym rodzinne domy
dziecka poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz
przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.

Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19

Zakupiony przez Gmine Miasta Tarnowa sprzet komputerowy (119 laptopdw, z czego 62 szt.
w zestawie z drukarkg oraz 6 szt. komputeréw stacjonarnych) w ramach zrealizowanego w 2020 r.
projektu pn. ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19”
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 Dziatanie 2.8 Rozwdj
ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym, wspdétfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, nadal uzyczany jest dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy zastepczej
oraz przebywajgcym w placéwkach opiekunczo-wychowawczych.

Praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej

Gtéwnym zatozeniem ustawodawcy w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
jest prowadzenie pracy z rodzing biologiczng, ktérej rezultatem bedzie osiggniecie celu polegajacego
na tym, iz coraz mniej dzieci trafiatoby do systemu pieczy zastepczej. Waznym elementem codzienne;j
pracy pracownikdw socjalnych jest wspdtpraca z rodzing biologiczng dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej zmierzajgca do powrotu dziecka pod bezposrednig opieke rodzica/rodzicow poprzez:
wspdlne ustalanie planu pomocy, w tym w oparciu o kontrakt socjalny;
kierowanie do uczestnictwa w warsztatach zwiekszajgcych kompetencje rodzicielskie;
motywowanie do utrzymywania kontaktéw z dzieckiem i pozytywnych relacji;
whnioskowanie o asystenta rodziny;
uczestnictwo w okresowych ocenach sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy;
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systematyczne sporzadzanie informacji o wspodtpracy rodziny biologicznej dziecka umieszczonego
w pieczy na wniosek Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, osrodka pomocy spotecznej, placowek
opiekunczo-wychowawczych, Dziatu Pieczy Zastepczej oraz sgdu.

W 2021 r. pracownicy socjalni wspdtpracowali ze 105 rodzinami biologicznymi i sporzadzili 209
informacji do ww. instytucji o prowadzonej pracy socjalnej z rodzing.

Zadania realizowane przez Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej

Do zadan Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej nalezy w szczegdélnosci:
prowadzenie naboru kandydatéw oraz kwalifikowanie oséb kandydujacych do petnienia funkcji
rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu
dziecka, wydawanie opinii i zaswiadczen oraz dokonywanie oceny predyspozycji kandydatéw;
organizowanie szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej kazdego typu, a takze
organizowanie szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji dyrektora placéwki opiekunczo-
wychowawczej typu rodzinnego, wydawanie Swiadectw ukonczenia tych szkolen oraz opinii
dotyczacej predyspozycji do petnienia funkcji dyrektora;
zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka szkolern majgcych na
celu podnoszenie ich kwalifikacji, biorgc pod uwage ich potrzeby;
zapewnianie pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinng piecze zastepczg, w szczegdlnosci
w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych;
wspotpraca z instytucjami i ze sSrodowiskiem lokalnym, organizowanie dla rodzin zastepczych pomocy
wolontariuszy;
prowadzenie poradnictwa i terapii dla oséb sprawujacych rodzinng piecze zastepczy i ich dzieci oraz
matoletnich umieszczonych w pieczy zastepczej;
zapewnianie pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinng piecze zastepczg, w szczegdlnosci
w zakresie prawa rodzinnego;
dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej;
prowadzenie dziatalnosci diagnostyczno-konsultacyjnej;
przeprowadzanie badan pedagogicznych i psychologicznych oraz dokonywanie analizy sytuacji
osobistej, rodzinnej i majgtkowej kandydatéw;
zapewnianie rodzinom zastepczym poradnictwa dotyczacego przeciwdziatania zjawisku wypalenia
zawodowego;
przedstawianie prezydentowi i Radzie Miejskiej corocznego sprawozdania z efektéw pracy;
zgtaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg prawng;
organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastepcza nie moze sprawowac opieki
(z powodow zdrowotnych lub losowych).

Zespot ds. rodzinnej pieczy zastepczej realizowat powyzej wskazane zadania m. in. przy pomocy
4 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej (stan na dzien 31 grudnia 2021 r.). Koordynatorzy
rodzinnej pieczy zastepczej wspierani sg przez pedagoga, 2 psychologdéw oraz prawnika.

Wspieranie rodzin zastepczych

Rodziny borykajgce sie z problemami (tj. majgce problemy wychowawcze z dzieémi czy tez
problemy zwigzane z prawidtowym wypetnianiem funkcji rodziny zastepczej) mogty liczyé na pomoc
specjalistow zatrudnionych w Dziale ds. Pieczy Zastepcze;.
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Praca z rodzinami prowadzona byta w sposdb réznorodny i dostosowany do indywidualnych
potrzeb.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do zadan koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej nalezato w szczegdlnosci:
udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka w realizacji zadan
wynikajgcych z pieczy zastepcze;j;
przygotowanie, we wspotpracy z asystentem rodziny i odpowiednio rodzing zastepczg lub
prowadzgcym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku;
pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu wzajemnego
kontaktu;
zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostepu do
specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej, zgtaszanie
do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg prawng w celu poszukiwania
dla nich rodzin przysposabiajgcych;
udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej; przedstawianie
corocznego sprawozdania z efektéw pracy organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, wykonujgc swoje zadania, wspotpracowali
z lokalnymi placéwkami oswiatowymi, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, placéwkami
medycznymi, kuratorami sgdowymi i innymi instytucjami dziatajagcymi w obszarze pomocy dziecku
i rodzinie. Uczestniczyli w zespotach okresowej oceny sytuacji dziecka i rodziny organizowanych
w ramach biezacej pracy Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej.

Dzieki zatrudnieniu odpowiedniej liczby koordynatoréw kazda rodzina zastepcza funkcjonujgca
na terenie miasta Tarnowa mogta by¢ objeta jego wsparciem, jak i pomoca. Kazda rodzina zastepcza
mogta liczy¢ na pomoc finansowg w zwigzku z petnieniem przez nig funkcji rodziny zastepcze;j.

Zgodnie z oczekiwaniami zawodowych rodzin zastepczych zapewniono im pomoc rodzin
pomocowych zabezpieczajgcych matoletnich pozostajgcych pod ich opiekg w okresie czasowego
niesprawowania opieki zwigzanego z ich wypoczynkiem.

Osoby usamodzielniajgce sie z pieczy zastepczej zaréwno tej rodzinnej, jak
i instytucjonalnej czesto nie moga liczy¢ na wsparcie ze strony swoich rodzicéw biologicznych.
Dlatego tak waznym zadaniem ORPZ byto wspieranie oséb mtodych opuszczajacych rodziny
zastepcze, jak i placéwki opiekunczo-wychowawcze w zakresie procesu usamodzielnienia poprzez
pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia i podnoszenia kwalifikacji, w tym pomoc pieniezng, pomoc na
usamodzielnienie oraz pomoc na zagospodarowanie. Ponadto petnoletni wychowankowie rodzinnej
pieczy, pozostajagcy nadal w rodzinie, mogli liczy¢é na pomoc i wsparcie ze strony koordynatora
rodzinne]j pieczy zastepczej. Dziatania te, w zaleznosci od osoby usamodzielnianej, polegaty miedzy
innymi na aktywowaniu jej do uczestnictwa w zyciu spotecznym czy tez podejmowaniu dziatan na
rzecz pozytywnych i konstruktywnych zmian w swoim zyciu. Ponadto w 2021 r. Organizator Rodzinnej
Pieczy Zastepczej we wspotpracy z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie - Zespotem
Zamiejscowym w Tarnowie zorganizowat warsztaty edukacyjne skierowane dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej, pn. ,Zadbaj o swojg przysztos¢. Kierunek kariera w procesie
usamodzielnienia”. W warsztatach udziat wzieto 8 uczestnikdéw.

W 2021 r. w rezimie sanitarnym zorganizowano i przeprowadzano szkolenie dla kandydatow
na rodziny zastepcze, w ktérych udziat wzieto 7 oséb.
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Z kolei funkcjonujgce rodziny zaszepcze mogly liczy¢ na podnoszenie swoich umiejetnosci
i kwalifikacji podczas udziatu w cyklicznych szkoleniach skierowanych witasnie do nich. Z uwagi na
sytuacje epidemiologiczng w 2021 r. zorganizowano 4 szkolenia, w ktérych udziat wzieto 16 rodzin
zastepczych.

Sytuacja dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych byta na biezgco monitorowana. Praca
ukierunkowana byfa na powrdét dziecka do rodzica biologicznego, natomiast kiedy nie byto takiej
mozliwosci na uregulowanie jego sytuacji prawnej i zgtoszenie do przysposobienia. W 2021 r. z rodzin
zastepczych do rodzin biologicznych powrdcito 11 dzieci, natomiast do rodzin adopcyjnych trafito 3
matoletnich.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej juz od kilku lat wspdtpracujg oraz pozyskujg nowych
wolontariuszy, ktérzy udzielajg najbardziej potrzebujgcym matoletnim pomocy w nadrobieniu
zalegtosci w nauce badz tez majgcymi problem z przyswajaniem wiedzy. W 2021 r. realizowany byt
projekt pn. ,Podziel sie czasem — bo im wiecej dajesz, tym wiecej zyskujesz”. Na stronie internetowej
zostata zamieszczona informacja o poszukiwaniu wolontariuszy. Informacja taka zostata rowniez
umieszczona na profilu spotecznosciowym Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Tarnowie,
w mediach spotecznosciowych (Facebook). Ponadto do szkét srednich w Tarnowie oraz do
tarnowskich wyzszych uczelni zostato przestane pismo z informacjg o naborze wolontariuszy. W sumie
udato sie pozyska¢ 4 nowych wolontariuszy, z pomocy ktérych skorzystato 6 matoletnich.

Praca koordynatora to rodzaj szczegdlnego kontaktu z rodzing zaréwno na terenie siedziby
tutejszego Osrodka, ale takie w srodowisku zamieszkania rodziny. Spotkania koordynatora
z rodzinami to przede wszystkim wsparcie, ale takze psychoedukacja, miedzy innymi w kwestiach
wychowawczych, emocji, rél rodzinnych takze informacja dotyczaca wiedzy z zakresu prawa
i instytucji dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny. To przede wszystkim ochrona dziecka.
Koordynatorzy, oprécz indywidualnych spotkan z rodzinami, tworzyli projekty socjalne skierowane do
dzieci i mtodziezy z rodzin zastepczych. W 2021 r. zrealizowano w sumie 6 projektéw skierowanych
do dzieci i mtodziezy z tarnowskich rodzin zastepczych, w ktérych udziat wzieto w sumie 93 osoby.

Promowanie idei rodzicielstwa zastepczego

Rok 2021, z uwagi na sytuacje epidemiologiczng, spowodowat, iz nie wszystkie zaplanowane na
ten rok inicjatywy i dziatania mogty by¢ zrealizowane. Z uwagi na to, iz nie bylo mozliwosci
zorganizowania w tradycyjnej formie obchodéw Dania Rodzicielstwa Zastepczego, koordynatorzy
zaproponowali rodzinom zastepczym oraz ich wychowankom udziat w konkursie, ktérego celem byto
stworzenie w dowolnie wybranej przez siebie formie prezentacji, jak radzili sobie ze swoimi emocjami
w czasie izolacji. W konkursie wzieto udziat 8 matoletnich oraz ich opiekunowie.

W 2021 r. organizator rodzinnej pieczy zastepczej nie zrezygnowat z dziatan majacych na celu
promowanie rodzicielstwa zastepczego. Pod hastem ,H#Zostan Rodzing Zastepcza w Tarnowie”
pracownicy dziatu aktywnie poszukiwali nowych kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej
i zachecali do zapoznania sie z tematyka rodzicielstwa zastepczego.

W ramach realizacji projektu w lokalnych mediach ukazaty sie artykuty nt. pieczy zastepczej, tj.:
TEMI - ,,Czekajac na rodzine”;

Radio RDN -,, W Tarnowie nadal jest zapotrzebowanie na rodziny zastepcze”;

Tarnowska.tv - ,,Chcg, by dzieci miaty szanse znalez¢ kochajgcy dom. Rodziny zastepcze w Tarnowie sg
nadal poszukiwane”;

Kronika Krakowska - wywiad z z-cg dyrektora MOPS w Tarnowie;

Radio RDN - ,,Dziewie¢ oséb, ktdre chce petnic role rodziny zastepczej, odbywa szkolenie prowadzone
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przez MOPS”;

Wakacyjnie w MOPS - artykut na stronie Urzedu Miasta Tarnowa;

Radio RDN - ,,Coraz mniej rodzin zastepczych. MOPS prowadzi szkolenie dla kandydatéw”;
Radio ESKA Tarnéw - ,Szukajg oséb, ktére pomogg dzieciom w potrzebie”;

Tarnowska TV - ,,Rodzice zastepczy pilnie poszukiwani”.

W ramach rozpropagowania i promowania w Tarnowie idei rodzicielstwa zastepczego
Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej zachecat firmy, instytucie oraz osoby prywatne zwigzane
z Tarnowem do bezposredniego witgczenia sie w promowanie powstawania rodzinnych form opieki
nad dzieémi pozbawionymi opieki rodzicielskiej poprzez wykonanie fotografii z hastem:
#ZostanRodzingZastepczgWTarnowie i umieszczenie jej na swojej stronie internetowej lub tez na
swoim profilu w mediach spofecznosciowych, jak: Facebook. Na stronie internetowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie zamieszczone byly informacje na temat rodzicielstwa
zastepczego oraz wykaz niezbednych dokumentéw, jakie nalezato ztozy¢, aby zosta¢ rodzing
zastepcza. Ponadto na stronie osrodka umieszczane byty rdwniez na biezgco informacje oraz zdjecia
z realizowanych dziatan na rzecz rodzicéw zastepczych oraz dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej na terenie miasta Tarnowa.

Warto réwniez w tym miejscu zaznaczy¢, iz osrodek posiada autorski program szkolen dla
kandydatéw do sprawowania pieczy zastepczej pn. ,Serce na zastepstwo”, ktéry to w dniu 28
czerwca 2018 r., decyzjg Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, po raz drugi na okres 5 lat
zostat zatwierdzony.

Instytucjonalna piecza zastepcza

Centrum Obstugi Placdwek Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie zapewnia petng
i wspdlng obstuge ekonomiczno-administracyjng i organizacyjng placéwek opiekunczo-
wychowawczych funkcjonujgcych na terenie miasta Tarnowa.

W ramach COPOW w minionym roku funkcjonowaty placéwki typu:
Socjalizacyjnego:

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Stoneczny Dom” w Tarnowie - dla 10 dzieci.
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza im. Janusza Korczaka w Tarnowie - dla 14 dzieci.
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Przyjazny Dom” w Tarnowie - dla 14 dzieci.
Interwencyjnego:

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Pogotowie Opiekuricze” w Tarnowie przeznaczona dla 14
dzieci.

Do gtéwnych zadan, jakie ustawa naktada na placéwki opiekunczo-wychowawcze, nalezg:
zapewnienie dzieciom catodobowej opieki i wychowania;
zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych, emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
religijnych i spotecznych dziecka;
umozliwienie kontaktu dziecka z rodzicami biologicznymi i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowi inaczej;
podejmowanie dziatarh majacych na celu powrét dziecka do rodziny;
zapewnienie dziecku dostepu do ksztatcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych
oraz korzystania z przystugujgcych mu swiadczen zdrowotnych;
Scista wspotpraca z instytucjami wspierajgcymi dziatania placéwek opiekunczo-wychowawczych,
szczegdblnie w zakresie przygotowania dziecka do samodzielnego zycia.
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Do zadan placéwek nalezy réwniez swiadczenie poradnictwa pedagogicznego,
psychologicznego dzieciom i ich rodzinom majgcym trudnosci lub wykazujagcym potrzebe wsparcia
w rozwigzywaniu swoich problemdéw zyciowych. Na terenie tarnowskich placowek, prowadzone s3
zajecia wychowawcze (indywidualne i grupowe). Placéwki socjalizacyjne funkcjonujg w oparciu o tzw.
,System rodzinkowy”, majacy na celu wifasciwe przygotowanie dzieci do usamodzielnienia
w przysztosci.

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej w 2021 r. wydat skierowania do placéwek opiekunczo-
wychowawczych znajdujacych sie na terenie miasta Tarnowa dla 27 dzieci pochodzacych z Tarnowa
oraz dzieci spoza Tarnowa.

Pracownicy placowek regularnie wspodtpracowali z przychodniami lekarskimi, sgdami,
poradniami specjalistycznymi, ze szkotami oraz z Miejskim i Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej,
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Mfodziezowymi Osrodkami Socjoterapii. Wychowankom
organizowane byty zajecia rekreacyjne, relaksacyjne, filmowe, plastyczne, integracyjne ze
spofecznoscia lokalng oraz prowadzony byt szeroki wachlarz zaje¢ sportowych zgodnych
z zainteresowaniami indywidualnymi wychowankdw.

Efekty pracy kétek zainteresowan to:
usprawnianie dotychczasowych umiejetnosci fizycznych;
rozbudzenie potrzeb kulturalnych wychowankow;
rozbudzenie dociekliwosci intelektualnej, samodzielnosci i sprawnosci umystowej;
estetyczny i tadnie urzagdzony ogrdédek, zadbane pomieszczenia domowe, segregacja odpaddw;
przygotowywanie okolicznosciowych pamiatek oraz dbatos¢ o wystrdj estetyczny placéwek przez caty
rok w nawigzaniu do por roku oraz swiat;
udziat w konkursach plastycznych, ekologicznych, literackich poznanie zasad postugiwania sie
komputerem oraz poznanie nowych zagrozen wynikajacych z niewtasciwego korzystania z Internetu;
zainteresowanie mtodziezy sztukg kulinarng, jako umiejetnosci pozytecznej wykorzystywanej w zyciu
codziennym oraz jako hobby;
wtasciwe ukierunkowanie ciekawosci i aktywnos$ci mtodziezy, zapoznanie z réinymi metodami
i technikami przy wykonywaniu podstawowych prac remontowych.

W pracy z rodzing dziecka szczegdlny nacisk ktadziony byt na:
wzmacnianie, udzielanie pomocy rodzinom bedgcym w kryzysie, rozwijanie systemu wsparcia;
zintegrowanie dziatan na rzecz rodziny i dziecka, poprzez statg wspétprace jednostek pomocy
spotecznej, ochrony zdrowia, sadu rejonowego i kuratorow sgdowych, policji, organizacji
pozarzadowych;
monitorowanie zmian w sytuacji prawnej i rodzinnej dzieci umieszczonych w placéwce poprzez staty
kontakt z instytucjami zajmujacymi sie problematyka dziecka i rodziny;
konsolidowanie sit w sprawach dotyczacych rozwoju zdrowotnego i psychicznego dziecka;
prace socjalng z rodzinami dotknietymi dysfunkcjami spotecznymi poprzez kontakt telefoniczny oraz
osobisty w placéwce, jak réwniez podczas wywiadow Srodowiskowych;
mediacje pedagogiczne;
pedagogizacje rodzin.

Dzieci przebywajace w instytucjonalnej pieczy zastepczej na terenie miasta Tarnowa

Wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. w placowkach opiekunczo-wychowawczych
funkcjonujgcych na terenie Tarnowa przebywato facznie 68 wychowankéw (narastajgco)
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pochodzacych z réznych powiatéow i miast na prawach powiatu w wieku od 5 do 20 lat, w tym 63
wychowankéw pochodzacych z terenu miasta Tarnowa, co stanowi 93% ogdlnej liczby
wychowankdéw.

Przyczyny opuszczania placowek opiekunczo-wychowawczych

Przyczyny opuszczania placéwek opiekuriczo-wychowawczych w 2021 r. wraz z liczba dzieci:
powrdt do rodziny - 7 dzieci,
umieszczenie w rodzinie zastepczej - 1 dziecko,
zmiana placowki (umieszczenie w placdwce socjalizacyjnej, interwencyjnej, ale rowniez MOS, MOW,
SOSW) - 20 dzieci,
usamodzielnienie - 8 dzieci.
zgon — 1 dziecko.

Jak z powyzszego wynika, najczestszymi powodami opuszczania instytucjonalnej pieczy przez
wychowankéw sg zmiany na inny typ placdwek. Nastepnym powodem opuszczenia tarnowskich
placowek sg powroty do rodziny biologicznej, co ma czesto miejsce z placéwki interwencyjnej,
w ktorej dzieci s3 m.in. umieszczane z powodu nierealizowania obowigzku szkolnego.

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Rodzinny Dom”

Od 1 czerwca 2021 r. w Tarnowie funkcjonuje Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza ,,Rodzinny
Dom” typu rodzinnego. Placéwka ta zostata utworzona z mysla o najmtodszych dzieciach
wymagajacych zapewnienia catodobowe]j opieki i wychowania. Przeznaczona jest dla 8 dzieci do 18.
roku zycia, daje mozliwos¢ wspdlnego wychowywania sie licznego rodzerstwa.

Gtéwne zadania natozone na placéwke zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej to:
zapewnienie dzieciom catodobowe] opieki i wychowania;
zapewnienie podstawowych potrzeb bytowych emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
religijnych i spotecznych dziecka;
umozliwienie kontaktu dziecka z rodzicami biologicznymi i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowi inaczej;
podejmowanie dziatarh majacych na celu powrét dziecka do rodziny;
zapewnienie dziecku dostepu do ksztatcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych
oraz korzystania z przystugujgcych swiadczen zdrowotnych;

Scista wspétpraca z instytucjami wspierajgcymi dziatania placdwek opiekuriczo-wychowawczych.

Pracownicy placodwki prowadzili réwniez regularng wspodtprace z instytucjami, takimi jak:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, policja, sad, przychodnia lekarska POZ oraz szkoty
i przedszkola, do ktdrych uczeszczajg wychowankowie. Ponadto placéwka $cisle wspdtpracowata
z poradniami specjalistycznymi dla dzieci, m.in. poradnig logopedyczng, psychologiczng,
psychoterapeutyczng i genetyczna.

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,, Rodzinny Dom” w Tarnowie prowadzita rdwniez zajecia
wychowawcze dla dzieci: plastyczne, kulinarne, sportowo-rekreacyjne, relaksacyjne. Dzieci miaty
dostep do dodatkowych zaje¢ pozaszkolnych prowadzonych przez inne instytucje, np. szkoty, kluby
sportowe itp.

Dzieki mozliwosci korzystania z dodatkowych zajeé zaréwno w placéwece, jak i poza nig dzieci
miaty mozliwosé:
rozwijania swoich dotychczasowych zainteresowan i zdolnosci;
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efektywne spedzanie czasu wolnego;
wzmacniania wiezi spotecznych poprzez wspdlne dziatania;
rozwijania samodzielnosci i sprawnosci umystowej;
uczestnictwa w organizacji okolicznosciowego wystroju placéwki zwigzanego z pora roku, swietami,
czy imprezami;
poznania sztuki kulinarnej celem zdobycia odpowiedniej do wykorzystania wiedzy.

Placéwka w ramach swojej dziatalnosci prowadzita rowniez prace z rodzing dziecka, gtéwnie
poprzez:
wtgczanie rodzicéw biologicznych w Zzycie dziecka (informowanie o wszystkich waznych
wydarzeniach, stanie zdrowia, motywowanie do uczestnictwa w zyciu dziecka);
umozliwienie rodzicom biologicznym dziecka statego kontaktu z dzieckiem w warunkach
pozwalajgcych na wzmocnienie wiezi;
wspotpraca z jednostkami pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, sgdéw rejonowych, kuratoréw
sgdowych, spotecznych, policjg i dzielnicowymi, a takze innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz
rodziny;
porady indywidualne dla rodzicéw biologicznych i innych osdb bliskich, staty kontakt telefoniczny lub
osobisty.

Dzieci przebywajace w Placéwce Opiekuniczo-Wychowawczej ,Rodzinny Dom” w Tarnowie

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. w placéwce przebywato facznie 13 wychowankéw
(narastajgco) pochodzacych z terenu miasta Tarnowa w wieku od 7 miesiecy do 17. roku zycia.

W roku 2021 r. Placéwke Opiekuniczo-Wychowawczg ,Rodzinny Dom” w Tarnowie opuscito
troje dzieci z nastepujacych przyczyn:
umieszczenie w rodzinie zastepczej: 1 dziecko;
powrdt pod opieke rodziny zastepczej zawodowej: 2 dzieci (czasowy pobyt w placéwce z uwagi na
urlopowanie rodziny zastepczej zawodowej).

W Placéwce przebywa jedno dziecko, ktére w chwili obecnej objete jest procesem
usamodzielniania.

Ocena efektywnosci dziatania w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Dzieki podjeciu wspotpracy przez rodziny, w tym rodziny biologiczne, z asystentem rodziny
nastgpita czesciowa poprawa funkcjonowania rodzin lub utrzymanie na tym samym poziomie,
gtéwnie w zakresach kompetencji rodzicielskich, umiejetnosci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego czy umiejetnosci spotecznego funkcjonowania. Nadmienié jednak nalezy,
ze w przypadku asystentéow rodziny duzym utrudnieniem w pracy w 2021 r. byly ograniczenia
spowodowane sytuacjg epidemiologiczng.

8. SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU ROZWOJU RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZE) DLA
MIASTA TARNOWA NA LATA 2021-2023

Program stanowi realizacje zapisdw ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
przedstawia zaréwno obraz budowanego lokalnego systemu pieczy zastepczej, jak i plan dziatan
zwigzanych z rozwojem rodzinnej pieczy zastepczej na terenie miasta Tarnowa w latach 2021-2023.

Celem nadrzednym ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-
2023” jest rozwdj pieczy zastepczej celem zapewnienia dzieciom opieki i wychowania w warunkach
zblizonych do rodziny biologicznej oraz propagowanie idei rodzicielstwa zastepczego. Zapisy
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programu dotyczg roéwniez dziatajgcych placéwek opiekuiczo-wychowawczych, w ktérych
pozgdanym jest utrzymanie standardu i poziomu ustug z uwzglednieniem liczby miejsc i wieku
wychowankéw. Nie nalezy tez zapominaé, by w zintegrowanym systemie opieki nad dzieckiem
i rodzing uwzgledni¢ dziatania majace na celu przygotowanie wychowankdéw do samodzielnego zycia
po opuszczeniu rodzinnej badz instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Majgc na uwadze powyzsze opracowano cele szczegétowe:
wspieranie i promowanie rozwoju réznych form pieczy zastepczej w miescie Tarnowie;
optymalizacja instytucjonalnych form pieczy zastepczej;
wsparcie procesu usamodzielnienia sie 0séb opuszczajacych rodzinng i instytucjonalng piecze
zastepczg;
powrdt dziecka z pieczy zastepczej do rodziny biologicznej badz, gdy nie jest to mozliwe, dazenie do
przysposobienia (adopcji).

Realizacja celdw programu ma wptyw na dalsze budowanie systemu pieczy zastepczej na
terenie miasta Tarnowa, ktéry nie tylko ma za zadanie zapewnié¢ tarnowskim dzieciom opieke
i wychowanie w rodzinnych formach pieczy zastepczej, ale réwniez pozwolita wypracowac i wdrozy¢
standardy sprawowania pieczy zastepczej, przyczyniajgc sie do jej profesjonalizacji.

Program wpisuje sie w polityke prorodzinng panstwa, jest zgodny z jej zatozeniami oraz
podkresla i zaktada czasowos¢ pieczy zastepczej.

Odbiorcami Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2021-2023 s3:
dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej na terenie miasta Tarnowa,
rodziny zastepcze funkcjonujgce na terenie miasta Tarnowa,
usamodzielnieni wychowankowie pieczy zastepczej,
kandydaci do petnienia funkcji rodziny zastepczej,
rodziny pomocowe sprawujgce czasowa opieke nad dzieckiem,
rodzice biologiczni dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
instytucje i organizacje dziatajgce na rzecz wspierania dzieci przebywajacych w pieczy.

Program Rozwoju Pieczy Zastepczej stanowi dokument otwarty i bedzie realizowany
w okresie trzech lat. Ponadto program ten jest integralng czescig programu gminnego ktadacego
nacisk na prace z rodzing oraz na wzmacnianie jej w taki sposéb, aby dzieci umieszczone
w pieczy zastepczej mogly jak najszybciej wréci¢ do rodzicow biologicznych mogacym zapewnié im
odpowiednie i bezpieczne warunki wzrastania.

Zaktada sie, iz ,,Program Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023”
bedzie realizowany przy udziale srodkéw finansowych Gminy Miasta Tarnowa, dotacji oraz srodkéw
pozabudzetowych pozyskiwanych ze Zrédet zewnetrznych, w tym dotacji oraz grantéw projektowych
w ramach funduszy unijnych i innych.

Koordynatorem ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023"
w roku 2021 byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie. Program Rozwoju Pieczy Zastepczej
w miescie bedzie podlegat zaréowno monitoringowi, jak i ewaluacji. Monitoring zaktada analize
stopnia realizacji poszczegdlnych celéw i zadan programu, a takze efekty wdrazanych zadan.
Monitoring ten opiera sie na analizie wskaZnikowej. Ewaluacja dotyczy oceny skutecznosci,
efektywnosci i trafnosci poszczegdlnych celéw zawartych w programie. Wyniki ewaluacji winny
stanowi¢ podstawe do sformutowania celéw i zadan na potrzeby planowania programu na kolejne
lata.
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Zestawienie tabelaryczne z realizacji ,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023” w 2021 roku

Cel I: Wspieranie i promowanie rozwoju réznych form pieczy zastepczej w miescie Tarnowie

Lp.

Zadania

Dziatania

Wskazniki

2021

1.

Zapewnienie kompleksowego

wsparcia w prawidtowym
funkcjonowaniu rodzin
zastepczych

1.Tworzenie struktur wspierajgcych rodziny zastepcze
(zatrudnienie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej)

- liczba zatrudnionych
koordynatoréw

4
wsparciem objete
zostaty wszystkie

rodziny wnioskujgce

2.0rganizowanie specjalistycznych szkolen, warsztatdw oraz | - liczba zorganizowanych 4
grup wsparcia majacych na celu podnoszenie umiejetnoscii | szkolen, grup wsparcia,
kwalifikacji rodzin zastepczych warsztatow
- liczba 0séb biorgcych w 16
nich udziat
3.Udzielenie wsparcia specjalistycznego, tj. - liczba udzielonych porad i 191
psychologicznego, pedagogicznego oraz prawnego rodzinom | konsultacji
zastepczym oraz umieszczonym w nich dzieciom
4.Zatrudnienie os6b do pomocy przy sprawowaniu opieki - liczba zatrudnionych oséb 4
nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich _ liczba rodzin zastepczych, 3
ktorym udzielono wsparcia
5.Zapewnienie opieki nad dzieckiem - liczba rodzin 2
w sytuacji korzystania z prawa do czasowego pomocowych
niesprawowania opieki nad d2|eck|.em przez rOfizmy _ liczba rodzin zastepczych, 2
zawodowe lub prowadzgcych rodzinny dom dziecka ktérym udzielono wsparcia
- liczba dzieci, ktérym 3
zapewniono opieke
6.Zapewnienie wsparcia finansowego rodzinom zastepczym i | - liczba wyptaconych 1346
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prowadzgcym rodzinny dom dziecka

Swiadczen

Pozyskanie kandydatow na
rodziny zastepcze
niezawodowe, zawodowe
i rodzinny dom dziecka

1.Promowanie idei rodzicielstwa zastepczego w celu
pozyskania kandydatéw rodzinnych form pieczy zastepczej

- liczba podjetych inicjatyw

1
w2021 .
realizowany byt

projekt pod nazwa:

,HZostan rodzing

zastepczag
w Tarnowie”

2. Kwalifikowanie i szkolenie kandydatéw do petnienia - liczba kandydatéw 33
funkcji rodziny zastepczej spokrewnionej, zawodowej, ogodtem
niezawodowej, rodzinnego domu dziecka ~liczba wydanych opinii 30, w tym 18

psychologiczno- pozytywnych

pedagogicznych do

petnienia funkcji rodziny

zastepczej spokrewnionej,

zawodowej, niezawodowe;j,

rodzinnego domu dziecka,

w tym liczba opinii

pozytywnych
3. Szkolenie i kwalifikowanie kandydatéw do petnienia - liczba oséb 7

funkcji rodziny zastepczej niezawodowej, zawodowej,
rodzinnego domu dziecka oraz dyrektora placéwki typu
rodzinnego

przeszkolonych
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- liczba oséb 7
zakwalifikowanych do
petnienia funkcji rodziny
zastepczej spokrewnionej,
zawodowej, niezawodowe;j,
rodzinnego domu dziecka
oraz dyrektora placowki
typu rodzinnego
Cel Il: Optymalizacja instytucjonalnych form pieczy zastepczej
Lp. Zadania Dziatania Wskazniki 2021
Zapewnienie dzieciom
1. instytucjonalnej pieczy 1.Tworzenie optymalnych warunkéw wychowawczo- - liczba dzieci 79
zastepczej w ramach opiekunczych umozliwiajacych prawidtowy rozwdéj fizyczny i przebywajgcych w
dziatalnosci placowek psychiczny dzieci i mtodziezy przebywajgcych w placdwkach. | placdwkach opiekunczo-
opiekunczo-wychowawczych | State monitorowanie i podejmowanie inicjatyw w celu wychowawczych
funkcjonujacych na ternie utrzymania standarddéw przez placéwki
miasta Tarnowa
Cel lll: Wspieranie procesu usamodzielniania sie 0séb opuszczajacych rodzinng i instytucjonalng piecze zastepcza
Lp. Zadania Dziatania Wskazniki 2021
1. Pomoc wychowankom pieczy | 1.Przygotowanie wychowankdéw do procesu - liczba 0sdb biorgcych - 8 0s6b (warsztaty

zastepczej
w procesie usamodzielnienia

usamodzielnienia

udziat w warsztatach,
spotkaniach dotyczacych
procesu usamodzielnienia

»Zadbaj o swoja
przysztosc. Kierunek
kariera w procesie
usamodzielnienia”)
- 25 0s6b (spotkania
indywidualne

w ramach
sporzadzenia IPU
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oraz jego
weryfikacji)

- 11 oséb (warsztaty

»,Gotowy do drogi”
w POW JK)
- liczba indywidualnych 12 nowych planéw +
programow 13 weryfikacji
usamodzielnienia
2.Zapewnienie wsparcia finansowego, tj. pomoc na - liczba o0sdb objetych 43
kontynuowanie nauki, usamodzielnienie i zagospodarowanie | pomocg
- liczba wydanych decyzji 96
3.Wsparcie w zapewnieniu odpowiednich warunkéow - liczba wnioskéw 3
mieszkaniowych o mieszkanie chronione,
mieszkanie z zasobdéw
gminy
4.Zapewnienie wsparcia psychologicznego, socjalnego, - liczba 0séb korzystajgcych 16
prawnego, doradztwa zawodowego oraz koordynatora z poradnictwa
rodzinnej pieczy zastepcze] - liczba udzielonych porad 35
Cel IV: Powrot dziecka z pieczy zastepczej do rodziny biologicznej badz, gdy jest to niemozliwe, dgzenie do przysposobienia (adopcji)
Lp. Zadania Dziatania Wskazniki 2021
1. Wspoétpraca z pracownikami 1.0pracowywanie planéw pomocy dziecku - liczba opracowanych 27 planéw pomocy

socjalnymi

i asystentami rodziny,
osrodkami adopcyjnymi,
sgdem, placowkami
edukacyjnymi oraz innymi

planéw pomocy dziecku

dziecku (rodzinna
piecza zastepcza)
28 planéw pomocy
dziecku
(instytucjonalna
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instytucjami dziatajacymi na
rzecz dziecka i rodziny

piecza zastepcza)

2.Dokonywanie okresowej oceny dziecka umieszczonego w
pieczy zastepczej

- liczba sporzadzonych
protokotow okresowej
oceny dziecka

199

Whnioskowanie do sadu o
wszczecie z urzedu
postepowania o wydanie
zarzadzen wobec dziecka
celem uregulowania jego
sytuacji prawnej

1.Sporzadzenie wniosku do sgdu o wydanie zarzadzen
wzgledem dziecka celem uregulowania jego sytuacji prawnej

- liczba ztozonych
whnioskdéw o uregulowanie
sytuacji prawnej dziecka

10 wnioskoéw dla 13
dzieci (rodzinna
piecza zastepcza)

5 (instytucjonalna
piecza zastepcza)

- liczba dzieci, ktére
powrdcity do rodzin
biologicznych

11 (rodzinna piecza
zastepcza)

7 (instytucjonalna
piecza zastepcza)

Zgtaszanie do osrodka
adopcyjnego informacji o
dzieciach z uregulowana
sytuacja prawna

1.Sporzadzenie opinii, o ktérych mowa
w art. 139a ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r.

- liczba dzieci
zgtoszonych do Osrodka
Adopcyjnego

7 (w tym troje trafito
do rodzin
adopcyjnych),
(rodzinna piecza
zastepcza)

6 (instytucjonalna
piecza zastepcza)
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Dziatania podejmowane w ramach projektéw socjalnych w roku 2021

Nazwa projektu Grupa docelowa Dziatania Zrédto Koszt projektu — Okres llos¢
finansowania w zt realizacji uczestnikow
»Uniwersytet rodzicielstwa Rodziny zastepcze | Zajecia warsztatowe dla rodzin zastepczych | MOPS Tarnéw W ramach V- Xl 16
zastepczego” — projekt etatéow MOPS
skierowany do
funkcjonujacych rodzin
zastepczych na terenie
miasta Tarnowa
»HZostan Rodzing Zastepcza | Mieszkancy W ramach realizacji projektu w lokalnych MOPS Tarnow W ramach =X | e

w Tarnowie” — projekt
promujacy rodzicielstwo
zastepcze

miasta Tarnowa

mediach ukazaty sie artykuty nt. pieczy
zastepczej, tj.:

TEMI - ,,Czekajac na rodzine”;

Radio RDN - ,W Tarnowie nadal jest
zapotrzebowanie na rodziny zastepcze”;
Tarnowska.tv - ,,Chcg, by dzieci miaty
szanse znalez¢ kochajgcy dom. Rodziny
zastepcze w Tarnowie sg nadal
poszukiwane”;

Kronika Krakowska - wywiad z z-c3
dyrektora MOPS w Tarnowie;

Radio RDN -, Dziewiec¢ oséb, ktdre chce
petnic role rodziny zastepczej odbywa
szkolenie prowadzone przez MOPS”;
Wakacyjnie w MOPS - artykut na stronie
Urzedu Miasta Tarnowa;

Radio RDN - ,,Coraz mniej rodzin

etatow MOPS
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zastepczych. MOPS prowadzi szkolenie dla
kandydatéw”;

Radio ESKA Tarnéw - ,Szukajg osdb, ktére
pomogg dzieciom

w potrzebie”;

Tarnowska TV -, Rodzice zastepczy pilnie
poszukiwani”.

Wiaczenie firm, instytucji oraz oséb
prywatnych zwigzanych z Tarnowem

w promowanie powstawania rodzinnych
form opieki nad dzieémi pozbawionymi
opieki rodzicielskiej poprzez wykonanie
fotografii z hastem:
#ZostanRodzingZastepczgWTarnowie

i umieszczenie jej na swojej stronie
internetowej lub tez na swoim profilu w
mediach spotecznosciowych jak: Facebook

»Pastelowa Wielkanoc”- Dzieci i mtodziez | Zajecia artystyczne w formie zdalnej — MOPS Tarnow W ramach 111-26 13
#zostanwdomu — projekt zrodzin wykonanie ozddb wielkanocnych etatéw MOPS I

wielkanocny dla dzieci zastepczych

i mtodziezy

»2020 - czas odkrywania Rodziny zastepcze | Konkurs plastyczno-literacko- MOPS Tarnéw W ramach V-Vi 8 dzieci oraz
siebie” — projekt realizowany | wraz fotograficzny, jak radziliSmy sobie etatow MOPS ich

w ramach Dnia Rodzicielstwa | z umieszczonymi | z emocjami w czasie izolacji opiekunowie
Zastepczego w nich dzieémi

»3,2,1 START ... Wakacje”- Dzieci i mtodziez Organizacja czasu wolnego dzieciom MOPS Tarnow W ramach VI -Vl 51
projekt dla dzieci zrodzin i mtodziezy podczas wakacji letnich etatéw MOPS

i mtodziezy z rodzin zastepczych poprzez: wyjscie do kina (MCK- Kino oraz we

zastepczych Millenium), wyjscie na karting (Speed Race- wspOtpracy
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Tarnéw), do centrum zabaw dzieciecych
(,,Figle Migle”), do parku trampolin (,,Fly

z instytucjami
z terenu miasta

Park) oraz warsztaty plastyczne w siedzibie Tarnowa

Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej
,Podziel sie czasem —bo im | Dzieci i mtodziez Pomoc najbardziej potrzebujgcym MOPS Tarndéw MOPS X 2021 - Pozyskano 4
wiecej dajesz, tym wiecej zrodzin matoletnim w nadrobieniu zalegtosci Tarnéw V12022 wolontariuszy
zyskujesz” — projekt zastepczych w nauce badz tez majgcymi problem Z pomocy
wolontariatu dla dzieci z przyswajaniem wiedzy. Na stronie korzysta 6
i mtodziezy z rodzin internetowej osrodka zostata zamieszczona matoletnich
zastepczych informacja o poszukiwaniu wolontariuszy.

Informacja taka zostata réwniez

umieszczona na profilu spotecznosciowym

Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej

w Tarnowie, w mediach spotecznosciowych

(Facebook).

Ponadto do szkét srednich w Tarnowie oraz

do tarnowskich wyzszych uczelni zostato

przestane pismo z informacjg o naborze

wolontariuszy
»Zywe obrazy” - projekt dla Dzieci i mtodziez Konkurs fotograficzny MOPS Tarnow W ramach X -XI 8
dzieci i mtodziezy z rodzin z rodzin etatow MOPS
zastepczych zastepczych
»W oczekiwaniu na... Dzieci i mtodziez Warsztaty tworzenia kalendarzy MOPS Tarnéw W ramach Xl 7
tworzymy kalendarz z rodzin adwentowych dla dzieci i mtodziezy etatow MOPS
adwentowy”- projekt dla zastepczych z rodzin zastepczych w siedzibie

dzieci i mtodziezy z rodzin
zastepczych

Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej
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»Zadbaj o swoj3 przysztos¢. | Miodziez Warsztaty edukacyjne zorganizowane we MOPS Tarnow W ramach Xl 8
Kierunek kariera w procesie | rozpoczynajaca wspotpracy z Wojewddzkim Urzedem Pracy etatéw MOPS,
usamodzielnienia” — proces w Krakowie - Zespotu Zamiejscowego we wspofpracy
warsztaty dla usamodzielnienia | w Tarnowie. Zapoznanie uczestnikow z Wojewddzkim
usamodzielnianych oraz objeta juz z ofertg kierowang do mtodych oséb Urzedem Pracy
wychowankdéw pieczy tym procesem zaczynajgcych kariere zawodowsg, w Krakowie -
zastepczej zapoznanie z instytucjami rynku pracy Zespotu

Zamiejscowego

w Tarnowie

,Swiateczny czas”- projekt Dzieci i mtodziez Warsztaty dla dzieci i mtodziezy MOPS Tarndéw W ramach Xl 6

dla dzieci
i mtodziezy z rodzin
zastepczych

z rodzin
zastepczych

z rodzin zastepczych w siedzibie
Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej

etatow MOPS

Zrédto: opracowanie wtasne
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Ocena efektywnosci dziatan podejmowanych w roku sprawozdawczym w ramach ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Analizujgc podejmowane dziatania zwigzane z realizacja w 2021 r. ,Programu Rozwoju Pieczy
Zastepczej w Miescie Tarnowie na lata 2021-2023", mozna stwierdzi¢, iz na terenie miasta Tarnowa
dobrze funkcjonuje system wsparcia finansowego, jak i poradnictwa dla rodzin zastepczych.

Pracownicy Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej wspierali rodziny zastepcze,
dostosowujgc pomoc do indywidualnych potrzeb. Natomiast rodziny zastepcze chetnie zwracaty sie
ze swoimi problemami, szukajgc skutecznych i dobrych rozwigzan wystepujgcych trudnosci.
W osiggnieciu jak najlepszych rezultatéw rodziny mogty liczy¢ na pomoc psychologéw, pedagoga,
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej oraz prawnika. Dzieki zatrudnieniu odpowiedniej liczby
koordynatorédw kazda rodzina zastepcza funkcjonujgca na terenie miasta Tarnowa mogta byé objeta
jego wsparciem, jak i pomoca. Organizator rodzinnej pieczy zastepczej objat rowniez wsparciem
osoby usamodzielniajgce sie z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej, zapewniajgc im pomoc
finansowg oraz wsparcie niefinansowe. Organizator rodzinnej pieczy zastepczej w rezimie sanitarnym
przeprowadzit szkolenie dla kandydatow na rodziny zastepcze.

Sytuacja opiekunczo-wychowawcza dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych byfa na
biezgco monitorowana. Praca ukierunkowana byta na powrét dziecka do rodzica biologicznego lub -
w przypadku braku takiej mozliwosci - na uregulowanie sytuacji prawnej i zgtoszenie matoletniego do
adopcji.

Rodziny zastepcze otrzymaty przystugujace im $wiadczenia obligatoryjne, ponadto wszystkie
rodziny zastepcze zawodowe oraz rodzinny dom dziecka mogty skorzysta¢ z fakultatywnego
Swiadczenia w postaci dofinansowania do wypoczynku przebywajacego w pieczy zastepczej dziecka.
W 2021 r., z uwagi na trudng sytuacje epidemiologiczng, w szerszym zakresie rodziny pozostawaty
w kontakcie telefonicznym i mailowym. Byt to szczegdlny czas, gdzie rodzina zastepcza, ale réwniez
matoletni, pozostali w domach, a ich kontakt z rodzinami pochodzenia ze wzgledu na pandemie nie
byt tak czesty. Izolacja, brak kontaktu z rdwiesnikami, kwarantanna niektérych rodzin spowodowaty,
ze praca koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej byta jeszcze bardziej wytezona. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze w sytuacjach, ktdre tego wymagaty, rodziny mogty liczy¢ na osobisty kontakt.

9. SWIADCZENIA DLA RODZIN Z DZIECMI NA PODSTAWIE USTAWY O SWIADCZENIACH
RODZINNYCH

Ustawa okresla warunki nabywania prawa do $wiadczen rodzinnych oraz zasady ustalania,
przyznawania i wyptacania tych swiadczen. Osrodek realizowat nastepujgce $wiadczenia rodzinne:

Zasitek rodzinny

Zasitek rodzinny ma na celu czesciowe pokrycie wydatkdw na utrzymanie dziecka. Zasitek
rodzinny przystuguje rodzicom, jednemu z rodzicdw albo opiekunowi prawnemu dziecka, opiekunowi
faktycznemu dziecka, osobie uczacej sie do ukonczenia przez dziecko:
18. roku zycia lub nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21. roku zycia albo:
24. roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem o
umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny

Liczba ztozonych wnioskéw ogétem 2.179

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 39.795
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Wydatkowane $rodki ogétem 5.351.600 zt
w tym:

na wyptate $wiadczenia 4.528.200 zt
tytutem kosztéw obstugi 823.400 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Dodatki do zasitku rodzinnego
Dodatki do zasitku rodzinnego obejmuja:

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia dziecka
Dodatek przystuguje matce, ojcu lub opiekunowi prawnemu dziecka, a takze opiekunowi
faktycznemu dziecka do ukoriczenia 1. roku zycia dziecka, jednorazowo w wysokosci 1000 zt.

Z tytutu urodzenia dziecka

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 243

Wydatkowane srodki ogétem 213.016 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania
z urlopu wychowawczego

Urlop wychowawczy przystuguje osobie uprawnionej nie dtuzej jednak niz przez okres:
24 miesiecy kalendarzowych;
36 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad wiecej niz jednym dzieckiem urodzonym
podczas jednego porodu;
72 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad dzieckiem niepetnosprawnym.

Dodatek przystuguje w wysokosci 400 zt miesiecznie.

Z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 883

Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 340.704 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu samotnego wychowywania dziecka
Przystuguje osobie samotnej wychowujgcej dziecko, jezeli nie zostato zasgdzone swiadczenie
alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodzicdw dziecka, poniewaz:
drugi z rodzicow nie zyje,
ojciec dziecka jest nieznany,
powddztwo u ustalenie swiadczenia alimentacyjnego na drugie z rodzicéw zostato oddalone.
Wysokos¢ dodatku wynosi 193 zt na kazde dziecko (273 zt na dziecko niepetnosprawne), ale nie
wiecej niz 386 zt na wszystkie dzieci (546 zt na dzieci niepetnosprawne).

Z tytutu samotnego wychowywania dziecka

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 2.615

Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 497.800 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
Dodatek przystuguje na trzecie i kolejne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego
w wysokosci 95 zt miesiecznie.

Z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 7.409

Wydatkowane srodki na wyptate Swiadczenia 680.699 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
Dodatek przystuguje na pokrycie zwiekszonych wydatkéw zwigzanych z rehabilitacja lub

ksztatceniem dziecka legitymujgcego sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o

znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Wysokos¢ dodatku:

90 zt na dziecko do 5 lat,

110 zt na dziecko od 5 - 24 lat.

Z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 3.167

Wydatkowane $rodki na wyptate swiadczenia 322.969 zt

Zrédfto: opracowanie wtasne

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu rozpoczecia roku szkolnego
Dodatek w wysokosci 100 zt wyptacany jest raz w roku na czesciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z rozpoczeciem nowego roku szkolnego.

Z tytutu rozpoczecia roku szkolnego

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 3.742

Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 211.941 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania

Dodatek wyptacany jest przez 10 miesiecy od wrzesnia do czerwca w wysokosci:
113 zt na zamieszkanie w miejscowosci, gdzie znajduje sie szkota ponadpodstawowa, artystyczna oraz
podstawowa (tylko w wypadku dziecka niepetnosprawnego);
69 zt na dojazdy do szkoty ponadpodstawowej, w tym takze artystyczne;j.

Z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania

Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 122

Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 10.929 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka

Jednorazowa zapomoga przystuguje z tytutu urodzenia sie zywego dziecka, jednorazowo
w wysokosci 1.000 zt na jedno dziecko. Jednorazowa zapomoga - ,becikowe” - przystuguje, jezeli
kobieta pozostawata pod opiekg medyczng nie pdziniej niz od 10. tygodnia cigzy do porodu.
Pozostawanie pod opiekg medyczng potwierdza sie zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem
wystawionym przez potozna.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka
Liczba ztozonych wnioskéw 541
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 480
Wydatkowane srodki na wyptate Swiadczenia 480.000 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenie rodzicielskie nie jest uzaleznione od kryterium dochodowego rodziny i jest
wyptacane w wysokosci 1.000 zt miesiecznie.
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:
52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie, przysposobienia jednego
dziecka lub objecia opieka jednego dziecka;
65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia dwojga
dzieci lub objecia opieka dwojga dzieci;
67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia trojga dzieci
lub objecia opieka trojga dzieci;
69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia czworga
dzieci lub objecia opieka czworga dzieci;
71 tygodni - w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
pieciorga i wiecej dzieci lub objecia opieka pieciorga i wiecej dzieci.

Swiadczenie rodzicielskie

Liczba ztozonych wnioskéw ogotem 194
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 2.026
Wydatkowane srodki ogétem 1.893.702 zt
w tym: 1.887.942 zt
na wyptate swiadczenia

tytutem kosztéw obstugi 5.760 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

10. SWIADCZENIA OPIEKUNCZE NA PODSTAWIE USTAWY O SWIADCZENIACH RODZINNYCH
Swiadczeniami rodzinnymi s réwniez $wiadczenia opiekuricze, takie jak:

Zasitek pielegnacyjny

Zasitek pielegnacyjny przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wydatkéw wynikajgcych
z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej
egzystencji.

Zasitek pielegnacyjny otrzymujg :
dzieci niepetnosprawne;
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osoby niepetnosprawne powyzej 16. roku zycia z ustalonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
osoby powyzej 75. roku zycia;

osoby niepetnosprawne powyzej 16. roku zycia - z ustalonym umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos$é powstata w wieku do ukonczenia 21. roku zycia.

Zasitek pielegnacyjny
Liczba ztozonych wnioskow 565
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 31.152
Wydatkowane na wyptate $wiadczenia 6.719.052 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Specjalny zasitek opiekunczy

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje osobom, na ktdrych - zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy - cigzy obowigzek alimentacyjny,
a takze matzonkom, jezeli: nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub rezygnuja
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca
sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dfugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspodtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Specjalny zasitek opiekurnczy
Liczba ztozonych wnioskow 90
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 610
Wydatkowane srodki na wyptate swiadczenia 374.735 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Swiadczenie pielegnacyjne

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje:
matce albo ojcu;
opiekunowi faktycznemu dziecka;
osobie bedacej rodzing zastepczg spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;
innym osobom, na ktérych - zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny
i opiekuficzy - cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujgcq sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci, tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspodtudziatu na co dzien opiekuna dziecka
W procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Swiadczenie pielegnacyjne
Liczba ztozonych wnioskow 156
Liczba przyznanych i wyptaconych swiadczen 5.275
Wydatkowane srodki na wyptate $wiadczenia 10.322.780 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o swiadczeniach rodzinnych

Obowigzujace od 18 kwietnia 2020 r. zmiany w tarczy antykryzysowej spowodowaty wiekszy
dostep do swiadczen rodzinnych oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego, poniewaz obnizenie
wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dochodu z pozarolniczej dziatalnosci
gospodarczej traktowane byty jako utrata dochodu.

Wysokos¢ $wiadczenia pielegnacyjnego uzalezniona jest od minimalnego wynagrodzenia za
prace, ktére od 1 stycznia podlega corocznej waloryzacji. W 2021 r. swiadczenie pielegnacyjne,
w zwigzku z opiekg nad osobg niepetnosprawng, wynosito 1.971 zt, natomiast od 1 stycznia 2022 r.
nastgpita podwyzka swiadczenia do kwoty 2.119 zt. W zwigzku z powyiszym nastgpit wzrost
wyptacanego Swiadczenia pielegnacyjnego w stosunku do roku 2020 o ok. 19%. Wydano 372 decyzji
zmieniajgcych kwote przyznanego Swiadczenia.

11. ZADANIA REALIZOWANE W RAMACH USTAWY O POMOCY PANSTWA W WYCHOWYWANIU
DZIECI

Ustawa okresla warunki nabywania prawa do sSwiadczenia wychowawczego oraz zasady
przyznawania i wyptacania tego swiadczenia.

Swiadczenie wychowawcze 500 +

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkdw zwigzanych
z wychowaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspakajaniem jego potrzeb zyciowych.
Uprawnionym wnioskodawca jest jeden z rodzicéw, opiekun faktyczny dziecka (osoba, ktora opiekuje
sie dzieckiem i wystapita do sadu z wnioskiem o przysposobienie dziecka), pod warunkiem ze dziecko
wspdlnie zamieszkuje i pozostaje na ich utrzymaniu. Swiadczenie otrzyma réwniez opiekun prawny
oraz dyrektor domu pomocy spotecznej. W przypadku dziecka umieszczonego w domu pomocy
spotecznej swiadczenie wychowawcze przystuguje dyrektorowi domu pomocy spotecznej, chyba ze
inne osoby, o ktérych mowa w ustawie o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, uczestniczg
w opiece nad dzieckiem i spefniaja warunki uprawniajgce do otrzymania $wiadczenia
wychowawczego.

Swiadczenie wychowawcze 500+

Liczba ztozonych wnioskéw ogotem 11.716
Liczba uprawnionych dzieci 15.562
Liczba przyznanych swiadczen 189.623
Wydatkowane srodki dotacji celowej z budzetu panstwa ogétem 94.724.810 zt
w tym: 93.949.876 zt
na wyptate swiadczenia wychowawczego

tytutem kosztéw obstugi swiadczenia wychowawczego 774.934 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
W 2020 r. ulegly zmianie terminy sktadania wnioskéw. Aby uzyska¢ prawo do Swiadczenia
wychowawczego od 1 czerwca 2021 r., wnioski mozna ztozy¢ od 1 lutego 2021 r. wytgcznie droga
elektroniczng, natomiast od 1 kwietnia 2021 r. takie drogg tradycyjng (papierowa).
0Od 1 stycznia 2022 r. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przejat obstuge wnioskdw o Swiadczenie
wychowawcze na okres $wiadczeniowy, ktéry trwa do 31 maja 2022 r. Dziat Swiadczeri Rodzinnych
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i Spraw Mieszkaniowych kontynuuje realizacje wypfat s$wiadczen wychowawczych do korca
biezgcego okresu $wiadczeniowego, tj. do 31 maja 2022 r., jak rdwniez sprawy dotyczace wyptaty
Swiadczen w ramach koordynacji systemu zabezpieczenia spotecznego.

Natomiast wnioski na nowo narodzone dzieci od 1 stycznia 2022 r., a takze na dzieci urodzone
przed 2022 r., jesli wczesniej taki wniosek nie zostat ztozony oraz wnioski o wypfate Swiadczenia
wychowawczego na nowy okres $wiadczeniowy 2022/2023, sktadane s3 wytgcznie w formie
elektronicznej do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. W zwigzku z przejeciem zadania przez ww.
instytucje liczba wyptaconych swiadczen, jak rowniez kwota wyptaconych swiadczen wychowawczych
500+, nieznacznie spadfa o ok. 1,5% w stosunku do 2020 .

12. DZIALANIA REALIZOWANE W RAMACH UCHWALY W SPRAWIE USTANOWIENIA
RZADOWEGO PROGRAMU ,,DOBRY START” ORAZ ROZPORZADZEN WYKONAWCZYCH

Przepisy okreslajg warunki realizacji wsparcia dla wszystkich rodzin z dzie¢mi w ponoszeniu
wydatkéw zwigzanych z rozpoczeciem roku szkolnego.

Swiadczenie ,,Dobry start”

Swiadczenie Dobry start (300+) jest realizacja rzadowego programu ,Dobry start”.
Jego celem jest wsparcie rodzin z dzie¢mi w ponoszeniu wydatkéw zwigzanych z rozpoczeciem roku
szkolnego. Od 1 lipca 2021 r. obstugy swiadczen Dobry Start (300+) zajmuje sie Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych. W 2021 r. Dziat Swiadczen Rodzinnych i Spraw Mieszkaniowych zrealizowat wypfate
Swiadczenia Dobry Start na podstawie wnioskéw ztozonych w 2020 r. na tgczng kwote 1.200,00 zt dla
4 dzieci.

Swiadczenie ,,Dobry start”
realizowane przez Dziat Swiadczer Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych

Liczba ztozonych wnioskéw ogotem 17
Liczba dzieci objetych wsparciem 4
Wydatkowane srodki ogétem 1.220 zt
w tym: 1.200 zt
na wyptate swiadczenia

tytutem kosztéw obstugi Swiadczenia 20 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

13. ZADANIA WYNIKAJACE Z USTAWY O POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW

Ustawa okresla: zasady pomocy panstwa osobom uprawnionym do alimentow, tryb
postepowania w sprawach przyznawania i wyptacania $wiadczed pienieznych z funduszu
alimentacyjnego w przypadku bezskutecznosci egzekucji alimentdw oraz dziatania podejmowane
wobec dtuznikdw alimentacyjnych.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Fundusz alimentacyjny stanowi system wspierania osdb uprawnionych do alimentéw srodkami
finansowymi z budzetu panstwa.

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego przystuguije:
osobie do ukonczenia 18. roku zycia lub gdy sie uczy w szkole albo w szkole wyzszej
do 25. roku zycia - powyzej 25. roku zycia bezterminowo, gdy posiada orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci;
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osobie uprawnionej do alimentédw od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub
zatwierdzonego przez sad, jezeli postepowanie egzekucyjne prowadzone wobec dtuznika w ciggu
ostatnich dwdch miesiecy poprzedzajacych ztozenie wniosku okazato sie bezskuteczne.

W zwigzku ze zmianami w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, przyjetymi
W rozszerzonej tarczy antykryzysowej zmianami, wzrosto kryterium dochodowe uprawniajgce do
pobierania swiadczen z kwoty 800 zt do kwoty 900 zt netto na osobe w rodzinie.

Od 1 pazdziernika 2020 r., tj. od nowego okresu swiadczeniowego, przy ustalaniu prawa do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego wprowadzono tzw. mechanizm ,ztotdwke za ztotéwke”, ktéry
zaktada, ze przekroczenie progu dochodowego uprawniajgcego do pobierania swiadczen z funduszu
alimentacyjnego nie skutkuje automatycznie utrata prawa do tych $wiadczen. Swiadczenie wéwczas
przystuguje w wysokosci pomniejszonej o kwote przekroczenia kryterium, a minimalna kwota
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego przystugujaca z zastosowaniem mechanizmu ,ztotdwka za
ztotéwke” wynosi 100 zt.

W poréwnaniu do 2020 r. kwota wyptaconych swiadczen w 2021 r. ulegta zmniejszeniu o ok.
6,5% .

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Liczba ztozonych wnioskéw ogétem 525
Liczba swiadczen na osoby uprawnione w wieku do 18. roku zycia 5.934
Liczba swiadczen na osoby uprawnione w wieku powyzej 18. do 25. roku zycia 1.208

uczace sie w szkole lub szkole wyzszej

Liczba swiadczen na osoby uprawnione w wieku powyzej 25. roku zycia 37
posiadajgce orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktore otrzymaty
Swiadczenie

Wydatkowane srodki ogétem 3.229.187 zt
w tym: 3.132.278 zt
na wyptate Swiadczenia

tytutem kosztéw obstugi funduszu alimentacyjnego 96.909 zt
Srednie wyptacone swiadczenie 436 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych

W celu usprawnienia procesu dochodzenia od dtuznikdw alimentacyjnych naleznosci
powstatych z tytutu $wiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego zlikwidowana zostata
egzekucja administracyjna oraz przekazana w catosci pod egzekucje sgdowa. Zmiany w Kodeksie
karnym w zakresie przestepstwa niealimentacji natozyty na organy wtasciwe wierzyciela obowigzek
zawiadamiania prokuratury lub policji o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez osobe, ktdrej
dtug alimentacyjny stanowi réwnowarto$¢ co najmniej trzech naleznych sSwiadczen okresowych.
Biorac pod uwage powyzsze, w zwigzku z przyznaniem prawa do Swiadczen pienieznych wyptacanych
w przypadku bezskutecznosci alimentéw, tj. funduszu alimentacyjnego, w 471 przypadkach
wystgpiono z zawiadomieniami o mozliwosci popetnienia przestepstwa okreslonego w art. 209
ustawy Kodeks karny. MOPS, jako realizator ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,
podjat zintensyfikowane dziatania w celu wyegzekwowania naleznosci od 729 dtuznikéw
alimentacyjnych. Podejmowane dziatania oraz zmiana przepisow powodujg systematyczny wzrost
$ciggalnosci wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. W 2021 r. na konto Gminy Miasta
Tarnowa dokonano wpfat od dtuznikéw alimentacyjnych w wysokosci 2.222.959,65 zt. W minionym
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roku, na podstawie art. 27 ust. 3 i 3a ww. ustawy, wystgpiono do komornikéw sgdowych

Zz whioskami:

Whioski kierowane do komornika sgdowego

Whiosek o przytgczenie do postepowania egzekucyjnego 443
Whiosek o rozszerzenie egzekucji 27
Whiosek o ograniczenie egzekucji 91
Whiosek o egzekucje z nieruchomosci 5

Zrédto: opracowanie wtasne

W stosunku do zamieszkatych na terenie Gminy Miasta Tarnowa dfuznikéw alimentacyjnych

prowadzono nizej wymienione dziatania:

Dziatania prowadzone wobec dtuznikéw alimentacyjnych Liczba
wystgpiono do organu wtasciwego dtuznika z wnioskami o podjecie dziatan 204
wobec dtuznikéw alimentacyjnych
wystano wezwania na wywiad alimentacyjny 524
przeprowadzono wywiady alimentacyjne 136
odebrano oswiadczenia majgtkowe - w niektérych przypadkach wywiad, pomimo 136
podejmowanych prdb, nie powiddt sie, gdyz dtuznicy nie przebywali pod
wskazanym adresem, przebywali za granicg lub w Zaktadzie Karnym
wystano do dtuznikéw alimentacyjnych informacje: o przyznaniu osobie 539
uprawnionej do Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, o obowigzku zwrotu
wraz z odsetkami ww. naleznosci oraz informacje o wysokosci zobowigzan wobec
Skarbu Panistwa
przekazano komornikowi sgdowemu informacje majgce wptyw na egzekucje 164
zasgdzonych swiadczen alimentacyjnych pochodzacych
z wywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia majgtkowego
wystgpiono do komornikéw sgdowych z wnioskami o ustalenie miejsca 90
zamieszkania dtuznikéw alimentacyjnych
w przypadku dtuznikéw odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci skierowano do 81
Zaktadu Karnego zapytania, czy dtuznik alimentacyjny jest zatrudniony odptatnie,
ewentualnie jaka jest mozliwos¢ zatrudnienia
w celu ustalenia miejsca pobytu wystgpiono do Centralnej Ewidencji Ludnosci 122
oraz do Krajowego Rejestru Karnego 207
zobowigzano dtuznikéw alimentacyjnych do zarejestrowania sie 30
w Powiatowym Urzedzie Pracy, jako osoby bezrobotne albo poszukujacy pracy
zwrdcono sie do starosty o podjecie dziatarh zmierzajgcych do aktywizacji 42
zawodowej dtuznika alimentacyjnego
przekazano innym gminom informacje o podjetych dziataniach wobec dtuznikéw 85
alimentacyjnych
prowadzono postepowania administracyjne w sprawie udzielenia ulgi w spfacie 28
zadtuzenia z tytutu $wiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego na rzecz
0s0b uprawnionych
przekazano szczegétowe informacje dot. dtuznikéw alimentacyjnych na wnioski o 49

udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych skierowane przez
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Komisariaty Policji wraz z wymagang dokumentacja

wydano decyzje o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od 15
zobowigzan alimentacyjnych

wystgpiono do prokuratury o $ciganie za przestepstwo nie alimentacji 10
wystosowano wniosek o zatrzymanie prawa jazdy 9

Zrédto: opracowanie wtasne

Na podstawie przepisow okreslonych w rozdziale 2. ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw podejmowane byty dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych stuzgce pozyskiwaniu
informacji, ktére majg wptyw na skutecznos¢ egzekucji oraz zmierzajace do Sciggniecia naleznosci
wobec Skarbu Panstwa z tytutu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki
alimentacyjnej. Podejmowane w 2021 r. dziatania spowodowaty, iz na konto Gminy Miasta Tarnowa
dokonano wptat od dtuznikéw alimentacyjnych na kwote: 2.222.959,65 zt, z tego na dochody
budzetu panstwa kwote 1.693.013,93 zt, w tym: kapitat 766.966,01 zt, odsetki 925.986,32 zt, koszty
upomnienia 61,60 zi.

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw

Przy ustalaniu prawa do swiadczen z funduszu alimentacyjnego wprowadzono tzw. mechanizm
,Ztotéwke za ztotdwke”, zaktadajacy, ze przekroczenie progu dochodowego uprawniajgcego do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, tj. kwoty 900 zt miesiecznie na osobe w rodzinie, nie
skutkowato automatycznie utratg prawa do tych $wiadczen. Swiadczenie przystugiwato woéwczas
w wysokosci pomniejszonej o kwote przekroczenia kryterium.

Wprowadzenie od 1 listopada 2020 r. zmian do ustawy, jak réwniez zwiekszenie kryterium
dochodowego nie wptyneto na zwiekszenie wyptat $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
Na realizacje zadania zleconego z administracji rzagdowej wraz z kosztami jego obstugi
w 2021 r. wydatkowano kwote: 3.229.187 zf, natomiast w roku 2020 kwote: 3.459.404 zi.
W poréwnaniu do 2020 r. kwota wyptaconych swiadczen w 2021 r. spadta o ok. 7,0%.

14. DZIAtANIA PODEJIMOWANE W RAMACH USTAWY O PRZECIWDZIAtANIU PRZEMOCY
W RODZINIE

Ustawa okresla: zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zasady
postepowania wobec oséb dotknietych przemocag w rodzinie oraz wobec osdb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Zespot Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie realizuje zadania
okreslone w ,,Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na 2021 rok”.

Celem gtéwnym programu jest zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz zmniejszenie skali tego zjawiska na terenie Gminy Miasta Tarnowa.

Realizowane w ramach programu dziatania obejmowaty cztery obszary:
zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb dotknietych przemoca
w rodzinie;
zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie;
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podniesienie kompetencji, rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli podmiotéw
realizujgcych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Ponadto zesp6t ma na zadanie diagnozowad problem przemocy w rodzinach oraz koordynowaé
dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:
nadzoruje realizacje ,,Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na 2021 rok”;
prowadzi spotkania informacyjno-edukacyjne z mieszkaricami miasta;
konsultuje indywidualne przypadki zgtaszane przez grupy robocze - pomaga w diagnozie, budowaniu
planu pomocy;
inicjuje interwencje w $rodowisku dotknietym przemocg domowsg;
rozpowszechnia informacje o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania pomocy w srodowisku
lokalnym.

W 2021 r. odbyty sie 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego. Do przewodniczgcego zespotu
wptyneto tgcznie 187 Niebieskich Kart, w tym:

,Niebieskie Karty” zatozone przez pracownikéw socjalnych — 43,
»,Niebieskie Karty” zatozone przez inne instytucje — 144.

W 2021 r. procedurg ,Niebieskie Karty” objetych byto 241 rodzin. W ramach prowadzonej
procedury ,Niebieskie Karty” odbyto sie 563 spotkania grup roboczych, ktérych rolg byto
podejmowanie skutecznych dziatan zmierzajgcych do rozwigzania problemu przemocy w rodzinie.

W minionym roku pomoc kierowana byta:

Zespot Interdyscyplinarny

Liczba rodzin objetych pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego 241
Liczba osdb objetych pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego ogétem 456
w tym: 209
kobiety

mezczyzni 39
dzieci 208

Grupy robocze

Liczba rodzin objetych pomocg Zespotu 241
Liczba osdb objetych pomocg Zespotu ogétem 456
w tym: 209
kobiety

mezczyzni 39
dzieci 208

Poradnictwo i wsparcie psychologiczne

Liczba osdb objetych poradnictwem i wsparciem psychologicznym 60

Zrédto: opracowanie wtasne

Kampania , Biata Wstgzka”

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie po raz dziesigty wiaczyt sie
w miedzynarodowg kampanie przeciwko przemocy pn. ,Biata Wstazka”. Jest to najwieksza na $wiecie
kampania bedgca symbolem sprzeciwu stosowania przemocy wobec kobiet.

Hastem przewodnim kampanii byly stowa: ,Przerywam milczenie i walcze o siebie”.
Ambasadorem kampanii byta Anna Dudek - osoba, dla ktérej zjawisko przemocy jest tematem
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szczegblnie waznym. W swoim zyciu doswiadczyta przemocy, a po ponad 30 latach zdecydowata sie
jg ujawnic. Aktualnie zacheca swojg postawg osoby doswiadczajgce przemocy do walki o siebie.

Oficjalna inauguracja kampanii odbyta sie 29.11.2021 r. w Sali Lustrzanej w Tarnowie
w obecnos$ci wtadz miasta Tarnowa, przedstawicieli Policji, Pafstwowej Strazy Pozarnej, Strazy
Miejskiej, przedstawicieli tarnowskich szkét, cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz instytucji, ktére na co dzien wspétpracuja na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W ramach kampanii zaplanowane zostaty spotkania z mieszkaricami miasta, ktére miaty na celu
edukacje nt. przemocy w rodzinie oraz zachecaty do zdecydowanej reakcji na to zjawisko.
26.11.2021 r. przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego spotkat sie z uczestnikami
Miedzyosiedlowego Centrum Aktywnosci Senioralnej ,Ztoty Wiek” w celu rozmowy nt. zjawiska
przemocy w rodzinie. Seniorzy zostali zaznajomieni z lokalnym systemem przeciwdziatania przemocy
oraz kompetencjami stuzb realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy. Uczestnicy
spotkania otrzymali ulotki informacyjne dot. placéwek $wiadczagcych pomoc osobom uwiktanym
w przemoc. W wydarzeniu wzieto udziat 10 oséb.

3.12.2021 r. odbyto sie spotkanie Tarnowskiej Rady Seniorédw, w ktérym goscinnie uczestniczyt
ambasador kampanii - Anna Dudek - oraz przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego. Pani Anna
Dudek podzielita sie z uczestnikami spotkania swojg historig zyciowg oraz zachecata do
zdecydowanej reakcji na zjawisko przemocy. Cztonkowie TRS otrzymali ulotki informacyjne dot.
placéwek swiadczgcych pomoc osobom uwiktanym w przemoc. W spotkaniu Tarnowskiej Rady
Seniorow udziat wzieto 23 osoby.

W trakcie kampanii Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna zorganizowata warsztaty
psychoedukacyjne pod hastem ,Reaguj na przemoc”. W warsztatach wzieli udziat uczniowie drugich
i trzecich klas o profilu psychologiczno-pedagogicznym ze szkét ponadpodstawowych ( XXI Liceum
Ogdlnoksztatcagce w Tarnowie, V Liceum Ogodlnoksztatcgce w Tarnowie, Zespdt Szkoét
Ogolnoksztatcgcych i Technicznych im. J. Szczepanika w Tarnowie). Warsztaty poruszaty temat
Swiadomosci przemocy, cyberprzemocy, przemocy rowiesniczej oraz mozliwosci reagowania na
przemoc. Zajecia prowadzili psycholodzy i pedagodzy poradni.

Informacje dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie w trakcie kampanii zamieszczane byty na
stronach internetowych Komendy Miejskiej Policji w Tarnowie, Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Tarnowie, Tarnowskiego Osrodka Interwencji Kryzysowe] i Wsparcia Ofiar Przemocy.

Podczas Kampanii mieszkaricy miasta mieli mozliwos¢ skorzystania z bezptatnych konsultacji
z psychologiem, pedagogiem oraz prawnikiem. Porady udzielane byty w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Tarnowie, Okregowym Osrodku Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem
prowadzonym przez Fundacje im. H.J. Tarnowskiego, Specjalistyczng Poradnie Profilaktyczno-
Terapeutyczng, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczna.

W ramach kampanii zaplanowano réwniez szkolenia dla specjalistdw zaangazowanych w prace
na rzecz rodzin uwiktanych w przemoc.

19.11.2021 r. pracownicy Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno-Terapeutycznej wzieli udziat
w szkoleniu prowadzonym przez przewodniczagcego Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie pn. Procedura ,, Niebieskie Karty” — zastosowanie w praktyce.
Szkoleniem zostato objetych 10 osdb.

2.12.2021 r. zorganizowano szkolenie dla specjalistéw zajmujacych sie procedurg , Niebieskie
Karty” - Osoba naduzywajgcq alkoholu oraz stosujgca przemoc w rodzinie; charakterystyka pracy
w ramach procedury , Niebieskie Karty”. Szkolenie miato charakter interdyscyplinarny, uczestniczyto
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w nim 15 oséb.

Kampania Biatej Wstazki to réwniez wydarzenie sportowe. W tej edycji kampanii
zorganizowany zostat w dniu 28.11.2021 r. rajd rowerowy. W trakcie przejazdu przez miasto
uczestnicy - poprzez przypiete w widocznym miejscu biate wstgzki - wyrazili swdj sprzeciw wobec
zjawiska przemocy.

W ramach kampanii Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy
zorganizowat dni otwarte placéwki, w trakcie ktérych byto mozna zapoznac sie z misjg TOIKIWOP,
porozmawiaé¢ z zatrudnionymi specjalistami. Na stronie internetowej placéwki w kazdy dzien
kampanii pojawiat sie film nt. mitéw dotyczacych przemocy oraz ,,APEL do MEZCZYZN” zachecajacy
do wspierania kobiet doswiadczajgcych przemocy. Na ogrodzeniu osrodka zostata zaprezentowana
wystawa zdje¢ z konkursu realizowanego w 2020 r. pn. ,Zdemaskuj Przemoc”. Przy wejsciu
umieszczona zostata instalacja ,z6ite parasole”- logo osrodka, jako symbol chronigcy osoby
doswiadczajgce przemocy.

W trakcie kampanii nawigzano wspdtprace z lokalnymi mediami i za ich posrednictwem
przekazywano informacje dot. zjawiska przemocy w rodzinie, skutkéw psychospotecznych przemocy
oraz mozliwosciach i uprawnieniach stuzb zaangazowanych w dziatania na rzecz rodzin uwiktanych
w przemoc. Zachecano do zdecydowanej reakcji na zjawisko przemocy w rodzinie.

Warto podkresli¢, iz w dziatania w ramach kampanii bardzo mocno zaangazowane byty
tarnowskie szkoty (15 placowek oswiatowych). Instytucje te dla dzieci oraz rodzicow organizowaty
pogadanki, audycje radiowe, happeningi, konkursy plastyczne. Organizatorem Kampanii byt Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz Urzad Miasta Tarnowa.

Kampania , Biata Wstgzka” jest narzedziem majacym na celu zwréci¢ uwage spoteczeistwa na
zjawisko przemocy, promowac aktywng postawe w reagowaniu na przemoc oraz zacheca¢, by nie
pozostawacé obojetnym wobec tego problemu. Informacje na temat kampanii publikowane byty
w prasie oraz telewizji lokalnej. W srodkach komunikacji miejskiej, a takze w tarnowskich instytucjach,
rozwieszone zostaty plakaty informujace o Tygodniu Kampanii. tacznie rozwieszono 200 plakatow.

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Dzieki organizowanej od lat kampanii spotecznej ,, Biata Wstgzka” mieszkaricy Tarnowa zostali
uwrazliwieni na zjawisko przemocy w rodzinie oraz jego psychospoteczne skutki. Co roku
organizatorzy starajg sie dotrze¢ do innych kategorii mieszkancéw (kobiet, dzieci, oséb starszych,
niepetnosprawnych i zaleznych, mezczyzn) w celu zapoznania ich z dostepng w miescie ofertg
pomocowq dla rodzin uwiktanych w przemoc. Mieszkancy zaopatrzeni zostali w wiedze nt.
kompetencji instytucji pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zostali
poinformowani o tym, jakie dziatania mozna podjg¢ w sytuacji doswiadczenia przemocy w rodzinie
badz bedac swiadkiem przemocy w rodzinie.

Skuteczno$¢ dziatan majacych na celu przerwanie przemocy w rodzinie wzmocniona jest dzieki
pracy interdyscyplinarnej stuzb zaangazowanych w ten proces. Praca w formule interdyscyplinarnych
grup roboczych pozwala dokona¢ pogtebionej diagnozy rodziny uwiktanej w przemoc oraz
zaplanowac skuteczng pomoc. Osoby pracujace w systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
systematycznie podnoszg swoje umiejetnosci i kompetencje, biorgc udziat regularnie w szkoleniach
i konferencjach. Dzieki temu $wiadczone wsparcie oraz ustugi sg coraz bardziej profesjonalne
i odpowiadajg na potrzeby spotecznosci lokalnej.

Na terenie miasta Tarnowa istnieje dobrze rozwinieta sie¢ instytucji oferujgca wsparcie dla
0s0b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie. Osoby dotkniete przemocg w rodzinie mogg liczy¢ na
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wsparcie w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej (MOPS, TOIKWOP), a takze innych
instytucjach panistwowych, jak Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna, Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna. W Tarnowie dziata rdowniez szereg instytucji pozarzadowych
dziatajgcych na rzecz oséb uwiktanych w przemoc (Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego,
Tarnowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej itp.). Od kilku lat instytucje samorzadowe
i organizacje pozarzagdowe podejmujg szereg wspdlnych inicjatyw na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (np. wspdlne dziatania w ramach kampanii ,,Biata Wstgzka”).

W 2021 r. prowadzono tgcznie 264 procedury ,Niebieskie Karty” (na jednego pracownika
przypada ok. 53 procedury).

15. DZIALANIA WYNIKAJACE Z USTAWY O PROMOCII ZATRUDNIENIA | INSTYTUCJACH RYNKU
PRACY

Ustawa okres$la zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw
bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych sg
realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy, miedzy innymi w ramach prac spotecznie uzytecznych.

Prace spotecznie uzyteczne

Podstawowym aktem prawnym regulujgcym zakres wykonywania prac spotecznie uzytecznych
jest Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 21 grudnia 2017 r.
W sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych. Osoby uprawnione do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych kierowane byty przez Powiatowy Urzad Pracy i w czasie ich wykonywania
zachowywaty status osoby bezrobotnej. Prace spofecznie uzyteczne stwarzaty warunki powrotu na
rynek pracy osobom bezrobotnym, korzystajagcym z uwagi na trudng sytuacje materialng ze
Swiadczen z pomocy spotecznej.

Osoby zaangazowane w wykonywanie prac spotecznie uzytecznych wykonywaty prace na
stanowisku:
opiekunki domowej,
pomocy opiekunowi osoby niepetnosprawnej,
pracownikéw gospodarczych.

Ustugi opiekuricze, wykonywane w ramach prac spotecznie uzytecznych, realizowane byly
w Srodowisku zamieszkania klientéw MOPS i zabezpieczaty podstawowe biezgce potrzeby osdb
wymagajacych pomocy oraz jednoczesnie umozliwiaty im pozostanie w swoim $rodowisku
zamieszkania bez koniecznos$ci wnioskowania o dom pomocy spotecznej. Byta to réwniez bardzo
dobra forma weryfikacji umiejetnosci niezbednych na rynku pracy dla oséb je wykonujgcych. W 2021
r. prace realizowane byty w ramach wsparcia i uzupetnienia ustug opiekunczych (PSU) swiadczonych
przez opiekunki domowe na rzecz klientéw osrodka na 26 stanowiskach. W ramach przedmiotowych
prac wsparciem objeto 33 srodowiska. Ponadto skierowane osoby wykonywaty prace w charakterze
pracownika gospodarczego na 2 stanowiskach oraz jako pomoc na rzecz opiekuna osoby zaleznej
w ramach realizacji zapiséw ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” na 2 stanowiskach.
tacznie skierowanych do wykonywania przedmiotowych prac byto 36 oséb (na 30 stanowisk),
zgodnie z zatozeniami porozumienia zawartego pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy w Tarnowie
a osrodkiem w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych.

Prace spotecznie uzyteczne, realizowane w ramach wyzej wymienionych dziatan, finansowane
byly z budzetu miasta Tarnowa w 40%, a w 60% ze s$rodkéw Funduszu Pracy - refundacja.
Wydatkowanie sSrodkéw przestawiato sie w skali minionego roku nastepujgco:
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Prace spotecznie uzyteczne
Srodki Srodki taczna wydatkowana
Funduszu Pracy 60% miasta 40% kwota
54.358,65 36.347,10 90.705,75 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

Prace spotecznie uzyteczne realizowane byly przez klientow osrodka réwniez na rzecz Domu
Pomocy Spotecznej im. Sw. Alberta w Tarnowie przy ul. Szpitalnej 53 oraz w Domu Pomocy
Spotecznej w Tarnowie przy ul. Czarna Droga 48.

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy

Jak wynika z biezgcej obserwacji, z kazdym rokiem wzrasta zapotrzebowanie na opiekunki
domowe kierowane w $Srodowiska objete pomocg osrodka w ramach prac spotecznie uzytecznych.
Natomiast zauwazono réwniez mniejsze zainteresowanie wykonywaniem prac spotecznie
uzytecznych przez klientéw MOPS, co moze wigza¢ sie z niskim wynagrodzeniem oraz brakiem
uprawnien do bezptatnych przejazdéw autobusami komunikacji miejskiej. Brak zainteresowania
wykonywaniem powyzszych prac moze mieé takze zwigzek z potencjalnie alternatywnymi Zzrédtami
dochoddw uzyskiwanymi przez klientéw osrodka, o ktérych nie informujg pracownikéw socjalnych.
Ewentualne ograniczenie wsparcia ze strony osrodka nie jest tu czynnikiem motywujgcym. Gtéwng
natomiast korzyscig dla gminy z wdrozenia irozwijania prac spotecznie uzytecznych jest przede
wszystkim wykonywanie tych prac na rzecz spotecznosci lokalnej. Prowadzone dziatania korzystnie
wplywajg na aktywizacje oséb bezrobotnych, co byto takze zamiarem ustawodawcy oraz wzmacniajg
i wspierajg osoby starsze i niepetnosprawne, tym samym zmniejszajg potencjalne koszty pobytu tych
0s6b w domach pomocy spotecznej.

16. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O DODATKACH MIESZKANIOWYCH
Ustawa reguluje zasady i tryb przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatkow
mieszkaniowych oraz wtasciwosé organdéw w tych sprawach.

Realizacja i finansowanie dodatkéw mieszkaniowych

Dodatek mieszkaniowy jest sSwiadczeniem pienieznym pokrywajgcym w czesci koszty
utrzymania lokalu mieszkalnego. Dodatki mieszkaniowe wyptacane byly osobom zajmujgcym
zarowno lokale spoétdzielcze, komunalne zarzadzane przez wspdlnoty mieszkaniowe, jak réwniez
bedace prywatng wtasnoscig. Kwota wyptaconego dodatku mieszkaniowego zalezata od osigganego
dochodu i ponoszonych wydatkdw. Wyptaty dodatkdw mieszkaniowych byty finansowane z budzetu
Gminy Miasta Tarnowa. Na podstawie przepisow covidowych w 2021 r. byta mozliwo$¢ przyznania
dodatku mieszkaniowego za okres wstecz. W zwigzku z tym za okres stanu epidemii wyptacono dla 83
0s6b dodatki mieszkaniowe przyznane za okres wsteczny w tacznej wysokosci 51.013,42 zt.

Dodatkowo najemcy i podnajemcy lokali mieszkalnych dotknieci ekonomicznymi skutkami
epidemii COVID-19 w okresie od dnia 5 stycznia do 31 marca 2021 r. mogli ubiega¢ sie o dodatek
mieszkaniowy powiekszony o tzw. , doptate do czynszu”. Doptata do czynszu byta przyznawana tylko
raz na okres 6 miesiecy. Jesli chodzi o mozliwe do uzyskania kwoty, to wedtug ustawy: wysokosé
dodatku mieszkaniowego powiekszonego o doptate do czynszu stanowita 75 proc. miesiecznego
czynszu optacanego przez najemce, jednak nie wiecej niz 1500 zt. Wysokos$¢ doptfaty do czynszu
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stanowita rdéznice miedzy wysokoscig dodatku mieszkaniowego powiekszonego o te dopfate
a wysokos$cig dodatku mieszkaniowego ustalong zgodnie z art. 6 ustawy o dodatkach
mieszkaniowych. Z tej formy pomocy w 2021 r. skorzystatlo 5 mieszkaricow miasta Tarnowa.
Dodatkowo do dodatku mieszkaniowego zostaty wyptacone doptaty do czynszu w wysokosci
miesiecznej od 67,39 zt do 738,05 zt.

Realizacja zadania przedstawiata sie nastepujaco:

Dodatki mieszkaniowe

Liczba ztozonych wnioskéw 3.393
Liczba gospodarstw domowych, ktérym dofinansowano wydatki 1.671
mieszkaniowe

Liczba wydanych decyzji administracyjnych 3.752
Wydatkowana kwota 5.693.669 zt
Minimalna wysoko$¢ wyptaconego dodatku mieszkaniowego 22 zt
Maksymalna wysokos¢ wyptaconego dodatku mieszkaniowego 1.112 z¢

Zrédfto: opracowanie wtasne

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o dodatkach mieszkaniowych

W stosunku do 2020 r. w minionym roku nieznacznie wzrosta liczba osdb korzystajgcych
z dodatkéw mieszkaniowych, natomiast znaczgco wzrosty kwoty przyznawanych dodatkéw
mieszkaniowych, tym samym zwiekszyty sie wydatki Gminy Miasta Tarnowa na ten cel o ok. 14 %.

17. ZADANIA WYNIKAJACE Z USTAWY PRAWO ENERGETYCZNE
Celem ustawy jest miedzy innymi zapewnienia bezpieczenstwa energetycznego, oszczednego
i racjonalnego uzytkowania paliw i energii.

Zryczattowany dodatek energetyczny

Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej, czyli osobie
pobierajgcej dodatek mieszkaniowy. Stanowi czesciowa rekompensate kosztéw ponoszonych z tytutu
optat za energie elektryczna, byt przyznawany osobom, ktére miaty ustalone prawo do dodatku
mieszkaniowego.

Realizacja Swiadczenia przedstawiata sie nastepujgco:

Dodatek energetyczny
Gospodarstwo Liczba Liczba Liczba Wydatkowana
ztozonych gospodarstw | przyznanych kwota
whnioskow Swiadczen ogoétem
Liczace 1 osobe 278 2.307 26.887 zt
Liczace od 2 do 4 os6b 342 2.661 42.906 zt
Liczace co najmniej 5 0sdb 73 496 9.562 zt
tacznie 1.496 693 5.464 80.942 zt
Koszty obstugi dodatku energetycznego (2 %), 1.587 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy prawo energetyczne

Zryczattowany dodatek energetyczny stanowi czeSciowg rekompensate kosztdw ponoszonych
z tytutu optat za energie elektryczng. Byt przyznawany osobie, ktérej przyznano dodatek
mieszkaniowy, ktéra jest jednoczesnie strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania tej
energii.

Wysokos¢ dodatku energetycznego od 01.01.2021 r. do 30.04.2021 r. dla gospodarstwa
domowego:
prowadzonego przez osobe samotng: 10,94 zt/m-c,
liczacego od 2 do 4 0s6b: 15,19 zt/m-c,
liczacego co najmniej 5 oséb: 18,23 zt/m-c.

Wysokos¢ dodatku energetycznego od 01.05.2021 r. do 31.12.2021 r. dla gospodarstwa
domowego nieznacznie wzrosta i wynosi:
prowadzonego przez osobe samotng: 12,09 zt/m-c,
liczacego od 2 do 4 0s6b: 16,79 zt/m-c,
liczacego co najmniej 5 oséb: 20,15 zt/m-c.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2021 roku wyptacit 5464 dodatkdw energetycznych na
kwote 80.942,24 zt dla 693 gospodarstw domowych. Liczba ztozonych wnioskow w 2021 r. o
przyznanie dodatku energetycznego wyniosta 1496. W 2021 r. liczba ztozonych wnioskéw o
zryczattowany dodatek energetyczny zmalata o ok. 11 %.

18. USTAWA O REHABILITACJI ZAWODOWEJ | SPOLECZNE) ORAZ ZATRUDNIANIU 0OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

Rehabilitacja spoteczna ukierunkowana jest na umozliwienie osobom niepetnosprawnym
uczestniczenia w zyciu spotecznym. Realizowana jest gtdwnie poprzez wyrabianie zaradnosci
osobistej, pobudzanie aktywnosci spotecznej osoby niepetnosprawnej, a takie wypracowanie
umiejetnosci samodzielnego petnienia roél spotecznych. Jako podstawowe formy aktywnosci
wspomagajacej proces rehabilitacji spotecznej i zawodowej nalezy wskaza¢ uczestnictwo w turnusach
rehabilitacyjnych i w warsztatach terapii zajeciowej. Wychodzac naprzeciw potrzebom oséb
niepetnosprawnych z zakresu rehabilitacji spotecznej, osrodek udzielat pomocy finansowej osobom
niepetnosprawnym (posiadajagcym aktualne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci) ze srodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdéb Niepetnosprawnych. W 2021 r. rozdysponowano kwote
5.334.873,73 zt na realizacje zadan powiatu, ktére mogg by¢ dofinansowane ze S$rodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych

Przystugiwato osobom fizycznym, niepetnosprawnym, dzieciom i dorostym posiadajgcym
orzeczenie o niepetnosprawnosci oraz ich opiekunom. O dofinansowanie uczestnictwa
w turnusach rehabilitacyjnych ubiegato sie 695 oséb niepetnosprawnych wraz z opiekunami.
Informacje o przyznaniu dofinansowania otrzymato 634 osoby na taczng kwote 739.194 zt, natomiast
ze wzgledu na rezygnacje 61 oséb z uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych dofinansowanie
wyptacono 568 osobom w kwocie 662.608 zt.
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Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osobom niepetnosprawnym

O dofinansowanie mogty ubiegaé sie osoby prawne i jednostki organizacyjne nie posiadajgce
osobowosci prawnej, jezeli prowadzity dziatalno$¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych przez okres co
najmniej dwdch lat przed dniem ztozenia wniosku. W 2020 r. ztozono 16 wnioskéw na kwote
82.932 zt. Ich realizacja nastapita w 2021 r., z czego odbyto sie 12 wydarzen, w ktérych tgcznie wzieto
udziat 550 oséb niepetnosprawnych. Wyptacono dofinansowania na tgczng kwote 40.262 zt.

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny

O dofinansowanie mogty ubiegac sie osoby fizyczne — dorosli i dzieci posiadajgcy orzeczenie
0 niepetnosprawnosci, stosownie do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci, jezeli sredni
miesieczny dochdd, w rozumieniu przepisow o Swiadczeniach rodzinnych (obliczony za kwartat
poprzedzajgcy miesigc ztozenia wniosku), nie przekraczat kwoty: 50% przecietnego wynagrodzenia na
osobe we wspdlnym gospodarstwie domowym lub 65% przecietnego wynagrodzenia w przypadku
osoby samotnie gospodarujgcej. Dofinansowanie dotyczyto zakupu sprzetu/urzadzen, ktore
umozliwig rehabilitacje w warunkach domowych. O dofinansowanie ubiegato sie 48 osdb; zawarto 41
umow z wnioskodawcami, wyptacono tgcznie 78.424 zi.

Dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze

O dofinansowanie mogty ubiegac sie osoby niepetnosprawne posiadajgce aktualne orzeczenie
o niepetnosprawnosci, ktére dokonaty zakupu przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych
na wniosek lekarza i otrzymaty dofinansowanie na ten cel z Narodowego Funduszu Zdrowia oraz
jezeli sredni miesieczny dochdéd, w rozumieniu przepiséw o swiadczeniach rodzinnych (obliczony za
kwartat poprzedzajagcy miesigc ztozenia wniosku), nie przekraczat kwoty: 50% przecietnego
wynagrodzenia na osobe we wspdlnym gospodarstwie domowym lub 65% przecietnego
wynagrodzenia w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej. W 2021 r. ztozono facznie 1.707
whnioskéw. Dofinansowanie otrzymato 829 osdb na faczng kwote 1.222.372 zi.

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych oraz w komunikowaniu sie

O dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych mogty ubiegaé¢ sie osoby
niepetnosprawne posiadajgce aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci i majgce trudnosci
W poruszaniu sie. Ztozono tacznie 94 wnioski. Wyptacono tgcznie 73 dofinansowania na kwote
425.812 z1, z tego:
bariery architektoniczne: 41 oséb na kwote: 367.221 zt,
bariery w komunikowaniu sie: 14 oséb na kwote: 22.226 zi,
bariery techniczne: 18 osdb na kwote: 36.365 zt.

Dofinansowanie z budzetu Gminy Miasta Tarnowa dziatalnosci WTZ

Na podstawie ww. ustawy realizowane jest réwniez zadanie dofinansowania warsztatéw
terapii zajeciowe]. Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ) sg to placéwki wyodrebnione organizacyjnie
i finansowo, ktére majg na celu stwarzanie osobom z niepetnosprawnoscig mozliwosci uczestniczenia
w rehabilitacji spotecznej i zawodowej. Na terenie Tarnowa funkcjonujg 3 Warsztaty Terapii
Zajeciowej. Ponadto na podstawie porozumienia zawartego pomiedzy Gming Miasta Tarnowa
a Powiatem Tarnowskim mieszkancy miasta uczeszczali do WTZ dziatajgcego przy Stowarzyszeniu
Kulturalno-Oswiatowym ,Piast” w Woli Rzedzinskiej. W ubieglym roku dla trzech dziatajgcych
w Tarnowie WTZ, w ktérych uczestnikami byto 134 osoby niepetnosprawne, wyptacono kwote
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2.905.395,73 zt ze Srodkéw PFRON. Natomiast ze srodkdw GMT dofinansowanie dziatalnosci tych
warsztatéw wynosito 322.821,27 zt. Na dofinansowanie udziatu 11 mieszkaricéw Tarnowa, bedacych
uczestnikami WTZ w Woli Rzedzinskiej, Gmina Miasta Tarnowa przekazata kwote 26.517 zt. W 2021 r.
zasady dofinansowania przedstawiaty sie nastepujgco: 90% kosztéw dziatalnosci — ze $rodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, 10% kosztow dziatalnosci — ze
srodkéw miasta.

Dziatalnosé¢ WTZ

WTZ Liczba Wydatkowana kwota
uczestnikow Srodki PFRON Srodki miasta
w zt w zt
Warsztaty Terapii Zajeciowej
y lerapil zajeclowe] 45 976.320 7t 108.480 7t
w Tarnowie przy ul. Hodowlanej 6
Warsztaty Terapii Zajeciowe;j
y Terapii calqclowe) 35 759.360 zt 84.373 1t
w Tarnowie przy ul. Ostrogskich 5b
Warsztaty Terapii Zajeciowe;j
ztaty pll £ajeciowe] 54 1.169.716 zt 129.968 zt

w Tarnowie przy ul. Klikowskiej190

Warsztaty Terapii Zajeciowej Stowarzyszenia
Kulturalno-O$wiatowego ,Piast” w Woli 11 238.656 zt 26.517 zt
Rzedzinskiej

Zrédto: opracowanie wtasne

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

Od dtuzszego czasu obserwuje sie wzrost zapotrzebowania na pomoc w formie dofinansowan
ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Jest to zauwazalne
zarowno w liczbie oséb korzystajacych z dofinansowan, jak i wyptaconej facznej kwocie. Pomimo
specyficznej sytuacji w 2021 r. - z uwagi na stan epidemii oraz wprowadzane w zwigzku z nim
ograniczenia - zdecydowana wiekszos¢ zgtaszanych przez osoby niepetnosprawne potrzeb w zakresie
dofinansowan ze srodkéw PFRON byto realizowane. Obostrzenia zwigzane z organizacjg turnuséw
rehabilitacyjnych oraz obawy wnioskodawcéow o mozliwos¢ zakazenia podczas wyjazdu
spowodowaty, ze cze$¢ beneficjentow zrezygnowato z takiej formy wsparcia. W przypadku
pozostatych zadan - tj. dofinansowania do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego i zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne, S$rodki pomocnicze, dofinansowanie do likwidacji barier
architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie oraz dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych - w zasadzie wszystkie wnioski, ktére spetniaty wymogi
formalne i merytoryczne zostaty rozpatrzone pozytywnie. Warsztaty Terapii Zajeciowej dziataty
W rygorze sanitarnym. Ten trudny czas wymusit pewng modyfikacje stosowanych form terapii, ale nie
zmniejszyt zapotrzebowania w tym zakresie. Czes¢ warsztatéw uruchomita tzw. zajecia klubowe - jest
to program dedykowany dla oséb oczekujacych na przyjecie do WTZ.

19. ZADANIE REALIZOWANE NA PODSTAWIE ZAPISOW USTAWY O USTALENIU | WYPLACIE
ZASItKOW DLA OPIEKUNOW

Ustawa okresla warunki nabywania oraz zasady ustalania i wyptacania zasitkéw dla opiekunéw
osobom, ktére utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku
z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajgcej prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego.
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Zasitek dla opiekunéw
W 2021 r. wydano 10 decyzji w sprawach dotyczacych przyznania zasitkéw dla opiekunow.
Swiadczenie wyptacane byto w wysokoéci 620 zi. Realizacja $wiadczenia przedstawiata sie

nastepujaco:
Wyptacone swiadczenia Liczba swiadczen Kwota wyptaconych

sSwiadczen

Zasitki dla opiekuna 441 270.439 zt

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne 176 28.794 zt

i rentowe optacane za osoby pobierajgce zasitek

dla opiekuna

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za 322 17.689 zt

osoby pobierajgce zasitek dla opiekuna

Koszty obstugi zasitku dla opiekuna 8.511 zt

Ogoétem 939 325.433 zt

Zrédto: opracowanie wtasne

20. REALIZACJA Z USTAWY O WSPARCIU KOBIET W CIAZY | RODZIN ,,ZA ZYCIEM”
Ustawa okresla uprawnienia kobiet w cigzy i rodzin do wsparcia w zakresie dostepu do
Swiadczen opieki zdrowotnej oraz instrumentéw polityki na rzecz rodziny.

Jednorazowe $wiadczenie w przypadku urodzenia zywego dziecka z ciezkim nieodwracalnym
uposledzeniem lub chorobg zagrazajaca zyciu

Na podstawie ww. ustawy jest przyznawane i wyptacane jednorazowe s$wiadczenie
w przypadku urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo
nieuleczalng chorobg zagrazajacg zyciu w wysokosci 4.000 zt. Podstawowym warunkiem do
przyznania swiadczenia jest posiadanie przez dziecko zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajgcego
ciezkie i nieodwracalne uposledzenia albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcy zyciu, ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie powinno by¢
wystawione przez lekarza, z ktérym Narodowy Fundusz Zdrowia zawart umowe o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej albo lekarza, ktéry jest zatrudniony lub wykonuje zawdd w przychodni,
z ktérg NFZ zawart umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, posiadajgcego specjalizacje Il
stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii.
Ponadto, podobnie jak w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (tzw.
becikowego), jednorazowe Swiadczenie przystuguje tylko w sytuacji, gdy matka dziecka pozostawata
pod opieka medyczng, nie pdzniej niz od 10. tygodnia cigzy do dnia porodu. Fakt ten nalezy
potwierdzi¢ odpowiednim zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez

potozna.
Jednorazowe $wiadczenie w przypadku urodzenia zywego dziecka z ciezkim nieodwracalnym
uposledzeniem lub choroba zagrazajaca zyciu
Liczba ztozonych wnioskow o swiadczenie 10
Liczba przyznanych swiadczen 9
Kwota wydatkowana na $wiadczenia 36.000 zt
Koszty obstugi 1.113,39 4

Zrédto: opracowanie wtasne
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W 2021 r. wptyneto 10 wnioskéw. W dziewieciu przypadkach zostato przyznane Swiadczenie,
w tym jedno na podstawie decyzji Wojewody Matopolskiego. Natomiast na podstawie wniosku
o wypfate ww. $wiadczenia ztozonego 31 grudnia 2021 r. przyznano i wyptacono swiadczenie
w 2022 r. Na realizacje $wiadczen w 2021 r. wydatkowano 36.000 zt. Koszty obstugi swiadczen
wyniosty 1.113 zt, natomiast w 2020 r. wyptacono $wiadczenia na kwote: 40.000 zi, a koszty obstugi
wyniosty 1.237 zt.

Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

Nastgpito zwiekszenie $wiadomosci rodzin w zakresie korzystania z przystugujacych im
mozliwosci i uprawnied w zakresie leczenia i rehabilitacji dziecka dzieki wspdtpracy z asystentem
rodziny. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze w okresie od ogtoszenia stanu epidemii polskie rodziny, w tym
takze rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym, miaty ograniczony dostep do placéwek ochrony
zdrowia.

21. DZIAtANIA PODEJIMOWANE W RAMACH USTAWY O OCHRONIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

Zgodnie z ustawg ochrona zdrowia psychicznego obejmuje realizacje zadan dotyczacych
w szczegblnosci: promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym,
zapewnienia osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie dostepnej opieki
zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy niezbednych do zycia w s$rodowisku rodzinnym
i spotecznym, ksztattowania wobec oséb z zaburzeniami psychicznymi wtasciwych postaw
spotecznych, a zwtaszcza zrozumienia, tolerancji, zyczliwosci, a takie przeciwdziatania ich
dyskryminaciji.

Wsparcie oséb i rodzin na podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego

Do szczegdétowych zadan nalezato:
poradnictwo oraz wsparcie psychologiczne dla cztonkdw rodziny i rodzicéw posiadajgcych dzieci
z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym takze konsultacje z elementami psychoedukacji
dotyczacej funkcjonowania oséb niepetnosprawnych intelektualnie;
poradnictwo i wsparcie psychologiczne dla cztonkéw rodziny osdb z zaburzeniami psychicznymi oraz
konsultacje ksztattujgce wtasciwg postawe spoteczng oraz zapobieganie dyskryminacji;
wsparcie psychologiczne dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi spowodowanymi uzywaniem
alkoholu i/lub narkotykéw oraz konsultacje z elementami psychoedukacji;
konsultacje i poradnictwo psychologiczne dla oséb doswiadczajgcych zaburzen psychicznych, w tym
motywujgce do podjecia leczenia farmakologicznego czy uzyskania pomocy psychoterapeuty;
interwencje w miejscach zamieszkania osdb cierpigcych na zaburzenia psychiczne znajdujgcych sie
w sytuacji zagrozenia zycia badz zdrowia;
wsparcie psychologiczne dla oséb, ktére byty hospitalizowane ze wzgledu na mysli samobdjcze lub
podejmowanie préb samobdjczych;
motywowanie do dbania o zdrowie psychiczne;
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych.

Pomoc i wsparcie z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego w okresie zwiekszonej
zachorowalnosci realizowane byty rowniez w formie telefonicznej.
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Ocena dziatan podejmowanych w ramach ustawy o ochronie zdrowia psychicznego

W przypadku oséb z zaburzeniami psychicznymi trudno ocenié efektywno$é podjetych dziatan.
W ocenie pracownikéw Dziatu Specjalistycznej Pomocy Srodowiskowe] nastapit wzrost liczby oséb
przejawiajacych zaburzenia psychiczne lub chorobe psychiczng, ktére nie wyrazajg zgody na
wspotprace. Sytuacja epidemiologiczna utrudniata kontakt z osobami z tego typu zaburzeniami.
Nadmienic¢ jednak nalezy, ze pomimo stanu epidemii udzielano osobom z zaburzeniami psychicznymi
wsparcia na najwyzszym poziomie.

22. POZOSTALE ZADANIA | DZIALANIA OSRODKA

Dziatania podejmowane w zwigzku z sytuacjq rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2
Zaistniata w ubiegtym roku sytuacja epidemiczna wymusita konieczno$¢ przeorganizowania
pracy osrodka zarowno w zakresie zabezpieczenia zdrowia pracujgcej kadry, jak i zasad udzielanych
Swiadczen, wypracowania jasnych i przejrzystych procedur zatatwiania spraw w warunkach
ograniczen i ryzyka zakazen. Dziatajgc prewencyjnie, podjeto miedzy innymi decyzje o czasowym
ograniczeniu do minimum bezposredniej obstugi klientow osrodka. Nie przerwano pracy, zmieniono
jednie forme obstugi. Caty czas na biezgco rozpatrywane byty wnioski, przyznawane $wiadczenia,
udzielane specjalistyczne poradnictwo. Kontakt z pracownikami osrodka mozliwy byt przede
wszystkim elektronicznie lub telefonicznie. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie w tym
szczegblnym okresie, oprécz pomocy i wsparcia kierowanego do tarnowskich rodzin wychowujgcych
dzieci, skupit sie na pomocy osobom samotnym, starszym i niepetnosprawnym, szczegdlnie
wymagajacym wsparcia w okresie trwania pandemii COVID-19. W trosce o wspdlne bezpieczenstwo
zdrowotne pracownikéw i mieszkancéw Tarnowa podjeto szereg dziatan ograniczajacych
rozprzestrzenianie sie COVID-19, przyjeto jednoznaczne zasady. | tak:
1. Za posrednictwem strony internetowej osrodka www.mops.tarnow.pl przekazywane byty -
aktualizowane na biezgco - najistotniejsze informacje i zalecenia dla mieszkarncéw miasta Tarnowa
- Swiadczeniobiorcéw MOPS, miedzy innymi zamieszczano informacje o:
wprowadzonych ograniczeniach w wykonywaniu zadan polegajacych na wytgczeniu bezposredniej
obstugi interesantéw i zmianie godzin pracy osrodka;
sposobach realizowania $wiadczen, w tym wymaganych dokumentach, sposobach przyjmowania
i zatatwiania spraw elektronicznie lub poprzez wrzucenie do skrzynki w budynku przy al. M.B.
Fatimskiej 9 i ul. Granicznej 8A;
sposobach dostarczania korespondencji kierowanej do osrodka, w tym podano adresy platform
ustug elektronicznych, przez ktdre najprosciej mozna byto przesta¢ korespondencje i wnioski
o pomoc w formie elektronicznej;
mozliwosci skorzystania przez osoby i rodziny mieszkajgce, uczace sie lub pracujgce na terenie
Tarnowa, zagrozone kryzysem lub przezywajgce réznego rodzaju sytuacje trudne lub kryzysowe ze
zdalnej pomocy psychologicznej realizowanej przez psychologdéw zatrudnionych w MOPS oraz
psychologéw zatrudnionych w Tarnowskim Osrodku Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar
Przemocy oraz w ramach telefonu zaufania ARKA;
dziatajgcym catodobowym telefonie dla senioréw, pod ktérym osoby zainteresowane mogty
uzyska¢ informacje o zalecanych sposobach zachowania w zaistniatej sytuacji oraz mozliwych
formach pomocy;
ograniczeniach w dziatalnosci innych miejskich jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej.
Zamieszczono:
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linki przekierowujgce do wzordw drukdow do pobrania, ktére nalezy wypetni¢ przy ubieganiu sie
o Swiadczenia;

szczegdtowy wykaz numerdw telefondw i adreséw mailowych umozliwiajgcy kontakt telefoniczny
i mailowy z pracownikami;

wykaz ulic nalezgcych do poszczegdlnych rejondéw pracy pracownikéw socjalnych.

Zwrdcono sie do S$wiadczeniobiorcow, ktdrzy dotychczas odbierali sSwiadczenia w kasie
osrodka, o podawanie numerdw kont bankowych, na ktére MOPS bedzie mdgt przelewaé $rodki, na
stronie internetowej osrodka zamieszczono do pobrania druki oswiadczen dotyczace sposobu
ptatnosci w wers;ji elektronicznej.

2. Wyptata swiadczen realizowanych przez osrodek odbywata sie zgodnie z harmonogramem wyptat.

3. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane byly z ograniczeniem co do
0s0b, ktdre posiadajg rodzine mogacg zapewnié niezbedng pomoc. Szczegdlng troska starano sie
otoczyé osoby samotne korzystajace z tej formy wsparcia. Wprowadzono ustugi covidowe,
realizowane w sytuacji, gdy osoba byta objeta izolacjg lub kwarantanng ze szczegélnym naciskiem
na ochrone oséb swiadczacych ustugi.

4. Umieszczanie w Domach Pomocy Spotecznej odbywato sie na biezaco zgodnie
z otrzymywaniem informacji z poszczegélnych jednostek o zwalniajgcych sie miejscach i wydanymi
decyzjami o umieszczeniu.

5. Na stronie internetowej osrodka publikowane byty rowniez lub zamieszczane w formie linkéw
informacje o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 przekazywane przez Instytucje zwierzchnie.

6. Na drzwiach wejsciowych i w budynkach MOPS rozplakatowano i na biezgco byty aktualizowane
niezbedne informacje, réwniez te zamieszczane na stronie internetowe] osrodka, jak tez na
stronach Ministerstwa Zdrowia i sanepidu dotyczgce sposobdw zapobiegania i zasad zachowania
w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemiologicznego. Pracownicy socjalni poprzez
MUW w Krakowie uzyskiwali informacje z aplikacji kwarantanna domowa o osobach
przebywajgcych na kwarantannie, a potrzebujacych wsparcia. Pracownicy socjalni uzyskali dostep
do aplikacji kwarantanna domowa, poprzez ktérg osoby przebywajgce w kwarantannie, a
potrzebujgce wsparcia, mogty zgtosi¢ do osrodka swoje potrzeby. Pomimo wprowadzonych
prewencyjnie ograniczen w funkcjonowaniu osrodka, wszystkie Swiadczenia realizowane byty na
biezgco. Przyjmowane i rozpatrywane byly wnioski o przyznanie $Swiadczen, wydawane byty
decyzje administracyjne, realizowana byta praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne i w razie
potrzeby dziatania w ramach interwencji kryzysowej. Ta sama sytuacja dotyczyta wszystkich
pozostatych Swiadczen realizowanych przez osrodek, w tym: Swiadczenia opiekunczego,
Swiadczenia wychowawczego 500+, dodatku mieszkaniowego i energetycznego itd.

W ramach wspétpracy z innymi podmiotami pracownicy socjalni:
wypetniali wnioski do Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Tarnowie o objecie 0séb i rodzin
potrzebujgcych wsparcia pomocg zywnosciowg w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020 wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym FEAD, Podprogram 2020 r;
pomagali w pozyskaniu dokumentéw z innych instytucji, np. z USC, prokuratury, niezbednych
w zwigzku ze sprawieniem pogrzebu;
podejmowali réoznorodne dziatania we wspotpracy z policjg, kuratorami sagdowymi, pracownikami
placowek oswiatowych i ochrony zdrowia;
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— w trakcie prowadzonych rozméw telefonicznych uwrazliwiali rozméwcéw na sytuacje oséb
samotnych, starszych i niepetnosprawnych mieszkajgcych w sasiedztwie, proszac o informowanie
odpowiednich stuzb o osobach wymagajacych pomocy, w tym przebywajgcych na kwarantannie;

— osobom przebywajgcym na kwarantannie udzielali informacji dotyczacych mozliwosci skorzystania
z pomocy zywnosciowej, finansowej czy psychologicznej oraz mozliwosci zrobienia zakupdéw przez
telefon z dowozem do domu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie posredniczyt rdwniez w propagowaniu akcji
wojewddzkich i krajowych. Na stronie internetowej Osrodka zainteresowane osoby mogty zapoznac
sie z informacjg na temat akcji Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego ,Rodzina Razem”, w ramach
ktdrej dostepna byta oferta nieodptatnej pomocy m.in. terapeutycznej, psychologicznej, animacyjnej,
prawnej, duszpasterskiej, z ktérej mogty korzysta¢ cate rodziny w kazdym czasie. Akcja odbywata sie
w ramach kampanii spoteczno-informacyjnej ,,Dobro jest w Matopolsce. Stop Koronawirusowil”
W okresie zagrozenia epidemiologicznego w Tarnowie pojawito sie wiele inicjatyw oddolnych,
w niektére z nich zaangazowat sie rowniez osrodek. Osrodek monitorowat i raportowat o sytuacji
epidemiologicznej do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. scisle wspdétpracujgc w tym
zakresie z Powiatowa Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng. Osrodek na biezgco apelowat za
posrednictwem dostepnych srodkéw komunikacji elektronicznej do wszystkich mieszkaiicow miasta,
aby nikt nie byt obojetny na osoby z najblizszego otoczenia, szczegdlnie osoby przebywajace na
przymusowej kwarantannie.

Dziatania realizowane w ramach programu Wspieraj Seniora - Solidarnosciowy Korpus Wsparcia
Senioréw

Program powstat, by ograniczy¢ w czasie trwajgcej pandemii COVID-19 koniecznosc¢
wychodzenia na zewnatrz przez osoby starsze, ktére ukonczyly 70 i wiecej lat, ze wzgledu na ich
bezpieczenstwo. W szczegdlnych przypadkach pomoc mogta by¢ udzielona osobie przed 70. rokiem
zycia. Szczegdlne przypadki dotyczyly braku mozliwosci zapewnienia niezbednych potrzeb
wynikajgcych ze stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej i spotecznej danej osoby. Pomoc w ramach
programu polegata w szczegdlnosci na dostarczeniu zakupdw, zgodnie ze wskazanym zakresem
obejmujacym artykuty podstawowej potrzeby, w tym: artykuty spozywcze i srodki higieny osobiste;j.
Osoba wspierajgca seniora mogta rdwniez wykonac - nieodptatnie - czynnosci zwigzane z codziennym
funkcjonowaniem, np. realizacja opfat za media, przynoszenie goracych positkdw. W ramach
programu pracownicy pomagali rowniez seniorom w dotarciu do przychodni lekarskich w celu
zaszczepienia przeciw COVID-19, umawiali wizyty u lekarzy specjalistéw oraz towarzyszyli w czasie
teleporady lekarskiej. Realizacja programu w ubiegtym roku przedstawiata sie nastepujaco:

Program Wspieraj Seniora — Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Seniorow
Liczba osdb objetych programem 58
Liczba udzielonych swiadczen ok. 1.500
Liczba zgtoszen zarejestrowana poza infolinig 64
Liczba zgtoszen za pomoca infolinii i aplikacji CAS 5
Koszt realizacji programu 277.608 zt

Zrédto: opracowanie wtasne
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Dziatania realizowane w ramach projektu ,Sami-Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa
wspomaganego dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi”

Gmina Miasta Tarnowa jest partnerem we wspélnej realizacji projektu pn. ,,.Sami-Dzielni! Nowe
standardy mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi" w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Il O$ Priorytetowa - Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 - Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych
w $rodowisku lokalnym. Liderem projektu jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,
a pozostatymi partnerami s3 Gmina Miejska Krakéw, Gmina Wieprz, Stowarzyszenie na Rzecz
Zréwnowazonego Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,,KLUCZ” oraz Gmina Zakliczyn.

Celem gtéwnym projektu jest opracowanie i przetestowanie standardu funkcjonowania
mieszkan wspomaganych dla osdb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi (w tym co najmniej
osobom z niepetnosprawnoscig fizyczng i intelektualng, osobom gtuchoniewidomym, niewidomym
z niepetnosprawnoscia fizyczng oraz osobom chorujgcym psychicznie z niepetnosprawnoscia fizyczng)
jako form zdeinstytucjonalizowanych.

Standard ustug mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi
zostat opracowany w ramach | etapu projektu przez pracownikéw Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Urzedu Miasta Tarnowa. Obecnie projekt znajduje sie w fazie testowania - Il etap.

W 2021 r. projekt realizowany byt przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie. Zadania wykonywane w ramach pilotazu objety Swiadczenie ustug mieszkalnictwa
wspomaganego, w tym m.in. rekrutowanie, kwalifikowanie i wskazywanie oséb do udziatu
w projekcie, zawieranie kontraktéw z uczestnikami, opracowywanie Indywidualnych Planéw
Wsparcia, a takze prowadzenie treningdw w mieszkaniach wtasnych osdb testujgcych wypracowany
standard. Od poczatku trwania projektu wzieto w nim udziat 10 oséb z niepetnosprawnosciami
sprezonymi oraz 5 opiekundéw. Od 2022 r. ustugi sg realizowane przez Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie. Okres realizacji projektu: od 1.04.2018 r. do 31.03.2023 r.

Program ,,Czyste Powietrze”

Od 1 pazdziernika 2020 r. Dziat SwiadczeA Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych,
na podstawie art. 411 ust. 10g - 10s ustawy - Prawo ochrony $rodowiska, wydaje zaswiadczenia o
wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajgcego na jednego cztonka gospodarstwa
domowego na potrzeby sktadania wniosku o otrzymanie dofinansowania z programu ,Czyste
Powietrze” dla mieszkarncow zamieszkujacych na terenie gminy miasta Tarnowa. W 2021 r. wydano
104 takich zaswiadczen.

,Dodatek ostonowy”

Nowym zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej, ktére realizuje Dziat Swiadczer
Rodzinnych i Spraw Mieszkaniowych, jest przyznanie i wyptata swiadczenia - dodatku ostonowego.
Jest to Swiadczenie pieniezne, ktére ma na celu zapewni¢ wsparcie finansowe osobom o niskich
dochodach, a takze uchronic¢ ich przed ubdstwem energetycznym. Stuzy zapewnieniu wsparcia dla
0s6b zamieszkujacych i przebywajgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie tylko w pokryciu
czesci kosztodw energii, ale réwniez powigzanych z nimi rosngcych cen zywnosci. Do konca stycznia
2022 r. wptyneto ok. 4800 wnioskéw, na podstawie ktérych wyptata pierwszej raty przyznanego
dodatku ostonowego powinna nastgpi¢ 31 marca 2022 r., natomiast druga transza winna by¢
wyptacona do 2 grudnia 2022 r.
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Dziatania podejmowane w ramach projektéw socjalnych

PROJEKTY DZIALU SPECJALISTYCZNEJ POMOCY SRODOWISKOWE)

Nazwa projektu Grupa docelowa Dziatania Zrédto finansowania Koszt projektu
(zt)
»Intensywna praca asystenta Rodziny Objecie wsparciem asystenta Budzet Gminy Miasta 189.519,18
rodziny z rodzing przezywajacg | z matoletnimi dzie¢mi rodziny 69 rodzin Tarnowa
trudnosci w wypetnianiu funkcji | przezywajace trudnosci przezywajacych trudnosci
opiekuniczo-wychowawczych” w wypetnianiu funkcji w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych opiekunczo-wychowawczych.
Warsztaty edukacyjne dla Rodzice-klienci MOPS W 2021 r. odbyt sie 1 cykl Budzet Gminy Miasta 611
rodzicow ,Wychowanie bez w Tarnowie niewydolni warsztatéw obejmujacy 7 Tarnowa
klapsa” wychowawczo, zagrozeni dwugodzinnych spotkan
problemem przemocy
w rodzinie, zainteresowani
tematem wychowywania bez
uzycia przemocy
»Trening budzetowy” Klienci MOPS W 2021 r. odbyt sie 1 cykl zaje¢ | Budzet Gminy Miasta 421
obejmujacy 4 dwugodzinne Tarnowa
spotkania
»Grupa wsparcia dla rodzicow” | Rodzice-klienci MOPS W 2021 r. odbyto sie 5 spotkan Budzet Gminy Miasta 537
w Tarnowie zainteresowani grupy wsparcia dla rodzicow. Tarnowa
wprowadzeniem zmian Spotkania trwaty po 2 godziny
w swoich relacjach i zazwyczaj odbywaty sie
z dzieémi w odstepach dwutygodniowych
»Grupa wsparcia dla oséb Osoby mieszkajagce na terenie | W 2021 r. odbyto sie tgcznie 11 | Budzet Gminy Miasta 1281

doswiadczajgcych przemocy
w rodzinie”

miasta Tarnowa, ktore
w przesztosci lub obecnie
doswiadczajg przemocy

spotkan grupy wsparcia dla
0s6b doznajacych przemocy
w rodzinie

Tarnowa
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w rodzinie.

Grupa psychoedukacyjna dla | Doroste osoby stosujace W 2021 r. odbyto sie fgcznie 8 Budzet Gminy Miasta 827
0sO0b  stosujgcych  przemoc | przemoc w rodzinie, mieszkancy | spotkan grupy Tarnowa

w rodzinie ,Kazdy ma szanse na | miasta Tarnowa. psychoedukacyjnej dla oséb

zmiane” stosujacych przemoc w rodzinie

Mikotajowe serce Dzieci z rodzin niepetnych | Pozyskanie sponsoréw oraz Koszty zewnetrzne 1280

objetych pomocg Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie.

przekazanie paczek
mikotajowych 7 dzieciom.

w postaci darowizny
W postaci rzeczowej.

Zrédto: opracowanie wtasne
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Udziat w realizacji programoéw lokalnych

Wsréd programow lokalnych przyjetych w drodze uchwat Rady Miejskiej w Tarnowie MOPS byt
w minionym roku realizatorem lub wspétrealizatorem nastepujgcych programow:
Program Wspierania Rodziny dla miasta Tarnowa na lata 2019-2021;
Program ostonowy Pomoc Gminy Miasta Tarnowa w zakresie dozywiania na lata
2019-2023;
Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na 2021 r;
Program Dziatan na rzecz Oséb Niepetnosprawnych w miescie Tarnowie na lata 2021-2025;
Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii
dla miasta Tarnowa na 2021;
Program wspotpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na 2021;
Program Zapobiegania Przestepczosci oraz Ochrony Bezpieczenstwa Obywateli i Porzadku Publicznego
na lata 2017-2022 dla miasta Tarnowa;
Program Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023.

23. DZIAtALNOSC PODEJMOWANA PRZEZ JEDNOSTKI POMOCY SPOLECZNE) NADZOROWANE
PRZEZ OSRODEK

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej byt aparatem pomocniczym Prezydenta Miasta Tarnowa
w sprawowaniu nadzoru nad dziatalnoscia jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego
oraz osrodkéw wsparcia, doméw pomocy spotecznej i osrodkow interwencji kryzysowej. Stad ponizej
przedstawiono informacje dotyczace dziatalnosci podejmowanych przez jednostki nadzorowane.

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy, ul. Szarych Szeregéw 1
Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy realizuje zadania:
a) Osrodka Interwencji Kryzysowej (OIK), w ramach ktdrego udziela pomocy prawnej, psychologicznej
i socjalnej (w tym catodobowego pobytu) osobom z miasta Tarnowa znajdujgcym sie w sytuacjach
kryzysowych;
b) Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy (SOWdOP), w ramach ktdérego udziela
kompleksowej pomocy: psychologicznej, prawnej i socjalnej, w tym schronienia osobom, ofiarom
przemocy domowej; prowadzi dziatalnos¢ o charakterze edukacji spotecznej w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Jest jedng z 36 takich placéwek w kraju dofinansowywanych
z budzetu panstwa ijedng z trzech w wojewddztwie matopolskim;
c) opracowuje i realizuje programy korekcyjno-edukacyjne i psychologiczno-terapeutyczne dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie;
d) wspétpracuje z Centrum Powiadamiania Ratunkowego (potgczenia z numerem 112), niosgc pomoc
osobom, gtéwnie w ostrych stanach suicydalnych.
W 2021 r., na podstawie porozumienia Gminy Miasta Tarnowa z powiatem dgbrowskim,
TOIKIWOP swiadczyt réwniez pomoc mieszkaricom powiatu dgbrowskiego.
W ramach realizacji zadain Osrodka Interwencji Kryzysowej osobom doswiadczajgcym trudnej
sytuacji zyciowej udziela sie natychmiastowej pomocy, w tym:
poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego, prawnego;
psychoterapii;
w uzasadnionych sytuacjach — catodobowego schronienia.
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Celem pracy interwencyjne;j jest:
obecnosé przy osobie przezywajacej kryzys poprzez wsparcie i wystuchanie;
rozpoznawanie i zapobieganie dekompensacji psychicznej, zachowaniom autodestrukcyjnym
i agresywnym, jako symptomom tzw. ,,ostrego kryzysu”;
odzyskanie przez osobe w kryzysie zdolnos$ci do samodzielnego pokonywania trudnosci;
zapewnienie schronienia — w sytuacji koniecznosci izolacji od srodowiska lub okolicznosci
kryzysogennych — potaczone z intensywnymi oddziatywaniami terapeutycznymi;
inicjowanie proceséw zmiany i twérczego wykorzystania kryzysu.

Problemy najczesciej zgtaszane przez klientéw w 2021 r.:
przemoc;
zdiagnozowane zaburzenia i choroby psychiczne;
objawy lekowe i depresyjne, w tym mysli i zamiary samobdjcze;
konflikty rodzinne, kryzysy matzenskie;
rozwod, utrata, rozstanie, zdrada;
uzaleznienia i wspoétuzaleznienie;
problemy zdrowotne;
brak wiedzy prawnej.

Liczba przeprowadzonych interwencji — 1731.
Liczba klientéw — 848.
Liczba osdb korzystajacych z catodobowego pobytu — 4 osoby, w tym 1 dziecko.

Z powodu obostrzen zwigzanych z pandemia w 2021 r. osrodek zawiesit odbywajgce sie na
terenie placowki, a realizowane na podstawie postanowien sgaddow, spotkania rodzicow
z mieszkajgcymi z drugim rodzicem dzieé¢mi.

W ramach realizacji zadan specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie
osrodek udzielat pomocy zaréwno osobom dotknietym przemocg w rodzinie, jak i osobom bedgcym
Swiadkami przemocy domowej oraz ich rodzinom.

Realizujac zadania specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, TOIKiWOP
prowadzi réwniez systematyczny monitoring sytuacji osdb, ktdére korzystaty z catodobowego
schronienia. W 2021 r. monitorowano sytuacje 8 oséb.

Liczba przeprowadzonych interwencji — 1704.

Liczba klientéw ambulatoryjnych — 84.

Liczba osdb korzystajacych z catodobowego pobytu — 4 osoby doroste.

Realizujgc powyzsze dwa zadania, osSrodek objgt pomocg tgcznie 932 osoby, przeprowadzit
3.455 interwencji.

Od 2020 r., w zwigzku z ogtoszeniem stanu pandemii, zgodnie z instrukcja Wojewody
Matopolskiego oraz poleceniem Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, ograniczono pomoc
ambulatoryjng S$wiadczong w bezposrednim kontakcie z klientem. Jednak zawsze, w sytuacjach
wymagajacych takiego kontaktu, po telefonicznym uzgodnieniu, pracownicy udzielali pomocy
interwencyjnej w osrodku lub — jesli byta taka potrzeba — w miejscu zdarzenia. Dla utatwienia kontaktu
i poszerzenia mozliwosci Swiadczenia pomocy osrodek uruchomit dodatkowo telefon komarkowy oraz
Skype i Messenger. Klienci pozostawali wiec w kontakcie telefonicznym (dwa numery stacjonarne
i jeden komérkowy), mailowym (dwa adresy), a takze poprzez komunikatory. Petng akceptacje zyskata
prowadzona przez Skype terapia. Caty czas dostepna byta i jest mozliwos¢ catodobowego schronienia.
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Od czerwca 2021r. wycofano kontakt poprzez komunikatory (w sytuacjach, gdy osoby
pozostajgce w terapii uznaty te forme za dogodniejszg, kontynuowano taki sposéb komunikacji, np.
spotkania grupy wsparcia, ktore odbywaty sie réwniez w systemie hybrydowym), a zwiekszono prace
w kontakcie osobistym z zachowaniem obostrzen sanitarnych.

W 2021 r., rowniez w zwigzku z ryzykiem zakazenia wirusem COVID-19, ograniczono realizacje
zaplanowanych zaje¢ dla osdb stosujacych przemoc w rodzinie. Nie byto mozliwosci wejscia na teren
zaktadow karnych, a obowigzujgce obostrzenia nie pozwolity (do czerwca 2021 r.) réwniez na
spotkania grupowe w innych miejscach. Dopiero jesienig uruchomiono zajecia dla jednej grupy (9
0s0b) oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktére prowadzone byly — dzieki uprzejmosci Strazy
Miejskiej — w pomieszczeniu wymienionej jednostki.

Biorgc pod uwage kondycje psychiczng spoteczefAstwa na podstawie prowadzonych rozmoéw
telefonicznych, osrodek uznat duig potrzebe przekazywania informacji na temat mozliwosci
specjalistycznej pomocy i w zwigzku z tym przez caly rok prowadzono intensywne dziatania
informacyjne i edukacyjne dotyczace zarowno przemocy w rodzinie, jak i kryzysow psychologicznych
(przygotowane przez pracownikéw filmiki, artykuty, informacje, dni otwarte, zewnetrzna wystawa
ubiegtorocznych, fotograficznych prac  konkursowych, instalacja, udostepniane materiaty
ogoélnopolskich akcji) na stronie www i Facebooku, a takze poprzez plakaty informacyjne
w autobusach miejskich oraz placéwkach edukacyjnych, ochrony zdrowia, itp. W grudniu
przeprowadzono zajecia warsztatowe z jedng grupg uczniow (pozostate zaplanowane zostaty
odwotane do czasu mozliwosci ich przeprowadzenia). Przez caty rok prowadzono dziatania
monitorujgce zaréwno osdb, ktdre chronity sie w tutejszym osrodku, jak i uczestnikdw poprzednich
edycji programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Wszystkie informacje dotyczgce pracy osrodka umieszczane byty na biezgco zaréwno na
drzwiach placéwki, jak i na stronie internetowej. Wszyscy pracownicy uczestniczyli w regularnie
prowadzonych (co 2 tygodnie) superwizjach zaréwno wewnetrznych, jak i prowadzonych przez
uprawnionego, ,zewnetrznego”, superwizora. Spotkania superwizyjne realizowane bylty w trybie
hybrydowym. W 2021 r. pracownicy Tarnowskiego Osrodka Interwencji Kryzysowe]j i Wsparcia Ofiar
Przemocy opracowali cykl filméw pn. ,Obalamy mity o przemocy w rodzinie”, ktére publikowane byty
(codziennie inny mit) na stronie www. osrodka oraz na Facebooku. Podobnie na stronach
internetowych (www., FB) umieszczono ,odezwe” pt. ,10 rzeczy, ktdre mezczyzni mogg zrobic¢ dla
bezpieczenstwa kobiet”. Na zewnatrz budynku osrodka zorganizowano wystawe zdjec
z ubiegtorocznego konkursu fotograficznego oraz zamontowano instalacje z parasoli (logo osrodka)
symbolizujgcych opieke/ochrone wraz z hastami dotyczgcymi przemocy domowe;j.

Dom Pomocy Spotecznej im. Sw. Brata Alberta, ul. Szpitalna 53

Dom Pomocy Spotecznej im. Swietego Brata Alberta w Tarnowie jest miejska jednostka
organizacyjng o zasiegu ponadgminnym. DPS dysponuje 154 miejscami dla oséb przewlekle
somatycznie chorych oraz 10 miejscami dla oséb w podesztym wieku. Dziatalno$¢ domu tgczy
catodobowg opieke nad mieszkaricami DPS oraz swiadczenie ustug opiekuriczych w Dziennym Domu
Pobytu dla mieszkaricdw Tarnowa, ktérzy nie zamieszkujg w Domu Pomocy Spotecznej.

Dom dysponuje 50 miejscami dziennego pobytu. Jest to forma pomocy w trybie dziennego
wsparcia dla oséb, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé wymagajg czesciowej
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych.

W stacjonarnej placéwce, opréocz sprawowania catodobowej opieki oraz zaspokajania
niezbednych potrzeb bytowych i opiekunczych, prowadzona jest dziatalnos¢ rehabilitacyjna
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i terapeutyczna. Dla mieszkaricow domu i podopiecznych domu dziennego wsparcia do dyspozycji sg
sale gimnastyczne wyposazone w specjalistyczny sprzet do ¢wiczen, a dla mieszkaricow domu gabinet
rehabilitacji, fizykoterapii i masazu, co sprzyja podnoszeniu sprawnosci fizycznej i utrzymaniu dobrej
kondycji. Wszystkie zabiegi dostosowane sg do indywidualnych potrzeb mieszkancéw. W ciggu roku
mieszkanicy uczestniczyli w réznorodnych formach terapii zajeciowej indywidualnej oraz grupowe;j
z zachowaniem rezimu sanitarnego: odbyty sie spotkania przy grillu, koncerty w ogrodzie, spotkania
w klubie dyskusyjnym ”Miszmasz”, wspdlne przygotowanie spektaklu teatralnego, dyskusje, gry,
zabawy itp. Wizyty i spotkania z najblizszymi odbywaty sie w rezimie sanitarnym zgodnie
z obowigzujgcy procedurg odwiedzin mieszkaicow.

Dodatkowo w celu zapewnienia bezpieczestwa mieszkaricom i pracownikom domu zwigzanego
zagrozeniem i skutkami COVID-19 pozyskano $rodki finansowe i doposazono dom w srodki ochrony
osobistej:
grant ,,Zapewnienie bezpieczenstwa i opieki mieszkaricom oraz bezpieczenstwa personelowi zaktadéw
opiekunczo-leczniczych, domdéw pomocy spotecznej, zaktadéow pielegnacyjno-opiekunczych
i hospicjow na czas COVID-19 ”;
grant ,Matopolska Tarcza Antykryzysowa Pakiet Spoteczny, Bezpieczny Dom”;

Fundusz Przeciwdziataniu COVID-19 - Matopolski Urzad Wojewddzki.

Dom Pomocy Spotecznej, ul. Czarna Droga 48

Dom jest placéwka o zasiegu ponadgminnym, zapewnia catlodobowa opieke osobom, ktoére
ze wzgledu na wiek i stan zdrowia nie s3 w stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w Srodowisku.
Dysponuje 87 miejscami przeznaczonymi dla oséb starszych. Dom Swiadczy ustugi bytowe, opiekuricze
i wspomagajace dostosowane do indywidualnych potrzeb mieszkancow.

W 2021 r., w zwigzku z trwajacg w Polsce epidemia wirusa SARS-CoV-2, Dom Pomocy Spotecznej
zapewniat catodobowe ustugi opiekuncze dla podopiecznych na poziomie obowigzujgcych standardéw
w rezimie sanitarnym zgodnie z rekomendacjami i zaleceniami organéw publicznych oraz
wewnetrznymi  procedurami. Priorytetem bylo zapewnienie bezpieczenstwa mieszkaricom
i pracownikom domu zwigzanego z zagrozeniem i skutkami COVID-19. W celu przeciwdziatania izolacji
mieszkancow odbywaty sie spotkania z rodzinami, seniorom umozliwiono aktywno$¢ na zewnatrz
z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego. W 2021 r. podopieczni uczestniczyli w réznorodnych
formach terapii zajeciowej: indywidualnej i grupowej. W okresie letnim odbywaty sie majowki
w ogrodzie, wspodlne grillowanie, spotkania okolicznosciowe, z pomocg fizjoterapeutdw mieszkancy
domu poprawiali sprawnos¢ fizyczna.

Aby zapewni¢ bezpieczne warunki bytowe mieszkancom i bezpieczne warunki pracy
pracownikom, zwigzane z zagrozeniem i skutkami COVID-19, dom pozyskat dodatkowe S$rodki
finansowe:
grant w ramach projektu ,Bezpieczny Dom - wsparcie dla kadry matopolskich domdéw pomocy
spotecznej w zwigzku z zagrozeniem COVID-19 - finansowany ze $rodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014 — 2020 na wyptate
nagrod dla pracownikéw $wiadczacych ustugi bytowe, opiekuncze, edukacyjne i wspomagajgce
w szczegdlnych warunkach zagrozenia epidemiologicznego oraz na zatrudnienie dodatkowych
pracownikéw niezbednych do $wiadczenia catodobowych ustug opiekunczych dla mieszkancéw
w okresie epidemii i dofinansowanie w zakresie wykonywania testéw dot. SARS-CoV-2 dla personelu
placowki - 105.578,86 zt;
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— grant z projektu ,Zapewnienie bezpieczenstwa i opieki pacjentom oraz bezpieczeristwa personelowi
zaktadoéw opiekunczo-leczniczych, domoéw pomocy spotecznej, zaktaddéw pielegnacyjno-opiekunczych
i hospicjow na czas COVID -19 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014 —
2020 wspodtfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na wyptaty dodatkéow do
wynagrodzen dla pielegniarek - 60.108,95 zi;

— dotacja z Funduszu Przeciwdziatania COVID 19 na zakup srodkdéw ochrony osobistej, niezbednego
wyposazenia, a takze kadry niezbednej do utrzymania ciggtosci $wiadczonych ustug - 85.370,00 zt;

— dotacja celowa z Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie na zapewnienie kadry niezbednej
do utrzymania ciggtosci Swiadczonych ustug - 41.812,00 zt.

Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie
prowadzony przez Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia Sw. Wincentego a Paulo, ul. Robotnicza 4
Do Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych Niepetnosprawnych
Intelektualnie w 2021 r. zostato skierowanych 5 oséb. 1 osoba z Tarnowa. Dom przeznaczony jest dla
80 mieszkancéw niepetnosprawnych intelektualnie — stan na dzied 31.12.2021 r. wynosit 80 osdb
w przedziatach wiekowych:
— do 18 lat- 2 osoby,
— 0d 19 do 40 - 33 osoby (w tym 9 mezczyzn),
— powyzej 40 - 45 oséb (w tym 10 mezczyzn).
Decyzja Wojewody Matopolskiego nr WP-111.9423.27.2021 z dnia 16 listopada 2021 r. organ
prowadzacy otrzymat zezwolenie na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci, Miodziezy
i Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie przeznaczonego dla 27 osdéb dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie oraz 53 dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie. Na
dzien 31.12.2021 r. liczba oséb, przyjetych jako dzieci i mtodziez niepetnosprawne intelektualnie,
wynosita 55, natomiast ilos¢ oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie wynosita 25. W okresie
sprawozdawczym 1 osoba odeszta do innego domu pomocy spotecznej, 5 oséb zmarto. Dla wszystkich
mieszkancow zapewniono catodobowy pobyt, wyzywienie, odziez, obuwie, srodki czystosci itd.
W zaleznosci od indywidualnych potrzeb mieszkaricom zapewniono:
— pomoc w samoobstudze: 34 osoby objeto catkowitg opiekg w zakresie pielegnacji i obstugi, 39 osdb
wymagato pomocy w myciu, ubieraniu sie, spozywaniu positkdw, 33 osoby wymagaty pomocy
W przemieszczaniu sie;
— podstawowa opieke medyczng: zapewniono wszystkim mieszkanicom, w tym state leczenie
specjalistyczne dla 86 oséb;
— zajecia rehabilitacyjno-sportowe prowadzone indywidualnie i grupowo. W DPS prowadzona jest
hydroterapia - zajecia na basenie (ptywanie réznymi stylami i éwiczenia ogdlnousprawniajgce). Bierze
w nich udziat 25 mieszkanncow. W ramach hydroterapii mieszkancy mogg korzysta¢ z zabiegow
wodnych - kapieli peretkowych - 15 oséb. DPS zapewnia takze rehabilitacje ruchowa. Prowadzona jest
kinezyterapia (terapia ruchowa: ¢wiczenia ogdlnousprawniajgce, masaze, ¢wiczenia bierne) - 86
mieszkaricdw. Cwiczenia prowadzone sg w sali rehabilitacyjnej wyposazonej w odpowiedni sprzet oraz
urzadzenia do fizykoterapii. Zajecia prowadzone sg indywidualnie i grupowo takze w sali gimnastycznej
i w zaleznosci od pory roku z wykorzystaniem przyrzagdéw rekreacyjno-sportowych na placu zabaw.
Bierze w nich udziat 20 mieszkancow;
— pomoc w zatatwieniu osobistych spraw: zapewniono wszystkim mieszkancom w miare potrzeb;
— udziat w zajeciach terapii zajeciowej: 46 0sdb;
— zajecia szkolne, w tym rewalidacyjne, w roku szkolnym 2020/2021 7 oséb;
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— kontakt z rodzing, kaptanem oraz integracje ze srodowiskiem lokalnym: wszystkim mieszkaricom.

Dom Pomocy Spotecznej przy PSONI, ul. Modrzejewskiej 48, prowadzony przez Polskie
Stowarzyszenie na rzecz OsGb z Niepetnosprawnosciag Intelektualng — Koto w Tarnowie,
ul. Ostrogskich 5b

Dom Pomocy Spotecznej przy PSONI — Koto w Tarnowie funkcjonuje od 2001 r. z przeznaczeniem
dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie i posiada decyzje Wojewody Matopolskiego
zezwalajgcg PSONI — Koto w Tarnowie na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej (nr6/2010 znak
PS.111.9013-9-10 z dnia 30.04.2010 r.). Budynek, w ktérym realizowane byto zadanie, jest wtasnoscig
Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng — Koto w Tarnowie,
znajduje sie w Tarnowie, w dzielnicy Krzyz. W Domu Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 11 osdb,
w przeliczeniu na etaty jest to 10 etatdéw i jedna osoba zatrudniona na umowe zlecenie. Zasoby
kadrowe wykorzystane do realizacji zadania: dyrektor, pielegniarka, zastepca dyrektora, pracownik
socjalny, terapeuta, opiekun, opiekun medyczny, psycholog. Wykonanie obstugi ksiegowej zlecono
Biuru Obstugi Placéwek w PSONI — Koto w Tarnowie, ktdry prowadzi nadzér finansowy zadania.

W domu dziatat zespét terapeutyczno-opiekunczy sktadajacy sie z pracownikéw domu. Do jego
zadan nalezato w szczegdlnosci opracowanie indywidualnych planéw wspierania mieszkanca i ich
wspodlna realizacja. Zakres i poziom ustug Swiadczonych ustalany byt indywidualnie dla kazdego
mieszkanca w zaleznosci od stopnia jego fizycznej i psychicznej sprawnosci, uwzgledniajac poczucie
bezpieczenstwa, poszanowanie godnosci, zapewnienie intymnosci oraz zagwarantowanie wolnosci.
W styczniu 2021 r. odbyto sie zebranie zespotu terapeutyczo-opiekuniczego podsumowujgce roczng
prace z mieszkaricem oraz zaplanowano prace z mieszkaricem na kolejny rok.

W organizowaniu zycia mieszkancom dom kierowat sie nastepujgcymi zasadami:

— podmiotowe traktowanie mieszkancéw i partnerstwo ze strony personelu;

— zapewnienie wiasnej przestrzeni zyciowej;

— spozywania positkdw w warunkach zblizonych do domowych;

— aktywizacja mieszkancow poprzez rézne formy aktywnosci;

— przetamywanie izolacji i monotonii zycia w domu;

— podtrzymywanie wiezi z rodzing, utatwienie nawigzywania przyjazni z osobami spoza domu oraz
rozwijanie kontaktow ze Srodowiskiem lokalnym.

Wszyscy mieszkancy mieli zapewniong catodobowg opieke. Na specjalistyczne badania byli
wozeni do osrodkéw zdrowia lub szpitala. Brali udziat w wycieczkach, zabawach. Od maja 2021 r.
siedmioro mieszkancéw uczeszczato na zajecia do Warsztatow Terapii Zajeciowej przy ul. Ostrogskich
5b w Tarnowie. Od stycznia 2021 r., od poniedziatku do piatku, dla wszystkich mieszkaricow
prowadzona byta terapia na terenie placéwki.

Optaty za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej potrgcane byty ze Swiadczen mieszkaricow zgodnie
z zasadami odptatnosci zawartymi w ustawie o pomocy spotecznej. Przez 21 dni w roku mieszkancy
mogli przebywaé poza domem. W takich przypadkach zwracana byta im odptatnosc.

Sprawami urzedowymi, wspodtdziataniem z personelem medycznym, opiekunami oraz
terapeutami w zakresie dostosowania form rehabilitacji i rodzaju zaje¢ do indywidualnych mozliwosci
oraz zainteresowan mieszkancéw, zajmowat sie pracownik socjalny zatrudniony w DPS. Opieka
medyczna zapewniona byta przez wykwalifikowang pielegniarke zatrudniong w domu oraz lekarza
pierwszego kontaktu zatrudnionego w Przychodni CenterMed w Tarnowie, ul. Putaskiego. Mieszkancy
mieli zapewniony kontakt z psychologiem. W kazdg niedziele i Swieta mieli zapewniony kontakt
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z kaptanem poprzez uczestnictwo we mszy swietej, a w kazdy pierwszy pigtek miesigca mieli mozliwosc
korzystania ze spowiedzi i komunii $wietej.

W czasie trwania epidemii mieszkancy korzystali z mozliwosci uczestnictwa we mszy Swietej
transmitowanej w tv lub radiu. Kontakt z kaptanem byt bezposredni podczas comiesiecznego
sakramentu pokuty. W 2021 r. odbyta sie kontrola ze strony Sadu Rejonowego w Tarnowie. Kontrola
zostata przeprowadzona przez sedziego sprawujgcego nadzor, Rafata Serafina.

Pracownicy uczestniczyli w szkoleniu prowadzonym przez Matopolskie Centrum Profilaktyki.
Tytut szkolenia: Prawa mieszkarica i kierunki prowadzonej terapii, a takze metody pracy z mieszkaricem
Zz uwzglednieniem problematyki zawartej w raporcie krajowego mechanizmu prewencji tortur
powstatym po kontroli placowek DPS.

W 2021 r. w DPS przy PSONI — Koto w Tarnowie przebywato 18 osdéb. Jedna osoba opuscita
placowke do sSrodowiska i jedna osoba zostata przyjeta (z innego DPS). 11 o0séb jest
ubezwtasnowolnionych catkowicie. 11 o0séb posiada orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
w stopniu znacznym, 6 o0sdb posiada orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci w stopniu
umiarkowanym. Czternascioro mieszkancow posiada Swiadczenia z ZUS, dwie osoby z KRUS, a jedna
osoba posiada $wiadczenie z CUS (zasitek staty). Swiadczenie uzupetniajace posiada 14 mieszkancéw.
Stan na 31 grudnia 2021 r. to 17 oséb (peten stan).

Koszt utrzymania mieszkanca w 2021 r. wynosit: 3.743,75 zt. tacznie koszt prowadzenia domu to
kwota: 848.894,49 zt, w tym: dotacja: 212.817,00 zt, wptywy wtasne: 627.306,49 zt oraz dotacja COVID-
19:8.771,00 zt.

Srodowiskowy Dom Samopomocy im. Sw. Kingi prowadzony przez Zgromadzenie Siéstr Najswietszej
Rodziny z Nazaretu, Prowincja Krakowska, Al. Matki Bozej Fatimskiej 6

Srodowiskowy Dom Samopomocy im. $w. Kingi - zgodnie z zaplanowanym zadaniem
polegajgcym na prowadzeniu SDS-u dla 60 o0séb niepetnosprawnych intelektualnie poprzez
zaspokajanie podstawowych potrzeb bytowych, opiekuniczych, terapeutycznych, spotecznych,
rehabilitacyjnych, religijnych, kulturalno-rekreacyjnych - umozliwiat uczestnikom godne przezywanie
swojego cztowieczenstwa. Aktywizacja uczestnikdow odbywata sie wielotorowo i byfta tak
skomponowana, aby maksymalnie wspiera¢ rozwdj dodatkowych umiejetnosci uczestnikow
i wptywac korzystnie na ich samopoczucie. Zajecia odbywaty sie w kilku pracowniach: pracownia
terapii ogdlnej, socjalizacyjno-edukacyjna, rehabilitacyjna, pracownia komputerowo-multimedialna,
plastyczna, rekodzieta, pracownia psychologiczna, gospodarstwa domowego, ekspresji artystycznej,
kulinarna i zaradnosci zyciowej oraz pracownia aktywnosci ruchowej. Wszystkie zajecia pozwalaty
uczestnikom na wszechstronng aktywizacje oraz poprawe sprawnosci zaréwno intelektualnej, jak
i fizycznej. SDS zapewniat wszystkim uczestnikom korzystanie z terapii ruchowej, w tym z zaje¢
sportowych, turystyki i rekreacji. Poprzez pracownie sportu i rekreacji zrealizowano nastepujgce cele:
mobilizacja do aktywnosci ruchowej,
¢wiczenia ogdlnorozwojowe,
nauka gier zespotowych,
¢wiczenia wzmacniajgce i podnoszace ogdlng sprawnos¢ fizyczng,
¢wiczenia udoskonalajgce chad,
¢wiczenia relaksacyjne i uspokajajgce.

W pracy z osobami gteboko uposledzonymi stosowano muzykoterapie, co pozwolito na
nawigzanie kontaktu z uczestnikami, gdy stowna komunikacja byfa utrudniona lub niemozliwa.

88



Wszelkie dziatania miaty na celu wytworzenie atmosfery bezpieczeristwa, akceptacji, wzrostu poczucia
waznosci w srodowisku, atmosfery rodzinnosci i przyjazni.

Z powodu pandemii w 2021 r. byly ograniczone zajecia, ale przez caly czas uczestnicy byli
w kontakcie z terapeutami, ktérzy proponowali im rézine formy aktywnosci. Kontakt odbywat sie
wowczas telefonicznie lub poprzez dostarczanie uczestnikom materiatéw do wykonania pracy w domu.
Na biezgco odbywaty sie tez spotkania z rodzing, by budowaé pozytywne nastawienie i zaangazowanie.
Rodzice/opiekunowie mogli rowniez korzystaé z porad psychologa, ksiedza i rehabilitantow.

Podopieczni wraz z rodzicami/opiekunami integrowali sie réwniez podczas wspdlnych wyjazdow.
Byli na wycieczce w Zatorlandzie i Gietrzwatdzie. W ramach integracji byty tez wspdlne imprezy —
zabawa kostiumowa na powitanie lata, zabawa andrzejkowa, konkursy, zawody sportowe, treningi.
Mimo trudnej sytuacji spowodowanej pandemig SDS osiggnat zamierzone rezultaty. Wiekszo$¢
podopiecznych nabyta nowe umiejetnosci, ktdre przyczynity sie do poprawy jakosci ich zycia
i zaradnosci zyciowej. Mieli mozliwos¢ wyjscia z domu, poznania nowych ludzi, zobaczenia nowych
miejsc. Dzieki zajeciom stali sie bardziej otwarci, samodzielni i lepiej sobie radzg z codziennymi
problemami.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Zielona Przystan”, ul. Piotra Skargi 29a

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Zielona Przystart” od 15 pazdziernika 2015 r. funkcjonowat
jako placowka typu C. Ze wzgledu na potrzebe ciggtosci zabezpieczenia spotecznego oséb przewlekle
psychicznie chorych w lokalnym srodowisku od wrzesnia 2017 r. zostat poszerzony o typ A.

Adresatami ustug $wiadczonych w placéwce sg osoby przewlekle psychicznie chore (m. in.
schizofrenia, zaburzenia psychotyczne, afektywne zaburzenia nastroju, zaburzenia nerwicowe) — typ A
oraz osoby wykazujgce inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych (m.in. zaburzenia
psychiczne o podtozu organicznym, zaburzenia osobowosci, zaburzenia psychiczne towarzyszace
zespotom otepiennym oraz chorobom neurodegeneracyjnym) —typ C.

Od 1 stycznia do 30 czerwca 2021 r. placéwka prowadzona byta dla 52 osdéb, 25 oséb typ A, 27
0séb typ C. W skali pierwszego pdtrocza 2021 r. z ustug SDS skorzystato 47 oséb (19 oséb
w typie C i 28 w typie A). Od 1 lipca do 31 pazdziernika placéwka byta prowadzona dla 52 oséb. Od
1 listopada placéwka prowadzona jest dla 46 osdb, 23 osoby w typie A i 23 osoby w typie C. W skali
catego roku skorzystato w typie A 29 oséb, a w typie C 32 osoby. W drugim pétroczu 2021 r. z ustug SDS
korzystato w typie A 25 oséb, a w typie C 30 osob.

W 2021 r. wykorzystana dotacja otrzymana ze Srodkéw Wojewody Matopolskiego wynosita
899.908,75 zt. W tym: 870.992,50 zt (podstawowej dotacji) i 28.916,25 zt (Srodki przekazane na osoby,
u ktérych wystepuje niepetnosprawnosc¢ sprzezona). Wysokos¢ dotacji na jednego uczestnika wynosita:
1.752,50 zt. Natomiast pojedynczy koszt na jednego uczestnika z niepetnosprawnosciami sprzezonymi
lub spektrum autyzmu wynosi 2.278,25 zt.

Ze wzgledu na pandemie COVID-19 placéwka dziatata w formie ograniczonej. W miesigcach
dziatalnosci styczen - marzec oraz czerwiec - pazdziernik 2021 r. prowadzono systematyczne dziatania
wspierajaco-aktywizujagce dla uczestnikéw SDS ,Zielona Przystan”. Dziatania te byty prowadzone
w oparciu o funkcjonowanie pracowni terapeutycznych oraz podziat uczestnikéw na grupy. W 2021 r.
funkcjonowaty nastepujgce pracownie: pracownia gospodarstwa domowego, plastyczno-
rekodzielnicza, umiejetnosci spotecznych, edukacyjno-komputerowa, kreatywna, rehabilitacyjno-
rekreacyjna, techniczna, florystyczna oraz relaksacji. Poszczegdlne dziatania wspierajgco-aktywizujgce
byty prowadzone za pomocg metod i form pracy dostosowanych do indywidualnych mozliwosci
uczestnikéw. Obejmowaty one w szczegdlnosci: trening funkcjonowania w zyciu codziennym, trening
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kulinarny, trening umiejetnosci praktycznych, trening higieny osobistej oraz dbatosci o wyglad
zewnetrzny, trening budzetowy, trening obstugi sprzetu AGD, trening umiejetnosci spotecznych,
trening umiejetnosci interpersonalnych, trening radzenia sobie w trudnych sytuacjach, trening
poznawczy, zajecia edukacyjne, zajecia komputerowe, trening relaksacyjny, terapia zajeciowa, terapia
przez sztuke, trening czasu wolnego, trening techniczny, zajecia florystyczno-ogrodnicze, zajecia
kreatywne, zajecia rehabilitacyjne, rekreacyjne i ruchowe.

Realizacja poszczegdlnych zadan zostata umocowana m.in. w systemie harmonograméw pracy
uczestnikdw, w ramowych planach pracowni terapeutycznych, planie dnia placéwki. W okresie od
stycznia do marca, uwzgledniajac rekomendacje Wojewody Matopolskiego, w zajeciach na terenie
osrodka brata udziat mata grupa terapeutyczna liczaca 12 oséb. Wraz z luzowaniem obostrzen
i szczepieniami, od marca do czerwca, placdwka zaczeta z powrotem przyjmowaé stopniowo
uczestnikéw na zajecia stacjonarne. Pracownie funkcjonowaty w sposdb ciggty, oprécz pracowni
gospodarstwa domowego, w ktérej samodzielnie terapeuta gotowat ciepte positki. Od lipca do grudnia
wszystkie pracownie funkcjonowaty w sposob ciggly. Dobér uczestnikbw w grupie opiera sie na
podobnym stopniu funkcjonowania, sytuacji zdrowotnej, istniejgcych zasobach, mozliwosciach
i ograniczeniach.

Prowadzono réwniez poradnictwo psychologiczne, logopedyczne i pedagogiczne dla uczestnikow
SDS oraz ich rodzin i opiekunéw. Udato sie zorganizowa¢ zajecia zumby oraz nauke tarica. W wyniku
prowadzonych oddziatywan zrealizowano nastepujgce cele terapeutyczne:
wzrost samodzielnosci uczestnikdw w wykonywaniu czynnosci samoobstugowych;
zwiekszenie samodzielnosci w wykonywaniu czynnosci dnia codziennego;
zwiekszenie samodzielnos$ci w zakresie zaradnosci zyciowej oraz zaspokajania podstawowych potrzeb;
usprawnienie funkcji poznawczych i jezykowych;
wzrost kompetencji spotecznych wyrazajacy sie w umiejetnosci nawigzywania i podtrzymywania relacji
interpersonalnych, wspdtpracy w grupie oraz poczuciu odpowiedzialnosci za atmosfere panujgca
w spotecznosci terapeutycznej;
uksztattowanie wiasciwej postawy wobec obowigzkéw, regulaminu SDS, harmonograméw
i dyscypliny zaje¢;
poprawa samooceny i wzrost wiary we wtasne mozliwosci;
nabycie umiejetnosci skutecznego radzenia sobie z objawami i skutkami stresu;
zwiekszenie samodzielnos$ci w zakresie efektywnego zagospodarowania czasu wolnego;
integracja z lokalnym otoczeniem spotecznym;
wsparcie rodzin i opiekunéw w radzeniu sobie z opiekg nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny;
wypracowanie nawyku podejmowania celowe]j aktywnosci w czasie wolnym;
uwrazliwienie uczestnikdw na piekno otaczajgcego Swiata i przyrody;
zwiekszenie Swiadomosci dotyczacej pielegnowania roslin domowych;
utrwalono wiedze z zakresu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, obstugi urzadzen, maszyn i narzedzi
stolarskich;
zwiekszenie ogdlnej wydolnosci i kondycji organizmu;
zniwelowanie istniejgcych dysfunkcji ruchowych.

W okresie od stycznia do czerwca nie byta realizowana wspdtpraca z réznymi podmiotami ze
wzgledu na pandemie COVID-19 i zwigzane z nig obostrzenia. W okresie od lipca do grudnia realizacja
polegata na spotkaniach integracyjnych, prelekcjach i zajeciach edukacyjnych.
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24. POTRZEBY NA ROK 2022
Prawidtowa realizacja zadan wymaga ustalenia i zabezpieczenia potrzeb majgcych wptyw na ich
rozwdj i funkcjonowanie. Ponizej przedstawiono najistotniejsze zidentyfikowane potrzeby na 2022 rok.

Od 1 stycznia 2022 r., zgodnie z uchwatg nr LIV/507/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia
28.10.2021 r., Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tanowie zostat przeksztatcony w Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie, ktére przejeto réwniez zadania realizowane dotychczas przez Wydziat
Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Tarnowa. Jednym z zadan realizowanych przez Centrum
bedzie przeprowadzenie diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug
spotecznych (art. 21 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez Centrum
Ustug Spotecznych). Diagnoza dostarczy informacji o potrzebach mieszkancéw w zakresie ustug
spotecznych oraz danych o potencjale ustugowym S$rodowiska lokalnego. Stanowi¢ bedzie ona
podstawe do zaplanowania kompleksowych dziatan i zapewnienia wysokiej jakosci ustug w Tarnowie.
Tak wiec kolejnym krokiem bedzie opracowanie i wdrozenie Planu Rozwoju Ustug Spotecznych.

W zakresie spraw kadrowych

Niezbedne jest utrzymanie zasobdw kadrowych Centrum na poziomie zabezpieczajagcym
realizacje wszystkich zadan okreslonych w ustawach szczegétowych z obszaru pomocy spotecznej
i polityki spotecznej. Niewatpliwie ogrom problemdéw, jakie uniemozliwiajg rodzinom poprawne
funkcjonowanie w $rodowisku wymaga wtasciwego zdiagnozowania ipodjecia dziatan przez
pracownikéw Centrum. Do realizacji tych zadan potrzebna jest nie tylko odpowiednio wykwalifikowana
kadra, ale przed wszystkim odpowiednia liczba zatrudnionych pracownikéw. Dlatego konieczne jest
zabezpieczenie srodkéw finansowych w budzecie gminy na utrzymanie przynajmniej obecnej liczby
pracownikéw. Wazinym elementem dla podniesienia rangi Centrum jest podnoszenie przez kadre
kwalifikacji zawodowych poprzez uczestnictwo w szkoleniach, warsztatach czy wizytach studyjnych.
W zwigzku z czym, w budzecie gminy winny by¢ zabezpieczone $rodki finansowe na ten cel.

W zakresie realizacji zadan z zakresu ustawy o pomocy spoteczne;j

Zauwazalna jest potrzeba dalszego realizowania ustug opiekuniczych, a szczegdlnie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W Tarnowie podobnie jak
w catym kraju zauwazalny jest proces starzenia sie spofeczenstwa, implikuje to koniecznosé
zapewnienia opieki seniorom takze w formie dziennego pobytu, ktérzy sg go pozbawieni ze strony
rodziny, badZ rodzina nie jest w stanie zapewni¢ w nalezyty sposéb takiego wsparcia. Centrum
dostrzega réwniez coraz wiekszg potrzebe, realizacji zadania w formie skierowania oséb wymagajacych
pomocy do domu pomocy spotecznej. Pomimo realizacji na terenie Tarnowa ustug opiekunczych -
ktdre wymagajg zapewnienia na ich realizacje wiekszych niz dotychczas srodkéw finansowych -
zauwazalna jest potrzeba zapewnienia catodobowej opieki instytucjonalnej. Osoby umieszczane w DPS,
nie posiadajg krewnych mieszkajgcych na terenie Tarnowa, czesto przebywajg oni zagranica lub nie
moga ze wzgledu na wykonywang prace podjgc¢ sie catodobowo opieki nad rodzicami. Wystepuje
potrzeba wydawania decyzji o skierowaniu do domu pomocy spotecznej, dla oséb przewlekle
psychicznie chorych. Zachodzi réwniez konieczno$¢ utrzymywania systematycznego kontaktu
z rodzinami, w szczegdlnosci gdy - z uwagi np. na sytuacje epidemiologiczng - nie mozna przeprowadzié
wizyty w Srodowisku, a takze koniecznos¢ zabezpieczenia srodkéw na realizacje podstawowych
potrzeb swiadczeniobiorcow, w tym zakup opatu.
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W zakresie realizacji zadan na rzecz rodzin zastepczych i wychowankéw tych rodzin oraz dzieci
kierowanych do instytucjonalnej pieczy zastepczej i opuszczajacych piecze zastepcza

Nadrzednym celem na rok 2022 bedzie w dalszym ciggu rozwdj pieczy zastepczej celem
zapewnienia dzieciom opieki i wychowania w warunkach zblizonych do rodziny biologicznej oraz
propagowanie idei rodzicielstwa zastepczego. Istotne i konieczne jest to, aby w dalszym ciggu aktywnie
poszukiwaé nowych kandydatdéw na rodziny zastepcze, tak aby dzieci, ktére nie mogg wychowywac sie
w swojej rodzinie, mogty pozosta¢ w ramach pieczy zastepczej na ternie miasta (co umozliwi i utatwi
kontakt z najblizszymi). Rodziny zastepcze w dalszym ciggu powinny by¢ objete kompleksowym
wsparciem ze strony koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, jak i innych specjalistdw zatrudnionych
w Organizatorze Rodzinnej Pieczy Zastepczej. Dlatego tez istotne jest utrzymanie obecnej liczby
koordynatorow oraz w miare potrzeb zwiekszenie ilosci etatdw. Pozadane bytoby nawigzanie
wspotpracy z placdwkami medycznymi celem zabezpieczenia miejsc w specjalistycznym leczeniu dzieci
i mtodziezy z rodzin zastepczych na terenie miasta Tarnowa.

Aby skutecznie i efektywnie dziata¢ na rzecz rodzin zastepczych i wychowankdw, kadra
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej powinna podnosi¢ swoje umiejetnosci i kompetencje poprzez
mozliwos$é udziatu w szkoleniach, superwizjach zaréwno tych bezptatnych, ale w razie potrzeby
powinna mie¢ rowniez dostep do ptatnych szkolen. Ponadto wazne i istotne jest w dalszym ciggu
utrzymanie standardu i poziomu ustug w placéwkach opiekunczo-wychowawczych z uwzglednieniem
liczby miejsc i wieku wychowankdéw. Nie nalezy tez zapominaé, by w zintegrowanym systemie opieki
nad dzieckiem i rodzing uwzgledni¢ dziatania majgce na celu przygotowanie wychowankéw do
samodzielnego zycia po opuszczeniu rodzinnej badz instytucjonalnej pieczy zastepczej.

W zakresie realizacji sSwiadczen materialnych dla rodzin ze szczegéinym uwzglednieniem $wiadczen
rodzinnych, swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz swiadczenia ,,Za zyciem”

Zasadnym jest utrzymanie obecnych form swiadczen finansowych dla beneficjentow
wynikajacych z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do dnia 31 maja
2022 r. oraz art. 88 ust 1 i 6 ustawy o pomocy spotecznej. Z kolei w zwigzku z coraz wiekszg iloscig
realizowanych zadan, m.in. dodatkdow ostonowych, stypendidow i zasitkéw dla ucznidw, dopftat
w ramach programu Mieszkanie na start, przyjmowanie wnioskdw o Swiadczenia rodzinne od
obywateli Ukrainy, nadal aktualne jest zapewnienie odpowiedniej bazy lokalowej z miejscem do
obstugi klientow. W zwigzku z rozpoczynajgcym sie od 1 sierpnia 2022 r. okresem przyjmowania
whnioskéw o swiadczenia rodzinne, swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, stypendia szkolne w celu
ich sprawnej, prawidtowej i terminowej realizacji niezbedne bedzie okresowe zatrudnienie
dodatkowych pracownikébw oraz uruchomienie punktu przyje¢ wnioskéw, jak rdéwniez
przeprowadzenie kampanii informacyjnej w lokalnych mediach, na stronach internetowych Urzedu
Miasta Tarnowa i Centrum Ustug Spotecznych.

W zakresie dziatan podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Istnieje koniecznos$¢ zapewnienia mozliwosci podniesienia kompetencji zawodowych, zwtaszcza
w obszarze pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie. Pracownicy Zespotu ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie nie posiadajg uprawniedn do prowadzenia zaje¢ psychoedukacyjnych,
psychologiczno-terapeutycznych lub korekcyjno-edukacyjnych dla o0séb stosujgcych przemoc
w rodzinie. Podniesienie kompetencji w tym zakresie pozwolitoby na rozwiniecie oferty skierowanej do
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie.
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Wazne jest dalsze zapewnienie mozliwosci regularnego udziatu osobom pracujgcym w systemie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w superwizjach, coachingu oraz innych formach wsparcia, ktére
majg na celu przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu oraz wzmocnienie kompetencji zawodowych.
Istotnym tez wydaje sie wzmocnienie i rozwiniecie wspéfpracy z organizacjami pozarzagdowymi i innymi
podmiotami z terenu miasta Tarnowa na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Konieczna jest rowniez kontynuacja dziatan majgcych na celu pomoc osobom uzaleznionym
i wspoétuzaleznionym oraz prowadzenie dziatan profilaktycznych w tym zakresie.

W zakresie dziatan podejmowanych na rzecz oséb realizujgcych prace spotecznie uzyteczne

Plan potrzeb w zakresie wykonywania prac spotecznie uzytecznych dla Gminy Miasta Tarnowa
na 2022 r. zaktada kontynuacje wykonywania przez mieszkancéw prac spotecznie uzytecznych zaréwno
w Srodowisku zamieszkania oséb wymagajgcych wsparcia, jak tez na rzecz jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej.

W zakresie realizowanych dodatkéw mieszkaniowych oraz zryczattowanego dodatku
energetycznego

W 2022 r. wyptata dodatku energetycznego jest wstrzymana na czas realizacji nowego zadania
zleconego z zakresu administracji rzadowej - przyznanie i wyptata dodatku ostonowego. Jest to
Swiadczenie pieniezne, ktdre ma na celu zapewnié wsparcie finansowe osobom o niskich dochodach,
a takze uchroni¢ ich przed ubdstwem energetycznym. Stuzy zapewnieniu wsparcia dla oséb
zamieszkujgcych i przebywajgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie tylko w pokryciu czesci
kosztéw energii, ale rowniez powigzanych z nimi rosngcych cen zywnosci. Podwyzszony dodatek
ostonowy mozna otrzymaé, gdy gtdwnym Zréddtem ogrzewania gospodarstwa domowego jest kociot na
paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub
piec kaflowy na paliwo state zasilane weglem lub paliwami weglopochodnymi. Do korca stycznia
2022 r. wptyneto ok. 4.800 wnioskdw, na podstawie ktdrych wyptata pierwszej raty przyznanego
dodatku ostonowego powinna nastgpi¢ w | kwartale, natomiast druga transza winna by¢ wyptacona do
grudnia 2022 r.

W zakresie realizacji zadan na rzecz oséb starszych, niepetnosprawnych, oséb zaleinych i ich
opiekunéw na podstawie ustaw: o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw, o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,,Za zyciem” oraz o ochronie zdrowia psychicznego

Niezbednym jest utrzymanie udzielania rodzinom na ich wniosek skoordynowanego wsparcia
wynikajgcego z realizacji zapisow ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wspieraniu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”, w tym zapewnienie ustugi asystenta rodziny. Koniecznym jest monitorowanie
sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkgcji
opiekunczo-wychowawczych poprzez dziatania interdyscyplinarne (grupy specjalistéw). Z kolei
poprawna realizacja zadan na rzecz osdb niepetnosprawnych, wynikajgcych z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdéb niepetnosprawnych, zalezy przede wszystkim od
wysokosci Srodkow finansowych przekazywanych przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych samorzgdom wojewddzkim i powiatowym. Poziom pomocy jest okreslony
i wyliczany na podstawie stosowanego przez Fundusz algorytmu. W zwigzku z tym CUS nie ma wptywu
na wysokos$¢ otrzymanej dotacji. Nalezy jednak przyjac, ze wzrastajgca liczba wnioskodawcow i rosngca
kwotowo wysokos¢ dofinansowan spowodujg wzrost zapotrzebowania na finansowanie zadan w tym
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zakresie. Nalezy nadal prowadzi¢ dziatania majgce na celu aktywizacje zawodowg i spoteczng oséb
borykajacych sie z réznymi trudnosciami zyciowymi, ze szczegélnym uwzglednieniem o0so6b
niepetnosprawnych, np. prace spofecznie uzyteczne, grupy wsparcia, udziat w projektach oraz
programach celowych PFRON. Waznym aspektem jest takie rozwdj i upowszechnianie ekonomii
spotecznej, w tym wzrost zatrudnialnosci w sektorze ekonomii spotecznej.

Konieczne jest podejmowanie dalszych inicjatyw wspierajgcych osoby starsze, chore
i niepetnosprawne, a takze ich rodziny i opiekundw, w tym poprzez rozbudowe i utrzymanie
dotychczasowego zaplecza instytucjonalnego - rozwdj dziatalnosci Zaktadu Aktywnosci Zawodowej
,Stoneczne Wzgdrze”, kontynuacja dziatalnosci Subregionalnego Centrum Wsparcia Opiekunéw
Nieformalnych Oséb Niesamodzielnych Bezpieczna Przystani, utrzymanie dotychczasowego poziomu
miejsc w $rodowiskowych domach samopomocy i domach pomocy spotecznej, dziatalnos¢ punktu
informacyjnego, rozwdj mieszkalnictwa chronionego, rozwéj grup wsparcia.

Kontynuacja wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu
spotecznym o0sob niepetnosprawnych ze strony asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej.
Zwazywszy na wymierne efekty wsparcia ze strony asystenta, konieczne jest dalsze zapewnienie
srodkéw na realizacje zadania.

W zakresie realizacji zadan na rzecz oséb ze szczegélnymi potrzebami w dostepie do ustug
swiadczonych przez osrodek

W oparciu o przeprowadzong ocene dostepnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie oraz w zwigzku z przeksztatceniem w Centrum Ustug Spotecznych koniecznym bedzie
ponowne opracowanie informacji o dziatalnosci Centrum w jezyku tatwym do czytania, tekstu
odczytywalnego maszynowo oraz nagrania informacji o dziatalnosci Centrum w polskim jezyku
migowym. Kolejnym elementem waznym do realizacji jest zapewnienie dobrej jakosci obstugi osdb
stabostyszacych poprzez zaopatrzenie w odpowiednie urzgdzenia wszystkich budynkéw Centrum,
w ktorych prowadzona jest obstuga klienta (zakup petli indukcyjnych). Réwnie waznym jest
zapewnienie osobom niewidomym i stabowidzgcym tatwiejszego wejscia i poruszania sie po
budynkach Centrum, np. poprzez instalacje systemu informacyjno-nawigacyjnego TOTUPOINT.
W dalszej kolejnosci nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ uruchomienia szybszego dostepu do ustug ttumacza
polskiego jezyka migowego (ttumaczenia on-line). Tam, gdzie wystepujg bariery architektoniczne,
nalezy podja¢ wszelkie dziatania w celu zapewnienia mozliwe najlepszej dostepnosci. Realizacja zadan
zatozonych w aktualizacji planu pozwoli podnosi¢ jakos¢ obstugi klientéw, ktérzy wymagajg
zastosowania szczegdlnych rozwigzan w zwigzku z ich potrzebami.

W zakresie realizacji swiadczen materialnych i niematerialnych na rzecz mieszkancéw miasta
dotknietych réznego rodzaju ryzykami socjalnymi

Planuje sie kontynuacje dziatan majacych na celu objecie ucznidw wsparciem wychowawczym,
profilaktycznym i pomocowym w rdznorodnych formach i na jak najszerszg skale. W szkotach
publicznych i niepublicznych realizowane beda dodatkowe zajecia specjalistyczne z zakresu pomocy
psychologiczno-pedagogicznej (korekcyjno-kompensacyjne, logopedyczne, rozwijajagce kompetencje
emocjonalno-spoteczne oraz inne zajecia o charakterze terapeutycznym).

Ciggtos$¢ dziatan podejmowanych na rzecz oséb bezdomnych. Problemem dla Miasta Tarnowa
jest bezdomnosé oraz prowadzenie tuftaczego trybu Zzycia przez osoby bezdomne. Zjawiska
bezdomnosci nie mozna catkowicie zlikwidowaé, ale mozna je ograniczac i takie dziatania na terenie
miasta s3 podejmowane. Najwiekszym problemem jest zapewnienie pomocy osobom bezdomnym
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wymagajacym pielegnacji i opieki w zwigzku z przebytymi urazami lub choroba. Problem ten dotyczy
zaréwno stuzb spotecznych, jak i stuzby zdrowia. Rozwigzaniem w tym zakresie moze by¢ schronisko
dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi lub mieszkanie chronione.

Dalsza realizacja lokalnych i rzgdowych programow na rzecz rodzin i oséb starszych (Karta Duzej
Rodziny, Karta Tarnowskiej Rodziny, Karta Tarnowskiego Seniora).

W zwigzku z nowymi zadaniami dla pracownikéw socjalnych zwigzanymi ze zwiekszajgcay sie
liczbg uchodicéw z Ukrainy niezbednym jest dalsze zapewnienie wsparcia w formie superwizji
grupowe;j i indywidualnej oraz szkolen z zakresu komunikacji w pomocy uchodzcom.

W zakresie realizacji zadan na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo-
wychowawczej

Istotnym jest zwiekszenie liczby szkolen w formie warsztatowej (np. praca z dzieckiem
wykorzystywanym seksualnie, szkolenia z zakresu: pracy w nurcie TSR, porozumienia bez przemocy
NVC) i dalsze objecie asystentow rodziny wsparciem w formie superwizji. W zwigzku ze ztozonoscig
problemdw rodzin i skutkami izolacji spotecznej zwieksza sie zapotrzebowanie na wsparcie asystenta
rodziny, dlatego niezbedne jest zwiekszenie liczby etatéw asystentéw w Centrum.

Wazne jest utrzymanie stanu zatrudnienia specjalistow takich jak: psycholog, prawnik i pedagog
w celu zapewnienia rodzinie przezywajgcej trudnosci dostepu do specjalistycznego poradnictwa.
Wskazane jest takze pozyskanie rodzin zainteresowanych petnieniem roli rodziny wspierajacej.

Niezbednym jest udzielanie pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych rodzicom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, szczegélnie ze wzgledu
na swojg niepetnosprawnos¢, jak rowniez zapewnienie rodzicom z dzieémi mozliwosci uzyskania
w sytuacji nagtej wsparcia w formie mieszkania chronionego dla rodzica z dzie¢mi lub zapewnienia
miejsca w domu samotnej matki z dzieémi. Trzeba pamieta¢ o rozbudowie sieci wsparcia
psychologicznego, psychoterapeutycznego i psychiatrycznego dla dzieci i mtodziezy w zwigzku ze
zwiekszonym zapotrzebowaniem zwigzanym z nastepstwami stanu epidemii.

W zakresie wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust.
3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

Kontynuacja i rozwdj wspoétpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
w celu wspierania rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego i budowania partnerskich relacji miedzy
samorzgdem a organizacjami pozarzagdowymi zapewniajgcych lepsze zaspokajanie potrzeb spotecznych
oraz podnoszenia poziomu i jakosci zycia mieszkaricow miasta Tarnowa.

Dalsza aktywnos¢ projektowo-konkursowa pozwalajgca na pozyskiwanie dodatkowych zrddet na
podejmowanie dziatan skierowanych do spotecznosci lokalnej oraz realizacje dotychczasowych
projektow/zadan.

W zakresie obszaru zdrowia

Podjecie dziatan na rzecz wsparcia oséb, u ktdrych zdiagnozowano nieptodnos¢. Jest ona nie
tylko istotnym problemem zdrowotnym, ale réwniez niesie powazne konsekwencje psychologiczne
i ekonomiczne, zaréwno na poziomie indywidualnym, jak i spotecznym. Przewidywane interwencje
beda miaty forme programéw polityki zdrowotnej.

Kontynuacja realizacji szczepien przeciwko meningokokom dzieci w wieku do 2 lat. Meningokoki
to bakterie, bedace najczestszg przyczyng zapalenia opon modzgowo-rdzeniowych lub sepsy,
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okreslanych wspdlnie jako inwazyjna choroba meningokokowa. Zachorowanie na nig jest obarczone
duzym ryzykiem powiktan i wysokg $miertelnos$cig, dlatego istotne znaczenie majg szczepienia
ochronne, bedace najlepszg forma profilaktyki. Planowany jest udziat Miasta Tarnowa w realizacji
programu ,,Bezpieczni bo zaszczepieni — Program polityki zdrowotnej dotyczacy profilaktyki zakazen
meningokokowych w Matopolsce na lata 2020-2027".

Realizacja zadan o charakterze specjalistycznych terapii rehabilitacyjnych oraz profilaktyczno-
edukacyjnych, skierowanych do wybranych grup spotecznych mieszkancéw Tarnowa. W obszarze tym
mieszczg sie rowniez dziatania, adresowane do osdb, ktdére przebyty chorobe COVID-19 i wymagaja
poprawy wydolnosci wysitkowej i krazeniowej, sprawnosci oddechowej oraz ogdlnej sprawnosci
fizycznej.

25. PODSUMOWANIE

W Tarnowie systematycznie spada liczba rodzin objetych pomocg spoteczng z powodu
problemu ubdstwa czy bezrobocia przy rdwnoczesnie utrzymujgcym sie wysokim odsetku osob
borykajacych sie z chorobami czy niepetnosprawnoscia. Stad wynika, ze wyzwaniem stuzb pomocy
spotecznej jest pomoc osobom chorym, niepetnosprawnym, starszym i samotnym. W grupie
Swiadczeniobiorcdw coraz liczniejszg grupe stanowig osoby starsze borykajace sie z problemem
samotnosci, ktére potrzebujg wsparcia w swoich srodowiskach lokalnych. Nalezy podkresli¢, ze znaczny
odsetek beneficjentéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2021 roku to byty osoby dtugotrwale
korzystajace z pomocy. Wzrastajgca systematycznie liczba mieszkanicéw w wieku 60+ oraz oséb
niepetnosprawnych rodzi potrzebe rozwoju sieci osrodkéw wsparcia i innych form dziennego pobytu
oraz Srodowiskowego wsparcia. W zwigzku z waloryzacjg Swiadczen co roku wzrastajg wydatki na
wyptate swiadczen pielegnacyjnych.

Jesli chodzi o piecze zastepcza, w Tarnowie wcigz jest deficyt zawodowych rodzin zastepczych
w stosunku do liczby dzieci, ktére wymagajg umieszczenia w systemie pieczy zastepczej.

Praca osrodka z osobami czy rodzinami w minionym roku polegata na zaspakajaniu biezacych,
podstawowych potrzeb oraz dtugofalowym dziataniu prowadzacym do pozyskania lub odbudowania
zasobow wiasnych (wiedza, umiejetnosci zawodowe, interpersonalne, kompetencje rodzicielskie,
funkcjonowanie spoteczne, warunki mieszkaniowe, zdrowotne), zwiekszeniu mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania i umiejetnego korzystania z przystugujacych uprawniei. Zwracano
uwage na role prewencji, ktéra nie tylko pozwalata nie dopuszczaé do pojawiania sie probleméw, ale
rowniez obnizata koszty udzielania pomocy. Znaczng role odgrywaty realizowane i wspoétrealizowane
projekty socjalne, programy ostonowe, lokalne, jak réwniez te finansowane z funduszy unijnych. Inng
wazng grupa realizowanych zadan stanowity dziatania interwencyjne podejmowane w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia oraz bezpieczeristwa oséb i ich rodzin lub najblizszego otoczenia. Byt to
najtrudniejszy obszar pracy, wymagat bowiem podejmowania szybkich i trafnych decyzji oraz dziatan -
czesto wbrew woli oséb wymagajgcych pomocy (osoby chore psychicznie, ofiary przemocy).

Wiele dziatan w 2021 r. byto dodatkowo utrudnionych przez trwajgca pandemie COVID-19.
Osrodek nie przerwat pracy z powodu pandemii i trwajgcych ograniczen zwigzanych z obostrzeniami,
ograniczony byt jednak czasowo bezposredni kontakt z osobami wymagajgcymi wsparcia. Caty czas
jednak rozpatrywane byty wnioski, przyznawane swiadczenia i udzielane specjalistyczne poradnictwo.
Wiele spraw w miare mozliwosci zatatwiano w formie elektronicznej oraz poprzez rozmowy
telefoniczne. W okresie pandemii nasilita sie potrzeba wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego,
a takze dziatan polegajacych na przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
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Trzeba dodaé, ze pomoc spoteczna obejmuje nie tylko od dawna wystepujgce dysfunkcje
indywidualne i spoteczne, ale réwniez coraz liczniejsze uzaleznienia od Internetu, hazardu, zaburzenia
odzywiania, choroby psychiczne dzieci i mtodziezy. Obserwowane s3 nasilajagce sie trudnosci osdb
mtodych w tworzeniu petnego, stabilnego systemu rodzinnego, w ktérym mogtyby wychowywac sie
mafoletnie dzieci w poczuciu bezpieczedstwa. Dodatkowo diagnozowane sg trudnosci
w funkcjonowaniu rodzin, w tym niskie kompetencje rodzicielskie, nieracjonalne dysponowanie
dochodami. Ponadto wystepuje niska motywacja klientéw do podejmowania jakichkolwiek dziatan
zmierzajgcych do wywotania pozadanej zmiany, tj. usamodzielnienia sie. Zauwazalne jest takie
pogtebianie sie trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym i rodzinnym w zwigzku z odizolowaniem
spotecznym spowodowanym sytuacjg epidemiologiczng.

Realizacja zadan statutowych i ponadstandardowych jest niezwykle pracochtonna
i czasochtonna ze wzgledu na bardzo zbiurokratyzowany system przyznawania pomocy (obszerne
druki, duza ilos¢ dokumentéw, czeste zmiany przepisow wykonawczych). Realizacja pomocy (bez
wzgledu na forme) adresowana do réznych kategorii klientdw wymaga niejednokrotnie konsultacji
i wspotpracy z wieloma podmiotami. Dlatego wiele dziatan prowadzonych na rzecz spotecznosci
lokalnej osrodek realizowat we wspdtpracy z instytucjami rzgdowymi i samorzagdowymi oraz
organizacjami pozarzgdowymi, ktérym lezy na sercu dobro mieszkaiicow miasta.

Reasumujac, stwierdzi¢ nalezy, ze diagnozowane problemy beneficjentéw, do ktdrych
w minionym roku doszty problemy zwigzane z zagrozeniem zycia i zdrowia spowodowane pandemig
COVID-19, rozwigzywane byty z wykorzystaniem zasobdéw kadrowych, finansowych i instytucjonalnych.
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